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A Einleitung
Der Personalstrukturbericht ist Band 1 des Hamburger Personalberichts.

Der Personalstrukturbericht 2015 informiert Gber die Entwicklung verschiedener personalpolitisch
relevanter Themen im Berichtsjahr 2014. Neben der Information Uber verschiedene Aspekte der
Personalstruktur sind dabei auch wesentlich die Entwicklung des Personalbestandes, die Entwick-
lung der Personalausgaben (einschlieRlich der Ausgaben fir Beihilfeleistungen) sowie die Analyse
der krankheitsbedingten Fehlzeiten. Das neue Schwerpunktthema im diesjahrigen Bericht ist die
Analyse von Auswirkungen der sich verandernden Altersstruktur in den personalpolitischen Hand-
lungsfeldern der Personalplanung sowie der Personalausgaben.

In weiteren Kapiteln wird Uber die Beschaftigung Schwerbehinderter und ihnen gleichgestellter be-
hinderter Menschen, den Einsatz von Leiharbeitskraften sowie die Beschaftigten in o6ffentlich-
rechtlichen Unternehmen berichtet.

Der Analyseteil des Personalstrukturberichts wird erganzt durch den Tabellenanhang, der das Da-
tenmaterial zu allen Berichtsthemen vollstandig enthalt. Der Tabellenanhang wird in elektronischer
Form fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der hamburgischen Verwaltung zur Verfugung gestellt.
Da die Nummerierung der Tabellen mit dem Analyseteil korrespondiert, wird die Nummerierung dort
nicht angepasst, auch wenn in diesem Bericht nicht zu allen Kapiteln ein Textbeitrag erstellt wurde.

Die dem Personalstrukturbericht zugrunde liegenden Verfahren zur Datenerhebung und
-verarbeitung werden in einem Leitfaden personalwirtschaftlicher Kennzahlen und Methoden (Kenn-
zahlenbuch) dokumentiert. Dieser gibt einen verbindlichen Katalog an personalwirtschaftlichen Defi-
nitionen von Kennzahlen und Methoden vor. Diese behérdenlibergreifende Standardisierung hat
zum Ziel, dass einheitliche Angaben Uber den Personalbestand gemacht werden. Zudem ermégli-
chen die Kennzahlendefinitionen, die prasentierten Daten und Statistiken einzuordnen und metho-
disch nachzuvollziehen.

Der Personalstrukturbericht bezieht sich auf folgende Organisationsbereiche der hamburgischen
Verwaltung: Alle Einzelplane, die Landesbetriebe nach § 26 der Landeshaushaltsordnung (LHO)
sowie die Einrichtungen nach § 15 LHO (Wirtschaftsplane)." Zudem wird nachrichtlich {iber die Zahl
der Beschaftigten in ausgewahlten o6ffentlich-rechtlichen Unternehmen (Koérperschaften, Anstalten
und Stiftungen) berichtet. Diese Daten wurden aus anderen Quellen ermittelt. Sie stimmen daher
methodisch und zeitlich nicht mit den anderen Auswertungen im Personalstrukturbericht Gberein.

' Dem Personalstrukturbericht 2015 (Berichtsjahr 2014) liegt die bis zum 31.12.2014 geltende LHO zugrunde.
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B Methodische Anmerkungen

Die im Kennzahlenbuch enthaltenen, grundlegenden Begriffe werden in diesem Abschnitt kurz be-
schrieben. Weitergehende Erlduterungen zu einzelnen Themenbereichen sind in den folgenden Ka-
piteln zu finden.

Der Begriff ,Personalbestand” ist fur alle personalstatistischen Auswertungen von zentraler Bedeu-
tung. Dabei ist die Kenntnis des jeweils zu Grunde liegenden Beschéaftigtenaggregats und der Defini-
tion der verschiedenen Gruppen der in der hamburgischen Verwaltung Beschaftigten fir das Ver-
standnis der Ergebnisse zwingend notwendig. Fir ein hohes Mal} an Transparenz wurde eine Klas-
sifizierung der bestehenden Beschaftigungsverhaltnisse vorgenommen, die zu hierarchisch aufei-
nander aufbauenden Beschéftigtenaggregaten? in einem Personaltableau zusammengefasst wur-
den. Eine Darstellung des Personaltableaus und der verschiedenen Beschaftigtenaggregate ist im
Kennzahlenbuch enthalten (Kennzahlen A-01 bis A-05). Das Tableau ermdéglicht auf Grund seines
modularen Aufbaus, Beschaftigtengruppen je nach Auswertungsinteresse voneinander abzugrenzen
und gezielt zusammenzufassen. So werden auch Vergleiche mit anderen Gebietskorperschaften
moglich.

Der Uberwiegende Teil der Auswertungen fur diesen Personalbericht erfolgt monatsbezogen auf den
Dezember 2014. D.h., Auswertungen zu den Personalbestanden bertcksichtigen Personalfalle des
gesamten Betrachtungsmonats Dezember (sogenannter Wirkungsmonat). Scheidet beispielsweise
ein Beschaftigter Mitte Dezember aus, so wird dieser noch im Personalbestand fur Dezember be-
ricksichtigt.

Ausnahmen bilden die Berichte zum Thema Nebentatigkeiten, die stichtagsbezogen zum
31.12.2014 erfolgen und im Tabellenanhang zu finden sind. Auswertungen, die zeitraumbezogene
Themen zum Gegenstand haben (Fehlzeiten- und Fluktuationsanalysen), beschreiben ein gesamtes
Berichtsjahr.’

Dem Personalbericht liegen folgende organisatorische Veranderungen zu Grunde:

Der Hochschulbau ist ab 2014 keine Einrichtung nach § 15 LHO mehr, sondern wurde im Rahmen
der Welle 2 des Projekts Strategische Neuausrichtung des Haushaltswesens (SNH) wieder in die
Behorde fur Stadtentwicklung und Umwelt integriert.

Die Schulhausmeister sind ab April 2014 von der Behdrde fiur Schule und Berufsbildung in den Lan-
desbetrieb SBH Schulbau Hamburg gewechselt.

Zu Beginn des Jahres 2014 gab es eine Neuorganisation des Landesbetriebes Kasse.Hamburg: Die
,Fachliche Leitstelle Ressourcensteuerung“ wurde aus der Finanzbehorde vollstandig in den Lan-
desbetrieb integriert.

Das Projekt Parkraumiberwachung wechselte zum Mai des Jahres aus dem Landesbetrieb Strallen,
Bricken und Gewasser in den Landesbetrieb Verkehr.

Neben der Behorde flir Stadtentwicklung und Umwelt sind im Zuge der Umsetzung von SNH in 2014
die Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, die Behdrde fur Schule und Berufsbildung,
die Burgerschaftskanzlei, die Kulturbehorde und der Rechnungshof von der Kameralistik auf die
doppische Buchfiihrung umgestellt worden.

Zur Steuerung der 2011 beschlossenen personellen Einsparverpflichtungen wird die basierend auf
dem statistischen Personalbestand berechnete Anzahl Vollkrafte (ehemals: Vollzeitaquivalente
(VZA) genannt) zu Grunde gelegt. Der Begriff Vollkrafte, der das Beschaftigungsvolumen im Ver-

Um Missverstandnisse auszuschlieBen wird darauf hingewiesen, dass unter ,Personalbestand” sowie in allen Beschaftigtenaggregaten
Beschaftigungsverhaltnisse gezahlt werden. Eine Person wird demnach mehrfach erfasst, wenn sie mehrere Beschaftigungsverhaltnis-
se eingegangen ist.

Die Fehlzeiten- und Fluktuationsanalysen umfassen den Zeitraum 1.1. bis 31.12. eines Berichtsjahres. Bei der Fluktuationsrechnung
werden Personalabgange in dem Monat gezahlt, in dem das Arbeitsverhaltnis beendet bzw. unterbrochen wird (Beispiel: Ausscheideda-
tum 31.12.2014, Fluktuationsfall wird im Dezember 2014 gezahlt. Vgl. Kennzahl B-01 Fluktuationsrate im Kennzahlenbuch).
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haltnis zur Regelarbeitszeit des Beschaftigten ausdriickt, ist eine dezidierte Rechengrofle des Per-
sonalberichtswesens. Die Definition der Vollkrafte weicht von der Definition der Vollzeitdquivalente
im Sinne der Strategischen Neuausrichtung des Haushaltswesens (SNH) ab. Dort werden bei-
spielsweise auch Auszubildende, sowie Lohnarten fiir Mehrarbeit herangezogen.* Um Verwechslun-
gen zu vermeiden, wird der Begriff Vollkrafte flr das Personalberichtswesen und das Controlling der
Einsparverpflichtungen beibehalten.

Als Grundlage fir die Zuordnung von Laufbahngruppen wird die Laufbahngruppenunterscheidung
aus dem Beamtenrecht gewahlt. Um vergleichbare Auswertungen nach Laufbahngruppen fir alle
Beschaftigten durchfihren zu kénnen, werden die nicht verbeamteten Beschaftigten ebenfalls der
jeweils entsprechenden Laufbahngruppe der Beamtinnen und Beamten zugeordnet, obwohl es im
Arbeitnehmerbereich keine Laufbahngruppen gibt. Dabei dient bei Tarifbeschaftigten die Entgelt-
gruppe als Zuordnungsmerkmal (vgl. Abschnitt C.2.5). Dieses gilt auch fur die folgenden Auswertun-
gen und Tabellen, in denen lediglich nach Laufbahngruppen unterschieden wird.

Bei einer Addition der einzelnen Werte kann es in Abhangigkeit von der Anzahl der wiedergegebe-
nen Nachkommastellen wegen mdglicher Rundungsdifferenzen zu einer Summe ungleich des ange-
zeigten Gesamtergebnisses kommen. Dies muss bei der Darstellung von Anteilswerten, Quoten
oder anderen Zahlen mit Nachkommastellen wie z.B. Ergebnissen der Vollkraftberechnung in den
nachfolgenden Textabschnitten, Tabellen und Grafiken bericksichtigt werden.

* s. Kennzahl B-06 Vollkrafteberechnung im Kennzahlenbuch.
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C Personalstatistische Auswertungen

C.1 Personaliibersichten

Der Abschnitt mit den Personallibersichten wurde in diesem Bericht neu gestaltet. Die in den ver-
gangenen Personalstrukturberichten getrennten Personallbersichten ,zentrale personalwirtschaftli-
che Kennzahlen im Vorjahresvergleich® und ,Personallbersicht der hamburgischen Verwaltung*
wurden zusammengefasst und inhaltlich Uberarbeitet. Zudem wurde die Zeitreihe auf drei Jahre er-
weitert. Ziel war es, die Lesbarkeit zu erhéhen und einen langeren Vergleichszeitraum im Blick zu
haben.

Weiter geht es darum, wichtige Kennzahlen auf einen Blick den Detailanalysen voranzustellen. Neu
aufgenommen wurden in die Tabelle ein Abschnitt Gber die Personalplanungsgruppen und ein Ab-
schnitt Uber die Personalkosten. Auch die zweite Tabelle ,ausgewahlte gleichstellungsrelevante
Kennzahlen in der hamburgischen Verwaltung im Vorjahresvergleich® ist erhalten geblieben. Diese
Tabelle soll jahrlich Ergebnisse der Gleichstellungsarbeit dokumentieren. U.a. ist daraus zu entneh-
men, dass die Teilzeitquote bezogen auf den statistischen Personalbestand 32,9 % betrug (Vorjahr:
32,5%). Wie im Vorjahr sind 81,2% aller Teilzeitbeschaftigten weiblich. Eine detaillierte Analyse er-
folgt im Erfahrungsbericht nach dem Gleichstellungsgesetz.

Nachfolgend wird auf wesentliche Ergebnisse der Tabelle C.1-1 ,Zentrale Personalwirtschaftliche
Kennzahlen® eingegangen:

Wichtige Kennzahlen auf einen Blick:

¢ Alle Beschiftigungsverhiltnisse: Neu ist, dass die Entwicklung der Summe aller Beschaf-
tigungsverhaltnisse differenziert fur alle darin enthaltenen Beschéaftigtengruppen ausgewie-
sen wird. Im Vergleich zum Vorjahr erhéhte sich die Zahl der Beschaftigungsverhaltnisse
insgesamt um 103 auf 79.274 (Vorjahr: 79.171; +0,1 %).

o Befristete Beschiftigung: Wie die Zeitreihe zeigt, unterliegt die Zahl der befristeten Be-
schaftigungsverhaltnisse Schwankungen. Wahrend sich die Zahl im Dezember 2013 gegen-
Uber dem Dezember 2012 um 277 reduziert hatte, ist ihre Zahl im Dezember 2014 wieder
um 100 Beschaftigungsverhaltnisse auf 3.896 gestiegen.

e Auszubildende, Anwarterinnen/Anwarter und Referendarinnen/Referendare: Dem Per-
sonaltableau ist zu entnehmen, dass sich die Zahl der Beschaftigten in Ausbildungsverhalt-
nissen um 184 auf 3.343 erhéht hat (Bestandszahl Dezember 2014; Vorjahr: 3.159). Eine
differenzierte Darstellung nach verschiedenen Ausbildungsbereichen findet sich im Kapitel
C.21.4.

o Statistischer Personalbestand: Der statistische Personalbestand (er umfasst alle befristet
und unbefristet Beschaftigten mit monatlichen Bezligen) ist die Beschaftigtengruppe, auf die
sich die meisten Auswertungen im Personalstrukturbericht beziehen. Im Dezember 2014
zahlten 67.933 Beschaftigungsverhaltnisse zum statistischen Personalbestand (Vorjahr:
68.032). Damit reduzierte sich der statistische Personalbestand im Vorjahresvergleich um 99
Beschaftigungsverhaltnisse. Die Zahl der Vollkrafte (VK) verringerte sich um 120 bzw.
0,2 % auf 59.330,2 Vollzeitbeschaftigungsverhaltnisse.

e Statusgruppen: Die Betrachtung der Zeitreihe zeigt, dass im Vergleich zwischen 2013 und
2012 die Zahl der Beamtinnen und Beamten um 71 angewachsen ist, und sich dann in 2014
um 195 reduzierte. Die Gruppe der Arbeithehmerinnen und Arbeitnehmern verringerte sich
im Vergleich 2012 mit 2013 um 358 Beschaftigungsverhaltnisse und wuchs in 2014 um 96
Beschaftigungsverhaltnisse an.
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Altersstruktur: Die Verteilung der Beschaftigten nach Altersgruppen zeigt, dass 70,9 % der
Beschaftigten 40 Jahre und alter sind. Das Durchschnittsalter betragt wie auch im Vorjahr
46,2 Jahre.

Fluktuationsraten: Im Berichtsjahr 2014 ist die Gesamtfluktuationsrate gegentiber dem Vor-
jahr um 0,5 Prozentpunkte auf 11,5 % gestiegen. Die Grundfluktuationsrate betrug 8,3 %,
die Zusatzfluktuationsrate 3,2 %. Die Analyse der Fluktuationsgriinde zeigt, dass es einen
geringen Anstieg bei den Altersabgangen und dem Grund ,Zeit- und Vertragsablauf‘ gege-
ben hat’. Bei der Zusatzfluktuation gab es mehr Falle mit dem Grund ,Elternzeit*.
Fehlzeitenquoten: Die Quote der bezahlten krankheitsbedingten Fehlzeiten (ohne Lehrkraf-
te an staatlichen allgemeinbildenden sowie an staatlichen beruflichen Schulen und ohne
Hochschullehrkrafte) verringerte sich im Berichtsjahr 2014 um 0,2 Prozentpunkte auf 7,7 %.
Die Fehlzeitenquoten fur die Lehrkrafte an staatlichen allgemeinbildenden sowie an staatli-
chen beruflichen Schulen werden in einem gesonderten Verfahren mit Bezug auf das Schul-
jahr ermittelt. Die krankheitsbedingte Fehlzeitenquote der Lehrkrafte an staatlichen Schulen
betrug im Schuljahr 2013/2014 5,5 % gegenlber 5,9 % im Schuljahr 2012/2013.
Personalkosten: Die Personalausgaben insgesamt betrugen im Jahr 2014 4.785,8 Mio.
Euro (Vorjahr: 4.666,7 Mio. Euro). Die Bezlge fir aktiv Beschaftigte hatten daran einen An-
teil von 67,7 % (Vorjahr: 68,2 %), die Versorgungsausgaben machten 26 % aus (Vorjahr:
25,5 %).

Schwerbehinderte: Im Jahresdurchschnitt 2014 betrug die Schwerbehindertenbeschafti-
gungsquote 6,9 %. (Vorjahr: 6,8 %).

Hinweis: Eine nahere Analyse der Entwicklungen in den Personalplanungsgruppen findet sich
im Personalmanagementbericht.

5

Dazu beigetragen hat auch der Anstieg der Grundfluktuationsrate beim Abgangsgrund ,Zeit- und Vertragsablauf‘ des Vollstreckungs-
personals. Dieser ist auf eine Korrekturbuchung im Abrechnungsverfahren zur Verbuchung von Nachzahlungen zurlickzufiihren.
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Stand: 31.12.2014 Zentrale Personalwirtschaftliche Kennzahlen
2012 2013 2014 Differenz 2013 - 2014
m_ | w | ges m_ | w | ges m_ | w | ges absolut | in%
Personaltableau
Unbefristet Beschaftigte (UB) 29.765 34.481 64.246 20.489 34.767 64 236 29.087| 34950 64.037 -199 -0,3%
Befristet Beschaftigte (BB) 1.810 2.163 4.073 1.778 2.018 3.796 1.833 2,083 3.896 100 2,6%
Auszubildende (AZ) 1.476 1.919 3.395 1.431 1.728 3.159 1.527 1.816 3.343 184 5,6%
Sonstige Beschaftigte (SB) 441 336 777 314 276 590! 309 287 596 6 1,0%
Geringfligig Beschaftigte (GB) 1.441 1.502 2.943 1.525 1.514 3.039 1.587 1.515 3.102 63 2,1%
Beschaftigte ohne Entgeltbezige (OK) 203 493 696 231 476 707 233 458 691 -16 -2,3%
Beurlaubte (OB) 441 2.506 2.947 418 2685 3.114 470 2.657 3.127 13 0,4%
Ohne Zahlung zum Stichtag (OZ) 364 138 502/ 361 1689 530 329 153 482 -48 -9,1%
alle Beschaftigungsverhiltnisse 36.041 43.538 79.579 35.528 43.643 79.171 35.375| 43.899 79.274 103 0,1%
statistischer Personalbestand (P_stat) nach
verschiedenen Aspekten
Beamte u. Bearrtinnen 20.365 19.712 40.077 20.151 19.997 40.148 19.829] 20124 39.953 -195 -0,5%
Arbeitnehmer u. Arbeitnehmerinnen 11.210 16.932 28.242 11.096 16.788 27.884 11.091 16.889 27.980 96 0.3%
Vollzeit 27.479 18.675 46.154 27.100 18.816 45.916 26.724 18841 45.565 -351 -0,8%
Teilzeit 4.196/ 17.969 22.165, 4,147 17.969 22116 4.196 18172 22.368 252 1,1%
Beschaftigungsverhaltnisse 31.675 36.644 68.319 31.247 36.785 68.032 30.920 37.013 67.933, -89 -0,1%
Vollkrafte 29.8872| 29.8431 50.730,3] 205048 209452| 594500 29.1882| 30.141,8| 69.330,2 -120 -0,2%
Altersstruktur
bis 29 Jahre 52% 9,5% 8,0% 6,2% 9,4% 7.9% 8,5% 9.1% 7,.9% 0.0
30 - 39 Jahre 18,7% 21,3% 20,1% 19,1% 21,7% 20,5% 18,5% 22.5% 21,2% 0.7
40 - 49 Jahre 30,8% 28,8% 29.7% 29.4% 27,8% 28,5% 280%| 269% 27,4% 1,1
50 - 59 Jahre 32,4% 29,7% 30,9% 33.6% 30,3% 31,8% 34,5% 30,4% 32,3% 0,5
ab 60 Jahre 11,9% 10,7% 11,3% 11,8% 10,8% 11,3% 11,4% 11,0% 11,2% 01
Durchschnittsalter 46,9 45,4 46,1 47,0 455 46,2 46,9 45,5 46,2 0,0
Planungsgruppen
Allgemeine Verwaltung 5.830] 10.317 16.147 5.683 10.256 15.939 5.578 10.143 15.721 -218 -1,4%
Berufsfeuerwehrleute 2214 23 2.237 2.200 25 2.225 2.203 24 2.227 2 0,1%
Geschaftsstellenpersonal Gerichte 173 1.105 1.278 173 1.090 1.263 174 1.168 1.342 79 6,3%
Lehrkrafte an staatlichen Schulen 5.732 11.558 17.290 5.768 11.879 17.647 5.593] 11.903 17.496 -151 -0,9%
Polizeivollzug 5957 1.745] 7.702 5.923 1.5814 7.737 5.859 1.869 7.728 -9 -0,1%
Rechtspflegerschaft 114 183 297, 111 178 289 110 179 289 0 0,0%
Sonstige, nicht beplante Berufe 6.467 5.265 11.732 6.295 4.974 11.269 6.393 5141 11.534 265 2,4%
Soziale Berufe 880 2.910 3.800 930 3.033 3.863 1.006 3.115 4.121 158 4,0%
Steuerverwaltung 1.369) 2.234 3.603 1.360 2244 3.604 1.338 2.227 3.565 -39 -1,1%
Strafvollzug 928 146 1.074] 904 137 1.041 847 131 978 63 -6,1%
Technische Berufe 2.001 1.158] 3.159 1.900 1.155 3.055 1.819 1.113 2932 -123 -4,0%
Laufbahngruppen’
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 1 889 1.075 1.964 1.074 1.081 2155 808 956 1.764 -391 -18,1%
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 2 9.524 11.711 21.235 9.226 11.422 20.648 9.521 11.5632 21.053 405 2,0%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 1 11.699 12.710 24.409 11.563 13.048 24.611 11.388| 13.236 24.624 13 0,1%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 2 9.520 11.141 20.661 9.342 11.226 20.568 9.163]  11.275 20.438 -130 -0,6%
Fluktuation
Grundfluktuation 7 7%] 8.2%] 8.0% 8,2%] 7 8%] 8,0% 8,5%]| 8.1%] 8,3% 0.3]
Zusatzfluktuation 0,9%] 2.7%)| 1,9% 1,6%] 4,3%)| 3,0% 2,0%| 4,2%] 32% 0.2]
Fehlzeiten
Fehlzeitenquote’ 7.6% 7.9% 7.7% 7.7% 8,0% 7.9% 7.5% 7.9% 7.7% 02
Fehlzeitenguote Lehrkrafte’ 4.9% 6,2% 5.7% 5,0% 6,3% 5,9% 4 4% 6,0% 5,5% 0,4
Personalkosten (P_bud)
Durchschnittliche Bruttobezlge einer
Vollkraft 49.0320€ 50.826,0 € 51.660,0 €
Personalausgaben gesarnt (in Mio.) 4517 4€ 4.666,7 € 4.7858€
Verteilung der Personalausgaben:
Bezlge fur aktiv Beschaftigte 58,5% 68,2% 67,7%
Versorgungsausgaben 25,3% 25,5% 26,0%
Beihilfen und Unterstitzungen 5,5% 57% 5,6%
Sonstige personenbezogene Ausgaben 0,3% 0,3% 0,3%
Aufwendungen f. Abgeordnete u.
ehrenamtliche Tatigkeiten 0,3% 0.3% 0,4%
Schwerbehinderte Menschen
Besetzte Pflichtplatze | | 4.280 | | 4.595 | | 4.640 |
Quote | | 5,1% | | 6,8% | | 6,.9% [
' Die Zuordnung zu Laufbahngruppen erfolgt fur Tarifbeschaftigte anhand der Entgeltgruppe,
siehe auch Abschnitt B.Methodische Anmerkungen und Abschnitt C.2.5.
I ohne Lehrkrafte, ohne Hochschulpersonal
7 Lehrkrafte an staatlichen Schulen, Auswertungszeitraum ist das Schuljahr 2013/2014

Tabelle C.1-1: Zentrale Personalwirtschaftliche Kennzahlen®

® Bei der Planungsgruppe ,Geschéftsstellenpersonal Gerichte“ handelt es sich um keinen realen Zuwachs des statistischen Personalbe-

standes von 79. Umbuchungen anlasslich geanderter Schllssel fiir die ,Ausgelbte Tatigkeit* haben zu einer Verschiebung innerhalb
des Personalbestandes gefiihrt.
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Ausgewahlte gleichstellungsrelevante Kennzahlen

in der hamb. Verwaltung im Vorjahresvergleich

2013 2014 Differenz
Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse m w m w m w
Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse 44,9% 55,1% 44.6% 55,4% 0,3% 0,3%
Auszubildende/Anwarter/innen (AZ) 45,3% 54,7% 45,7% 54,3% 0,4% 0,4%
Ohne monatliche Beziige Beurlaubte (OB) 13,5% 86,5% 15,0% 85,0% 1,5% -1,5%
Anteil OB von Summe aller Beschv. je Geschlecht 1,2% 6,2% 1,3% 6,1% 0,1% 0,1%
Statistischer Personalbestand m w m w m w
Anteil der Beschéftigungsverhéltnisse 459% 54,1% 45,5% 54,5% -0,4% 0,4%
Vollkréfte 49,6% 50,4% 49,2% 50,8% 0,4% 0,4%
Beamte und Beamtinnen m w m w m w
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 1 81,3% 18,8% 81,0% 19,0% -0,3% 0,2%
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 2 59,3% 40,7% 59,5% 40,5% 0,2% £0,2%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 1 51,3% 48,7% 50,4% 49,6% -0,9% 0,9%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 2 43,7% 58,3% 43,0% 57,0% 0,7% 0,7%
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen m w m w m w
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 1 47,3% 52,7% 42,5% 57,5% -4,8% 4,8%
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 2 34,68% 65,4% 35,6% 84,4% 1,0% -1,0%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 1 38,7% 61,3% 38,4% 61,6% 0,3% 0,3%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 2 50,6% 49,4% 50,2% 49,8% 0,4% 0,4%
Teilzeitbeschaftigte m w m w m w
Anzahl der Beschiéftigungsverhéltnisse 4.147 17.969 4.196 18.172 49 203
Anteil der Beschéftigungsverhéltnisse 18,8% 81,2% 18,8% 81,2% 0,0% 0,0%
e e | ] e we]  em]  om] o
Teilzeitbeschéftigte nach Altersgruppen m w m w m w
bis 29 Jahre 12,0% 6,6% 12,9% 6,3% 0,9% 0,3%
30 bis 39 Jahre 23,9% 21,4% 23,5% 22,8% -0,4% 1,4%
40 bis 49 Jahre 22,4% 32,1% 22,2% 31,3% 0,2% 0,8%
50 bis 59 Jahre 21,1% 28,4% 22,1% 28,4% 1,0% 0,0%
ab 60 Jahre 20,6% 11,5% 19,3% 11,3% -1,3% 0,2%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Beschaéftigte in Fiihrung* m w m w m w
Anzahl Fuihrungskréfte 4.219 2.689 4.136 2712 83 23
Anteil Fuhrungskrafte 61,1% 38,9% 60,4% 39,6% 0,7% 0,7%
ﬁ)r;l:;;i&:‘r;‘i:h;j:gst)kréﬂe am jeweiligen Geschlecht 13,5% 7.3% 13,4% 7.3% 0,1% 0.0%
Anzahl der teilzeitbeschaftigten Fiihrungskrafte 172 616 192 615 20 -1
:E:-:E:g:::;;r Fiihrungskrafte (bezogen auf alle 25% 8.9% 2.8% 9,0% 0,3% 0.1%
oo e o ooty | 4| med| se  mml am| o
Fiihrungskréfte in den Laufbahngruppen m w m w m w
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 1 50,0% 50,0% 0,0% 100,0% -50,0% 50,0%
Laufbahngruppe 1 Einstiegsamt 2 43,4% 56,6% 43,5% 56,5% 0,1% 0,1%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 1 63,7% 36,3% 62,7% 37,3% -1,0% 1,0%
Laufbahngruppe 2 Einstiegsamt 2 61,9% 38,1% 61,2% 38,8% 0,7% 0,7%
Fiihrungskrafte nach Altersgruppen m w m w m w
bis 29 Jahre 0,2% 0,6% 0,2% 0,9% 0,0% 0,3%
30 bis 39 Jahre 5,3% 8,8% 5,7% 9,4% 0,4% 0,6%
40 bis 49 Jahre 30,5% 29,0% 29,8% 27,9% 0,7% -1,1%
50 bis 59 Jahre 45,8% 45,9% 46,7% 44,7% 0,9% -1,2%
ab 60 Jahre 18,3% 15,8% 17,6% 17,1% 0,7% 1,3%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

*Definition Flhrungskraft = Vorgesetzte/r:

Vorgesetzte/r ist die/derjenige, die/der Mitarbeiterverantwortung tragt und/oder Erstbeurteilende/r ist.

Der Personenkreis ergibt sich aus den jeweiligen Verwaltungsgliederungsplanen, den jeweiligen Stellenbeschreibungen
sowie aus den Listen der Erstbeurteilenden.

Tabelle C.1-2: Ausgewadhlte gleichstellungsrelevante Kennzahlen
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C.2 Personalbestandsstatistik

C.21 Personalbestand nach Beschiftigtenaggregaten

Fir die Erhebung der Personalbestandszahlen der hamburgischen Verwaltung wurden verschiede-
ne Kennzahlen definiert, die je nach Auswertungsinteresse herangezogen werden kdnnen. Die so-
genannten Beschéaftigtenaggregate bauen hierarchisch aufeinander auf’:

o Statistischer Personalbestand
e Budgetrelevanter Personalbestand
¢ Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse.

Die Auswertungen im Personalstrukturbericht basieren groRtenteils auf dem statistischen Personal-
bestand.

C.2.1.1 Summe aller Beschiftigungsverhéltnisse

Die Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse ist das umfassendste Beschéaftigungsaggregat im
hamburgischen zentralen Personalberichtswesen. Darin sind folgende Beschaftigtengruppen enthal-
ten:

Unbefristet Beschaftigte mit monatlichen Bezligen

Befristet Beschaftigte mit monatlichen Beziigen

Auszubildende

Geringfligig Beschaftigte

Sonstige budgetrelevante Beschaftigte

Beschaftigte ohne Krankenbezige

Ohne monatliche Bezlige beurlaubte Beschaftigte

Sonstige Beschaftigungsverhaltnisse ohne Zahlung zum Stichtag

" Die Zusammensetzung der einzelnen Beschéftigtenaggregate und die hierarchische Struktur dieser Systematik ist dem Personaltableau
der hamburgischen Verwaltung im Kennzahlenbuch (vgl. Kennzahl A-01) zu entnehmen.
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Einen Uberblick tiber die Zahl der Beschéaftigungsverhéltnisse in den einzelnen Beschéftigtengrup-
pen differenziert nach den verschiedenen Organisationsbereichen im Dezember 2014 gibt das Per-
sonaltableau (vgl. Kennzahl A-01):

Personaltableau der hamburgischen Verwaltung
Dezember 2014
. . Einrichtungen Landesbetriebe
Einzelplane Hmb. Verwaltun
P nach § 15 LHO nach § 26 LHO 9

m w ges. m w ges. m w ges. m w ges.
Unbefristet Beschaﬂ'gte mit 23.062 28.545 51.607| 2.636] 2514 5150 3.389] 3.891] 7.280| 20.087| 34.950| 64.037
monatlichen Bezlgen
Befristet Beschaftigte mit monatiichen 505 922 1517| 1089| oes| 2037] 69|  173|  a342| 1.833| 2063 389
Beziigen
Statistischer Personalbestand 23.657 29.467 53124| 3.705| 3.482| 7.187| 3.558| 4.084| 7.622| 30.920| 37.013| 67.933
Auszubildende, Anwarter/innen,
REferendare'ﬂ.men und 1.332 1.388 2.720 175 403 578 20 25 45| 1527 1.818] 3343
Praktikanten/innen mit
AusbildungsvergUtung
Geringflgig Beschaftigte 79 158 237| 1.437| 1287 2724 7 70 141| 1587 1515 3102
SonSt'QE.bUdgeﬂElewme 85 69 154 218 198 416 6 20 26 309 287 596
Beschéftigte
Personalbestand, budgetrelevant 25.153 31.082 56.235| 5.535| 5.370| 10.805| 3.655| 4.179| 7.834| 34.343| 40631| 74.974
Beachéiftigte, die wy. Mingerer AU 169 304 473 21 63 84 43 91 134  233|  4sg|  eon
ohne Entgeltbezlge sind (OK)
Ohnerqunathche Bezlige beurlaubte 346 2.244 2590 63| 162 225 61 251 312 470 2657 3127
Beschaftigte
Sonstige Beschaﬁ|gu@gsverhaltnlsse 300 125 425 6 26 52 3 » 5 19 153 482
ohne Zahlung zum Stichtag (OZ)
Summe aller
Beschéftigungsverhaltnisse der 25.968 33.765 69.723| 5.645| 5621 11.266| 3.762| 4.523| 8.285| 35.375| 43.899| 79.274
FHH

Tabelle C.2-1: Personaltableau der hamburgischen Verwaltung

Im Dezember 2014 umfasste das Beschaftigungsaggregat ,Summe aller Beschaftigungsverhaltnis-
se“ 79.274 Beschéftigungsverhéltnisse (Vorjahr: 79.171; +103).2

® Der Landesbetrieb Philharmonisches Staatsorchester ist im Personalbestand nicht enthalten, da die Personaldaten dieses Landesbe-

triebes nicht im zentralen PAISY-Datenbestand gespeichert sind. Im Philharmonischen Staatsorchester waren am 31.12.2014 153 Per-
sonen beschéaftigt (Vorjahr: 155). Im Einzelnen waren das 89 Manner (Vorjahr: 97) und 64 Frauen (Vorjahr: 58). Davon waren 11 Or-
chesterpraktikanten (5 mannliche und 6 weibliche) (Vorjahr: 11, davon 7 Manner und 4 Frauen).



Personalstrukturbericht 2015

C.2.1.2 Budgetrelevanter Personalbestand

Der budgetrelevante Personalbestand ist eine Zusammenfassung aller Beschaftigtengruppen, die im
Berichtszeitraum Bezlige erhalten haben. Zum budgetrelevanten Personalbestand wurden im De-
zember 2014 74.974 Beschaftigungsverhaltnisse gezahlt (Vorjahr: 74.820; +154).

Im Einzelnen hatten die Beschaftigtengruppen folgenden Umfang:

o Befristet und unbefristet Beschaftigte (Statistischer Personalbestand): 67.933 (Vorjahr:
68.032)

¢ Auszubildende, Anwarterinnen und Anwarter, Referendarinnen und Referendare, Praktikan-
tinnen und Praktikanten mit Ausbildungsvergutung: 3.343 (Vorjahr: 3.159)

e Geringfugig Beschaftigte: 3.102 (Vorjahr: 3.039)

e Sonstige budgetrelevante Beschaftigte: 596 (Vorjahr: 590)

Daraus ergaben sich folgende Veranderungen gegeniber dem Vorjahr:

o Statistischer Personalbestand: -99 Beschaftigungsverhaltnisse
e Ausbildungsverhaltnisse: +184 Beschaftigungsverhaltnisse
o Geringflgig Beschéaftigte: +63 Beschaftigungsverhaltnisse
e Sonstige budgetrelevante Beschaftigungsverhaltnisse: +6 Beschaftigungsverhaltnisse.

Der umfassendste Zuwachs fand im Bereich der Ausbildungsverhaltnisse statt.
Zur Ermittlung des zur Verfligung stehenden, bezahlten Beschéftigungsvolumens (ohne Uberstun-
den und Mehrarbeit, vgl. Kennzahl B-06) wird der budgetrelevante Personalbestand in Vollkraften

ausgewiesen. Die 74.974 Beschaftigungsverhaltnisse entsprachen 62.690,1 Vollkraften (Vorjahr:
62.574,6). Damit erhohte sich die Zahl der Vollkrafte gegentiber dem Dezember 2013 um 115,5.

10
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C.2.1.3 Statistischer Personalbestand

Der statistische Personalbestand, bestehend aus den Beschaftigtengruppen unbefristet Beschaftigte
mit monatlichen Bezigen und befristet Beschaftigte mit monatlichen Bezlgen, liegt den meisten
Auswertungen im Personalberichtswesen der Freien und Hansestadt Hamburg zugrunde. Sofern
sich die Berichte auf eine andere Grundgesamtheit beziehen, wird im Text jeweils besonders darauf
hingewiesen. Der statistische Personalbestand umfasst 85,7 % der Beschaftigungsverhaltnisse des
Aggregats Summe aller Beschaftigungsverhaltnisse.

Statistischer Personalbestand
Jahr Einzelplane :;2: cghflgnf:g [;:::19; l;est:ialz)e Hmb. Verwaltung
m w ges. m w ges. m w ges. m w ges.

2005 27.801 27.132| 54933 3871 3.064 6.935 973 1.159 2132 32645 31355 64.000
2006 27538 27.415| 54953 3.782 3.048 6.830 941 1178 21419 32261] 31641 63.902
2007 24,981 26.015| 50.996 3611 3.039 6.650 3.100 2.772 5872 31892] 31826 63518
2008 25042 27.030| 52072 3.492 3.035 6527 2.983 2.791 5774 31517] 32856 64373
2009 24981 27689 52670 3.700 3326 7.026 2931 2839 5770 31612] 33854 65466
2010 24597| 28253| 52.850 3.822 3.522 7.344 3.253 3216 6469 31.672| 34991 66.663
2011 24636 28912| 53548 3917 3.497 7.414 3322 3383 6.705| 31875 35792 67667
2012 24660 20493| 54162 3.667 3373 7.040 3339 3.778 7117 31675 36644] 68319
2013 24.245 29612 53,857 3.641 3.353 6.994 3.361 3.820 7.181 31.247 36.785 68.032
2014 23657 29467| 53.124 3.705 3.482 7.187 3558 4.064 7622| 30920 37013] 67933

Tabelle C.2-2: Entwicklung des statistischen Personalbestands nach organisatorischer Rechtsform

Im Dezember 2014 wurden 67.933 Beschaftigungsverhaltnisse zum statistischen Personalbestand
gezahlt (Vorjahr: 68.032; -99 bzw. -0,1 %).

Das in Vollkrafte umgerechnete Beschaftigungsvolumen betrug 59.330,2 Vollkrafte (Vorjahr
59.450,0). Gegenliber dem Vorjahr reduzierte sich das Beschaftigungsvolumen um 119,8 Vollkrafte.

11



Personalstrukturbericht 2015

Die nachfolgende Grafik veranschaulicht die Entwicklung des statistischen Personalbestands in
Vollkraften in den vergangenen zehn Jahren:
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Abbildung C.2-1: Entwicklung des statistischen Personalbestands in Vollkraften

Verteilung der Beschaftigungsverhaltnisse nach Organisationsbereichen:

e Einzelplane: 78,2 % (Vorjahr: 79,2 %)

e Einrichtungen nach § 15 LHO: 10,6 % (Vorjahr: 10,3 %)

e Landesbetriebe nach § 26 LHO: 11,2 % (Vorjahr: 10,5 %).
Die Verteilung nach Geschlechtern ergab folgendes Bild:

e 30.920 Manner = 45,5 % (Vorjahr: 31.247 bzw. 45,9 %)
e 37.013 Frauen = 54,5 % (Vorjahr: 36.785 bzw. 54,1 %).

Der Anteil der Frauen am statistischen Personalbestand hat sich gegentiber dem Dezember 2013
um 0,4 Prozentpunkte erhdht.

Die Beschaftigtengruppen der unbefristet bzw. der befristet Beschaftigten bildeten mit folgenden
Anteilen den statistischen Personalbestand:

o Unbefristet Beschaftigte: 64.037 = 94,3 % (Vorjahr: 94,4 %)
o Befristet Beschéftigte: 3.896 = 5,7 % (Vorjahr: 5,6 %).

12
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Wesentliche Veranderungen in der Beschaftigung von befristet Beschéaftigten ergaben sich in den
nachfolgend genannten Behdérden:

Universitat Hamburg: 1.497 (Vorjahr: 1.415; +82)
Behdrde fur Schule und Berufsbildung: 1.152 (Vorjahr: 1.291; -139)
o Darunter:9 Lehrkrafte an staatlichen allgemeinbildenden Schulen: 867 (Vorjahr:
966; -99)
Technische Universitat Hamburg-Harburg: 325 (Vorjahr: 305; +20)
Behorde fur Inneres und Sport: 128 (Vorjahr: 71; +57)
o Darunter: Feuerwehrtechnischer Dienst: 102 (Vorjahr: 53; +49)
Hamburger Institut fiir berufliche Bildung: 100 (Vorjahr: 139; -39)"
Landesbetrieb Erziehung und Beratung: 88 (Vorjahr: 47; +41)
Landesbetrieb Verkehr: 31 (Vorjahr: 1;+30)

° Die befristeten Beschaftigungsverhaltnisse der BSB bestehen ganz tberwiegend in kurzfristigen Lehrauftragen, die von den Schulen zur
Vermeidung von Unterrichtsausfallen vergeben werden. GemaR dem Konzept der selbstverantworteten Schule nutzen die Leitungen
diese Mdglichkeit, um flexibel auf temporare Unterrichtsbedarfe zu reagieren.

"% Siehe vorherige Fufinote.

13
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Die Verteilung des statistischen Personalbestands in Vollkraften auf die Einzelplane, die Einrichtun-
gen nach § 15 LHO und die Landesbetriebe nach § 26 LHO im Berichtsjahr und zum Vergleich im
Vorjahr ist den beiden nachfolgenden Tabellen zu entnehmen (siehe zu organisatorischen Verande-
rungen den entsprechenden Absatz in Teil B, Methodische Anmerkungen.)

Summe statistischer Personalbestand in Vollkraften
Einzelplane Dez. 2013 | Dez. 2014 Diff.
1.0 Biirgerschaft, Verfassungsgericht, Rechnungshof 204,0 210,8 6,8
davon: Blrgerschaft 81,4 83,3 1,9
davon: Rechnungshof 122,6 1274 4,8
1.1 Senat und Senatsamter 499,1 455,2 43,9
darunter: Senatskanzlei 154,6 150,8 -3,8
darunter: Personalamt - ohne Rlckkehrer 257,8 245.7 12,1
darunter: Personalamt - Ruckkehrer 86,6 58,7 27,9
1.2 Bezirksamt Hamburg-Mitte 1.219,8 1.193,8 -26,0
1.3 Bezirksamt Altona 881,8 880,4 14
1.4 Bezirksamt Eimsbiittel 802,4 810,0 76
1.5 Bezirksamt Hamburg-Nord 898,7 909,2 10,5
1.6 Bezirksamt Wandsbek 1.235,5 1.198,3 -37,2
1.7 Bezirksamt Bergedorf 461,1 456,6 4,5
1.8 Bezirksamt Harburg 640,6 630,2 -10,4
2.0 Behdrde fiir Justiz und Gleichstellung 4.558,5 4.459,1 99,4
darunter: Strafvollzug 1.432,3 1.374,8 -57,5
3.1 Behérde fiir Schule und Berufsbildung’ 16.046,0 15.642,7 403,3
darunter: Landesinst. f. Lehrerbild. u. Schulentw. 253,0 210,7 423
darunter: Lehrkr. staatl. allgemeinb. Schulen 12.233,8 12.232,1 1,7
3.2 Behérde fiir Wissenschaft und Forschung 106,5 103,5 -3,0
3.3 Kulturbehérde 221,0 218,0 -3,0
darunter: Staatsarchiv 55,8 54.4 14
4.0 Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration 1.552,3 1.542,2 10,1
darunter: Jobcenter t.a.h. 794,3 785,5 -8,8
5.0 Behorde fiir Gesundheit und Verbraucherschutz 599,0 601,5 25
6.0 Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt 1.026,3 1.043,9 17,6
7.0 Behdérde fiir Wirtschaft, Verkehr und Innovation 507.6 484,7 22,9
8.1 Behdrde fiir Inneres und Sport 11.952,3 11.966,6 14,3
darunter: Polizeivollzugsdienst 7.848,7 7.795,9 -52.8
darunter: feuerwehrtechn. Dienst 2.268,4 2.339,6 71,2
darunter: Verwalt. u. sonst. Funktionen 1.835,2 1.831,1 41
9.1 Finanzbehérde 4.002,3 3.967.6 -34,7
darunter: sonst. Finanzbehorde 595,1 565,7 -29.4
darunter: Steuerverwaltung 3.407,2 3.401,9 5,3
Einzelplane Gesamt 47.4151 46.774,3 -640,8

Beschaftigtengruppe: statistischer Personalbestand in Vollkraften
'Ein wesentlicher Teil der Personalreduzierung bei der Behorde fur Schule und Berufsbildung erklart sich durch die

Versetzung der Schulhausmeister zum 01.04.2014 zum Landesbetrieb SBH Schulbau Hamburg.

Tabelle C.2-3: Summe statistischer Personalbestand in den Einzelplanen

14
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Summe statistischer Personalbestand in Vollkréften

Einrichtungen nach §15 LHO Dez. 2013 | Dez. 2014 Diff.
Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt/Hochschulbau’ 27,8 -27,8
HafenCity Universitat Hamburg 205,7 193,7 12,0
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften 832,6 864,5 31,9
Hochschule fiir bildende Kiinste 91,8 89,8 -2,0
Hochschule fiir Musik und Theater 165,7 164,6 11
Institut fiir Hygiene und Umwelt 261,7 246,7 -15,0
Technische Universitdt Hamburg-Harburg 915,6 962,9 47,3
Universitit Hamburg 3.253,7 3.389,3 135,6
Zentrum fiir Aus- und Fortbildung Hamburg 82,9 75,1 7.8
Einrichtungen nach §15 LHO Gesamt 5.837,5 5.986,5 149,0
Landesbetriebe nach §26 LHO Dez. 2013 | Dez. 2014 Diff.
GrofRmarkt Obst, Gemiise und Blumen 38,0 38,0 0,0
Hamburger Institut fir Berufliche Bildung? 2.710,5 2.534,8 -175,7
Hamburger Volkshochschule 119,3 118,4 0,9
Hamburgische Miinze 43,4 40,7 2,7
Kasse.Hamburg 167,7 196,6 28,9
Landesbetrieb Erziehung und Beratung 493,2 607,7 114,5
Landesbetrieb Gebdudereinigung Hamburg 2256 215,2 10,4
Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung 309,0 297,4 11,6
Landesbetrieb Immobilienmanagement und Grundvermégen 177,5 1741 3.4
Landesbetrieb Stralen, Briicken u. Gewasser 551,7 553,1 14
Landesbetrieb Verkehr 267,5 293,1 256
Planetarium Hamburg 10,5 8,8 1,7
Rathaus-Service 40,4 38,7 1,7
SBH Schulbau Hamburg?’ 510,6 898,8 388,2
Staats- und Universitatsbibliothek 180,0 182,9 29
Zentrum fiir Personaldienste 352,3 371,2 18,9
Landesbetriebe nach §26 LHO Gesamt 6.197,3 6.569,4 3721
Hamb. Verwaltung insgesamt 59.449,9 59.330,2 -119,7

Beschaftigtengruppe: statistischer Personalbestand in Vollkraften

'Der Wirtschaftsplan ,Hochschulbau® der Behdrde flUr Stadtentwicklung und Umwelt wurde zum 31.12.2013 aufgeldst
und zum 01.01.2014 in die Kernverwaltung eingegliedert.

2Ein wesentlicher Teil der Personalreduzierung beim Hamburger Institut fur Berufliche Bildung erklart sich durch die
Versetzung der Schulhausmeister zum 01.04.2014 zum Landesbetrieb SBH Schulbau Hamburg.

*Siehe vorherige Fufinote.

Tabelle C.2-4: Summe statistischer Personalbestand nach Einrichtungen bzw. Landesbetrieben
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C.2.1.4 Auszubildende

Die Kennzahl der Auszubildenden im hamburgischen Personalberichtswesen ist sehr weit gefasst,
um die sehr vielfaltige Ausbildungsleistung, die durch die Freie und Hansestadt Hamburg erbracht
wird, zu dokumentieren. Daher werden folgende Beschaftigtengruppen zu den Auszubildenden ge-
zahlt:

Auszubildende,

Anwarterinnen und Anwarter,

Referendarinnen und Referendare,

Praktikantinnen und Praktikanten mit Ausbildungsvergutung.

Im Einzelnen werden Beschaftigte in den Ausbildungsgangen nach dem Berufsbildungsgesetz, in
den klassischen Beamtenausbildungsgangen und Ausbildungen der Laufbahngruppe 2, 2. Einstieg-
samt (ehem. héherer Dienst) sowie in bezahlten Praktika dazu gerechnet.

Die Gruppe der Auszubildenden ist Bestandteil des budgetrelevanten Personalbestandes.

Auf dieser Grundlage wurden im Dezember 2014 3.343 Beschaftigte in Ausbildungsverhaltnissen
gezahlt (Vorjahr: 3.159). Methodisch ist dabei zu beachten, dass alle Beschaftigten in Ausbildungs-
verhaltnissen erfasst werden, die in diesem Monat als Auszubildende gekennzeichnet waren, und
zwar unabhangig davon, in welchem Ausbildungsjahr sie sich befinden (Bestandszahlen).

Von den o0.g. Auszubildenden waren 1.527 = 45,7 % Manner (Vorjahr: 1.431) und 1.816 = 54,3 %
Frauen (Vorjahr: 1.728).

Um eine bessere Vergleichbarkeit mit anderen Ausbildungsbegriffen und -definitionen zu gewahrleis-
ten, wird nachfolgend die Zahl der Auszubildenden im Sinne des Personalberichts differenziert nach
verschiedenen Ausbildungsbereichen dargestellt. Weiterhin wird fur jeden Ausbildungsbereich eine
gesonderte Ausbildungsquote berechnet. (bezogen auf die Zahl der Beschaftigten des budgetrele-
vanten Personalbestands). Dazu wird fur die Funktionsebenen der Laufbahngruppe 1 ab 2. Ein-
stiegsamt (L1 E2) und der Laufbahngruppe 2 ab 1. Einstiegsamt (L2 E1)"" der Anteil der Auszubil-
denden in den Beamtenausbildungen und vergleichbaren Ausbildungen nach dem Berufsbildungs-
gesetz an der Grundgesamtheit des jeweils gegeniiber gestellten budgetrelevanten Personalbe-
standes dargestellt. Eine Ausnahme hiervon bilden die Rechts- und Lehramtsreferendariate sowie
die sonstigen Ausbildungsbereiche. Fur diesen Personenkreis erbringt die FHH eine gesetzlich vor-
geschriebene Ausbildungsleistung (Erlangung des zweiten Staatsexamens oder vorgeschriebene
Praktika wahrend des Studiums). Nicht alle dieser Auszubildenden miinden nach Ende der Ausbil-
dung in ein Beschaftigungsverhaltnis bei der Freien und Hansestadt Hamburg. Insofern wird fur die-
se Bereiche in der folgenden Tabelle auch keine Ausbildungsquote ermittelt.'?

" L1 E2 entspricht dem ehemaligen mittleren und L2 E1 dem ehemaligen gehobenen Dienst.
Vgl. Rundschreiben vom Personalamt vom 15.07.2010 zur Neuordnung des Hamburgischen Laufbahnrechts, S. 5.
2 Die Ermittlung der Ausbildungsquoten ist dem Kennzahlenbuch (vgl. Kennzahl B-13) zu entnehmen.
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Dezember 2013 Dezember 2014
. . Anzahl szl Ausbildungs- Anzahl bl Ausbildungs-
Ausbildungsbereiche Auszubildende Beschaftigte uote Auszubildende Beschaftigte uote
(P_bud) q (P_bud] 9

Allgemeine Verwaltung (L1 E2 und L2 E1) 293 15.104 1,9% 300 15.069 2,0%
Steuerverwaltung (L1 E2 und L2 E1) 296 3.536 8,4% 316 3.745 8,4%
Justizverwaltung (L1 E2 und L2 E1) 40 368 10,9% 37 372 9,9%
Strafvollzug (L1 E2 und L2 E1) 19 1.132 1,7% 54 1.121 4,8%
Polizeivollzugsdienst (L1 E2 und L2 E1) 624 8.627 7.2% 661 8.648 7.6%
Berufsfeuerwehrleute (L1 E2 und L2 E1) 96 2.347 4.1% 118 2.431 4,9%
Technische Berufe (L1 E2 und L2 E1) 16 1.730 0,9% 17 1.706 1,0%
Lehramtsanwérterinnen/Lehramtsanwarter,
Referendarinnen/Referendare der Behérde 709 17.754 809 17.594
fur Schule und Berufsbildung
Rechtsreferendarinnen/Rechtsreferendare
der Behérde fir Justiz und Gleichstellung 556 556 007 607
sonstige Ausbildungsbereiche
(Praktikantinnen u. Praktikanten, BFD, FSJ, 510 23.666 424 23.681
FOJ etc.)
Gesamt 3.159 74.820 4,2% 3.343 74.974 4.5%

Tabelle C.2-5: Auszubildende nach Ausbildungsbereichen

Das Zentrum fir Aus- und Fortbildung ist zustandig fur alle Ausbildungsgange im allgemeinen Ver-
waltungsdienst (Beamtenausbildungen in der Laufbahngruppe 1, 2. Einstiegsamt bzw. Laufbahn-
gruppe 2, 1. Einstiegsamt). Nachfolgend werden die Neueinstellungen eines Kalenderjahres in die
Ausbildungen und Studiengange der Laufbahnen und Fachrichtungen, die Ausbildungen nach dem
Berufsbildungsgesetz und die akademischen Nachwuchsprogramme (Traineeprogramme, Referen-
dariate, Vorbereitungsdienste), die von der hamburgischen Verwaltung fiir den eigenen Beschafti-

gungsbedarf realisiert werden, dargestellt.

17



Personalstrukturbericht 2015

Die nachfolgende Ubersicht gibt einen Uberblick zu den Neueinstellungen in 2014 in einem Ver-
gleich zu 2013

Ausbildungsbezeichnung 2013 2014

l. Auszubildende und Studierende in den Fachrichtungen

. . 589 672
der offentlichen Verwaltung
Allgemeine Dienste (einschlieRlich Verwaltungsfachangestellte) 98 124
Steuerverwaltung 120 137
Justizverwaltung (einschlieBlich Justizfachangestellte) 18 16
Justizvollzug 22 43
Polizei 252 275
Feuerwehr 79 77
Il. Auszubildende nach dem Berufsbildungsgesetz 46 59
Baustoffpriferin / Baustoffprufer 0 1
Chemielaborantin / Chemielaborant 5 5
Elektronikerin / Elektroniker 2 2
Fachangestellte / Fachangestellter fur Medien- und Informationsdienste 5 5
Fachinformatikerin / Fachinformatiker 2 2
Feinmechanikerin / Feinmechaniker 3 4
Forstwirtin / Forstwirt 0 4
Gartnerin / Gartner 14 19
Hauswirtschafterin / Hauswirtschafter 0 1
Immobilienkauffrau / Immobilienkaufmann 0 2
Industriemechanikerin / Industriemechaniker 1 1
Kaufmann / Kauffrau far Baromanagement 3 3
Kfz-Mechatronikerin / Kfz-Mechatroniker 4 3
Mediengestalterin / Mediengestalter 0 1
Sport-und Fitnesskauffrau / Sport- und Fitnesskaufmann 0 2
StraRenbauerin / Stralkenbauer 2 1
Vemessungstechnikerin / Vermessungstechniker 3 3
Zerspanungsmechanikerin / Zerspanungsmechaniker 2 0
lll. Akademische Nachwuchsprogramme fiir Personalbedarfe der FHH 51 42
Allgemeine Dienste’ 17 10
Steuerverwaltung 5 8
Technische Dienste 22 20
Feuerwehr 3 2
Informationstechnik 4 2
Ausbildungsleistung FHH Gesamt 686 773
'Die geringere Zahl in 2014 erklart sich daraus, dass seit dem 01.01.2014 keine Wirtschaftsreferendarinnen und Wirtschaftsreferendare
mehr eingestellt werden. Hintergrund ist der Ersatz des Wirtschaftsreferendariats durch ein 18-monatiges Traineeprogramm, das 2016
startet und in dem die Trainees — vorgesehen sind sechs Traineeplédtze — anstelle eines Referendariats direkt und mit vollem Arbeitsumfang
in den Behérden und Amtern in ihrer akademischen Vorbildung entsprechenden Tatigkeiten eingesetzt werden. Die letzten
Wirtschaftsreferendarinnen und —referendare werden ihr Referendariat Ende des Jahres 2016 beenden.

Tabelle C.2-6: Neueinstellungen in Ausbildungen, Studiengdange und akademische Nachwuchsprogramme der hamburgischen
Verwaltung

Informationen zum Einstellungsanteil junger Menschen mit Migrationshintergrund finden sich im Per-
sonalmanagementbericht.

3 Die Zahlen basieren auf den Daten, die das Zentrum fiir Aus- und Fortbildung jahrlich erhebt.
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C.2.5 Personalkosten und Bezahlungsstruktur
C.2.5.1 Personalkosten

Wie dem vorlaufigen kameralen Abschluss des Haushaltsjahres 2014 zu entnehmen ist, betrug der
Anteil der Personalausgaben am Hamburger Haushalt rund ein Drittel der bereinigten Gesamtaus-
gaben'™. Konkret wurden im Jahr 2014 32,5 %'® (Vorjahr: 32,4 %) fiir Personalausgaben der Haupt-
gruppe 4 des kameralen Haushaltsplans aufgewendet. Hinzu kommen noch Ausgaben fir das Per-
sonal der Einrichtungen nach § 15 LHO und der Landesbetriebe nach § 26 LHO (Veranschlagung in
Wirtschaftsplanen).

Im Folgenden werden die Personalausgaben sowie die Ausgaben flr die Einrichtungen nach § 15
LHO und die Landesbetriebe nach § 26 LHO auf Basis der tatsachlich geleisteten Personalzah-
lungen betrachtet. Die auf dieser Basis ermittelten Personalausgaben flr alle Beschaftigten der
hamburgi1sﬁchen Verwaltung betrugen 2014 4.785,87 Mio. Euro (2013: 4.666,73 Mio. Euro;
+2,55 %)

" Gesamtausgaben abziglich Zahlungen an den Landerfinanzausgleich, Zufiinrungen an Riicklagen, haushaltstechnische Verrechnun-
gen, Deckung von Fehlbetragen aus den Vorjahren und Schuldentilgung am Kreditmarkt.

'> Diese Zahlen gelten zunachst vorlaufig. Sie werden erst nach erfolgter Regierungsneubildung im neuen Senat beschlossen und an die
Burgerschaft iberwiesen. Bislang gibt es nur einen vorlaufigen kameralen Abschluss zum Haushaltsplan 2014.

'® Inkl. der Ausgaben fiir Beihilfe und Heilfiirsorge.
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Diese Personalausgaben verteilten sich wie folgt:

3.238,58 Mio. Euro - Beziige fir aktiv Beschéftigte17 (2013: 3.180,44 Mio. Euro; +1,83 %)
1.243,57 Mio. Euro - Ausgaben flr die Versorgung der Beamtinnen und Beamten (Beamten-
versorgung) sowie der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer (Zusatzversorgung) (2013:
1.190,47 Mio. Euro; +4,46 %)

269,93 Mio. Euro - Ausgaben fir Beihilfen und Unterstitzungen (z.B. Heilfursorge und Heil-
behandlung nach Dienstunfallen) (2013: 264,46 Mio. Euro; +2,07 %)

17,47 Mio. Euro - Aufwendungen flir Abgeordnete und ehrenamtliche Tatigkeiten (2013:
15,15 Mio. Euro; +15,34 %)'®

16,32 Mio. Euro - Sonstige personenbezogene Ausgaben (z.B. Erstattungen an Rentenver-
sicherungstrager im Rahmen von Ehescheidungen (Versorgungsausgleich), Trennungsgeld,
betriebliches Vorschlagswesen) (2013: 16,21 Mio. Euro; +0,68 %).

Personalausgaben 2014 in v.H.

Versorgungsausgaben;
25,98 %

Ausgaben fiir Beihilfen und
Unterstitzungen;
5,64 %

Sonstige personenbezogene
Ausgaben;
0,34 %

Beziige fiir aktiv Beschaftigte;
67,67 %

Aufwendungen fiir Abge-
ordnete und ehrenamtliche
Tatigkeiten;

0,37 %

Abbildung C.2-2: Personalausgaben der hamburgischen Verwaltung

7 Als ,aktiv Beschaftigte“ werden alle Beschaftigten bezeichnet, die noch nicht Versorgungs- oder Ruhegeldempfanger sind.
'8 Der Ausgabenanstieg im Jahr 2014 resultiert aus der Vergiitung ehrenamtlicher Wahlhelferinnen und —helfer fiir die Europa- und Be-
zirksversammlungswahlen.
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C.2.5.1.1 Entwicklung von Vollkraften und Personalausgaben

In der nachfolgenden Zeitreihengrafik wird aufgezeigt, wie sich seit dem Jahr 2006 zum einen der
budgetrelevante Personalbestand in Vollkraften und zum anderen die Summe der Bezuge aller aktiv
Beschaftigten entwickelt haben.

70.000 4.000
Beziige aller aktiv Beschéftigter in Mio €
—m=Personalbestand Pbud_Vollkrafte mit Uberstundenanteil
65.000 o—Personalbestand Pbud_Vollkrafte 63.519
62.786 63.040 63.116
3.500
60.000
N o 60.547 3.238,6
59.032 4 59.337 3.180,4
58.376 w
. 3.094,2 =)
% =
= 55.000 o o 29720 3.000 £
3 2.9257 2
> =
28253 P
0
2.704,5
26574
50.000 | 26456
2.500
45.000
40.000 2.000
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Abbildung C.2-3: Entwicklung von Vollkriften und Beziigen

Wie die grafische Darstellung zeigt, sind die Jahressummen der Bezlige bzw. Vergutungen seit 2006
kontinuierlich angestiegen. Die Entwicklung der Vollkraftzahlen nimmt seit 2012 einen anderen Ver-
lauf: Der budgetrelevante Personalbestand in Vollkraften ist im Jahresvergleich 2012 und 2013 (je-
weils Dezember) um 530 Vollkrafte zurickgegangen. Der Vergleich Dezember 2013 mit Dezember
2014 zeigt dagegen einen Zuwachs um 115 Vollkrafte. Wahrend sich der statistische Personalbe-
stand in Vollkraften reduzierte, gab es einen Zuwachs bei den Ausbildungsverhaltnissen und bei den
geringfligig Beschaftigten.

Der nachfolgenden Tabelle ist zu entnehmen, zu welchen Ergebnissen man kommt, wenn man die
beiden oben dargestellten Grofien zueinander ins Verhaltnis setzt:

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Personalbestand in Vollkriften 59.032 58.376 59.337 60.547 61.810 62.321 63.105 62.575 62.690
Beziige aller aktiv Beschiftigter in Mio € 2646 € 2657 € 2704 € 2825€ 2926 € 2972€ 3.094 € 3180 € 3.239€
Steigerungsrate zum jeweils letzten Jahr in % 0,45% 1,77% 4.47% 3,55% 1,58% 411% 2,79% 1,83%
durchschnittliche Beziige einer Vollkraft 44 817 €| 45522 €| 4557B€| 46.662€| 47.333€| 47689€| 49.032€| 50826€| 51660€
Steigerungsrate zum jeweils letzten Jahr in % 1.57% 0,12% 2,38% 1,44% 0,75% 2,82% 3,66% 1,64%

Tabelle C.2-7: Entwicklung von Vollkraften und Hohe der Beziige
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Die Summe der Beziige aller aktiv Beschaftigten' ist im Zeitraum seit 2006 mit variierenden jahrli-
chen Steigerungsraten (zwischen 0,45 % und 4,47 %) um 22,4 % bzw. 593 Mio. Euro angestiegen.
Im Vergleich der Jahre 2013 und 2014 betrug die Steigerungsrate 1,83 %. Den beschriebenen Ent-
wicklungen lagen sowohl Preis-, Mengen- wie auch Struktureffekte zugrunde. Die durchschnittlichen
Bezlge einer Vollkraft sind wahrend des betrachteten Zeitraums kontinuierlich gestiegen. 2014 wur-
den als durchschnittliche Bezuge einer Vollkraft 51.660 Euro (Vorjahr: 50.826) errechnet. Fur den
Anstieg der durchschnittlichen Bezlige einer Vollkraft sind Struktureffekte (u.a. veranderte Zusam-
mensetzung des Personalbestandes) und Tariferh6hungen malfigeblich.

C.2.5.1.2 Beihilfe und Heilfiirsorge

Im Folgenden werden die Ausgaben fir Beihilfen und Heilflirsorge betrachtet. Die Angaben zur Heil-
firsorge beinhalten auch sonstige Fiirsorgeleistungen®.

Beihilfe ist von der Freien und Hansestadt Hamburg zum einen fiir aktiv beschaftigte Beamtinnen
und Beamte (im Folgenden Aktive) in den Einzelplanen sowie in den Einrichtungen nach § 15 LHO
und den Landesbetrieben nach § 26 LHO, zum anderen fur Versorgungsempfangerinnen und -
empfanger (im Folgenden Passive) der hamburgischen Verwaltung zu gewahren.?' Polizeivollzugs-
beamtinnen und -beamte sowie Beamtinnen und Beamte des feuerwehrtechnischen Dienstes haben
Anspruch auf Heilfirsorgeleistungen nach § 112 HmbBG, sofern sie sich nicht fur einen Beihilfean-
spruch entscheiden. Ihre Kostenbeteiligung bei Heilfursorge betragt 1,4 % des Grundgehalts.

° Nettobetrachtung, d.h. ohne Bericksichtigung von kalkulatorischen Zuschlagen.

% 7u den sonstigen Fiirsorgeleistungen zéhlen z.B. Ausgaben fiir Unfallfiirsorge und Ausgaben fiir Arbeitssicherheitsmalnahmen.

' Einen eingeschrankten Beihilfeanspruch haben auch gesetzlich versicherte Tarifbeschaftigte, die vor dem 1. April 1999 eingestellt
wurden. Die Beihilfeausgaben fiir diesen Personenkreis sind in den Daten enthalten.
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Die Ausgaben fur Beihilfen und Heilfursorge beliefen sich im Jahr 2014 auf rund 270 Mio. Euro. Sie
erhohten sich in 2014 gegenlber 2013 um 2,1 % (5,5 Mio. Euro). Der folgenden Abbildung ist die
Aufteilung auf die einzelnen Empfangergruppen zu entnehmen:

Ausgaben fiir Beihilfe und Heilfiirsorge in Mio. Euro
180,00

160,00

140,00

120,00

100,00

80,00

60,00 -

40,00 -

20,00 -

0,00 -

Beihilfe Aktive Heilfiirsorge Beihilfe Passive

‘ m2006 =2007 w2008 w2009 w2010 =2011 =2012 2013 l2014|

Abbildung C.2-4: Ausgaben der hamburgischen Verwaltung fiir Beihilfe und Heilfiirsorge

Im Vergleich mit dem Vorjahr sind in 2014 die Ausgaben fir Beihilfen fur die Passiven um 5,2 Mio.
Euro und fir die Aktiven um 2,2 Mio. Euro gestiegen. Der Anstieg lag bei den Passiven damit bei
3,3 % und bei den Aktiven bei 2,7 %. Die Heilfirsorgeausgaben sind in 2014 abermals gesunken.
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Seit 2006 sind die Ausgaben flur Beihilfe fir die Passiven um durchschnittlich 6,1 % im Jahr, fur die
Aktiven um durchschnittlich 2,7 % im Jahr sowie bei der Heilfiirsorge um durchschnittlich 3,4 % im
Jahr gestiegen.

Die beiden nachfolgenden Grafiken zeigen die Entwicklung der jeweils funf grofiten Aufwandsarten
bei den Aktiven und Passiven seit 2011. Diese Aufwandsarten machen in 2014 wieder mehr als 80%
aller Gesamtaufwendungen der Beihilfeausgaben aus.

In der unteren Abbildung wird deutlich, dass sich bei den Aktiven im Bereich ,Krankenhaus stationar®
die Anzahl der eingereichten Belege sowie die durchschnittlichen Erstattungen pro Beleg reduziert
haben. In allen anderen Bereichen ist die Anzahl der eingereichten Belege gestiegen. Dennoch re-
duzierten sich — aulRer im Bereich der Heilmittel — die durchschnittlichen Erstattungen pro Beleg. Im
Bereich ,Heilmittel“ fand in 2014 ein erneuter deutlicher Kostenanstieg statt, der jedoch in Form von
Rabatten gedampft werden konnte: In 2014 wurden der FHH durch das Gesetz zur Neuordnung des
Arzneimittelmarktes (AMNOG) ca. 2 Mio. Euro in Form von Rabatten erstattet.

Beihilfeausgaben an aktiv Beschéftigte
40

2011 2012 2013 2014

35
34,0

46,30 €
47,10 €

318 32
30 30,9

Erstattungsbetrag in Mio. Euro
1.695,20 €

25 p p
© b <
2 Hz| Bl 2|2 /\ g/ 3ENE
— i 4 2 = R =l = |2
A Y "" / ; =
- g/\
13,8
122421 128
10 1o7 112
9,5
8,5
5 65 65 64 65 g2 65 67 0
Arztliche Behandlung  Krankenhaus stationar Heilmittel Zahnersatz Zahnbehandlung
ambulant
===\ Durchschnittlicher Betrag pro Beleg in Euro
Abbildung C.2-5: Ausgaben fiir Beihilfen an aktiv Beschiftigte
Differenz | Differenz | Differenz

aktive Beschaftigte 2011 2012 2013 2014 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
Arztliche Behandlung ambulant 351.312 358.952 364.456 389.462 7.640 5.504 25.006
Krankenhaus stationar 7.764 7.653 8.161 8.098 -111 508 -63
Heilmittel 233.012 231.897 230.721 237.203 -1.115 -1.176 6.482
Zahnersatz 8.610 8.449 7.854 8.369 -161 -595 515
Zahnbehandlung 62.860 64.148 63.880 68.490 1.288 -268 4.610

Tabelle C.2-8: Anzahl der bearbeiteten Belege fiir aktiv Beschaftigte im Jahresvergleich

Auch bei den Passiven haben sich die Anzahl der eingereichten Belege sowie die durchschnittlichen
Erstattungen pro Beleg im Bereich ,Krankenhaus stationar” reduziert. In allen anderen Bereichen
steigt zwar die Anzahl der Belege, jedoch reduzieren sich die durchschnittlichen Erstattungen pro
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Beleg. Eine Ausnahme bildet der Bereich ,Stationdre Pflege®: Die Anzahl der Belege bleibt nahezu
konstant. Im Gegensatz dazu steigen die durchschnittlichen Erstattungen pro Beleg erkennbar an.

Beihilfeausgaben an Versorgungsempfangerinnen und -empfanger
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Abbildung C.2-6: Ausgaben fiir Beihilfen an Versorgungsempfiangerinnen und -empfanger
Versorgungsempfiangerinnen Differenz | Differenz Differenz
und -empfédnger 2011 2012 2013 2014 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014
Arztliche Behandlung ambulant 323.336 335.233 351.835 380.756 11.897 16.602 28.921
Krankenhaus stationér 11.116 11.995 12.708 12.606 879 713 -102
Heilmittel 359.911 365.697 379.333 398.242 5.786 13.636 18.909
Staticnare Pflege 17.038 17.707 17.408 17.661 669 -299 253
Zahnersatz 12.505 12.576 12.517 13.137 71 -59 620

Tabelle C.2-9: Anzahl der bearbeiteten Belege fiir Versorgungsempfiangerinnen und -empféanger im Jahresvergleich
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C.2.5.1.3 Personalausgaben nach Kostenarten

Die Differenzierung der Personalausgaben nach Kostenartengruppen ist Bestandteil einer Kosten-
rechnung. Dabei wird darauf abgestellt, woflir die Kosten angefallen sind. Die in der Systematik des
Budgetcontrollings des Hamburger Haushalts definierten Kostenarten? wurden fiir die nachfolgende
Ubersicht hinsichtlich ihrer Bedeutung (Gleichartigkeit) und zur besseren Ubersichtlichkeit zu neun
Kostenartengruppen aggregiert:

* Grundbezige
» Arbeitgeberanteile Sozialversicherung
+ Beihilfen, Unterstitzungen
+ Familienbezogene Bezlugebestandteile
» Sonderzuwendung bzw. Jahressonderzahlung
* Ausbildung
» Sonstige Kostenarten:
o Sonstige Kosten (z.B. Einmalzahlungen, Abfindungen, vermogenswirksame
Leistungen)
unstandige Zulagen
Uberstunden-/Mehrarbeitsvergltung
Zeit- und sonstige Zuschlage
Bereitschaftsstundenvergttung
Rufbereitschaftsvergutung
Aufwandsentschadigung
Entgelte sonstige Beschaftigte (stundenweise Beschaftigte, die nicht unter das
Tarifrecht fallen) und nebenberufliche Tatigkeit
+ Standige Zulagen
« Soziale Kosten (z.B. Besitzstandswahrung, Aufstockungsbetrag Altersteilzeit, Kranken-
geldzuschuss).

OO0OO0OO0OO0OO0Oo

22 \/gl. Kennzahl B-05
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Die nachfolgende Grafik veranschaulicht, welchen Anteil die einzelnen Kostenartengruppen an der
Summe der Personalausgaben haben:

Arbeitgeberanteile
Sozialversicherung; 6,23%

Sonderzuwendung,
Jahressonderzahlung; 2,12%
Beihilfen, Unterstiitzungen;
/ 2,63%
Grundbeziige; 82,32%

Familienbezogene
Beziigebestandteile;
2,45%

Ausbildung;
1,46%

\‘] Stéindige Zulagen; 1,28% |

Soziale Kosten; 0,56%

sonstige Kostenarten; 0,95% |

Abbildung C.2-7: Differenzierung der Personalausgaben nach Kostenartengruppen im Jahr 2014

Gegenlber dem Vorjahr hat sich der Anteil der Grundbeziige um 0,44 Prozentpunkte erhéht, dem-
gegenlber hat sich der Anteil der sonstigen Kostenarten um 0,47 Prozentpunkte verringert.

C.2.5.1.4 Familienbezogene Beziigebestandteile und Kindergeld

Im Jahr 2014 wurden insgesamt 77,9 Mio. Euro Kindergeldzahlungen an aktiv Beschaftigte in den
Einzelplanen, den Einrichtungen nach § 15 LHO und den Landesbetrieben nach § 26 LHO geleistet.
Da Kindergeld eine Leistung des Bundes ist, werden diese Zahlungen direkt mit der Steuerlast
(Lohnsteuer) der Stadt Hamburg verrechnet.

Weiterhin wurden familienbezogene Bezlgebestandteile fur Beamtinnen und Beamte als Kinder-

Familienzuschlag und fur Tarifbeschaftigte als kinderbezogene Entgeltbestandteile gezahlt. In 2014
waren das Zahlungen in Héhe von 46,4 Mio. Euro.
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C.2.5.1.5 Arbeitgeberanteile zur Sozialversicherung

Der nachfolgenden Ubersicht ist die Entwicklung der Beitragssatze und der Beitragsbemessungs-
grenzen in der Sozialversicherung zu entnehmen. Grundsatzlich werden die Beitrage zur Renten-,
Arbeitslosen-, Kranken- und Pflegeversicherung je zur Halfte vom Arbeitgeber und vom Arbeitneh-
mer getragen. Ausnahmen sind die sogenannten Mini-Jobs. Zudem wurde festgelegt, dass seit Juli
2005 die Arbeitnehmer in der Krankenversicherung einen Zusatzbeitrag von 0,9 Prozent zahlen
mussen. Darliber hinaus zahlen kinderlose Arbeitnehmer tber 23 Jahre in der Pflegeversicherung

einen um 0,25 Prozentpunkte héheren Beitragssatz.

Entwicklung der Beitragssatze und der Bemessungsgrenzen
in der Sozialversicherung seit 2006

Pflegeversicherung in % Beitragsbe- )
. Kranken- Versicherungs-
Renten- |Arbeitslosen- . messungs-

) i kinderlose |versicherung | pflichtgrenze in
Jahr | versicherung| versicherung - . grenze in

in % in % Regelsatz | Mitglieder in % E Euro

iiber 23 1) uro 3)
2)

2006 19,50 6,50 1,70 1,95 13,38 5.250 3.563,00
2007 19,90 4,20 1,70 1,95 13,97 5.250 3.563,00
2008 19,90 3,30 1,83 2,08 14,00 5.300 3.600,00
2009 19,90 2,80 1,95 2,20 15,20 5.400 3.675,00
2010 19,90 2,80 1,95 2,20 14,90 5.500 3.750,00
2011 19,90 3,00 1,95 2,20 15,50 5.500 3.712,50
2012 19,60 3,00 1,95 2,20 15,50 5.600 3.825,00
2013 18,90 3,00 2,05 2,30 15,50 5.800 3.937,50
2014 18,90 3,00 2,05 2,30 15,50 5.950 4.050,00

2) Gultig in der Renten- und Arbeitslosenversicherung

3) Giltig in der gesetzlichen Kranken- und Pflegeversicherung

1) Durchschnittlicher Beitragssatz der Pflichtmitglieder in der gesetzlichen Krankenversicherung mit sofortigem Anspruch auf Krankengeld
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C.2.5.2 Einkommensverteilung und Bezahlungsstruktur

Die folgenden Tabellen geben einen Uberblick (iber die Beschéftigtenanzahl bzw. das Beschafti-
gungsvolumen in den einzelnen Entgelt- bzw. Bezahlungsgruppen auf der Grundlage des budgetre-
levanten Personalbestands.

C.2.5-BE Beschiftigtenanzahl und Beschéftigungsvolumen
von Beamten u. Beamtinnen

Stand: Dezember 2014 - nach Bezahlungsstruktur -
Geschlecht / Entgelt- u. 5 Anz_a}h! Anza_t_ll Beschiftigtenanteil Beschiftigtenanteil
Bezahlungsgruppe eschiftigte Vollkrafte Laufbahngruppe Statusgruppe

m ‘ w ‘ ges. m ‘ w ‘ ges. m | w ‘ ges. m ’ w ‘ ges.
B 11 6 5 1 6,0 50 110 01 0,1 0,1 0,0 00 0,0
B10 14 1 15| 140 10 150 02 0,0 0,1 0,1 00 0,0
BO 1 0 1 1,0 0.0 1,0 00 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0
B6 19 3 22| 190 30 220 03 0,0 0,1 0,1 00 0,1
B4 29 6 35| 270 56 326 04 0,1 0,2 0,1 00 0,1
B3 28 6 34| 280 58 338 04 01 0,2 0,1 00 0,1
B2 15 4 19 150 40 19,0 02 0,0 0,1 0,1 00 0,0
A16 237 17 354| 2314 1126 3440 35 13 2,2 1,1 05 08
A15 708 435 1.143| 6931 4133 1.1064| 105 48 73 34 2,0 2,7
A4 1610 1627 3.237| 15431 14209 2.964,0] 239 181 20,6 77 76 7.7
A13 2252 4441 6.693| 20899 35185 56083 335 493 425 108 208 159
A 13 StR VR 288 1151 1439 2624 9476 1.210,1 43 128 9,1 1,4 54 34
c4 98 17 115 958 170 1128 15 02 07 05 01 03
c3 143 53 196| 1377 495 187,3 21 06 1,2 07 02 05
c2 34 11 45| 304 92 395 05 0,1 03 02 01 0,1
W3 213 76 289| 2117 753 2869 32 08 18 1,0 04 07
W2 317 148 465| 3109 1388 4496 47 16 3,0 15 07 1,1
Wi 40 35 75| 395 341 738 06 04 05 02 02 0.2
R6 5 1 6 50 1,0 6,0 01 0,0 0,0 0,0 00 0,0
R5 2 0 2 20 0.0 2,0 00 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0
R4 1 1 2 10 1,0 2,0 00 0,0 0,0 0,0 00 0,0
RS 0 1 1 0.0 1,0 1,0 0.0 0,0 0,0 0.0 00 0,0
R3 28 13 4| 279 120 399 04 0,1 03 0,1 01 0,1
R2 140 119 259 1399 1035 2434 21 13 16 07 06 06
R1 201 385 676 2847 2068 5814 43 43 43 1,4 1,8 16
Sonderdienstvertrag 6 0 6 6,0 0.0 6,0 01 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0
Referendarefinnen 199 355  554| 1990 3525 5515 30 39 35 1,0 1,7 13
:E’I'E‘i'::t::;“;:;'t";g'“ppez 6724 9.011 15735 6.421,3 7.528,9 139502 100 100 100 322 423 37,3
A13 562 264 826 5531 2457 7988 67 31 49 27 12 2,0
A 13 Stufenlehrerfinnen alt 115 445 560 1069 3463 4532 1,4 52 33 06 21 13
A 13 Stufenlehrerfinnen neu 186 671 857| 1769 5585 7354 22 78 5,0 09 31 2,0
A12 1258 677 1.935| 12387 5944 18331 150 79 114 6,0 32 46
A 12 Lehrkrafte 49 412 461 461 3233 3693 06 48 2,7 02 19 1,1
A 12 Stufenlehrerfinnen neu 390 2116  2.508| 3611 16952 2.056,3 46 247 1438 1,9 99 5,9
A1 1982 1301 3.283| 19563 10705 3.0269| 236 152 19,3 95 61 7.8
A 11 Fachlehrkrafte 29 25 54| 280 217 497 03 03 03 0,1 01 0,1
A10 2522 1278  3.800| 24957 10721 3.567,7| 300 149  224| 121 6,0 9,0
A 10 Fachlehrkrafte 31 32 63| 305 285 59,0 04 04 04 0,1 02 0,1
AQ 1007 782 1.789| 9910 6932 1.684,2| 120 91 105 48 37 42
Anwirter/innen 229 347 576| 2200 3470 5760 27 40 34 1,1 16 14
Lehramtsanwarter/innen 52 225  277| 520 2250 277,0 06 26 16 02 11 07
:;ré‘i'::t:;z'sf:;'t“;g'“ppez 8412 8575 16.987| 8.2652 7.221,4 154866 100 100 100 403 402 403
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Geschlecht / Entgelt- u. 5 Anzgh! Anza_t_ll Beschiftigtenanteil Beschiftigtenanteil
Bezahlungsgruppe eschiftigte Vollkrifte Laufbahngruppe Statusgruppe

m ‘ w ‘ ges. m ‘ w ‘ ges. m ‘ w ‘ ges. m | w ‘ ges.
A9 2197 1084 3.281| 21850 9587 3.143,7| 392 202 353 105 51 78
A8 1414 1323 2.737| 1.4048 11282 253300 253 357 294 68 6.2 6,5
A7 1346 830 2.476| 1.3371 7181 20552 240 224 234 65 3,9 5,2
A6 88 196  284| 869 1891 2759 1,6 53 3,1 04 09 0,7
Anwirter/innen 554 274 828 5540 2720 826, 99 74 8,9 27 1,3 2,0
:;"I'E‘i’::t:j;“;::‘:";g'“p"“ 5599 3707 9.306| 5.567,8 3.266,1 88339 100 100  100| 268 174 22,1
AB 40 6 48| 400 60 46,0 323 207 30,1 02 0,0 0,1
A5 65 17 82| 645 158 803 524 586 536 03 0,1 0,2
Ad 19 6 25| 188 60 248 153 207 163 01 00 0,1
:;:'Ei’:;:j;“;::"t";g'“ppe t 124 29 153 1233 27,8 1510 100 100 100 0,6 0,1 0.4
Gesamtsumme 20.859 21.322 42.181|20.377,5 18.044,2 384217 100 100 100

Beschiftigtengruppe: budgetrelevanter Personalbestand

Vgl. Kennzahl A-03. Die Summierung der Zahlen der einzelnen Beschéftigtengruppen weicht von der Gesamtzahl P_bud ab,
weil aufgrund fehlender Haushaltsmerkmale bzw. nicht erfolgter Bezahlungsgruppenzuordnung einzelne Datensatze nicht
zugeordnet werden konnten.

Rechtsreferendarinnen und Rechtsreferendare sind in der obigen Tabelle nicht erfasst; sie werden als Auszubildende in der
Tabelle fur Arbeitnehmer gezahlt.

Tabelle C.2-11: Bezahlungsstruktur der Beamtinnen und Beamten
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In der folgenden Tabelle wird die Bezahlungsstruktur von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern
dargestellt. Erfasst werden alle Beschéaftigungsverhaltnisse aulerhalb eines Beamtenverhaltnisses,
die entlohnt werden (budgetrelevanter Personalbestand).

Die Bezeichnung Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer geht Uber den Begriff der Tarifbeschaftigten
hinaus, da neben Tarifbeschaftigten auch Beschéftigte erfasst werden, deren Vergltung nicht tarif-
gebunden ist (Sonderarbeitsvertrage, stundenweise Beschaftigte).

Die Bezahlungsgruppe der Praktikantinnen und Praktikanten und die Studierenden an Fachhoch-
schulen im Studiengang Sozialpadagogik mit Ausbildungsvergilitung sind unabhangig von ihrem tat-
sachlichen Status in die Darstellung der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aufgenommen wor-
den.

Als Grundlage flr die Zuordnung von Laufbahngruppen wird die Laufbahngruppenunterscheidung
aus dem Beamtenrecht gewahlt. Um vergleichbare Auswertungen nach Laufbahngruppen fir alle
Beschaftigten durchfuhren zu kdnnen, werden die nicht verbeamteten Beschaftigten ebenfalls der
jeweils entsprechenden Laufbahngruppe der Beamten zugeordnet, obwohl es im Arbeitnehmerbe-
reich keine Laufbahngruppen gibt. Dabei dient bei Tarifbeschaftigten die Entgeltgruppe als Zuord-
nungsmerkmal.

C.2.5-AN Beschiftigtenanzahl und Beschaftigungsvolumen
von Arbeitnehmern u. Arbeitnehmerinnen
- nach Bezahlungsstruktur -

Stand: Dezember 2014

Geschlecht / Entgelt- u. Anzahl Anzahl Beschéftigtenanteil Beschiftigtenanteil
Bezahlungsgruppe Beschaftigte Vollkrafte Laufbahngruppe Statusgruppe
m w ges. m w ges. m w ges. m w ges.

150 42 18 60 37.5 15,8 53,4/ 1,4 0,6 1,0 03] 01 0,2]
15 192 191 303 137,8 130,8 268,68 51 51 51 11 0,8 0,9
14 541 517 1.058 5017 4227 924,3/ 18,2 17,6 17,9 4.0 27 3,2
130 219 221 440 192,9 171,2 364,1 7.4 75 7.4 18 11 1,3
13 1.600 1.887 3.287| 1.2184| 1.172,7| 2.391,1 53,7 57,4 55,6 1.9 88 10,0
AE2 3 4 7 30 2,8 58 01 01 01 0,0 0,0 0,0
Assistentenfinnen 1 2 3 1,0 1,0 2,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Auszubildende 314 293 607 3140 2930 6070 105 10,0 103 23 15 18
Lehrbeauftragte 1 0 1 0,0 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0 0.0 0,0
Nebenamtl. Lehrkrafte § o g 18 00 18 02 00 o1 00 0o o0
Nebenberufl. Professaren 40 1 51 14,1 39 18,0 13 0.4 09 03 01 0,2
Praktiantinnen 0 16 16 0.0 16,0 16,0, 00 05 03 0.0 01 0,0
Sonderdienstvertrag 48 16 64 47,0 15,5 62,5 16 05 1,1 0,4 0,1 0,2
Sonst Professoren 8 2 10 0,1 0,0 0,1 03 0,1 0,2 01 00 0,0

2 0 2 0,0 0.0 0,0 0,1 0.0 0,0 0.0 0.0 0,0

Sonstige Vergltungen
Summe Laufbahngruppe 2

2977 2.938 5.915| 24694| 2.2454| 4.7147 100 100 100 22,2 15,2 18,1

ab Einstiegsamt 2
12 583 358 941 545,5] 311,4] 856,9| 11,7 5,2 79 43 1.9 2,9
11 1.055 1.094 2.149 950,6 856,0| 1.806,5 211 15,9 18,1 7.9 57 6,8
10 491 894 1.385 4327 7348| 1.1675 9.8 13,0 11,6 37 46 42
9 1.139 2.909 4.048| 1.0257| 2.3773| 3.403,0 228 42,2 34,0 8.5 15,1 12,4
Eraktikantinnen a1 165 206 41,0 165,0 2086,0| 0,8 2.4 1,7 0,3 09 0,6
Sonderdiensivertrag 1 1 2 1,0 1.0 2,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0 0,0
1.681 1.478 3.159 16,8 14,8 31,6 33,7 21,4 26,6 12,5 7.7 9,7

Sonstige Vergitungen
Summe Laufbahngruppe 2
ab Einstiegsamt 1

4.991 6.898| 11.890| 3.013,3| 4.460,2| 7.4735| 100 100 100 37,2 35,8 36,4/
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Geschlecht / Entgelt- u. Anzahl Anzahl Beschaftigtenanteil Beschaftigtenanteil
Bezahlungsgruppe Beschiftigte Vollkréafte Laufbahngruppe Statusgruppe
m w ges. m w ges. m w ges. m w ges.

5 11a7| 2540| 3e87] 9es7| 19855 28492 244  s03| 282 gs| 132 11,3
s 733| 1876 2408 6789| 1.3812] 20801 58] 200 184 55 87 74
7 178 104 282| 1697 835 28532 38 12 22 13 05 09
6 1423 2723| 414s| 13553| 22317 3sese| 303  s2s| sz 0s| 144|127
5 s0s| 1039 184a| 7ss9| 7270| 14828 174 124 140 8,0 54 58
4 239 121 360| 2274 1019 3293 5.1 1,4 28 18 06 11
5 2 0 2 20 00 2,0 0,0 00 0,0 00 00 0,0
Auszubidende 127 135 282| 1270 1333 2603 27 1,6 2,0 09 07 038
Sonstige Vergatungen 42 38 80 04 04 08 09 05 06 03 02 0.2
:'Ei'::;'i':“sf:::t";gm"pe g 4896| 8378| 13.072| 42803| 6.6445| 109247 100 100 100] 350 435 400
3 510 409 o19| 4628 2308 7024] es4] o 3es|  s02 38 21 28
20 5 228 233 33| 1784 1817 07l 214 127 0,0 1,2 07
2 234 406 sd0| 18| 1421 2238 s05] ss2] 350 17 21 2,0
1 19 18 37 05 05 1,0 2,8 17 2,0 01 01 0,1
Sonderdienstvertrag 0 1 1 0.0 00 0,0 0.0 01 01 0.0 0,0 0,0
Sonstige Vergatungen 0 1 1 0.0 0.0 0,0 0.0 01 01 0.0 0,0 0,0
:;"é‘::::;g“;::::gmppe v 768| 1.083| 1831| sa84| se08| 1.109,4 100 100 100 57 55 5,6
Gesamtsumme 13.432| 19276 32.708] 10.311,4| 13.910,7| 24.2220 100 100 100

Beschiftigtengruppe: budgetrelevanter Personalbestand

Vgl. Kennzahl A-03. Die Summierung der Zahlen der einzelnen Beschaftigtengruppen weicht von der Gesamtzahl P_bud ab, weil aufgrund fehlender
Haushaltsmerkmale bzw. nicht erfolgter Bezahlungsgruppenzuerdnung einzelne Datensatze nicht zugeordnet werden konnten.
Mangels einer noch nicht bestehenden Vergleichstabelle zwischen Besaldungsgruppen und Entgeltgruppen kann es in den Folgejahren zu einer anderen

Laufbahngruppenzuecrdnung kemmen.

Tabelle C.2-12: Bezahlungsstruktur der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer®

% Bei AE2 handelt es sich um eine Bezahlungsgruppe des TV-Arzte.
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C.2.7 Schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte behinderte Menschen

Einmal jahrlich wird im Verfahren fur die Berechnung der Ausgleichsabgabe eine Schwerbehinder-
tenbeschaftigungsquote flr den Arbeitgeber Freie und Hansestadt Hamburg berechnet. Diese ba-
siert auf der Zahlung von Arbeitsplatzen und nicht von Beschéftigten. Die dabei zugrunde gelegte
organisatorische Abgrenzung unterscheidet sich von der organisatorischen Abgrenzung, die ansons-
ten dem Personalbericht zugrunde liegt. Fir das Jahr 2014 wurde im Jahresdurchschnitt eine

Schwerbehindertenbeschaftigungsquote von 6,9 % (Vorjahr: 6,8 %) ermittelt.
C.27.1-E Ubersicht iiber die Beschiftigung schwerbehinderter und ihnen gleichgestellter behinderter
Berichtsjahr 2014 Menschen in Dienststellen der Freien und Hansestadt Hamburg
- gegliedert nach Einzelplénen -
. " . Fehl-und
Arbeitsplatze Anzahl Pflichtplatz- Mehrbestand Quote
Gesamt- | nicht zu zu Schwer- Gleich- Mehrfach- | Sonstige Soll Ist Fehl Mehr ges.
zahl zahlende | zdhlende | behinderte | gestelite anrechn. Anrechn.
Einzelpldne
1.0 - |Biirgerschaft, 238 7 231 13 1 0 1 12 15 2 5 6,49
Verfassungsgericht,
Rechnungshof
1.1 - [Senat, Senatsamter 602 33 569 59 9 3 0 27 71 0 441 12,48
1.2 - |Bezirksamt 1.469 119 1.350 131 21 6 1 67 159 0 92| 11,78
Hamburg-Mitte
1.3 - |Bezirksamt Altona 1.143 89 1.054 130 17 8 0 51 155 1 105 14,71
1.4 - |Bezirksamt 970 49 921 20 12 10 0 46 112 0 66| 12,16
Eimsbiittel
1.5 - |Bezirksamt 1.118 92 1.026 113 17 23 0 50 153 0 103 | 1491
Hamburg-Nord
1.6 - |Bezirksamt 1.511 60 1.451 164 15 26 1 73 2086 0 133 | 14,20
Wandsbek
1.7 - |Bezirksamt 561 47 514 42 13 4 0 26 59 0 33| 11,48
Bergedorf
1.8 - |Bezirksamt Harburg 776 32 744 64 4 12 0 38 80 2 44 | 10,75
2.0 - |Behdrde fiir Justiz 4.160 245 3915 224 13 0 0 193 237 16 60 6,05
und
Gleichstellung
3.1 - |Behdrde fiir Schule 21.829 2.402 19.427 691 59 29 4 g72 783 259 70 4,03
und
Berufsbildung
3.2 - |Behdrde fur 126 5 121 8 0 0 0 5 8 0 3 6,61
Wissenschaft und
Forschung
3.3 - |Kulturbehérde 303 53 250 32 2 5 0 12 39 0 27 | 15,60
4.0 - |Behdrde fiir Arbeit, 1.773 45 1.728 230 47 31 1 86 309 0 223 | 17,88
Soziales,
Familie und
5.0 - [Behdrde fur 689 21 668 59 7 16 0 33 82 0 49| 12,28
Gesundheit und
Verbraucherschutz
6.0 - [Behdrde fur 1.348 48 1.300 120 7 12 0 66 139 3 76 | 10,69
Stadtentwicklung
und Umwelt
7.0 - |Behdrde fur 585 39 546 48 3 12 0 27 63 2 38| 11,54
Wirtschaft, Verkehr
und Innovation
8.1 - |Behdrde fiir Inneres 13.600 1.191 12.409 385 82 4 2 619 473 196 50 3,81
und Sport
9.1 - |[Finanzbehérde 4.958 398 4.560 248 40 23 0 229 311 7 89 6,82
Gesamt 57.759 4975 | 52.784 2.851 369 224 10 | 2.632| 3.454 488 | 1.310 6,54

Aufgrund einer unterschiedlichen organisatorischen Abgrenzung ist die Gesamtquote der Berichte C.2.7.1-E und C.2.7.1-WL nicht mit der an das
Integrationsamt iibermittelten Gesamtquote fiir den Arbeitgeber Freie und Hansestadt Hamburg vergleichbar.

Tabelle C.2-13: Anteile der beschiftigten schwerbehinderten und ihnen gleichgestellten behinderten Menschen im Jahresdurch-
schnitt 2014 in den Einzelplanen

* Diese Quote weicht geringfiigig von der an das Integrationsamt (ibermittelten Quote fiir den Arbeitgeber Freie und Hansestadt Hamburg
(FHH) ab.
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In den einzelnen Behdrden ist der Umfang der Beschaftigung schwerbehinderter und ihnen gleich-
gestellter behinderter Menschen sehr unterschiedlich. Dabei spielen die besonderen Anforderungen

an die Beschaftigung von schwerbehinderten Menschen eine wesentliche Rolle.

In den Vollzugsdiensten der Polizei, dem feuerwehrtechnischen Dienst ist die Beschaftigung von
schwerbehinderten Menschen nur eingeschrankt moglich. Im Hinblick auf die Lehrkrafte an staatli-
chen Schulen ist die Anzahl der schwerbehinderten Bewerberinnen und Bewerber gering und somit
auch die Zahl der Neueinstellungen mit Schwerbehinderung relativ gering. Dieses drickt sich in der
Hohe der Schwerbehindertenbeschéaftigungsquoten der Behdrde fiur Schule und Berufsbildung sowie

der Behorde fir Inneres und Sport aus.

Tabelle C.2-14: Anteile der beschiftigten schwerbehinderten und ihnen gleichgestellten behinderten Menschen im Jahresdurch-
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C. 2.7.1-WL Ubersicht liber die Beschéftigung schwerbehinderter und ihnen gleichgesteliter behinderter
Berichtsjahr 2014 Menschen in Dienststellen der Freien und Hansestadt Hamburg
- nach Einrichtungen bzw. Landesbetrieben -
. . " Fehl- und
Arbeitsplitze Anzahl Pflichtplatz- Mehrbestand Quote
Gesamt- | nicht zu zu Schwer- Gleich- Mehrfach- | Sonstige Soll Ist Fehl | Mehr | ges.
zahl zdhlende | zihlende | behinderte | gestelite anrechn. Anrechn.

Einrichtungen
nach §15 LHO
Universitit Hamburg B8.379 2.267 4112 224 20 4 2 205 250 3 48 6,08
Hochschule fiir 1.811 866 945 &1 3 0 0 47 64 o} 17 6,77
lAngewandte
[Wissenschaften
Hochschule fiir bildende 161 69 92 4 0 o] 0 4 4 0 0 4,35
Kiinste
Hochschule fiir Musik und 321 125 196 1 0 0 0 9 1" 0 2 5,61
Theater
[Technische Universitat 1.541 503 1.038 61 10 4 1 52 76 2 26 7,32
Hamburg-Harburg
HafenCity Universitat 356 136 220 12 1 0 0 10 13 0 3 5,91
Hamburg
Zentrum fiir Aus- und 391 305 86 15 2 =] 0 4 22 0 18| 25,58
Fortbildung Hamburg
Institut fir Hygiene u. 312 23 289 25 4 Q 0 14 29 0 15| 10,03
Umwelt
Gesamt 11.272 4.294 6.978 413 40 13 3 345 469 5 129 | 6,72
Einrichtungen
nach §26 LHO
[GroRmarkt Obst, Gemiise 41 0 41 7 1 0 0 2 8 0 6| 1951
und Blumen
Hamburgische Miinze 52 4 48 6 1 0 0 2 7 s} 5| 14,58
Landesbetrieb 368 20 348 29 3 10 0 17 42 0 25| 12,07
(Geoinformation und
[Vermessung
Landesbetrieb Erziehung 759 66 893 3 9 0 0 35 40 3 8 577
und Beratung
Hamburger 245 101 144 8 0 0] 0 8 6 3 1 417
[Volkshochschule
Rathaus-Service 45 1 44 4 1 1 0 2 (] 0 41 1364
Landesbetrieb Verkehr 352 186 336 33 5 0 0 16 38 0 221 11,31
Landesbetrieb 359 26 333 51 8 0 0 17 59 s} 42| 17,72
[Gebédudereinigung
Hamburg
Planetarium Hamburg 14 1 13 3 0 0] 1 Q 4 0 41 30,77
Zentrum fiir 450 10 440 39 5} 4 0 22 49 0 271 11,14
Personaldienste
Hamburger Institut fiir 3.093 248 2.845 127 15 2 1 143 145 0 2 5,10
Berufliche Bildung
Landesbetrieb Strassen 625 5 620 34 7 o] 0 31 41 1 11 6,61
Briicken u. Gewidsser
SBH Schulbau Hamburg 1.188 254 934 154 22 36 0 47 212 0 165 | 22,70
Staats- und 270 68 202 18 0 0 0 10 18 0 8| 891
Universititsbibliothek
Kasse.Hamburg 218 3 215 18 3 4 0 11 25 1 15 11,63
LB Immobilienmanagement 197 10 187 15 0 2 0 8 17 0 9 9,09
und Grundvermégen
(Gesamt 8.276 833 7.443 575 81 59 2 37 7 8 354 | 9,63

Aufgrund einer unterschiedlichen organisatorischen Abgrenzung ist die Gesamtquote der Berichte C.2.7.1-E und C.2.7.1-WL nicht mit der an das

Integrationsamt ubermittelten Gesamtquote fiir den Arbeitgeber Freie und Hansestadt Hamburg vergleichbar.

schnitt 2014 in den Landesbetrieben
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C.3 Schwerpunktthema: Altersstruktur und Personalbedarf

Die sich seit Jahren abzeichnende Veranderung der Altersstruktur der Beschaftigten der Freien und
Hansestadt Hamburg hat Auswirkungen in unterschiedlichen personalpolitischen Handlungsfeldern:

In diesem neuen Abschnitt des Personalstrukturberichts sollen die Auswirkungen der Alterung des
Personalbestands auf die Themenfelder Personalplanung (Deckung des Nachwuchskraftebedarfs),
Personalausgaben (hier insbesondere die eingetretenen bzw. zu erwartenden Auswirkungen im Be-
reich der Ausgaben flir Beihilfeleistungen) und Personalkapazitatsplanung in Zusammenhang mit
der Analyse der krankheitsbedingten Fehlzeiten untersucht werden.

Um zun&chst einen Uberblick (iber die Veranderungen der Altersstruktur in der hamburgischen Ver-
waltung zu erhalten, wird in folgender Abbildung die Altersstruktur in 2014 im Vergleich zu 2000 dar-
gestellt. Durch den Vergleich beider Berichtsjahre ist die zunehmende Alterung der Beschaftigten in
der hamburgischen Verwaltung zu erkennen.

6,4%
60 und alter
11,2%

— e

31,7%

50 bis 59 Jahre
32,3%

29.8%

40 bis 49 Jahre
27,4%

25,4%

30 bis 39 Jahre
21,2%

6,8%
Bis 29 Jahre
7.9%

|

0% 5% 10 % 15 % 20 % 25 % 30 % 35%
02000 m2014

Abbildung C.3-1: Altersstruktur der hamburgischen Verwaltung im Dezember 2014 im Vergleich zum Dezember 2000

Dem Anteil von 43,5 % der 50-Jahrigen und alteren im Jahr 2014 steht ein Anteil von 29,1 % der
unter 40-Jahrigen gegenuber.

Der Anteil der Uber 60-jahrigen ist im Vergleich der Jahre 2000 und 2014 um 4,8 Prozentpunkte
gestiegen. Gleichzeitig ist der Anteil der 30 bis 39-Jahrigen um 4,2 Prozentpunkte gesunken.

Das Altern der Belegschaft wird auch anhand des Altersdurchschnitts deutlich: Der Altersdurch-

schnitt in der hamburgischen Verwaltung betrug im Dezember 2014 46,2 Jahre gegenlber 45,1
Jahren im Jahr 2000.
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Eine detaillierte Darstellung der Altersstruktur zeigt folgende Abbildung, in der die Anzahl der Be-
schaftigten nach einzelnen Altersjahrgangen dargestellt wird.
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Abbildung C.3-2: Anzahl der Beschiftigungsverhaltnisse nach Altersjahrgiangen im Jahr 2014

Zu erkennen ist die starke Auspragung in der Altersgruppe zwischen 45 und 60 Jahren. Die Alters-
jahrgadnge mit den meisten Beschaftigten finden sich zwischen 51 und 53 Jahren.

Besonders auffallig bei der Betrachtung der Altersstruktur sind die Ausreil3er in den Jahrgangen der

31 bis 34-Jahrigen. Dahinter verbergen sich im Wesentlichen Lehrkrafte und Beschéftigte im Polizei-
vollzugsdienst, die in diesen Altersjahrgdngen Uberdurchschnittlich viele Beschaftigte haben.
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C.3.1 Personalbedarfsplanung und Deckung des Nachwuchskraftebedarfs

Die Folgen der Alterung der Belegschaft werden deutlich in der zunehmenden Zahl der altersbeding-
ten Abgange (s. nachfolgende Abbildung). Da sich die altersbedingten Abgangszahlen in den ver-
schiedenen Berufskategorien stark voneinander unterscheiden, werden die Anteile der altersbeding-
ten Abgange in den jeweiligen Personalplanungsbereichen getrennt dargestellt. Die Abgangszahlen
werden fiir einen Zeithorizont von acht Jahren prognostiziert.>® Erganzend ist das jeweilige Durch-
schnittsalter je Planungsbereich aufgefiihrt. Neben den altersbedingten Abgangen wird der Anteil
des Planungsbereichs am gesamten Personalbestand dargestellt, um deutlich zu machen, welches
Gewicht der jeweilige Planungsbereich im Verhaltnis zum gesamten Personalbestand hat.

Altersbedingte Abgédnge 2015 - 2022 in % des Personalbestandes im Dezember 2014
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Abbildung C.3-3: Altersbedingte Abginge in den Planungsbereichen im Zeitraum 2015 — 2022

Besonders auffallig ist der Anteil von 34,7 % altersbedingter Abgange im Bereich der Strafvoll-
zugsbediensteten, auch wenn deren Anteil am gesamten Personalbestand nur 1,4 % betragt. Auch
im Bereich der Technischen Berufe, der mit 51 Jahren den hochsten Altersdurchschnitt in der
hamburgischen Verwaltung aufweist, werden in den nachsten acht Jahren 31,3 % der Beschaftigten
altersbedingt ausscheiden.

Die Prognose der Abgange bedingt durch die Alterung der Beschaftigten spielt insbesondere im
Hinblick auf die Nachwuchskrafteplanung eine bedeutende Rolle. Die Zusammenhange zwischen
der Veranderung der Altersstruktur und der Deckung des kiinftigen Personalbedarfs sollen nachfol-
gend naher beleuchtet werden.

% Die Prognose gemaR Variante 64 geht von der Annahme aus, dass die Beschaftigten der hamburgischen Verwaltung mit 64 Jahren
ausscheiden. Abweichend davon gilt fiur die Beschéaftigten des feuerwehrtechnischen Dienstes als auch fir Vollzugsbeamtinnen und —
beamte, dass diese bereits mit 60 Jahren ausscheiden. Das tatsachliche Ausscheidensalter wird kontinuierlich Gberprift und einmal im
Jahr erhoben, um das Austrittsalter in der Modellrechnung bei Bedarf anzupassen.
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Vor dem Hintergrund der hohen Zahl der altersbedingten Abgange stellt sich die Frage, wie der (zu-
kiinftige) Personalbedarf gedeckt werden kann. Eine Mdglichkeit ist die Einstellung von Nachwuchs-
kraften.

Um die Entwicklung der Zahl der eingestellten Nachwuchskrafte fir den Eigenbedarf der hamburgi-
schen Verwaltung im Hinblick auf den Rekrutierungsbedarf naher zu untersuchen, wird im folgenden
Abschnitt exemplarisch der Planungsbereich der Allgemeinen Verwaltung® mit den beiden Lauf-
bahngruppen L1, E2 und L2, E1 betrachtet. Fur diese Laufbahngruppen tbernimmt das Zentrum fur
Aus- und Fortbildung (ZAF) im Rahmen der Beamtenausbildungen und nach dem Berufsbildungsge-
setz (BBiG) die Ausbildung der Nachwuchskrafte.

Zunachst wird hier noch einmal die Ausgangslage beschrieben: Dazu wird der Personalbestand der
Allgemeinen Verwaltung der beiden Laufbahngruppen L1, E2 und L2, E1 (einschlief3lich der den
beiden Funktionsebenen entsprechend zugeordneten Tarifbeschaftigten) differenziert nach einzel-
nen Altersjahrgangen dargestellt (s. Abbildung).
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Abbildung C.3-4: Beschiftigte der allgemeinen Verwaltung der Laufbahngruppen L1, E2 und L2, E1 nach Alter in 2014

Von den insgesamt 13.158 Beschaftigten sind 45,4 % alter als 50 Jahre. Daraus lasst sich ableiten,
dass die Zahl der altersbedingten Abgange in den nachsten Jahren weiter ansteigen wird, und der
hamburgischen Verwaltung die groRe Welle der Fluktuation im allgemeinen Verwaltungsdienst noch
bevorsteht.

% Die Beschéftigten des Planungsbereichs der Allgemeinen Verwaltung werden Uber bestimmte Berufskategorien erfasst. (Dazu gehoren:
Leitende/entscheidende Verwaltungsfachleute, Datenverarbeitungsfachleute, Bdlrofach-/Burohilfskréfte und Stenotypisten/innen,
Schreibpersonal. Siehe hierzu: Planungsgruppen im Kennzahlenbuch (vgl. Kennzahl B-11).

38



Personalstrukturbericht 2015

Den altersbedingten Ausscheidensfallen in den Jahren 2012 bis 2014 sowie den prognostizierten
altersbedingten Abgangszahlen?” auf Basis des statistischen Personalbestands fiir die Jahre 2015
bis 2018 werden im nachsten Schritt die Neueinstellungen in Ausbildung fur die Jahre 2012 bis 2014
(inkl. der geplanten Neueinstellungen in Ausbildung fur die Jahre 2015 bis 2018) gegenuber gestellt.
Die folgenden Angaben zu Neueinstellungen in Ausbildungsverhaltnisse hat das ZAF bereitgestellit.
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Abbildung C.3-5: Altersbedingte Abgangszahlen und Neueinstellungen in Ausbildung in den Jahren 2012 bis 2018

Die Abbildung verdeutlicht, dass die Zahl der Neueinstellungen in Ausbildung nicht der Anzahl der
durch altersbedingtes Ausscheiden frei gewordenen Stellen entspricht. Im Berichtsjahr 2014 bei-
spielsweise sind insgesamt 312 Beschaftigte altersbedingt ausgeschieden. Demgegeniiber stehen
124 Neueinstellungen in Ausbildungsverhéltnisse.?

Daraus ergibt sich die Frage, wie mit der daraus resultierenden Licke verfahren werden soll. Magli-
che Ldsungen sind eine Anpassung des Bedarfs, z.B. durch Aufgabenkritik, die Umsetzung von Ra-
tionalisierungsmaflinahmen, die Realisierung von Neueinstellungen oder die Aufstockung der Aus-
bildungskapazitaten.

7 GemaR Variante 64.

% Auch die Tabelle C2-5 veranschaulicht deutlich, dass die Ausbildungsquote fiir den Ausbildungsbereich der Allgemeinen Verwaltung mit
2,0 % im Vergleich zu anderen Ausbildungsquoten sehr gering ist (zum Vergleich: Polizei: 7,6 %, Steuerverwaltung: 8,4 %, Deutsch-
land: 5,6%"*, Berufe in Recht und Verwaltung*: 5,9%, Bundesverwaltung*: 7,5% - *Quelle: Berufsbildungsbericht 2014).
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C.3.2 Wirkungseffekte der Altersstruktur auf die Personalausgaben

Die Veranderung der Altersstruktur hat auch Auswirkungen in den Bereichen Personalausgaben und
Fehlzeiten. Der Betrachtung der Auswirkungen auf die Hohe der Fehlzeiten kommt vor dem Hinter-
grund der zur Verfigung stehenden (und durch die Altersabgange bereits verringerten) Personalka-
pazitat eine zusatzliche Bedeutung zu.

Aus den vergangenen Personalstrukturberichten hat man bereits die Erkenntnis gewonnen, dass
auch die Hohe der krankheitsbedingten Fehlzeiten in engem Zusammenhang mit der Altersstruktur
steht.?® Wie dem Kapitel C.5.2 zu entnehmen ist, steigt mit zunehmendem Alter die krankheitsbe-
dingte Fehlzeitenquote stetig an, bevor sie bei den (iber 60-Jahrigen wieder sinkt.*

Der Zusammenhang zwischen krankheitsbedingtem Arbeitsausfall und den Folgekosten wird unter
C.5.3 erlautert.

Mit Hilfe der folgenden Abbildung wird der Zusammenhang zwischen Beihilfeausgaben und der Al-
tersstruktur verdeutlicht. Dabei wird die Hohe der durchschnittlichen Transferleistungen an Antrag-
stellerinnen und Antragsteller in 2014 abgebildet. Die Antragsteller kdnnen sowohl Beamte und Be-
amtinnen als auch Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen sein.*'
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Abbildung C.3-6: Durchschnittliche Beihilfetransferleistungen an aktive Antragstellerinnen und Antragsteller differenziert nach
Altersgruppen in 2014

Anhand der Abbildung ist zu erkennen, dass mit zunehmendem Alter die Beihilfetransferleistungen
steigen. Bei einem Antragsteller bzw. einer Antragstellerin unter 30 Jahren lag die durchschnittliche
Beihilfetransferleistung bei 1.107 Euro. Dagegen lag sie in der Gruppe der Uber 60-Jahrigen bei
durchschnittlich 2.051 Euro.*

% Siehe hierzu auch krankheitsbedingte Fehlzeitenquoten nach Alter und Geschlecht unter Kapitel C.5.2.

% siehe Abbildung C.5-1 zur gesamten (bezahlten und unbezahlten) Fehlzeitenquote in Kapitel C.5.2.

% Einen eingeschrankten Beihilfeanspruch haben auch gesetzlich versicherte Tarifbeschaftigte, die vor dem 1. April 1999 eingestellt
wurden. Die Beihilfeausgaben firr diesen Personenkreis sind in den Daten enthalten.

2 zur Erstellung der obigen Abbildung wurden nur die Belege der aktiv beschaftigte Antragstellerinnen und Antragsteller bericksichtigt,
welche sie fiir sich selbst im Rahmen der Beantragung von Beihilfe eingereicht hatten. Die dargestellten Betrédge enthalten noch keine
Abzuge durch die Kostenddmpfungspauschale oder sonstige Kiirzungen gem. HmbBeihVO.
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In den vorangegangenen Abschnitten wurde deutlich, dass die Veranderung der Altersstruktur un-
mittelbare Auswirkungen in verschiedenen Bereichen hat:

Personalplanung:

Bedingt durch die zunehmende Zahl von altersbedingten Personalabgangen wurde am Beispiel des
Allgemeinen Verwaltungsdienstes thematisiert, wie grol3 der daraus entstehende Personalbedarf ist.
Weitere Informationen zum Handlungsbedarf in allen Planungsgruppen kann D.3.4 im Personalma-
nagementbericht zum Thema Personalabgangsprognose enthommen werden.

Personalausgaben und Personalkapazitit:

Die Alterung der Belegschaft fihrt auch zu einem Anstieg der Kapazitatsausfalle (bedingt durch eine
hohere Fehlzeitenquote) und steigende Ausgaben im Rahmen der Beihilfe
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C.4 Dienstunfdhigkeit

Die nachfolgenden Ausflihrungen beziehen sich nur auf die Grundgesamtheit der Beamtinnen und
Beamten sowie Richterinnen und Richter. Die Zahlen der Dienstunfahigkeitsfalle, die zum Ausschei-
den von Beamtinnen und Beamten gefiihrt haben, sind im Jahre 2014 gegeniber 2013 nur sehr ge-
ringfugig erhoht; die insgesamt rucklaufige Tendenz bleibt bestehen.

Ausscheiden von Beamtinnen u. Beamten aus der hamburg.
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Abbildung C.4-1: Entwicklung der Dienstunfiahigkeit bei Beamtinnen und Beamten

Im Jahr 2014 gingen 38,6 % der Beamtinnen und Beamten nach Erreichen der Regelaltersgrenze
(RA) sowie 43,7 % im Rahmen der Antragsaltersgrenze (AA) in den Ruhestand. In 17,7 % der Falle
erfolgte eine Versetzung in den Ruhestand aufgrund von Dienstunfahigkeit.

Beamtinnen und Beamte 2006 2008 2010 2012 2014
Ausscheidensgriinde RA AA DU RA AA DU RA AA DU RA AA DU RA AA DU
Lehrerinnen bzw. Abs. 134 402 190 143 375 158 131 373 150 136 504 108 159 442 109
Lehrer Proz. | 18,5 554 | 26,2 | 212 | 555 | 234 20 57 229 | 182 | 674 | 144 | 224 | 623 | 154
Polizei Abs. 135 0 23 133 1 17 108 0 36 100 1 22 167 0 30
Proz. | 854 o] 14,6 | 881 0.7 11,3 | 746 0 254 | 813 0,8 17,9 84,8 0 15,2
Feuerwehr Abs. 30 0 5 21 1 3 39 0 8 42 0 4 28 0 9
Proz. | 85,7 0 14,3 84 4 12 83 0 17 91,3 0 8,7 75,7 0 24,3
Strafvollzug Abs. 22 3 17 27 1 9 25 0 15 16 1 20 34 1 15
Proz. | 52,4 7,1 40,5 73 2,7 24,3 | 62,5 0 37,56 | 432 2,7 54,1 68 2 30
Hochschullehrerinnen |Abs. 69 24 2 68 13 5 44 5 3 33 7 4 43 10 1
bzw. -lehrer Proz. | 72,6 253 21 791 15,1 5,8 84,6 9.6 5,8 75 15,9 9,1 79.6 18,5 1,9
tibrige Dienste Abs. 115 101 61 135 88 64 98 102 71 61 132 80 91 152 81
Proz. | 41,5 36,5 22 47 30,7 | 223 | 36,2 376 | 26,2 | 223 | 484 | 29,3 28,1 46,9 25
Richterinnen bzw. Abs. 16 13 4 18 8 1 9 10 1 16 8 1 16 5 2
Richter Proz. | 48,5 394 | 121 66,7 | 296 3,7 45 50 5 64 32 4 696 | 21,7 8,7
Gesamt Abs. 521 543 302 545 487 257 452 490 284 404 653 239 538 610 247
Proz. | 381 39,8 | 221 423 | 378 | 199 | 369 40 23,2 | 312 | 504 | 184 | 386 | 43,7 | 177
1.366 1.289 1.226 1.296 1.395

RA: Regelaltersgrenze (einschl. besonderer Altersgrenzen)
AA: Antragsaltersgrenze
DU: Dienstunféhigkeit
Tabelle C.4-1: Versetzung von Beamtinnen und Beamten in den Ruhestand gegliedert nach Verwaltungsbereichen.
Das durchschnittliche Ruhestandseintrittsalter aller Beamtinnen und Beamten hatte sich in den Jah-
ren 2012 und 2013 bei 61,6 Jahren stabilisiert und nunmehr geringflgig auf 61,8 Jahre erhoht.
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C.5 Vergleichende Fehlzeitenanalyse als Grundlage fiir betriebliche Ge-
sundheitsférderung

Die Analyse krankheitsbedingter Fehlzeiten in der hamburgischen Verwaltung und das Monitoring
der daraus abgeleiteten MalRnahmen ist ein wichtiger Bestandteil einer betrieblichen Gesundheits-
forderung, wie sie im Konzept ,Gesundheitsférderung in der hamburgischen Verwaltung“*® beschrie-
ben ist.

Der Personalstrukturbericht enthalt dabei eine Darstellung von Entwicklung und Struktur der krank-
heitsbedingten Fehlzeiten in der hamburgischen Verwaltung insgesamt. Daruber hinaus werden die
Unterschiede im Krankenstand der einzelnen Behdrden anhand der krankheitsbedingten Fehl-
zeitenquoten dargestellt. Die vergleichende Fehlzeitenanalyse unter C.5.4 bildet die Grundlage fir
einen Behordenvergleich. Der Durchschnitt der standardisierten Fehlzeitenquote der gesamten
hamburgischen Verwaltung stellt den Orientierungswert fur diesen Vergleich dar.

% Das Dokument steht als Download (pdf) im Internet zur Verfigung: http://www.hamburg.de/contentblob/30180/data/betriebliche-
gesundheitsfoerderung.pdf.

43



Personalstrukturbericht 2015

C.5.1 Aufbau und Methodik der Fehlzeitenanalyse

Fir die Analysen in Abschnitt C.5.2 wird flr alle krankheitsbedingten Fehltage das Beschaftigtenag-
gregat statistischer Personalbestand plus Beschaftigte, die wegen langerer Arbeitsunfahigkeit ohne
Entgeltbeziige® sind, betrachtet. In den Abschnitten C.5.3 und C.5.4 bildet nur der statistische Per-
sonalbestand die Grundgesamtheit flr die Auswertung der bezahlten Fehlzeiten. Die krankheitsbe-
dingten Fehlzeiten umfassen die Arbeitstage, an denen Beschaftigte ihren Verpflichtungen am Ar-
beitsplatz wegen Krankheit, Unfall oder Kur nicht nachkommen kénnen. Um den Ausfall von Arbeits-
tagen in den einzelnen Organisationseinheiten vergleichen zu kénnen, werden die Ausfalltage in
Bezug zur Sollarbeitszeit gesetzt und so eine Fehlzeitenquote ermittelt.® Die Sollarbeitszeit wird
errechnet, indem die Normalarbeitstage pro Monat (d.h. die Arbeitstage ohne Wochenenden und
Feiertage) mit dem Personalbestand eines jeden Monats im Betrachtungsjahr 2014 multipliziert wer-
den.

Eine prazisere Berechnung der Fehlzeitenquoten durch die oben beschriebene Berechnung der
Soll-Arbeitszeit erfolgt seit der mit dem Berichtsjahr 2011 durchgefihrten Systemumstellung, die
Veranderungen in der Methodik beinhaltet. Mit dieser genaueren Berechnung der Fehlzeiten werden
u.a. unterjahrige organisatorische Veranderungen in den Fehlzeitenquoten berlcksichtigt (vgl. hierzu
die Abschnitte B-08 Fehlzeiten und B-01 Fluktuation im Kennzahlenbuch).*® Die neue Berech-
nungsmethode ist auch bei Analysen im Zeitreihenvergleich zu beachten.

Auch die Fehlzeitenquoten der Einrichtungen nach § 15 LHO und Landesbetriebe nach § 26 LHO
werden seit dem Personalbericht 2012 separat aufgeflihrt, wenn ihre Grundgesamtheit im Jahres-
durchschnitt mehr als 100 Beschéftigte betragt.

In den folgenden Fehlzeitenanalysen werden Lehrkrafte an staatlichen Schulen nicht bertcksichtigt,
da sie aufgrund der Ferienregelung eine abweichende Sollarbeitszeit haben und als Berichtszeit-
raum das Schuljahr zugrunde zu legen ist. Fir diesen Personenkreis ist im Abschnitt ,C.5.3 Bezahlte
krankheitsbedingte Fehlzeiten“ nachrichtlich eine gesonderte Fehlzeitenauswertung wiedergegeben
(vgl. Tabelle ,Krankheitsbedingte Fehlzeitenquoten nach Statusgruppen - gegliedert nach Lehrkraf-
ten der Schulformen (Voll- und Teilzeitbeschéaftigte)“). Die an den staatlichen Hochschulen in Ham-
burg beschatftigten Hochschullehrerinnen und -lehrer sowie die Lehrbeauftragten werden aufgrund
der vielfach unregelmafligen Anwesenheits- und Arbeitszeiten ebenfalls nicht in die Fehlzeitenaus-
wertungen einbezogen.*

In Abschnitt C.5.2 werden alle (d.h. bezahlten und unbezahlten) krankheitsbedingten Fehltage
im Berichtsjahr 2014 berlcksichtigt. Er enthalt auch eine Darstellung Uber die Dauer und Haufigkeit
von Erkrankungen.

Abschnitt C.5.3 bezieht sich nur auf die bezahlten Fehlzeiten. Diese werden durch eine rechneri-
sche Zusammenfassung der Vollzeitbeschaftigten- und Teilzeitbeschaftigtentage in Vollkraftetagen
(vollkraftbereinigt) ausgedriickt. Entsprechend wird auch die Sollarbeitszeit flr die Ermittlung der
Fehlzeitenquoten bereinigt.

% Sie erhalten aufgrund der gesetzlichen bzw. tarifvertraglichen Regelungen bei langerer AU keine Entgeltbeziige mehr.

* Diese Methode wird auch auf alle Bereiche mit Schichtdienstmodellen angewandt, da Vergleichsuntersuchungen ergeben haben, dass
eine Berucksichtigung der unterschiedlichen Modelle nur zu so geringen Abweichungen bei der Berechnung der Fehlzeitenquote fiihren
wirde, dass diese zu vernachlassigen sind.

% In den Berichtsjahren bis einschlieRlich 2010 wurde fiir die Sollarbeitszeit der Personalbestand zum 1.1. des Berichtsjahres zu Grunde
gelegt. Durch diese Berechnungsmethode war die Fehlzeitenquote dann verzerrt, wenn es in Behérden, Amtern, Einrichtungen oder
Landesbetrieben im Jahresverlauf zu organisatorischen Veranderungen mit groReren Personalverschiebungen kam.

% Der Ausschluss von Hochschullehrern und Lehrbeauftragten erfolgt gem. Kennzahlenbuch/Kennzahl B-08 nur fiir bestimmte Besol-
dungs- und Entgeltgruppen. Die Berufskategorie ,Hochschullehrkréfte, Dozenten/innen” kann aber weiterhin Bestandteil der Fehlzeiten-
auswertung sein, wenn Personen mit dieser Berufskategorie auferhalb des Hochschulbereichs beschaftigt sind.
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Die beiden Abschnitte C.5.2 und C.5.3 beschreiben unterschiedliche Sichtweisen auf das Thema.

Im Abschnitt C.5.4 erfolgt auf der Grundlage standardisierter Fehlzeitenquoten® ein Behdrdenver-
gleich. Dieser beruht - wie in Abschnitt C.5.3 - auf den bezahlten krankheitsbedingten Fehlzeiten des
statistischen Personalbestandes in einer Vollkrafterechnung.

Auch in diesem Jahr entfallt eine Bewertung der krankheitsbedingten Fehlzeiten in der hamburgi-
schen Verwaltung® hinsichtlich einer Vergleichbarkeit mit Fehlzeitenberichten anderer &ffentlicher
oder privater Organisationen.

% Die standardisierten Fehlzeitenquoten stellen um Einflisse unterschiedlicher Altersstrukturen und Schwerbehindertenzahlen bereinigte
Anteile der bezahlten, krankheitsbedingten Fehlzeiten an der jeweiligen Sollarbeitszeit dar. Bedingt durch die Standardisierung bilden
sie nicht den tatsachlichen Arbeitszeitausfall der Behdrden ab.

% 5. Abschnitt C.5.5 im Personalbericht 2012.
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C.5.2 Gesamte krankheitsbedingte Fehlzeiten

Die krankheitsbedingten Fehlzeiten der hamburgischen Verwaltung sind Gegenstand des folgenden
Abschnitts. Sie umfassen sowohl die bezahlten als auch die unbezahlten Fehlzeiten. Diese vollstan-
dige Ermittlung beinhaltet auch die Langzeiterkrankungen und damit auch die Erkrankungen der
Arbeithnehmerinnen und Arbeithehmer, die nach Ablauf bestimmter Fristen keine Entgeltbeziige mehr
erhalten. Eine vollstandige Erfassung des Fehlzeitengeschehens, mit dem in der Regel Kapazitats-
und Produktivitatsverluste verbunden sind, bildet die Grundlage flir Vergleiche mit Fehlzeitenberich-
ten anderer Stellen.

Im Berichtsjahr 2014 betragt die Quote der gesamten krankheitsbedingten Fehlzeiten in der ham-
burgischen Verwaltung 8,6 %. Das heil}t, sie ist im Vorjahresvergleich um 0,1 Prozentpunkte gesun-
ken.

Nachstehende Abbildung zeigt die Entwicklung der Fehlzeitenquoten in den einzelnen Bereichen der
hamburgischen Verwaltung in den letzten 10 Jahren. Hinter der gesamten Fehlzeitenquote verber-
gen sich leichte Rickgange im Bereich der Einzelplane auf 9,0 %, bei den Landesbetrieben nach
§ 26 LHO auf 9,3 % und den Einrichtungen nach § 15 LHO auf 5,4 %. Es ist erkennbar, dass sich
der Entwicklungsverlauf ab 2005 deutlich verschlechtert hat. So kam es im Bereich der Einzelplane
zu einem Anstieg um 1,6 Prozentpunkte und bei den Landesbetrieben um 0,9 Prozentpunkte.

Gesamte krankheitsbedingte Fehlzeitenquoten (bezahlte und unbezahlte) 2005 bis 2014

m2005 2006 @2007 @2008 m2009 @2010 m2011 m@2012 @2013 |:|2014|

12,0

Einzelpléne gesamt Einrichtungen nach § 15 LHO Landesbetriebe nach § 26 LHO Hmb. Verwaltung

Abbildung C.5-1: Entwicklung der krankheitsbedingten Fehlzeitenquoten nach Organisationsform
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Die Ho6he der Fehlzeitenquote wird von Dauer und Haufigkeit von Erkrankungen beeinflusst. Fol-
gende Abbildung zeigt auf der linken Seite des Diagramms die prozentuale Verteilung der krank-
heitsbedingten Ausfalltage nach Dauer der Erkrankung (,Anteil an den AU*’-Tagen®). Auf der rech-
ten Seite ist die Verteilung der Krankheitsfallzahlen nach Erkrankungsdauer (,Anteil an den AU-
Fallen“) dargestellt.

40,2 % aller krankheitsbedingten Fehltage werden durch Langzeiterkrankungen mit einer Dauer
von mehr als 30 Arbeitstagen verursacht (Vorjahr: 38,7 %). Der Anteil von Kurzzeiterkrankungen
an den gesamten Arbeitsausfalltagen ist um 0,9 Prozentpunkte auf 18,3 % gestiegen. Die Kurz-
zeiterkrankungen hatten in 2014 einen Anteil von 68,8 % an allen Erkrankungsfallen. Der Anteil der
Langzeiterkrankungen mit 3,1 % aller Erkrankungsfalle ist im Vergleich zum Vorjahr leicht angestie-
gen.

Krankheitsdauer und -hdufigkeit 2014

E Anteil an den AU-Tagen B Anteil an den AU-Féllen

60,0 % 40,0 % 20,0 % 0,0 % -20,0 % -40,0 % -60,0 % -80,0 %

18,3 %
1 bis 3 Arbeitstage

214 %
4 bis 10 Arbeitstage
211 %

12,6 %
11 bis 20 Arbeitstage
51 %
7.5 %
21 bis 30 Arbeitstage
1,9 %
40,2 %
mehr als 30 Arbeitstage
31 %

Abbildung C.5-2: Erkrankung nach Dauer und Haufigkeit

68,8 %

0 Arbeitsunfahigkeit
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Nachstehende Abbildung zeigt die Fehlzeitenquoten differenziert nach Geschlecht und Altersgrup-
pen.

Fehlzeitenquote 2014 nach Alter und Geschlecht
12,0

10,5

8,0

weiblich

—a=—gesamt
=a=mannlich

6,0

4,0

2,0

0,0

bis 29 Jahre 30 bis 39 Jahre 40 bis 49 Jahre 50 bis 59 Jahre ab 60 Jahre

Abbildung C.5-3: Krankheitsbedingte Fehlzeitenquote nach Alter und Geschlecht

Der Riickgang in der Altersgruppe ,ab 60 Jahre® ist wie in den vergangenen Jahren vermutlich durch
den als ,healthy-worker-effect” bezeichneten Selektionsmechanismus bedingt. Gesundheitlich stark
beeintrachtigte altere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter scheiden (ber Frihverrentungsangebote oft-
mals vorzeitig aus der Gruppe der hier betrachteten aktiven Erwerbstatigen aus.’

Beeinflusst wird der Rickgang auch durch den Umstand, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der oOffentlichen Verwaltung, die in den Vollzugsdiensten (Polizei, Feuerwehr und Strafvollzug) arbei-
ten, bereits mit 60 Jahren in den Ruhestand gehen kénnen. Aufgaben- und gefahrdungsbedingt wei-
sen diese Berufsgruppen stets hohe Fehlzeitenquoten auf, die Uber dem hamburgischen Durch-
schnitt liegen. Das Ausscheiden dieser Beschaftigtengruppen aus der Altersgruppe der lber 60-
Jahrigen fiihrt dann zu einem Absinken der Fehlzeitenquote.*?

“ DAK: Gesundheitsreport 2015, S. 13.
“2 5. auch Personalbericht 2012 S. 81, 82.
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Folgende Abbildung stellt die Anzahl der Beschaftigten mit Erkrankungen nach der Dauer ihres ge-
samten krankheitsbedingten Ausfalls im Jahr 2014 dar. Die Gruppierung erfolgt dabei nach der An-
zahl der Ausfalltage. Diese Analyse unterscheidet sich von der Darstellung der Erkrankungsfalle
nach Dauer und Haufigkeit (s. Abbildung C.5.2) dadurch, dass hier mehrere Ausfalle aufgrund von
Erkrankungen zu einer Gesamtausfalldauer summiert werden.

Erkrankte und Arbeitsausfall nach Ausfalldauer

| mErkrankte in %  ®Arbeitszeitausfall in %

80,0

60,0

40,0

20,0

0,0 -

1 bis 10 Tage 11 bis 20 Tage 21 bis 30 Tage mehr als 30 Tage

Abbildung C.5-4: Erkrankte und Arbeitsausfall im Jahr 2014
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C.5.3 Bezahlte krankheitsbedingte Fehlzeiten

Der folgende Abschnitt hat die Analyse der Fehlzeitenquoten bezahlter krankheitsbedingter Arbeits-
ausfalle in der hamburgischen Verwaltung zum Gegenstand. Fur die Berechnung der Fehltage und
der Sollarbeitstage wird der unterschiedliche Beschaftigungsumfang von Voll- und Teilzeitbeschaftig-
ten berucksichtigt, d.h. die Quoten sind gewichtet mit den Anteilen des jeweiligen Beschaftigungs-
umfangs (vollkraftbereinigt). Aufgrund dieser Methodik sind die bereinigten Fehlzeitenquoten in der
Regel niedriger als die im vorherigen Kapitel dargestellten gesamten Fehlzeitenquoten.

Im Jahr 2014 fallt die vollkraftbereinigte Fehlzeitenquote mit 7,7 % (dies entspricht 836.107 Fehlta-
gen) fur die hamburgische Verwaltung insgesamt niedriger aus als im Vorjahr. Der Riickgang ist
in allen Veranschlagungsformen zu erkennen. Am deutlichsten sind die Quoten im Bereich der Ein-
richtungen nach § 15 LHO und den Landesbetrieben nach § 26 LHO gesunken. Hinter der Fehl-
zeitenquote von 4,4 % der Einrichtungen verbergen sich 51.914 Fehltage. Bei den Landesbetrieben
haben 75.813 Fehltage zu einer Fehlzeitenquote von 7,2 % geflhrt.

Die Entwicklung ab 2005 zeigt einen deutlichen Anstieg der Fehlzeitenquoten um 1,3 Prozentpunk-
te. Im Bereich der Einzelplane ist die Erhéhung um 1,6 Prozentpunkte noch auffalliger.

Bezahlte krankheitsbedingte Fehlzeitenquoten 2005 bis 2014

@2005 @2006 m2007 @2008 m2009 ©@2010 m2011 @2012 @2013 ©2014

Einzelplane gesamt Einrichtungen nach § 15 LHO Landesbetriebe nach § 26 LHO Hmb. Verwaltung

Abbildung C.5-5: Entwicklung der Quoten der bezahlten krankheitsbedingten Fehlzeiten in der hamburgischen Verwaltung

Hinter der gesamten Fehlzeitenquote von 7,7 % im Berichtsjahr 2014 stehen 836.107 bezahlte Fehl-
tage. Unter Zugrundelegung von durchschnittlich 252 Sollarbeitstagen pro Vollkraft pro Jahr ergibt
das fur 2014 eine Anzahl von 3.317,9 bezahlten Vollkraften, die rechnerisch krankheitsbedingt
ganzjahrig ausfallen, und deren Aufgaben von Kolleginnen und Kollegen tbernommen werden mus-
sen.

50



Personalstrukturbericht 2015

Hinzuzurechnen ist der Arbeitsausfall der Lehrkrafte mit insgesamt 161.451 bezahlten Fehltagen.
Bei Zugrundelegung von durchschnittlich 202 Sollarbeitstagen entspricht dies fir das Schuljahr
2013/2014 einer zusatzlichen Anzahl von 799,3 bezahlten Vollkraften, die krankheitsbedingt nicht
zur Verfugung stehen.

Unter Zugrundelegung eines durchschnittlichen Bruttopersonalkostensatzes von 50.000 Euro verur-
sachen die krankheitsbedingt ausgefallenen 4.117,2 Vollkrafte Personalausgaben in Héhe von
205,86 Mio. Euro (bei gleichzeitigem Produktivitdts- und Kapazitatsverlust). Personalkosten fir et-
waige Ersatzkrafte waren vor diesem Hintergrund weitere Kostentreiber.

Die Betrachtung des Krankenstandes nach Berufskategorien stellt grundséatzlich einen Weg dar, um

Gruppen mit dhnlichen gesundheitlichen Risiken zu identifizieren und miteinander vergleichen zu
koénnen.
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Folgender Abbildung ist die Fehlzeitenquote in den verschiedenen Berufskategorien*® im Vorjahres-
vergleich zu entnehmen.*

Fehlzeitenquoten nach Berufskategorien der hamb. Verwaltung 2013 und 2014

12,1
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Gartner/innen, Gartenarbeiter/innen —J 103
T 101
: 10,1
Polizeivolzugsbedionstote . e 10
e
i 9,4
g
, 91
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|
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Datenverarbeitungsfachleute

Architekten/innen, Bauingenieure/innen

|
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|
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44
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|
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NN
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Hochschullehrkrafte, Dozenten/innen ; 11'?1

' 7.9
Insgesamt — 7.7

0,0% 20% 4,0% 6,0% 80% 10,0% 12,0% 14,0%

Abbildung C.5-6: Fehlzeitenquoten nach Berufskategorien der hamb. Verwaltung45

3 Der Ausschluss von Hochschullehrern und Lehrbeauftragten erfolgt gem. Kennzahlenbuch/Kennzahl B-08 nur fiir bestimmte Besol-
dungs- und Entgeltgruppen. Die Berufskategorie ,Hochschullehrkréfte, Dozenten/innen” kann aber weiterhin Bestandteil der Fehlzeiten-
auswertung sein, wenn Personen mit dieser Berufskategorie auRerhalb des Hochschulbereichs beschaftigt sind.

“ Die Darstellung beinhaltet die gesamte hamburgische Verwaltung, da seit dem Personalbericht 2012 auch die krankheitsbedingten
Fehlzeiten in den Berufskategorien der Einrichtungen und Landesbetriebe beriicksichtigt werden.

45 Berufskategorien mit einer Anzahl < 100 Vollkraften werden in dieser Darstellung nicht abgebildet.
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Im Vergleich zum Vorjahr fallen folgende Veranderungen besonders auf: Die Fehlzeitenquote der
Rechtspflegerschaft ist nach einem Anstieg von 1,3 Prozentpunkten im Vorjahr um 1,5 Prozent-
punkte auf 5,2 % gesunken. Beim Vollzugspersonal ist die Fehlzeitenquote mit 11,3 % konstant
geblieben. (Berichtsjahr 2011: 14,9 %).

Erneut ricklaufig ist die Quote der Berufsfeuerwehrleute: Sie ist um 0,6 Prozentpunkte auf 9,0 %
gesunken.

Die Fehlzeiten der Lehrkrafte an staatlichen Schulen sind Gegenstand einer eigenen Berichterstat-
tung der zustandigen Behorde fir Schule und Berufsbildung. Zugrunde liegen Auswertungen, die
aus der Datenbank und nach der Methodik des jahrlichen Personalberichts erstellt werden. Davon
abweichend betrachten die Lehrerfehlzeiten den Berichtszeitraum eines Schuljahres und eine Soll-
arbeitszeit, bei der die Ferienzeiten nicht berlcksichtigt sind. Die nachstehende Tabelle gibt nach-
richtlich die Ergebnisse fur das Schuljahr 2013/2014 auf Basis der bereinigten Fehlzeitenquoten
(Quoten der bezahlten Fehlzeiten in einer Vollkrafterechnung) wieder.

Lehrerfehlzeiten Krankheitsbedingte Fehlzeitenquoten nach Statusgruppen
- gegliedert nach Lehrkraften der Schulformen
gﬁggf‘;;:;i;i“;_mom (Voll- und Teilzeitbeschaftigte)
Statusgruppe Beamte und Beamtinnen Arbeitnehmer und Beschiftigte
Arbeitnehmerinnen gesamt
Berufskategorien m w ges. m w ges. m w ges.
Lehrkafte an Grundschulen 47 % 6,8 % 6,5 % 6,0 % 54 % 55% 48 % 6,7 % 6,4 %
Lehrkrafte an Sonderschulen 6,6 % 77% 7.5% 48 % 72% 6,5 % 65% 77 % 7.4 %
Lehrkrafte an Gymnsaien 3,8 % 53% 4,6 % 25 % 34 % 3,0% 37% 51 % 4,5%
Lehrkrafte an Stadtteilschulen 4,8 % 6,1 % 5,6 % 3,9 % 54 % 4,7 % 47 % 6,0 % 5,5 %
Lehrkrafte an Beruflichen Schulen 45% 50% 4,8 % 38% 36% 3,7 % 45 % 49 % 47 %
Gesamt 4,5 % 6,2 % 56 % 3,7 % 4,9 % 4,4% 4,4 % 6,0 % 5,5%

Beschéaftigtengruppe: statistischer Personalbestand

Erfasste Zeitarten: Krankheit, Unfall, Kur. Nur Berufskategorien der Lehrkrafte an staatlichen Schulen. Vollkraftbereinigte Fehlzeiten.

Zu bisherigen Auswertungen und Berichten der Behdrde flr Schule und Berufsbildung ergeben sich hier Unterschiede in der Ermittlung
Gemaf der im Kennzahlenbuch beschriebenen Vorgehensweise zur Ermittlung von Fehlzeiten werden krankheitsbedingte Fehltage, die
auf Schulferien-, Wochenend- oder Feiertage entfallen, sowie Mutterschutzzeiten nicht gezahlt. FUr Teilzeitbeschaftigungsverhaltnisse
findet eine Umrechnung der Fehltage und der Sollarbeitszeit entsprechend dem Verhéltnis von individueller Arbeitszeit zur
Regelarbeitszeit statt.

Tabelle C.5-1: Fehlzeitenquoten der Lehrkrafte an staatlichen Schulen im Schuljahr 2013/2014

Insgesamt hat sich die Fehlzeitenquote im Schuljahr 2013/2014 auf 5,5 % (von 5,9 % im Vorjahr)
reduziert.

In allen Bereichen sind die Quoten im Vergleich zum Vorjahr gesunken. Eine Ausnahme bilden die
Lehrkrafte der Sonderschulen. lhre Quote ist im Vergleich zum Vorjahr (7,2 %) auf 7,4 % angestie-
gen. Dem gegenuber steht ein Rickgang der Quote bei den Lehrkraften der Grundschulen und
Stadtteilschulen jeweils um 0,4 Prozentpunkte. Bei den Lehrkraften der Beruflichen Schulen ist so-
gar eine Abnahme um 0,9 Prozentpunkte im Vergleich zum Vorjahr zu verzeichnen.
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C.5.4 Standardisierte Fehlzeitenquoten im Behordenvergleich

Vergleicht man zu Steuerungszwecken die krankheitsbedingten Fehlzeitenquoten der Behérden
miteinander, sind Einflisse auf den Krankenstand, die betrieblich nicht beeinflussbar sind, auszu-
blenden. Im folgenden Abschnitt werden die standardisierten Fehlzeitenquoten der bezahlten und
krankheitsbedingten Fehlzeiten in einer Vollkrafterechnung dargestellt. Die Standardisierung berei-
nigt rechnerisch die Quoten um die Einflisse der Altersstruktur und des Schwerbehindertenanteils.
Sie stellen damit aber nicht den tatsachlichen Arbeitsausfall in den Behdrden dar.

In Abhangigkeit vom Anteil der Schwerbehindertenbeschaftigung und der Altersstruktur der Beschaf-
tigten erfolgt rechnerisch eine unterschiedlich starke Veranderung der standardisierten Fehizeiten-
quote in den einzelnen Behdérden und Amtern.

Die beiden folgenden Abbildungen stellen die bezahlten, vollkraftbereinigten (nicht standardisierten)
Fehlzeitenquoten den standardisierten Fehlzeitenquoten (d.h. altersstandardisierte Fehlzeitenquoten
ohne Schwerbehinderte und ihnen gleichgestellte behinderte Menschen) der Behdrden, Einrichtun-
gen und Landesbetriebe gegenlber. Der Durchschnitt der standardisierten Fehlzeitenquote der ge-
samten hamburgischen Verwaltung betragt 7,2 % und bildet zugleich den Orientierungswert (Vor-
jahr: 7,4 %).

Veranderung der Fehlzeitenquoten durch Standardisierung in den Einzelplanen 2014
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Abbildung C.5-7: Standardisierte und nichtstandardisierte Fehlzeitenquoten in den Einzelpldnen in 2014
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Veranderung der Fehlzeitenquoten durch Standardisierung in den Einrichtungen und
Landesbetrieben 2014
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Abbildung C.5-8: Standardisierte und nichtstandardisierte Fehlzeitenquoten in den
Einrichtungen und Landesbetrieben in 2014
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Die Art der Tatigkeit und das Arbeitsumfeld der Beschaftigten haben in der Regel erhebliche Auswir-
kungen auf den Krankenstand der Behdrden und Amter. Die Ausiibung verschiedener Tatigkeiten
unterliegt einem unterschiedlichen Gefahrdungspotenzial. Als Annaherung an Gruppen mit ahnli-
chem Gefahrdungspotenzial werden die ausgeubten Tatigkeiten in ihrer Zusammenfassung zu Be-
rufskategorien betrachtet.

Die nachstehenden Tabellen zeigen eine Zusammenstellung der standardisierten Fehlzeitenquoten
in den einzelnen Behorden unterteilt nach Berufskategorien.

Der Orientierungswert ist der Durchschnittswert fir die gesamte Verwaltung Uber alle Berufskatego-
rien und wird im Berichtsjahr 2014 mit 7,2 % ausgewiesen.

In der letzten Zeile sind die Gesamtergebnisse pro Behoérde Uber alle Berufskategorien ausgewie-
sen. Ein grau unterlegtes Feld kennzeichnet dabei die Bereiche mit Uberdurchschnittlichen Werten
im Vergleich zum Orientierungswert.

In der letzten Spalte rechts sind die so genannten Richtwerte aufgefiihrt. Ein Richtwert setzt sich aus
der Fehlzeitenquote fur die jeweilige Berufskategorie in der hamburgischen Verwaltung zusammen.
Die Richtwerte sind grau unterlegt, wenn sie den Orientierungswert - also den Durchschnitt der
hamburgischen Verwaltung - um einen Prozentpunkt Gberschreiten.

Die Einzelwerte der Behdrden, Amter, Einrichtungen und Landesbetriebe sind nur ausgewiesen,
we?en fir die Berufskategorie eine Beschaftigtenanzahl von mehr als zehn Vollkraften vorhanden
ist.

Der Einzelwert ist grau markiert, wenn er den Richtwert der Berufskategorie um mehr als einen Pro-
zentpunkt Uberschreitet. Kommt die Berufsgruppe nur in einer Behoérde je Veranschlagungsform vor,
(beispielsweise ,Berufsfeuerwehrleute“ oder ,Polizeivollzugsbedienstete®) ist der Orientierungswert
Malstab fur einen Vergleich.

Die hervorgehobenen, dunkel markierten Felder weisen auf einen dringlichen Handlungsbedarf hin.
Dieser erfordert zunachst eine tiefere Analyse durch die Behérden selbst in den betroffenen Aufga-
benbereichen. Aus daraus gewonnenen Erkenntnissen lassen sich MaRnahmen zur Senkung des
Krankenstandes ableiten. Ihre Effektivitat wird nach ihrer Umsetzung wiederum anhand von Orientie-
rungs- und Richtwerten zu Uberprifen sein, um gegebenenfalls Modifizierungen vorzunehmen.

Gelingt eine Verringerung des Krankenstandes in den ,Handlungsbereichen®, so wirkt sich dies ten-
denziell positiv auf den Orientierungswert - sprich Krankenstand flir die gesamte hamburgische Ver-
waltung - aus.

¢ Wenn im Zahler (Fehltage) bzw. im Nenner (Beschaftigungsverhaltnisse) der berechneten Quote kein Wert vorhanden ist, werden die
Einzelwerte ebenfalls nicht ausgewiesen.
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Tabelle C.5-2: Standardisierte Fehlzeitenquoten der Behorden und Amter nach Berufskategorien
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3.2 3.2 3.2 3.2 3.2 5.0
Richt-
Einrichtungen nach § 15 LHO HCU HAW HIMT TU HH Uni HH HU ‘(:'IE-:IEIE
insges.)

Berufskategorie
Berufsbereich |
Gartner/innen, Gartenarbeiter/innen X X X X 8,0% X 9,8%
Land- und forstwirtschaftliche Berufe X X X X X X 8,7%
Berufsbereich Il
Fertigungsberufe X X X 6,5% 8,4% X 6,6%
Berufsbereich IV
Architekten/innen, Bauingenieure/innen X X X X 1,9% X 4,7%
Ingenieure/innen, sonstige X 31% X 2,7% 2.9% 3,8% 3,9%
Techniker/innen, u. a. X 4.8% X 5,0% 3,6% 7,2% 5,7%
Berufsbereich V
Bibliothekskrafte, Museumsfachleute X 3,5% X 6,7% 51% X 5,8%
Biirofach-/Blirohilfskrafte 7,3% 7,6% 7,9% 6,5% 6,7% 4,7% 8,4%
Datenverarbeitungsfachleute X 3,7% X 4,2% 3,9% X 4,8%
Geistes- und naturwissenschaftliche Berufe X X X X X X 3,4%
Gesundheitsberufe X X X X X 7,3% 6,3%
Haus-, Gewerbeverwaltung X X X X X X 6,6%
Hochschullehrkrafte, Dozenten/innen 1,9% X X 1,3% 1,3% X 1,5%
Lehrkrafte, sonstige X X X X X X 3,5%
Leitende/entscheidende Verwaltungsfachleute 8,3% 4.6% 3,3% 6,0% 4.1% 3,5% 5,4%
Pfortner/innen, Hauswartpersonal X X X 5,9% X X 4,8%
Raum-, Hausratreinigungskrafte X X X X X X 8,7%
Sozialpad. Fachkréfte X X X X X X 6,3%
Stenotypisten/innen, Schreibpersonal X X X X 9,6% X 8,2%
Steuerfachpersonal X X X X X X 7,2%
Ubrige Dienstleistungsberufe X 3,4% X 4.4% 5,2% X 6,5%
Vollstreckungs-/Vollzugspersonal X X X X X X 10,5%
Berufsbereich VI
keine Angabe X X X X 2,1% X 5,7%
Sonstige und nicht zugeordnete Fille X 2,9% 5,1% 3,9% 4.5% 2,2% 5,1%
Behdrdenergebnisse, Orientierungswert 5,1% 4. 7% 4,7% 3,9% 4.2% 5,6% 7.2%
Erfasste Zeitarten: Krankheit, Unfall, Kur. Ohne Lehrkrafte an staatlichen Schulen. Ohne Hochschullehrer u. Lehrbeauftragte an Hochschulen, die einer abweichenden Arbeitszeit
unterliegen (s.KZB). Ohne Schwerbehinderte und ihnen gleichgestelite behinderte Menschen
Einrichtungen nach § 15 LHO und Landesbetriebe nach § 26 LHO werden nicht angezeigt, wenn ihre Grundgesamtheit im Jahresdurchschnitt < 100 Beschaftigte aufweist.
Die obigen Felder erhalten ein x, wenn die zugrunde liegende durchschnittliche Zahl der Vollkraftbeschaftigungsverhalinisse des Berichtsjahres (Nenner) kleiner oder gleich 10 ist.
Die Felder sind grau hinterdegt, wenn
1. FZQ eines Einzelplans flr eine Berufskategone > Richtwert + 1 Prozentpunkt,
2. FZQ fur eine Behdrde als Gesamtergebnis (Orientierungswert) > Hamb. Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt
3. FZQ fur eine Berufskategorie als Gesamtergebnis (Richtwert) > Hamb. Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt + 1 Prozentpunkt
4. FZQ von Berufskategorien, die nur in einer Behdrde je Veranschlagungsform vorkommen > Hamb. Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt + 1 Prozentpunkt

Tabelle C.5-3: Standardisierte Fehlzeitenquoten der Einrichtungen nach § 15 LHO nach Berufskategorien
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1.1 31 3.1 3.2 4.0 6.0 7.0 8.1 9.1 9.1 9.1
LB Richt-
. Immobil Sz werte

Landesbetriebe nach § 26 LHO ZPD HIBB VHS suB LEB LGV LSBG |LBV LGH Schulbau

ienmgm (FHH

Hamburg |

t insges.)
Berufskategorie
Berufsbereich llI
Fertigungsberufe X 9,3% X X X X X 53% X X 55% 6,6%
Berufsbereich IV X x X X X X X X X X X
Architekten/innen, Bauingenieure/innen X X X X X 4.5% 4.5% X x X 3,6% 4.7%
Ingenieure/innen, sonstige X X X X X 4.3% 1,9% X X X b 3.9%
Techniker/innen, u. &. X 6,2% X X 4,6% 7.6% 5,9% X X X 2,0% 5,7%
Berufsbereich V X X X X X X X x X X X
Bibliothekskrafte, Museumsfachleute X X X 55% X X X X X X X 5,8%
Biirofach-/Biirohilfskrafte 9,6% 5,8% 4,4%] X 5.1% 8,9% 8,5%| 12,4% X 8,9% 7.5% 8,4%
Datenverarbeitungsfachleute 3,4% X X X X X X X X X X 4,8%
Gesundheitsberufe X X x X X X X X x X X 6,3%
Haus-, Gewerbeverwaltung X X X X b x X X X X X 6,6%
Hochschullehrkrafte, Dozenten/innen X X X X x X X X X X X 1,5%
Lehrkrifte, sonstige X 2,1% X X X b X X X X b 3.5%
Leitende/entscheidende Verwaltungsfachleute 6,0% 5,8% 3,0% X 2,2% 5,8% 4,6% 6,5% X 6,5% 4,5% 5.4%
Pfortner/innen, Hauswartpersonal X 46% X X X X X X x X 51% 4.8%
Polizeivollzugsbedienstete X X X| X! X X X X X| X! X 10,3%
Raum-, Hausratreinigungskrafte X X X X X X X X 9,9%| X X 8,7%
Richter/innen, Staatsanwilte/innen X X X X X b X X X X X 2,0%
Sozialpdd. Fachkrifte X 4.7% X X 6,2% X X X x X X 6,3%
Steuerfachpersonal X X X X X x X X X X x 7.2%
Ubrige Dienstleistungsberufe X 7.5% X X 9,2% x| 12,5% X X X 5,6% 6,5%
Vollstreckungs-/Vollzugspersonal X X X X X X X X X X b 10,5%
Berufsbereich VI X X X X X X X X X X X
keine Angabe X X X X X X X 8,0% X X, X 5,7%
Sonstige und nicht zugeordnete Fille X X X X X 8,3% X X X X X 5,1%
Behérdenergebnisse, Orientierungswert 7.4% 5,6% 3,7% 5,3% 6,2% 6,5% 58%| 112% 8,5% 6,5% 51% 7.2%
Erfasste Zeitarten: Krankheit, Unfall, Kur. Ohne Lehrkrafte an staatlichen Schulen. Ohne Hochschullehrer u. Lehrbeauftragte an Hochschulen, die einer abweichenden Arbeitszeit
unterliegen (s.KZB). Ohne Schwerbehinderte und ihnen gleichgestelite behinderte Menschen.
Einrichtungen nach § 15 LHO und Landesbetriebe nach § 26 LHO werden nicht angezeigt, wenn ihre Grundgesamtheit im Jahresdurchschnitt < 100 Beschaftigte aufweist.
Die obigen Felder erhalten ein x, wenn die zugrunde liegende durchschnittliche Zahl der Vollkraftbeschaftigungsverhaltnisse des Berichtsjahres {Nenner) kleiner oder gleich 10 ist
Die Felder sind grau hinterlegt, wenn
1. FZQ eines Einzelplans fur eine Berufskategorie > Richtwert + 1 Prozentpunkt,
2. FZQ fur eine Behotrde als Gesamtergebnis (Orientierungswert) > Hamb. Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt
3. FZQ fur eine Berufskategorie als Gesamtergebnis (Richtwert) > Hamb. Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt + 1 Prozentpunkt
4. FZQ von Berufskategorien, die nur in einer Beharde je Veranschlagungsform vorkommen > Hamb, Durchschnittswert standard. FZQ der FHH gesamt + 1 Prozentpunkt

Tabelle C.5-4: Standardisierte Fehlzeitenquoten der Landesbetriebe nach § 26 LHO nach Berufskategorien
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C.6 Einsatz von Leiharbeitskraften

C.6.1 Behdrden und Amter der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) (Kernverwal-
tung)

Der Einsatz von Leiharbeitskraften in den Dienststellen und Amtern der FHH orientiert sich an der
Arbeitgeberrichtlinie vom 12. April 2012.

Nicht von dieser Arbeitgeberrichtlinie der FHH erfasst — und damit auch in eigenstandigen Tabellen
dargestellt — sind die Betriebe der Beteiligungsverwaltung der FHH. Diesbezlglich ist von der Se-
natskommission flr 6ffentliche Unternehmen eine eigene Richtlinie beschlossen worden. Die Be-
schaftigung von Leiharbeitskraften in den Beteiligungen der FHH ist unter Punkt 6.2 dargestellt.

Im Jahr 2014 sind in der Kernverwaltung der FHH in folgenden Amtern und Behérden Leiharbeits-
krafte im Umfang der genannten Arbeitstage eingesetzt worden:

Fachbeh&rden, Biirgerschaftskanzlei Tage Kosten
und Senatskanzlei g in Euro
Behérde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI) 49 8.700|

Behérde fir Gesundheit und Verbraucherschutz (BGV)
mit Hygieneinstitut

Behdérde flr Inneres

Einwohner-Zentralamt

Behérde flr Schule und Berufsbildung (BSB)

mit Jugendmusikschule und Volkshochschule

Behérde flr Wirtschaft, Verkehr und Innovation (BWVI)
- Luftaufsicht -

Behérde fur Wissenschaft und Forschung (BWF)

mit Staats- und Universitétsbibliothek

Finanzbehdrde (FB)

mit kasse.hamburg und Hamburgische Minze

1.229 144.300

26 5.450

5.865| 1.171.600

730 162.000

42 8.100

3.462 870.000

Kulturbehérde (KB) 8 1.200
Blrgerschaftskanzlei (BK) 299 35.500
Senatskanzlei (SK) 381 74.200

Landesbetriebe

Landesbetrieb Erziehung und Beratung (LEB) 3.359 434.300|
Landesbetrieb Geoinformation und Vermessung (LGV) 33 9.542
Landesbetrieb Immobilienmanagement und Grundvermogen (LIG) 951 221.600|
Landesbetrieb Verkehr (LBV) 92 40.000
Landesbetrieb Schulbau Hamburg (SBH) 443 83.100

Hochschulen

Hochschule fur Angewandte Wissenschaften (HAW) 185 36.400
Hafen City Universitat (HCU) 279 77.400|
Universitit Hamburg 488 123.800
Gesamt FHH 2014 (Kernverwaltung) 17.191] 3.507.192

Vergleichszeitraume:

Gesamt im Jahr 2013 15.048| 2.976.656
Gesamt im Jahr 2012 14.201| 2.541.922
Gesamt im Jahr 2011 28.006| 3.900.000

Tabelle C.6-1: Leiharbeitskrifte in der Kernverwaltung der FHHY

Die Grunde fur den Einsatz der Leiharbeitskrafte in der Kernverwaltung sind im Wesentlichen noch
immer kurzfristiger Bedarf bei krankheitsbedingten Ausfallen sowie ein Mangel an entsprechenden
festangestellten Kraften.

“" Die in der Tabelle nicht genannten weiteren Behdérden und Dienststellen der FHH haben gemeldet, dass dort im Jahre 2014 im Bereich
der Kernverwaltung keine Leiharbeitskrafte beschaftigt wurden.
Die Leiharbeitskrafte der BSB werden ganz Uberwiegend fiir kurzfristige Vertretungen im Rahmen der Organisation des Vertretungsun-
terrichts in Vorschulklassen (VSK) eingesetzt und stehen in der Regel bereits am zweiten Tag des Ausfalls der Vorschulklassenleitung
zur Verfugung.
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Der Anstieg im Jahr 2014 um rund 2.800 Einsatztage lasst sich auf zwei Einsatz-Schwerpunkte zu-
ruckfuhren.

Einerseits ist aufgrund der sprunghaft angestiegenen Inobhutnahmen von unbegleiteten minderjah-
rigen Fluchtlingen von 485 in 2013 auf 879 in 2014 auch der Personalbedarf an nicht ohne den tem-
poraren Einsatz von Leiharbeitskraften zu bewerkstelligen.

Zum anderen werden die Leiharbeitskrafte im Projekt Herakles sowohl im Bereich der Buchhaltung
als auch im Bereich des Scan/Verify eingesetzt. Diese Einsatze sind zunachst bis 31.03.2015 befris-
tet. Ob eine Verlangerung mangels qualifizierter Buchhaltungskrafte notwendig sein wird, ist zum
Zeitpunkt der Berichterstellung nicht absehbar.

Hinzu kommt, dass in vielen Bereichen der Kernverwaltung unterjahrig schwankend zwischen 79
und 93 Leiharbeitskrafte von fordern&wohnen (f&w) AGR in die Dienststellen der FHH Uberlassen
waren.

Aus der Verpflichtung zum ,Equal Pay“ ergibt sich, dass die Kosten pro Einsatz einer Leiharbeits-
kraft fur neubegrindete Leiharbeitsverhaltnisse deutlich angestiegen sind. Insofern haben sich die
Kosten nicht dauerhaft halbiert sondern sind nach einem Absinken in 2012 - bei in etwa halbierten
Einsatztagen - im Berichtszeitraum 2014 wieder angestiegen.

Nach standiger Rechtsprechung der Arbeitsgerichte kann und darf der Einsatz von Leiharbeitskraf-
ten nicht auf Dauer oder gar zur Verdrangung von Dauerarbeitskraften erfolgen. Gerade diese Ver-
hinderung von Missbrauch war einer der Griinde fur die Schaffung der Arbeitgeberrichtlinie.

Aber nicht immer kann auf den Einsatz von Leiharbeitskraften verzichtet werden.

C.6.2 Fachbehérden mit Zustindigkeit fiir Offentliche Unternehmen der FHH

Fir die Beschéaftigung von Leiharbeitskraften in den Beteiligungen der FHH (Offentliche Unterneh-
men) hat die zustandige Finanzbehorde fir das Jahr 2014 die folgenden Daten ermitteln kénnen:

Fachbehdérde mit Zusténdigkeit fir
Offentliche Unternehmen der FHH LA B
Anzahl Kosten in Euro
Leiharbeitstage (inkl. MWSt.)
Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integramon1 10.636 2.446.872
Behdérde fur Inneres und Sport 574 149.429
Behdrde fur Stadtentwicklung und Umwelt 16.221 3.368.740
Behérde fiur Wirtschaft, Verkehr und Innovation 12.798 3.222.979
Behdérde fiir Wissenschaft und Forschung 1.368 451.115
Finanzbehérde 1.028 243.750
Kulturbehérde 1.445 353.592
Gesamt im Jahr 2014 44.070 10.236.476
Vergleichszeitraume:
Gesamt im Jahr 2013 45.101 10.143.599
Gesamt im Jahr 2012 59.305 14.064.546
"Darin enthalten sind die Leiharbeitnehmerinnen und Leiharbeitnehmer, die von der Vereinigung Hamburger
Kindertagesstatten als Krankheitsvertretungen beschaftigt werden.

Tabelle C.6-2: Leiharbeitskréafte in den Beteiligungen der FHH

Ausweislich dieser Daten wird die ,Richtlinie Gber die Beschaftigung von Leiharbeitnehmerinnen und
Leiharbeitnehmern in den Beteiligungen der Freien und Hansestadt Hamburg“ vom 30.10.2012 auch
in den offentlichen Unternehmen umgesetzt. So ist seit Bekanntgabe bei den o6ffentlichen Unter-
nehmen in 2013 gegenlber dem Vorjahr 2012 bereits ein deutlicher Rickgang der Leiharbeit in H6-
he von rd. 24 % bei den in Anspruch genommenen Tagen bzw. von rd. 28 % bei den Kosten zu ver-
zeichnen.
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C.7 Personal der offentlich-rechtlichen Unternehmen

Im folgenden Kapitel wird nachrichtlich Uber das Personal der 6ffentlich-rechtlichen Ausgliederungen
(Korperschaften, Anstalten und Stiftungen) berichtet. Durch diese erganzenden Informationen soll es
ermdglicht werden, einen Uberblick iber den Gesamtpersonalbestand der Freien und Hansestadt
Hamburg zu erhalten.

Die Daten werden Uberwiegend im Rahmen der Erstellung der Konzernbilanz von der Finanzbehor-
de erhoben, da dem Zentrum flr Personaldienste keine eigenen Daten Uber die o6ffentlich-
rechtlichen Unternehmen vorliegen*®. Der Bericht beschrankt sich auf die 6ffentlich-rechtlichen Un-
ternehmen, die im Jahr 2001 und spater in diese Rechtsform tUberflihrt wurden”®.

Der nachfolgenden Tabelle sind die Daten fir die Jahre 2012 und 2013 zu entnehmen:

Beschaftigte der 6ffentlich-rechtlichen Unternehmen
2012 2013
m w ges. m w ges.
Bernhard-Nocht-Institut fiir Tropenmedizin (BNI) 74 181 255 76 173 249
Forschungs-und Wissenschaftsstiftung Hamburg1 1 1 2 - - -
Museum fiir Kunst und Gewerbe Hamburg 20 57 77 26 60 86
Museum fiir Volkerkunde Hamburg 46 67 113 51 72 123
Hamburger Kunsthalle Stiftung 6ffentlichen Rechts 21 82 103 38 20 128
Stiftung Historische Museen Hamburg 104| 158 262 69| 141 210
Helms-Museum — Hamburger Museum fiir Archéologie und die Geschichte Harbur952 a7 47 84
Stiftung Lebensraum Elbe 1 1 2 0 2 2
Hamburgische Investitions- und Forderbank® 3 5 8 105 118 223
Eichdirektion Nord (Anteil FHH 23,48 %) i3l 18 99 84 18 102
Stiftung Elbefonds 0 0 0 0 0 0
Statistisches Amt fiir Hamburg und Schleswig-Holstein (Anteil FHH 47,5 %) 208| 273 481 178 234 M2
Dataport (Anteil FHH 34,48 %, ab 01.01.2013 29,4 %) 1.253| 550/ 1.803| 1.348| &79| 1.927
Hamburg Port Authority AR 1.434| 346| 1.780| 1.452| 356| 1.808
Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf K6R 2154 5.045 7.199 2157| 5.030 7.187
Gesamt 5.400| 6.784] 12184 5.621| 6.920] 12541

' Die Forschungs- und Wissenschaftsstiftung Hamburg wurde auf Beschluss der Hamburgischen Birgerschaft zum 31, Dezember 2012 aufgelost,

2Das Helms-Museum wurde 2013 aus der Stiftung Historische Museen Hamburg ausgegliedert

®Die Innovationsstiftung Hamburg ist 2013 mit der Hamburgischen Wohnungsbaukreditanstalt zur Hamburgischen Investitions- und Férderbank verschmolzen.

Quelle der Zahlen von BNI und UKE: FHH, Beharde fiir Wissenschaft und Forschung.
Quelle der Zahlen der restlichen Unternehmen: FHH, Finanzbehdrde. (Zur Erstellung der Konzernbilanz erhoben.)
Alle Zahlen sind Mitarbeiterzahlen (Kopfe) im Jahresdurchschnitt.

Tabelle C.7-1: Beschiftigte der 6ffentlich-rechtlichen Unternehmen

8 Fiir die Darstellung wurden folgende Parameter festgelegt: Berichtet werden Kopfzahlen, da Vollkraftzahlen nicht systematisch ermittelt
werden. Die Daten beziehen sich auf das Vorvorjahr. Nach Mdéglichkeit erfolgt eine Differenzierung nach Geschlecht.
49 Analog der Darstellung des Rechnungshofs in seinem Jahresbericht 2012, der den Anstof3 zu dem obigen Bericht gegeben hat.
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Auch ohne zeitlichen Bezug zu einer bevorstehenden Wahl darf die Druckschrift nicht in einer Weise verwendet werden, die als Parteinahme
der Landesregierung zugunsten einzelner politischer Gruppen verstanden werden kénnte.

Die genannten Beschrankungen gelten unabhangig davon, wann, auf welchem Weg und in welcher Anzahl diese Druckschrift dem Empfanger
zugegangen ist.

Den Parteien ist es jedoch gestattet, die Druckschrift zur Unterrichtung ihrer eigenen Mitglieder zu verwenden.
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