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Die Hip-Hopper von Fettes Brot wussten Bescheid, als sie sangen „Ich bin ein Hamburger Jung und ich komm voll 
in Schwung, wenn ich hüpf und spring und von Hamburg sing“. Hamburg macht einfach glücklich! Ob Elbe oder 
Alster, Kiez oder Hafencity, Michel oder Speicherstadt: Jeder von uns kennt Orte, die bei ihm für ein spezielles 
Hamburg-Gefühl sorgen. 

Dieses Gefühl begeistert die Menschen, die hier wohnen, und natürlich auch die Gäste von außerhalb. Sie wollen 
unsere Stadt entdecken, erleben, erspüren, mit jeder Faser aufnehmen – und das am liebsten so authentisch und 
individuell wie möglich. 

Sie als Unternehmen haben einen großen Anteil daran, dass unsere Gäste das können. Sie sind unsere Hamburg-
Experten. Egal ob Sie in Hotels, Restaurants, Theatern oder anderen touristischen Einrichtungen tätig sind, Sie 
sind die Gastgeber, die unsere Besucher tagtäglich herzlich willkommen heißen. Die Hamburg Marketing GmbH 
und ihre Tochterunternehmen geben Ihnen das Dach, dieses positive Hamburg-Gefühl international zu vermitteln 
und bekannt zu machen. Sprechen Sie uns einfach an. Wir freuen uns, den Standort Hamburg mit Ihnen noch 
weiter nach vorne zu bringen!
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Unsere Gäste lieben Hamburg, und Hamburg liebt seine Gäste! Wir freuen uns, wenn sich Menschen für einen 
Aufenthalt in der Hansestadt entscheiden. Die Zahl der Besucher soll jedoch nicht nur steigen, sondern auch 
die Qualität der Angebote soll stimmen. Was braucht der Gast für einen angenehmen Aufenthalt? Wie erreichen 
wir gemeinsam, dass er sich willkommen fühlt? Und was müssen wir beachten, damit sich Gäste und auch die 
Hamburger in „ihrer“ Stadt wohlfühlen? Die Hamburg Marketing GmbH und ihre Tochterunternehmen stehen den 
Akteuren der Stadt bei all diesen Fragen mit Rat und Tat zur Seite – nur gemeinsam können wir erreichen, dass 
der Tourismus nachhaltig weiter wachsen kann.

ANGENEHMEN 
AUFENTHALT

Foto: GettyImages
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Für uns bedeutet hohe Servicequalität, dass wir unsere Mitarbeiter auf die unterschiedlichen Erwartungen der 
ausländischen Gäste einstellen. Wir planen, dazu zeitnah einen internationalen Servicemonat im Rahmen unseres internen 
Schulungskonzeptes umzusetzen.«

Der Niederländer fährt gerne Rad und ist sehr gesellig, der Däne liebt es individuell und duzt sofort.  
Stereotype, klar. Doch angesichts der Tatsache, dass ausländische Gäste im Jahr 2017 rund 3,4 Millionen 
Übernachtungen in Hamburg ausgemacht haben, ist es für die touristischen Leistungsträger enorm hilfreich, 
die – zumindest tendenziellen – Vorlieben ihrer internationalen Gäste zu kennen. Auf der kostenfreien 
Online-Wissensplattform „Logbuch International”, die die Hamburg Tourismus GmbH gemeinsam mit der 
Handelskammer Hamburg, der Metropolregion und anderen Partnern auf den Weg gebracht hat, finden 
Gastgeber dazu wichtige Hintergrundinformationen. Wie will der Gast seinen Urlaub verbringen? Welche 
Bezahlform nutzt er? Wie spreche ich ihn am besten an? Diese und andere Fragen werden hier beantwortet. 
Denn schließlich wollen wir alle doch eines: internationale Gäste, die zufrieden auf ihren Aufenthalt in der 
Hansestadt zurückblicken, gerne wiederkommen und anderen davon erzählen.� www.logbuchinternational.de

WIE TICKT DER INTERNATIONALE GAST?

ULRIKE ALBRECHT, LEITUNG MARKETING, VERTRIEB UND PRESSE, CHOCOVERSUM

»
Foto: GettyImages

DER ANTEIL DER 
INTERNATIONALEN GÄSTE 
WIRD IMMER GRÖSSER. 
HIER GILT ES, DIESER 
ENTWICKLUNG OFFEN ZU 
BEGEGNEN.
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Sie wollen die Möglichkeiten der digitalen Welt für Ihr Unternehmen nutzen, um zukunftsfähig zu bleiben, 
schrecken aber vor den Kosten und dem zeitlichen Aufwand zurück und fühlen sich auch generell unsicher 
auf diesem Gebiet? Die Hamburg Tourismus GmbH hat in Kooperation mit Google Deutschland einen Ansatz 
entwickelt, der gerade kleine und mittelständische touristische Betriebe beim digitalen Wandel und bei Themen 
wie Online-Marketing, agilen Arbeitsformen oder Social Media unterstützt. Das kostenlose Trainingsprogramm 
#wirfuerdich bietet dazu Workshops in den Räumen der Google Zukunftswerkstatt an. Dabei werden nicht 
nur branchenspezifische Lösungen erarbeitet, sondern es wird auch das Wissen durch praxisbezogene 
Anwendungsbeispiele vertieft – immer in Verbindung mit aktuellen Themenschwerpunkten und der Expertise 
von Google Deutschland.

Haben Sie Interesse? Termine und Anmeldung unter www.hamburg-tourismus.de/trainingsprogramm

TRAINING FÜR DIGITALES

Für uns bedeutet hohe Servicequalität, unsere Besucher positiv zu überraschen. Das gilt für das Erlebnis im Wunderland genauso 
wie für den Service im Internet. So liefern wir beispielsweise basierend auf Wetterdaten und Erfahrungswerten seit 15 Jahren 
genaue Wartezeitprognosen oder bieten die Möglichkeit, kostenlos kontingentierte Tickets zu reservieren, mit denen man die 
Wartezeit umgehen kann. Es geht aber dann auch vor Ort weiter. Wer sich nicht informiert hat, kann die Wartezeit bei uns mit 
einem Freigetränk umgehen. In Sachen Service müssen das Reale und das Virtuelle eng verzahnt sein.«

SEBASTIAN DRECHSLER, MINIATURWUNDERLAND

SERVICEQUALITÄT

»

Foto: GettyImages

SO NETZAFFIN WIE  
DIE GÄSTE SOLLTE AUCH 
DER GASTGEBER SEIN.
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Nachhaltigkeit ist viel mehr als Müll trennen und Strom sparen. Vor allem in Großstädten wie 
Hamburg spielt auch der soziale Aspekt eine große Rolle. Heißt übersetzt: Nachhaltiger Tourismus 
berücksichtigt nicht nur die Ansprüche der Gäste, sondern nimmt auch auf die lokale Bevölkerung 
Rücksicht. Nicht das ungebremste Wachstum ist das Ziel, sondern die Qualität touristischer 
Angebote zu steigern. Die Hamburg Tourismus GmbH unterstützt Sie in ökonomischen, ökologischen 
und sozialen Fragen der Nachhaltigkeit und steht als Ansprechpartner zur Verfügung. Zukünftig 
sind außerdem diverse Aktionen und Veranstaltungen zu dem Thema geplant. Alles ganz nach dem 
Motto: Nachhaltigkeit organisieren, fördern, zeigen und sichern.

WACHSTUM JA, ABER NACHHALTIG

Für uns bedeutet hohe Servicequalität, Mitarbeiter auch einmal zu belohnen, die mit dem Fahrrad zur Arbeit fahren, zum 
Ökostrom-Anbieter wechseln oder einfach mal den Jutebeutel zum Einkauf mitnehmen: Scandic schafft es durch jahrelange 
Konsequenz und zentrale Vorgaben, sowohl Mitarbeiter als auch Gäste gleichzeitig und zudem unaufdringlich mit auf die 
Reise zu nehmen. Unsere Gäste fragen zum Beispiel nicht mehr nach der Anzahl der Sterne, sondern interessieren sich für 
die ökonomischen und ökologischen Gesichtspunkte des Hotels. Wo ist die Bio-Ecke im Frühstücksraum? Wie regional sind 
die Produkte, mit denen die Speisen zubereitet werden? Der Servicegedanke und auch die Ansätze, seine Mitarbeiter in der 
Hotellerie zu schulen, sollte viel weiter gehen als noch vor ein paar Jahren.«

STEFFEN SEICHTER, GENERAL MANAGER, SCANDIC HAMBURG EMPORIO

SERVICEQUALITÄT

»
Foto: DoubleVision – doublevision.me

GERADE IN GROSSSTÄDTEN 
SPIELEN NICHT NUR 
ÖKOLOGISCHE, SONDERN 
AUCH SOZIALE FRAGEN DER 
NACHHALTIGKEIT EINE ROLLE.
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Rollstuhlfahrer stehen oft vor unüberwindlichen Hindernissen: Der Ausstellungsraum im ersten Stock – 
unerreichbar. Ein Kaffee auf der Dachterrasse des Hotels – muss leider ausfallen. Wenn es keine Aufzüge, Rampen 
oder andere Hilfsmittel gibt, ist die Teilhabe am touristischen Alltag für Menschen mit Beeinträchtigung, zu denen 
auch Senioren, Blinde oder Gehörslose zählen, oftmals stark eingeschränkt. Doch es geht auch anders! Auf der 
Internetseite www.barrierefrei-hh.de finden sich unter anderem alle wichtigen Informationen zu den baulichen 
Gegebenheiten von touristischen Einrichtungen sowie Tipps für die Anreise mit Bus, Bahn & Co. Sie möchten noch 
barrierefreier werden? Die Hamburg Tourismus GmbH unterstützt und berät Sie gerne bei Ihren Vorhaben! Sind Sie 
bereits barrierefrei und möchten über die Kanäle der Hamburg Tourismus GmbH beworben werden? Dann können 
Sie sich kostenfrei nach dem bundesweit eingesetzten System „Reisen für Alle“ zertifizieren lassen.

REISEN OHNE BARRIEREN

Für uns bedeutet hohe Servicequalität im barrierefreien Tourismus, dass wir allen Besuchern ein möglichst perfekt 
passendes Programm anbieten können. Dazu gehören bauliche Barrierefreiheit in unseren Ausstellungen für 
Rollstuhlfahrer, Führungen in Gebärdensprache für gehörlose Besucher oder auch ganz spezielle Führungen in leichter 
Sprache oder für Demenzkranke.«

PROF. DR. DIRK LUCKOW, INTENDANT DER DEICHTORHALLEN HAMBURG

SERVICEQUALITÄT

»
Foto: www.mediaserver.hamburg.de / Andreas Vallbracht

HAMBURG-ERLEBNIS 
FÜR ALLE – NOCH NICHT 
PERFEKT, ABER AUF 
EINEM GUTEN WEG.
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Jeder wird gern willkommen geheißen. Eine freundliche Begrüßung ist in unserer Kultur fest verankert. Je nach 
Situation ist man Gastgeber, Freund, Geschäftspartner oder eben Gast – und in allen Situationen legt ein 
herzliches Willkommen einen freundlichen Grundstein für das Miteinander. Diese Praxis lässt sich auch auf 
ganze Städte ausweiten. Gerade bei Tagungen und Kongressen spielt das Welcoming eine große Rolle. Um eine 
Willkommenskultur in Hamburg zu etablieren, arbeitet die Hamburg Convention Bureau GmbH eng mit lokalen 
Partnern zusammen – darunter Hotels, Agenturen, die Handelskammer Hamburg und der Flughafen Hamburg. 
Nachhaltiges und zielgerichtetes Welcoming beginnt bereits mit der Ankunft am Flughafen und zieht sich 
über die verschiedenen Stationen des Aufenthalts bis zum Ende der Reise. Wir haben mit Ihnen in Hamburg 
großartige und professionelle Gastgeber, die ihr Handwerk perfekt beherrschen. Wenn es ums Welcoming 
geht, unterstützen wir Sie darüber hinaus gern. Hamburg-Filme für Foyer und Hotelzimmer, Stadtpläne oder 
Informationsmaterial sind nur einige Produkte, mit denen wir Ihnen unter die Arme greifen können. Sprechen Sie 
uns an, denn jeder Gast wird gern willkommen geheißen!

WELCOME, VELKOMMEN, GRÜEZI – MOIN!

Für uns bedeutet hohe Servicequalität, den Gast beim ersten Schritt auf Hamburger Boden willkommen zu heißen und ihm 
Orientierung zu geben. Wir befinden uns gerade in einer Testphase: Ausgewählte Veranstalter können Bildschirme im Pier-
Bereich und Welcome Desks im Bereich der Gepäckausgabe nutzen, um ihre Gäste direkt nach Ankunft zu begrüßen. Mit 
den Online Marketing Rockstars haben wir bereits sehr gute Erfahrungen gemacht.«

JÖRGEN KEARSLEY, GENERAL MANAGER AVIATION MARKETING, HAMBURG AIRPORT

»

Foto: Rotary Convention Hamburg HOC UG

JEDER GAST IST AUCH 
IMMER MULTIPLIKATOR. EIN 
HERZLICHES WILLKOMMEN 

LEGT DEN GRUNDSTEIN FÜR 
EIN WIEDERSEHEN.



10  PLAN Be. DATEN & FAKTEN

DAS DENKEN DIE DEUTSCHEN ÜBER HAMBURG

Knapp 6,8 Millionen Übernachtungen zählt Hamburg im ersten Halbjahr 2018. 

76 Prozent aller Besucher stammen aus der Bundesrepublik, 23 Prozent reisen 

aus dem Ausland in unsere Metropole. Die Top-5-Quellmärkte sind Dänemark, 

Österreich, die Schweiz, Großbritannien und die USA. Sie machen knapp die 

Hälfte aller internationalen Übernachtungen aus.

Hamburg ist so beliebt wie nie. Aber warum eigentlich? Wie werden wir von 

unseren Gästen wahrgenommen? Was sind die Attribute, die mit Hamburg in 

Verbindung gebracht werden? Die Destination-Brand-Studienreihe betrachtet das 

Angebot und fragt ab, welche Eigenschaften Hamburg zugesprochen werden - 

und gibt Antworten auf genau diese Fragen.

Quellen: Statistikamt Nord 2018; Destination Brand 2017, Herausgeber: inspektour GmbH

Zahlen, bitte!
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Überall auf der Welt leben 
Menschen, die sich mit Hamburg 
verbunden fühlen. Weil sie hier 
geboren sind, hier gelebt, studiert 
oder gearbeitet haben. Einige 
dieser Menschen haben an ihren 
derzeitigen Wohnorten wichtige 
Positionen im gesellschaftlichen, 
wirtschaftlichen oder kulturellen 
Leben übernommen, fühlen sich 
aber trotz der räumlichen Distanz 
mit ihrer „Heimatstadt“ Hamburg 
weiterhin eng verbunden.
 
Die HamburgAmbassadors  Diese 
Verbundenheit bietet für die 
Hansestadt großes Potenzial, sich 
weltweit zu vernetzen. Die am 
Hamburg-Marketing beteiligten 
Institutionen, die Senatskanzlei 
und die Handelskammer Hamburg 
haben deshalb das von der Hamburg 
Marketing GmbH koordinierte 
HamburgAmbassador-Programm ins 
Leben gerufen. Die ehrenamtlichen 
Repräsentanten sind unsere Augen 
und Ohren in der weiten Welt. Das 
übergeordnete Ziel: Hamburgs 
Bekanntheit international weiter 
zu steigern. Über die Jahre ist ein 
innovatives Netzwerk entstanden, 
mit dem unsere Stadt neue Wege 
im Bereich der Werbung, der 
Imageförderung und des aktiven 
Standortmarketings geht. Derzeit 
sind 34 Personen in 24 Ländern als 
ehrenamtliche Botschafter der Stadt 
weltweit aktiv.

GLOBAL VERNETZT – 
HAMBURG IN DER WELT

Die Repräsentanten  Hinzu 
kommen die auswärtigen Büros 
der Stadt Hamburg, die in Dubai, 
Mumbai, Shanghai, Brüssel oder 
Sankt Petersburg ansässig sind. Ihre 
Aufgabe ist die Vermarktung und 
Positionierung der Hansestadt in der 
Hauptstadt Berlin und im Ausland. 
Insgesamt hat die Stadt neun 
hauptamtliche Vertretungen in aller 
Welt. Träger sind – mal gemeinsam, 
mal allein – die Senatskanzlei, die 
Handelskammer Hamburg, die 
Hamburg Marketing GmbH, die 
Hamburg Invest, die Hamburg 
Tourismus GmbH, die Behörde für 
Wirtschaft, Verkehr und Innovation, 
die Behörde für Gesundheit und 
Verbraucherschutz, die Hamburg 
Messe und Congress GmbH 
sowie der Verein Hafen Hamburg 
Marketing, der darüber hinaus ein 
weiteres weltweites Netzwerk für 
seine Zielländer aufgebaut hat.
 
Was Sie davon haben  Die 
HamburgAmbassadors und 
Repräsentanten haben vor allem 
eines: Kenntnisse über ihre Märkte 
und die Gegebenheiten vor Ort. 
Sie haben die richtigen Kontakte 
und sind eng mit Hamburg 
verzahnt. Wenn Sie Einschätzungen 
benötigen, Bedürfnisse, Ideen oder 
Projekte haben, die die Märkte 
dieser Netzwerke betreffen, dann 
melden Sie sich bei uns. Wir sind 
Ihre Schnittstelle.

Foto: GettyImages

IN DER WELT UNTERWEGS 
UND TROTZDEM MIT 
DEM HERZEN IMMER 

IN HAMBURG: UNSERE 
HAMBURGAMBASSADORS 

UND REPRÄSENTANTEN.
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Zwei Modelle für Geschäftspartner:
Als Leistungsträger oder als Verkaufsstelle.

DAS VOLLE PROGRAMM
FÜR GEZIELTES MARKETING IN 2019
Beteiligungsmöglichkeiten bei Messen und Veranstaltungen 
sowie bei On- und Offl ine-Werbeprodukten

  LEISTUNGSTRÄGER: AUF ANFRAGE

  VERKAUFSSTELLE: GANZJÄHRIG

  HAMBURG & INTERNATIONAL

  B2C

 DATUM |  MARKT |  ZIELGRUPPE

HAMBURG CARD

Veranstaltungen in der Metropolregion Hamburg können kostenfrei in die zentrale Datenbank eingepfl egt werden, die auf zahlreichen Webseiten für 
Gäste und Einheimische wiedergegeben werden. www.mrh.events

VERANSTALTUNGSDATENBANK METROPOLREGION HAMBURG

Foto: Michal Bednarek

Beteiligung in Form von 
Social-Media-Aktivitäten 
und/oder von Advertorials im 
Themenbereich Hamburger 
Wirtschaft. Die Beteiligungen 
werden auf deutsch und 
englisch veröffentlicht.

HAMBURG NEWS

  GANZJÄHRIG  DACH, SKANDINAVIEN, UK, USA

 B2B/B2C
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DACH BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

CMT
Stuttgart

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand;  
persönliche Präsenz oder Broschürenauslage.

12.01.–20.01. Süddeutschland B2C 

Sales Call Westösterreich Tour über 2-3 Tage durch Westösterreich, 8 Termine,  
max. 2 Partner.

KW 4 Österreich B2B
A, U

REISEN HAMBURG  
Norddeutschlands größte  
Urlaubsmesse

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand;  
persönliche Präsenz oder Broschürenauslage.

06.02.–10.02. Hamburg und  
Metropolregion

B2C

free München 
München

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand;  
persönliche Präsenz oder Broschürenauslage.

20.02.–24.02. Süddeutschland B2C

MICE Tip-Ausgabe  
Metropolen am Wasser

Schweizer Fachmagazin zum Themenschwerpunkt  
Metropolen am Wasser: PR-Fokus Hamburg,  
max. 1 Seite print inkl. online Promotion.

Februar Schweiz B2B
A, U, V

Hamburg on Tour 
Wien

After Work Event mit zielgruppenorientierten Sessions von 
HCB, HHT, HIW, danach gemeinsamer Netzwerkabend mit 
Podiumsdiskussion, Darstellung der Branchenvielfalt, mind. 
40 Kundenkontakte, max. 10 Partner.

27.03. Österreich B2B
A, U, V

RDA Group Travel Expo 
Leitmesse für die Bus- &  
Gruppentouristik (Friedrichshafen)

Mitaussteller am Deutschland-Stand. 02.04.–03.04. DACH B2B

Hamburger Fischmarkt
Stuttgart

Mitaussteller am Hamburg-Stand;  
persönliche Präsenz oder Broschürenauslage.

11.07.–21.07. Süddeutschland B2C

SuisseEMEX ’19 - MICE Days
Zürich

Business-Theke für Hamburg auf den MICE Days,  
Business Speed Networking, Bühnenpräsenz,  
mind. 120 MICE-Kontakte, max. 3 Partner.

01.10.–03.10. Schweiz B2B
A, U

Tag der Deutschen Einheit
Bürgerfest
Kiel

Mitaussteller oder Broschürenauslage, Hamburg präsentiert 
sich auf den offiziellen Feierlichkeiten zum Tag der  
Deutschen Einheit auf der Ländermeile des Bürgerfests. 

02.10.–03.10. Deutschland B2C

MARKTÜBERGREIFEND BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

The Healthcare Events Forum
Malmö

25 vorterminierte Kundengespräche, 5 Weiterbildungs- 
Sessions mit Netzwerkmöglichkeit, Abendveranstaltungen, 
nur für pharmakonforme Anbieter, Prüfung und Buchung 
direkt über den Veranstalter.

12.02.–14.02. Europa B2B 
A, U

Internationale Tourismusbörse  
Berlin (ITB)

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand,  
auf ca. 630 m2; ca. 77 Standpartner, Möglichkeiten: Lounge, 
Stehle, Counter, Broschürenauslage.

06.03.–10.03. International B2B, B2C

MIPIM 
Cannes

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand auf  
ca. 120 m2; ca. 22 Standpartner, Möglichkeiten: Lounge, 
Säule, Logopartnerschaft.

12.03.–15.03. International B2B

Hannover Messe
Hannover

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand auf  
ca. 120 m2; ca. 16 Standpartner, Möglichkeiten: Säule,  
Logopartnerschaft, Modell.

01.04.–05.04. International B2B

IMEX 2019
Frankfurt am Main

Mitaussteller am Metropolregion-Hamburg-Stand  
auf 104 m²; max. 15 Partner.

21.05.–23.05. International B2B 
A, U, V

M&I Europe Summer
Sibenic

40 vorterminierte Kundengespräche, Netzwerk-Aktivitäten 
und Abendveranstaltungen, Vorauswahl der Hosted Buyer 
mit Fokus auf HCB-Zielmärkte, max. 1 Partner.

19.06.–22.06. Europa B2B 
A, U, V

Expo Real
München

Mitaussteller am Hamburger Gemeinschaftsstand auf  
ca. 640 m2; ca. 65 Standpartner, Möglichkeiten: Lounge, 
Säule, Besprechungstisch, Logopartnerschaft, Modell.

Anfang Oktober International B2B

Hamburg on Tour 
Tel Aviv

Partnerbeteiligung, Hamburg präsentiert sich mit dieser 
Pop-up-Eventreihe auf authentische Art in der Start-up- 
Metropole Tel Aviv.

Herbst 2019 International B2B, B2C

IBTM World
Barcelona

Mitaussteller am Deutschland-Stand; gemeinsame  
Hamburg-Platzierung, Buchung über das GCB.

November International B2B 
A, U, V

* Zielgruppen: A = Agenturen, U = Unternehmen, V = Verbände 
** Die Preise können abweichen und verstehen sich netto pro Person in Euro zzgl. MwSt | Änderungen vorbehalten.
Individuelle Beteiligungen sind möglich. Bitte sprechen Sie uns an. Alle o.g. Maßnahmen werden nur bei entsprechender Partnerbeteiligung durchgeführt.
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BENELUX BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

Sales Call Niederlande
Niederlande

Max. 8 Kundentermine an 2-3 Tage in den Niederlanden, 
max. 2 Partner.

KW14/15 Niederlande B2B
A, U

UK BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

The Meetings Show
London

Mitaussteller am Hamburg-Stand, auf ca. 12 m²;  
max. 3 Partner.

26.06.–27.06. Fokus UK,  
Europa

B2B
A, U, V

B2B Destination Workshop
London

Eintägiger Workshop mit max. 12 vorgebuchten  
Kundenterminen, inkl. Networking-Lunch, max. 3 Partner.

22.08. Großraum 
London

B2B
A, U, V

Sales Week UK  
(in Kooperation mit München CVB)
UK

8-10 Kundentermine (primär Agenturen),  
2 interaktive Abendveranstaltungen mit je circa  
15-20 weiteren Kunden, max. 2 Partner.

11.11.–15.11. UK B2B
A, U

USA BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

PCMA Convening Leaders 
Pittsburgh

PCMA (Professional Congress Management Association) 
ist eine der führenden Organisationen für Meeting- und 
Event-Planer. PCMA Convening Leaders ist die Jahreskonfe-
renz und eine Fortbildungs- und Netzwerkveranstaltung.

06.01.–09.01. USA, Kanada B2B
A, U, V

Successful Meetings University
New York City 

Ca. 20 vorterminierte Kundentermine, 
inkl. 2 Abendveranstaltungen. 

24.03.–26.03. USA B2B
A, U, V

IMEX America
Las Vegas

Mitaussteller am Deutschland-Stand;  
eigener Counter, Buchung über das GCB.

10.09.–12.09. Nordamerika, 
Mittel- und 
Südamerika

B2B
A, U, V

TOURISTISCHE  
WERBEGEMEINSCHAFTEN 

BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

Werbegemeinschaft:  
Hamburger Tourismuspool für Arabien

Gemeinsame Marktbearbeitung, Mitgliedschaft ganzjährig, 
Platzierung in Kommunikationsmaßnahmen (on-und offline). 

ganzjährig Arabische 
Golfstaaten 
(Schwerpunkt 
Saudi-Arabien, 
VAE, Kuwait)

B2B, B2C

Werbegemeinschaft:  
Hamburger Tourismuspool für China

Gemeinsame Marktbearbeitung, Mitgliedschaft ganzjährig, 
Platzierung in Kommunikationsmaßnahmen (on-und offline).

ganzjährig China B2B, B2C 
Medien

SKANDINAVIEN BETEILIGUNGSFORM DATUM MARKT ZIELGRUPPEN*

Möde Mekka 2019
Region Kopenhagen

Max. 10 mögliche Kundentermine an einem 2er-Tisch  
während des Speed-Dating-Forums, max. 1 Partner.

24.01. Dänemark B2B
A, U

Netzwerk-Dinner
Stockholm

Kunden-Netzwerk-Dinner mit  
max. 15 Kundenkontakten, max. 5 Partner.

KW11 Schweden B2B
A, U

Netzwerk-Dinner
Kopenhagen

Kunden-Netzwerk-Dinner mit  
max. 15 Kundenkontakten, max. 5 Partner.

Oktober/ 
November

Dänemark B2B 
A, U

* Zielgruppen: A = Agenturen, U = Unternehmen, V = Verbände 
** Die Preise können abweichen und verstehen sich netto pro Person in Euro zzgl. MwSt | Änderungen vorbehalten.

Individuelle Beteiligungen sind möglich. Bitte sprechen Sie uns an. Alle o.g. Maßnahmen werden nur bei entsprechender Partnerbeteiligung durchgeführt.
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Tipps aus Kultur und Freizeit, Gastronomie, Shopping, 
Nachtleben, Übernachten und Events auf St. Pauli.

HAMBURG ST. PAULI

HAFENERLEBNIS
WELTOFFEN UND MARITIM

Wasser ist in Hamburg überall prä- 
sent und die Nähe zum Meer ist in der 
gesamten Stadt spürbar – aber nir-
gendwo so aufregend und unmittel-
bar wie am Hafen: Das Tor zur Welt 
verströmt den unverwechselbaren 
Duft von Freiheit, Abenteuer und fer-
nen Ländern. Möwen kreischen in der 
steifen Brise. Von den Landungsbrük-
ken bis zum Containerhafen herrscht 
überall reges Treiben und die moder-
nen Kreuzfahrtschiffe gleiten hier ge-
nauso vorbei wie Frachter aus aller 
Welt, historische Segler und wendige 
Barkassen. 

Die Landungsbrücken 
bieten den besten 
Blick über den Hafen.

GLANZ 
LICHT

Schauen, hören, staunen: 
Die Elbphilharmonie ist 
wahrlich ein Gebäude der 
Superlative.
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1  Hafen: Zweitgrößter Hafen Europas, u. a. mit modernem Containerum-
schlag und dem ursprünglichen Fischmarkt. 2 Landungsbrücken: Die 
schwimmende Anlegestelle ist Ausgangspunkt für Hafenrundfahrten. 3

Kreuzfahrer: Halten Sie hier die Augen offen - majestätische Giganten der 
Weltmeere bringen pro Jahr über 800.000 Passagiere nach Hamburg. 

4 Alter Elbtunnel, 5  „Michel“ (Hauptkirche Sankt Michaelis) 6 Maritime 
Events: Beispielsweise der jährliche Hafengeburtstag im Mai oder die 
Hamburg Cruise Days alle zwei Jahre im September. 7 Elbphilharmonie: 
Hamburgs neues Wahr zeichen. 8 HafenCity: Sehenswertes Städtebau-
projekt mit architektonischen und kulturellen Leckerbissen. 

SPEICHERSTADT
HISTORISCH UND  

FASZINIEREND

Wuchtige Backsteingotik und verwinkelte 
Fleete: Die historische Speicherstadt ist 
nicht nur ein Hamburger Wahrzeichen, 
sondern auch architektonischer Blickfang 
und malerische Idylle in unmittelbarer 
Nachbarschaft zum betriebsamen Welt-
hafen. Bis heute beherbergt der über ein-
hundert Jahre alte und weltgrößte zu-
sammenhängende Lagerkomplex wertvolle 
Handelsgüter – von Kaffee, Gewürzen 
und Tabak bis zum größten Orienttep-
pichlager der Welt. Dieses architektoni-
sche Highlight stellt seit 2015 Hamburgs 
erstes UNESCO Weltkulturerbe dar.

Kleine Barkassen  
ermöglichen histo - 
rische Fleetfahrten.

MEHR ENTDECKEN! 9  Miniatur Wunderland: Maximales Staunen in einer Welt im Mini-Format 
– u. a. über die größte Modelleisenbahn-Anlage der Welt. 10 Hamburg 
Dungeon: Ein schaurig-schöner Einblick in die Hamburger Stadtgeschichte. 
11 Speicherstadt Kaffeerösterei: Der ehemalige Original-Kaffee-Speicher 

entführt Sie in die Welt des vollendeten Kaffeegeschmacks. 12 Dialog im 
Dunkeln: Blinde Menschen führen durch eine völlig abgedunkelte Welt aus 
Gerüchen und Klängen. 13 Barkassenfahrten: Mit diversen Anbietern kön- 
nen Sie die Speicherstadt oder den Hamburger Hafen von der Wasserseite 
aus erleben. 14 Speicher: Die ab 1883 auf Eichenpfählen gebauten Lager- 
häuser werden abends kunstvoll beleuchtet. 15 Internationales Maritimes 
Museum: 3000 Jahre Seefahrtsgeschichte und moderne Meeres forschung.
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DICKE PÖTTE
   INKLUSIVE

Die Speicherstadt ist der  
größte zusammenhängende 
Lagerhauskomplex der Welt.

HISTORISCH  
         &SCHÖN

110 Meter hoch

EINE NACHT FÜR  
SIE GESCHENKT

So machen Sie Ihre Hamburg-Reise  
zum unfassbar günstigen langen  
Wochenende.

Wenn Sie bei uns zwei oder drei Nächte buchen, 
schenken wir Ihnen in vielen Partnerhotels eine Nacht 
dazu. Rufen Sie uns einfach an. +49 (0)40-300 51 800.

4für3

3 2für

DER BAHN HIT

Clever, bequem und günstig 
anreisen: Mit unserem Bahnhit kommen 
Sie rundum entspannt in Hamburg an.

Unsere Anreiseangebote müssen Sie kennenlernen: 
Ganzjährig mit 3 Übernachtungen buchbar –und das bei 
flexibler Zugwahl.

ALLE EVENTS
ALLE MÖGLICHKEITEN
20.000 Veranstaltungstermine monatlich in 
Hamburg und der Metropolregion.

Direkte Sofortbuchung, Wunschplätze ohne Aufpreis und 
flexibel kombinierbare Tickets.

Jetzt hier FINDEN und BUCHEN.:
+49 (0)40-300 51 800 oder unter 
hamburg-tourismus.de/veranstaltungen

WILLKOMMEN IN HAMBURG!
HIER WERDEN SIE ZUM ENTDECKER.

BAHNHIT

1

Faszination Fliegen 
hautnah erleben
Werfen Sie einen beeindruckenden Blick hinter die 
Kulissen von Hamburg Airport bei der Vorführung der 
Flughafen-Modellschau oder der Vorfeldrundfahrt!
Weitere Infos und Anmeldung unter 
040 / 50 75-26 44 oder www.hamburg-airport.de

Anzeige Modellschau HH-Highlights 2017final.indd   1 07.08.17   14:46

Ein nostalgisches 
Stück Hamburger Ge-
schichte: der 426,5m 
lange Elbtunnel. 
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Durch das Miniatur Wunder land 
laufen 15 Kilometer Gleise.

HIGHLIGHTS
HAMBURG
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Ausgewählte Sehenswürdigkeiten der Stadt.

 AUF ANFRAGE  DACH, DK, INTERNATIONAL 

HAMBURG HIGHLIGHTS
Tipps aus Kultur und Freizeit, Gastronomie, Shopping, 
Nachtleben, Übernachtungen und Sport für die 
Zielgruppe „Queer“.

 AUF ANFRAGE  DACH, INTERNATIONAL

HAMBURG QUEER

Die schönste Waterkant

HAMBURG
MARITIM

Hamburg CARD
Tageskarte | 1-Day-Ticket

Datum | Date
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Beratung. Buchung. Service. 
Tel. +49(0)40.300 51 300
www.hamburg-tourismus.de

Sehenswürdigkeiten am Wasser mit fünf 
Rad- und Wanderrouten.

HAMBURG MARITIM

 AUF ANFRAGE  DACH, INTERNATIONAL

HAMBURG 
ST. PAULI 
DAS HERZ VON HAMBURG

1

Für Schwule und Lesben

HAMBURG
QUEER

Beratung. Buchung. Service.
Tel. +49 (0)40.300 51 932
www.hamburg-tourismus.de

 AUF ANFRAGE  DACH, INTERNATIONAL

MARITIMES
HAMBURG BÜHNEN MUSEEN &

AUSSTELLUNGEN
Alster

Ursprünglich waren die Binnen- und 
Außenalster Bestandteil des baro-
cken Hamburger Stadtwalls – heute 
sind sie ein Naherholungsgebiet und 
Orte der Ruhe und Erholung mitten 
im Herzen der Stadt. Jogger umrun-
den die Außenalster, Segelschiffe 
gleiten über das Wasser und am 
Ufer findet sich immer ein Platz mit 
Blick auf die Alsterfontäne. Zum Bild 
der Alster gehören auch die histo-
rischen Fährschiffe, mit denen man 
genauso wie mit Ruder- und Tret-
booten eine kleine Alsterkreuzfahrt 
unternehmen kann.

Alstertouren
Fahrkarten für Alstertouren erhalten 
Sie in den Tourist Informationen. 
Alle Fahrten beginnen am Anleger 
Jungfernstieg.  [E3]
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg 
u 109/34/36/4/5

2   ALSTERDAMPF- 
SCHIFFFAHRT e.V.  [E3]

Historische Alsterrundfahrt
Mit dem Dampfschiff „St. Georg“ von 
1876 über Binnen- und Außenalster.
040 7 92 25 99
5. Mrz–31. Dez 10:45–16:45 stdl.

( ca. 45 Min.

L € 14,00 / € 11,50
Es gibt auch / Hamburg CARD-
Rabatte bei der Alster-Adventfahrt 
im Dezember.
Alster-Kanalfahrt [E3]
Mit dem Dampfschiff „St. Georg“ 
über Alster, Kanäle und Teiche
Öffnungszeiten: alsterdampfer.de

( ca. 1,5 Std.

L € 19,00 / € 15,50

2   ATG ALSTER-TOURISTIK 
GMBH [E3]

Alsterkreuzfahrt
Die Stadtrundfahrt mit den Exper-
ten auf der Binnen- und Außenals-
ter. Erleben Sie Hamburg von einer 
seiner schönsten Seiten mit Blick 
auf das Panorama der Stadt und die 
Idylle des Alsterreviers.
Ab Anleger Jungfernstieg und 
 Winterhuder Fährhaus
040 357 42 40
Apr–Sep
ab Jungfernstieg 10:15–17:15 stdl.
ab Winterhuder Fährhaus 11:10–
18:10 stündlich
ü 1 Hudtwalckerstraße 
ö 1/2/3 Jungfernstieg

L € 15,00  / € 12,00
Es gibt auch / Hamburg CARD-Ra-
batte bei folgenden Touren: Alster-
rundfahrt, Dämmertörn, Fleetfahrt, 
Kanalfahrt und Vierlandefahrt.

Hamburg Belly Tours
Sightseeing mal anders: Hamburg 
auf ganz andere Art auf Alster und 
Nebenkanälen entdecken.
Treffpunkt u. Termine nach Absprache
0163 559 70 25
Apr–Okt: Tour 1, 2, 3, 4, 6

L / 25 % Rabatt

J / 30 % Rabatt

+ 40 % Rabatt im September

56   Segelschule Pieper 
Bootsverleih [F3]

Bootsverleih: Tret- u. Segelboote (Se-
gelboote nur mit Segelführerschein).
An der Alster/Atlanticsteg
040 24 75 78
ü ö Hbf. ∫, u 6 Gurlittstr.
Apr–15. Okt 10:00–21:00
Tretboot  
ab € 20,00/h / € 16,50/h
Segelboot  
ab € 30,00/h / € 24,90/h

2  Yoga auf der Alster [E3]
Bei einer Fahrt durch die Kanäle 
kann jeder mitmachen. Hatha Yoga 
für Anfänger und Fortgeschrittene. 
01783 12 95 21
Startzeiten & Anmeldung (24 Std. 
vorher): yogaanderalster.net
ö 11/21/31 Dammtor

( ca. 2 Std.

L € 29,00 / € 23,20

Elbe
In Hamburg teilt sich die Elbe in 
Norder- und Süderelbe auf und was 
wäre Hamburg ohne „seinen Fluss“ 
und das weitläufige Hafengebiet, 
dass das Tor zur Welt öffnet? Be-
sonders beliebt sind die Hafenrund-
fahrten, die die Schönheit der Stadt 
noch unterstreichen.
Hamburg – Deutschlands größter 
Kreuzfahrtstandort. Hamburg zählt 
ca. 160 Kreuzfahrtanläufe mit bis 
zu 700.000 Passagieren jährlich. 
Schiffe von Cunard, AIDA, Hapag-
Lloyd Cruises und der TUI Mein-
Schiff-Flotte zählen als langjährige 
Weggefährten. Die Drei Terminals 
Cruise Center Altona, HafenCity und 
Steinwerder sind ständige Anlauf-
stellen für Kreuzfahrtgiganten aus 
aller Welt.

Hafen
Hamburg ist nicht nur Deutschlands 
größter Seehafen, sondern auch einer 
der 10 größten Häfen der Welt. Auf 
einer der vielen Hafenrundfahrten 
kann man diesen Giganten begegnen 
genauso wie riesigen Autotranspor-
tern, luxuriösen Kreuzfahrtschiffen 
und historischen Windjammern. All-
jährlich im Mai wird mit dem Ha-
fengeburtstag das größte maritime 
Spektakel der Welt gefeiert, wenn 
Schlepperballett und Schiffsparaden 
jährlich ca. 1 Mio. Besucher und 
Hamburger an die Elbe locken.

21  HafenCity [F5]

Die HafenCity gehört zu den größten 
Städtebauprojekten in Europa. Auf 
einer Fläche von 157 ha wächst rund 
um die historischen Hafenbecken 
im Süden der Altstadt ein neuer 
Stadtteil heran. Mit großzügigen 
Plätzen und lebendigen Boulevards 
lässt sich die bereits fertiggestellte 
HafenCity zwischen der Universität 
und der Elbphilharmonie gut bei 
einem Spaziergang besichtigen. Ein 
einmaliges städtebauliches Modell 
veranschaulicht im HafenCity-Info-
center im Kesselhaus den Stand der 
Planungen. Eintritt frei.
Am Sandtorkai 30, 040 36 90 17 99
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg 
u 6 HafenCity
Di–So 10:00–18:00
Mai–Sep zusätzlich Do bis 20:00

23    [C/D5]

Hafenrundfahrten
Eine Hafenrundfahrt lohnt sich 
immer und bei jedem Wetter: Nir-
gends kann man einen Welthafen 
mit Containerterminals, Werften und 
historischen Kais besser kennenler-
nen als auf der Elbe – und zwar am 
besten an Bord einer Barkasse.

AA BARKASSENEXKURSIONEN 
KAPITÄN HEINRICH PRÜSSE
Landungsbrücken 3, 040 31 31 30
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Große Hafenrundfahrt
Mrz–Sep 9:00–19:00

( ca. 1 Std.

L € 18,00 / € 13,00

J (6–12 J.) € 9,00 / € 8,00
Kompaktfahrt
Speicherstadt (tideabhängig), aktu-
elles Hafengeschehen, Container-
Terminals.
Mo–Fr 11:00–14:00 stdl.
Sa+So 11:00–15:00 stdl.

( ca. 1,5 Std.

L € 19,00 / € 14,00

J (6–12 J.) € 9,50 / € 8,50
Lichterfahrt
Hafen bei Nacht, Speicherstadt 
 (tideabhängig).
Abfahrt mit Beginn der Dämmerung.

( ca. 1,5 Std.

L € 20,00 / € 15,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 9,00

BARKASSEN-CENTRALE EHLERS
Vorsetzen-Anleger am Roten Feuer-
schiff, 040 31 99 16 17 0
ü 3 Baumwall ∫
Große Hafenrundfahrt
Von Sack & Pack zu Containern, 
durch Hafenbecken und vom Werf-
tengetöse zur Elbphilharmonie.
Apr–Okt: 10:00–18:00 halbstündlich

( ca. 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–18 J.) € 9,00 / € 8,00
Historische Fleetfahrt
Auf den Kanälen der Innenstadt bis 
hoch zum Rathaus auf historische 
Entdeckungsreise fahren.
Apr–Okt: 10:30, 13:15, 16:00
Anmeldung erforderlich

( ca. 2 Std.

L € 27,00 / € 22,00

J (4–18 J.) € 13,50 / € 11,00
Super Hafenrundfahrt
Durch die Speicherstadt & HafenCity 
zu den größten Containerriesen 
nach Waltershof oder Altenwerder.
Apr–Okt: Mo–Fr 11:30+14:30
Sa+So zusätzlich 13:00
Nov–Mrz: Sa+So 11:30+14:30
Anmeldung erforderlich

( ca. 2 Std.

L € 27,00 / € 22,00

J (4–18 J.) € 13,50 / € 11,00

BARKASSEN-MEYER
040 31 77 37 0
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken.
Große Hafenrundfahrt
Englische Rundfahrt mit kostenfreier 
Sightseeing-App/Audio Guide.
Landungsbrücken 2 und 6
10:00–16:00 stündlich

( ca. 1 Std.

L € 18,00 / € 13,00

J (4–14 J.) € 9,00 / € 6,00

+ € 12,00 im November

Hafenrundfahrt XXL
Intensive Rundfahrt – die wahre Größe 
des Hamburger Hafens entdecken
Überseebrücke ggü. Cap San Diego
Startzeit: barkassen-meyer.de

( ca. 2 Std.

L € 25,00 / € 20,00

J € 11,00 / € 9,00

RAINER ABICHT ELBREEDEREI
Landungsbrücken 1, 040 31 78 22 0
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Einstündige Hafenrundfahrt
Fahrten durch den Hamburger Hafen 
mit maritimen Barkassen und elegan-
ten Fahrgastschiffen.
Täglich 10:00–18:00 halbstdl

( 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 8,00

+ € 15,00 im Februar
Abendliche Lichterfahrt
Wunderschöne Fahrt durch den illu-
minierten Hamburger Hafen und die 
Speicherstadt (tideabhängig).
Abfahrt mit Beginn der Dämmerung.

( 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 8,00

+ € 15,00 im Februar
Hafenrundfahrt XXL
Sonderfahrten durch die Speicher-
stadt (tideabhängig), HafenCity und 
Containerhafen.
Apr–Okt: 11:30+13:30
Nov–Mrz: 11:30

( 2 Std.

L € 30,00 / € 24,90

J (4–14 J.) € 15,00 / € 12,45

+ € 24,00 im Februar

REEDEREI & SCHIFFSVERMIETUNG 
GREGORS
Landungsbrücken 10, 040 31 22 88
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Lichterfahrt XL
Durch beleuchteten Hafen: Docks, 
Container, Elbphilharmonie, Speicher-
stadt (tideabhängig), HafenCity.
März–Dez ab 10:00
Abfahrt variiert mit Sonnenuntergang
Reservierung: 040 31 18 22 73

( ca. 90 Min.

L € 19,00 / € 15,00

+ € 13,00 im April
Maritime Circle Line
Hafenrundfahrt (Hop-on Hop-off) zu 
den Highlights: Hafen, HafenCity, 
Speicherstadt, in Deutsch u. Englisch.
Nov–Mrz 10:55, 12:55 und 14:55

( ca. 90 Min.

L € 16,00 / € 13,00

+ € 11,00 im April

Bootstouren Region
BERGEDORFER SCHIFFFAHRTSLINIE
Einmalige Touren rund um den Ham-
burger Hafen, Umland und Co.
040 73 67 56 90 
ö 2/21 Bergedorf
Anleger Bergedorf – Serrahnstraße
Hamburg Kompakt

( 6 Std.

L € 45,00 / € 37,00

J (5–11 J.) € 22,50 / € 18,50
HafenCity-Fahrt Richtung Hamburg 
inkl. Hafenrundfahrt

L € 27,00 / € 22,00

J (5–11 J.) € 13,50 / € 11,00

+ € 20,25 im Juni
HafenCity-Fahrt Richtung Bergedorf 
inkl. Hafenrundfahrt

L € 27,00 / € 22,00

J (5–11 J.) € 13,50 / € 11,00

+ € 20,25 im Juni
Kombiticket Hin- und Rückfahrt

L € 45,00 / € 37,00

Fähre Landungsbrücken–Blankenese 
Abfahrten ab Landungsbrücken, Teu-
felsbrück und Blankenese. 
Fahrpläne: frs-hanseferry.de
0461 86 46 08
Täglich 10:00–18:45

/ mind. 17 % Rabatt

Museumsschiffe 
9  Cap San Diego  [D5]

Der letzte erhaltene klassische Stück-
gutfrachter. Audio Guide, Hotel, Fahr-
ten, Kulturprogramme.
Überseebrücke, 040 36 42 09
ü 3 Baumwall ∫ 
ö 1/3 Landungsbrücken
10:00–18:00

L € 7,00 / € 6,00

53  RICKMER RICKMERS  [D5]
Das schwimmende Wahrzeichen Ham-
burgs. Ehemaliger Frachtensegler. 
Restaurant an Bord.
Bei den St. Pauli Landungsbrücken 
Brücke 1, Fiete-Schmidt-Anleger
040 319 59 59
ü 3 ö 1/3 Landungsbrücken
10:00–18:00

L € 5,00 / € 4,20

J (4–12 J.) € 3,00 / € 2,50

/ Rabatte nur am Tag der Veranstal-
tung an der Tageskasse auf den Nor-
mal- bzw. Vollpreis. Gültig für Eigen- 
und Hausproduktionen mit Ausnahme 
von Premieren, Gastspielen, Sonderver-
anstaltungen, Weihnachten und Silves-
ter. Ticket-, System- und Vorverkaufs-
gebühren sind nicht rabattfähig.

Konzerthäuser

18   Elbphilharmonie [E5]
Die Elbphilharmonie ist Hamburgs 
neues Wahrzeichen zwischen Stadt 
und Hafen an der westlichen Spitze 
der Hafen City. Das Konzerthaus von 
Welt rang und die dazugehörige Plaza, 
eine Aussichtsplattform auf 37 Me-
tern Höhe, sind ein Anziehungspunkt 
von internationaler Strahlkraft. Die 
spektakuläre Architektur sowie das 
vielfältige Angebot an Konzerten und 
Festivals macht sie zu einem Höhe-
punkt Hamburgs.
Platz der Deutschen Einheit 1
40 357 666 66
ü 3 Baumwall ∫, ü 4 Überseequartier 
u 6 Marco-Polo-Terrassen
Öffnungszeiten: elbphilharmonie.de

/ 20 % auf Kaffee, Deck & Deli, 8. OG

/  10 % auf Souvenirs Besucherzen-
trum & Plaza

Zur Zeit kein Rabatt auf Eintritts-
karten

Elbphilharmonie Kulturcafé  
am Mönckebergbrunnen  [F4]
Infos, Beratung und Ticketverkauf.
Barkhof 1, 040 357 666 66
ü 3 Mönckebergstraße
Mo–Fr 11:00–18:00 
Sa 11:00–16:00

38  Laeiszhalle/Musikhalle  [D/E3]
Hamburg hat eine reiche Musiktra-
dition, die unter anderem von Per-
sönlichkeiten wie Händel, Telemann, 
Brahms und Mahler geprägt wurde. 
Als größtes und seinerzeit moderns-
tes Konzerthaus Deutschlands wurde 
die Laeiszhalle 1908 eingeweiht.  
Gefeierte Gastspiele interna tionaler 
Stars von Klassik bis Jazz und die 
Konzerte der Hamburger Orchester 
und Chöre prägen den Spielplan.
Dammtorwall 46, 040 35 76 66 66
u 112 ∫ 36 ∫ ü 2 Messehallen ∫

Musicals
54   „Heiße Ecke“ – Das St. Pauli 

Musical im Schmidts TIVOLI  [C4]
Besuchen Sie die erfolgreichste 
deutschsprachige Musiktheater-Pro-
duktion. Am Imbiss Heiße Ecke singt 
und tanzt St. Pauli! 24 Std. Kiez – 
verpackt in ein mitreißendes Musical!
Spielbudenplatz 27–28
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫

/ 15 % Rabatt

+ 25 % Rabatt im Mai

STAGE ENTERTAINMENT GERMANY

/  10 % Rabatt für alle 4 Musicals an 
den Kassen der Stage Theater:

Operettenhaus: Spielbudenplatz 1
Mo 11:00–19:00, Di+Mi 11:00–17:30 
Do–Sa 11:00–19:00, So 11:00–18:00
Theater Neue Flora: Stresemannstr. 163
Mo 10:00–19:00, Di+Mi 10:00–17:30 
Do–Sa 10:00–19:00, So 10:00–18:00
Theater Kehrwieder: Kehrwieder 6
Mo–Sa 10:00–18:00, So 11:00–18:00

69   Stage Theater im Hafen  [D5]
Disneys DER KÖNIG DER LÖWEN
Der Welterfolg in Hamburg.
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken/Br.1

70   Stage Theater Neue Flora [B2]
Disneys ALADDIN
Das magische Musical aus 1001 Nacht.
Stresemannstraße 163
ö 11/21/31 Holstenstraße ∫

67   Stage Operettenhaus [C4]
KINKY BOOTS
Willkommen in der schrillsten Schuh-
fabrik der Welt.
Spielbudenplatz 1 
ü 3 St. Pauli ∫

68   Stage Theater an der Elbe [D5]
MARY POPPINS
Das international ausgezeichnete 
Broad way-Musical. Ab März 2018.
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken/Br.1

Oper | Operette
1   Allee Theater  

Hamburger Kammeroper  [A3]
Ausgewählte Klassiker und Opern-
Raritäten des 17.–19. Jahrhunderts, 
auf Wunsch mit 4-Gänge-Menü.
Max-Brauer-Allee 76
040 38 29 59
ö 2/3/31 Altona ∫  
u 12/20/25/183 Gerichtsstraße
Sep–Jun: Mi/Fr/Sa/So
/ 20 % Rabatt

26   Hamburger Engelsaal  [E3]
Hamburgs Operettentheater in his-
torischen Räumen mit täglich wech-
selndem Programm.
Valentinskamp 40–42 
040 30 05 14 44
ü 2 Gänsemarkt ∫
Mo–Fr 19:30, Mi+Sa 15:00, 19:30
So 15:00
/ 15 % Rabatt

28   Hamburgische Staatsoper [E3]
Eine der führenden Opernbühnen 
der Welt und Heimat des berühmten 
Hamburg Ballett John Neumeiers.
Große Theaterstraße 25
040 35 68 68
ü 1 Stephansplatz, ü 2 Gänsemarkt
/ 15 % Rabatt

Theater
Alma Hoppes Lustspielhaus 
Bühne für politisch-satirisches Ka-
barett. Spielstätte für namenhafte 
Schauspieler und Kabarettisten.
Ludofstraße 53
040 55 56 55 56
ü 1/3 Kellinghusenstraße 
ü 1 Hudtwacklerstraße
Jan–Nov 11:00–19:00
/ € 5,00 Rabatt

4   Altonaer Theater  [A4]
Wir spielen Bücher!
Museumstr. 17, 040 39 90 58 70
ö 1/3/31 Q Altona ∫
Mo–Sa 10:00–19:00
Mi 10:00–18:00
/ 15 % Rabatt

12   „DAS SCHIFF“  
Hamburgs Theaterschiff  [E4]

Kabarett, Literatur, Musik und Theater 
in einem 105 Jahre alten Binnen schiff.
Holzbrücke 2/Nikolaifleet
040 69 65 05 60
ü 3 Rödingsmarkt 
ö 3 u 3/6 Stadthausbrücke
Vorstellungen: Mi–Sa 19:30, So 18:00

/ ca. 16 % Rabatt

+ ca. 23 % Rabatt im März

15   Deutsches Schauspielhaus [G3]
Erleben Sie ein exzellentes Ensemble 
in Stücken der klassischen Moderne 
und in Theaterprojekten.
Kirchenallee 39, 040 24 87 13
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Sep–Jun, Abendkasse 1 Std. vor Beginn
/ 15 % Rabatt

Ernst Deutsch Theater 
Deutschlands größtes Privattheater.
Friedrich-Schütter-Platz 1
040 22 70 14 20
ü 3 Mundsburg
Mo–Sa 10:00–18:30 
So+Feiertage 14:00–18:00
/ 20 % Rabatt

27   Hamburger Kammerspiele  [E1]
Von Hardy Krüger bis Bjarne Mädel. 
Sehen Sie die erste Liga der deut-
schen Schauspieler auf der Bühne.
Hartungstr. 9–11, 040 41 33 44 0
ü 1 Hallerstraße 
Mo–Sa 14:00–19:00
/ 15 % Rabatt

Harburger Theater
Das Theater für Hamburgs Süden.
Museumsplatz 2, 040 33 39 50 60
ö Harburger Rathaus ∫
Di–Fr 14:00–18:00
/ 15 % Rabatt

32   Kellertheater Hamburg  [D3]
1954 gegründet sorgen derzeit mehr 
als 100 aktive Mitglieder sowie 12 Re-
gisseure für Abwechslung.
Johannes-Brahms-Platz 1 (im Brahms-
Kontor), 040 84 56 52
ü 2 Gänsemarkt/Messehallen ∫ 
ü 3 Feldstraße
Aufführungen: Fr, Sa+So
/ 20 % Rabatt

Komödie Winterhuder Fährhaus
Hamburgs einziges Boulevard-Thea-
ter. Komödien am Puls der Zeit mit 
Stars aus Film und Fernsehen.
Hudtwalckerstr. 13, 040 48 06 80 80
ü 1 Hudtwalckerstraße
Di–Sa 19:30, So 18:00
/ 15 % Rabatt

46   Ohnsorg-Theater  [G3]
Volksstücke auf Plattdeutsch.
Heidi-Kabel-Platz 1/Bieberhaus
040 35 08 03 21
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Mo–Sa 10:00–18:30, So 14:00–18:30
/ 20 % Rabatt

54   Panik City – Die Udo Linden-
berg Experience [C4]

Multimediale Erlebniswelt PANIK CITY 
– die Udo Lindenberg Experience – 
Virtual Reality, Augmented Reality, 
360° auf 700 m².
Spielbudenplatz 21–22
040 30 85 67 00
ö 1/2/3 Reeperbahn ü 3 St. Pauli
Termine: panikcity.de

/ 8 % Rabatt

70   Quatsch Comedy Club –  
Die Live-Show im Stage Club [B2]

4 Comedians. 1 Moderator. Jede Wo-
che neu. Deutschlands einzig wahrer 
Stand-Up Comedy Club.
Stresemannstraße 163
030 27 87 90 30
ö 21/31 u Holstenstraße
Fr+Sa 20:00

/ 25 % Rabatt

54   Schmidt Theater  [C4]
Seit dem 8.8.88 bietet das Tradi-
tionshaus beste Unterhaltung für 
Kopf, Bauch und Herz, in einmalig 
plüschigem Ambiente. Hier  erleben 
Sie musikalische Kiez-Komödien, 
 Comedy und Konzerte.
Spielbudenplatz 24–25
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫

/ 15 % Rabatt

54   Schmidtchen [C4]
Das jüngste Mitglied der Schmidt-
Familie im Klubhaus St. Pauli direkt 
neben dem Schmidt Theater zeigt 
frische Newcomer, kleine Produktio-
nen und große Namen mit neuen 
Programmen. Hereinspaziert!
Spielbudenplatz 21–32
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫ 
u 36/37

/ 15 % Rabatt

54   St. Pauli Theater  [C4]
Hier wechseln sich Theaterproduk-
tionen mit Kabarett, Comedy und in-
ternationalen Showproduktionen ab.
Spielbudenplatz 29–30
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫ 
u 36/37

/ 25 % Rabatt

71   Thalia Theater  [F3/4]
Große Traditionsbühne mit mutigen 
Inszenierungen.
Alstertor, 040 32 81 44 44
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg

/ 15 % Rabatt

Veranstaltungs-
stätten (Auswahl)

Barclaycard Arena 
In dieser Arena findet eine Fülle von 
Veranstaltungen statt: Aufwändige 
Shows, hochkarätige Konzerte und 
spektakuläre Sportveranstaltungen 
wechseln sich ab. Gleichzeitig ist 
sie das Heimatstadion des Eisho-
ckeyteams Hamburg Freezers und 
der Handball-Bundesligamannschaft 
des HSV.
Sylvesterallee 10
u 3/21/31 Stellingen o. Eidel stedt

39   Messehallen: Hamburg Messe 
und Congress GmbH  [D3]

Eine der größten und modernsten 
Kommunikationsstätten der Welt: 
12.500 Plätze, über 50 Säle.
Messeplatz 1, 040 35 69 0
ö 11/21/31 Q Dammtor ∫  
ü 2 Messehallen ∫
26.–28. Jan 2018 home2

07.–11. Feb 2018 Freizeitwelten
20.–22. Apr 2018 Hansepferd
19.–21. Okt 2018 Motor Classics
07.–09. Dez 2018 Mineralien

/ € 2,00 Rabatt 

Volksparkstadion
Dieses beeindruckende Stadion bie-
tet nicht nur vielen Großveranstal-
tungen Platz, sondern ist auch die 
Heimat des HSV-Fußballteams.
Sylvesterallee 7
ö 21/31/3 Stellingen o. Eidelstedt

Kunstmeile Hamburg/
Kunstmeilenpass
Der 3-Tages-Pass berechtigt Besu-
cher zum unbegrenzten Eintritt in 
alle 5 Häuser an drei Folgetagen 
(Bucerius Kunst Forum, Deichtorhal-
len Hamburg, Hamburger Kunsthalle, 
Kunstverein Hamburg, Museum für 
Kunst und Gewerbe).
Kunstmeilenpass (3 Tage) 
€ 25,00 / € 20,00

4   Altonaer Museum  [A4]
Jetzt auch montags geöffnet.
Museumstraße 23, 040 428 13 50
ö 1/3/11/21 Q Altona ∫ 
u Altona oder Rathaus Altona
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 8,50 / € 5,00

Archäologisches Museum Hamburg
Museum für Archäologie und die Ge-
schichte Harburgs sowie der nähe ren 
Umgebung.
Museumsplatz 2, 040 428 71 36 09
ö 3/31 Harburg Rathaus ∫
Di–So 10:00–17:00

L € 6,00 / € 3,00

J (<18 J.) frei

5   Auswanderermuseum –
BallinStadt [G6]

Das Museum erzählt spannende 
Geschichten der Ein- und Auswande-
rung über vier Epochen hinweg.
Veddeler Bogen 2, 040 31 97 91 60
ƒ ab Landungsbrücken 10 (Maritime 
Circle Line) bis BallinStadt 
ö 3/31 Veddel-BallinStadt
Apr–Okt 10:00–18:00
Nov–Mrz 10:00–16:30

L € 13,00 / € 10,40

J (5–12 J.) € 7,00 / € 6,00

6   Automuseum Prototyp [F5]
Seltene Renn- und Sportfahrzeuge 
(1939–2009), Fahrsimulator, Audio-
box, Museumskino, Café.
Shanghaiallee 7, 040 39 99 69 70
ü 1 Meßberg, ü 4 HafenCity Univer-
sität, u 6 Bei St. Annen
Di–So 10:00–18:00

L € 10,00 / € 8,00

8   Bucerius Kunst Forum [E4]
Hochkarätige Kunstausstellungen im 
Herzen Hamburgs mit Themen von 
der Antike bis zur Moderne.
Rathausmarkt 2, 040 360 99 60
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg
ü 3 Rathaus, u Rathausmarkt
Täglich 11:00–19:00, Do bis 21:00

L € 9,00 / € 6,00

J (<18 J.) frei

+ € 4,50 im August

10   Chocoversum by Hachez  [F4]
Sie erleben wie aus bitterem Kakao 
feinste Schokolade wird und kreieren 
sogar Ihre eigene Tafel.
Meßberg 1, 040 41 91 23 00
ü 1 Meßberg, u 4/6 Brands twiete
Führungen Mo–So 10:00–18:00

( ca. 90 Min.

L € 17,00 / € 13,60

J (6–17 J.) € 12,00 / € 9,60

14   Deichtorhallen Hamburg 
Halle für aktuelle Kunst/ 
Haus der Photographie [F/G4]

Abwechslungsreiches Programm mit 
breitem Spektrum internationaler, 
aktueller Kunst.
Deichtorhallen 1–2, 040 32 10 30
ü 1 Steinstraße ∫, ö Hauptbahnhof
Di–So 11:00–18:00
jeden 1. Do im Monat bis 21:00

L € 10,00 / € 7,00

16   Dialog Hamburg [F4]
Anmeldung empfohlen:  
dialog-in-hamburg.de
Alter Wandrahm 4, 040 30 96 34 0
u 6 St. Annen
Mo–Fr 9:00–17:00, Sa+So 10:00–15:00
Dialog im Dunkeln
Können bunte Bilder im Kopf entste-
hen, ohne zu sehen? Entdecken Sie 
die Welt in völliger Dunkelheit.

( 90 Min.

L € 21,00 / € 17,85

+ 20 % im Dezember
Dialog im Stillen
Funktioniert eine Unterhaltung ohne 
Worte? Sprechen Sie mit den Händen 
und hören Sie mit den Augen.

( 60 Min.

L € 17,00 / € 14,45

Flughafen-Modellschau/ 
Rundfahrten
„Heben Sie mit uns ab.“ Flughafen 
und Flugzeuge zum Greifen nah, live 
und in Miniformat erleben.
Flughafenstr. 1–3, 040 50 75 26 44
ö 1 Hamburg Airport, u 39/292
Mo–So 10:00+13:30, Sa+So 16:00
Rundfahrten nur mit Voranmeldung.
Modellschau:

L € 5,00 / € 4,00

J (4–14 J.) € 3,00 / € 2,00
Modellschau + Rundfahrt:

L € 12,00 / € 9,50

J (4–14 J.) € 8,00 / € 6,50
Modellschau + Rundfahrt + 
Feuerwehr:

L € 16,00 / € 12,80

J (10–14 J.) € 12,00 / € 10,50

22   Hafenmuseum  [F6]
Hafengeschichte zu Land u. Wasser: 
Kaikräne, Schaudepot, Stückgut-
frachter, Bleichen, Kaffeeklappe.
Australierstraße, Schuppen 50a
040 73 09 11 84
ö 3/31 Veddel/Ballin-Stadt, dann 
u 256 oder  
ƒ Maritime Circle Line
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 6,50 / € 4,00

J (<18 J.) frei

41   Hamburg Dungeon  [E5]
600 Jahre dunkle Geschichte Ham-
burgs, 11 Shows mit professionellen 
Schauspielern und 2 spannenden 
Fahrattraktionen – ein unvergesslich 
schaurig-schönes Erlebnis. 
Empfohlen ab 10 Jahre.
Kehrwieder 2, 040 36 00 55 19
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg
Jan–Jun/Sep–Dez 10:00–17:00
Juli–Aug 10:00–18:00

( ca. 90 Min.

L € 25,50 / € 18,50

J (10–14 J.) € 20,50 / € 15,50

+ € 16,50 im Januar

36   Hamburger Kunsthalle  [F3]
Kunst von der Renaissance bis zur 
Gegenwart.
Glockengießerwall
040 42 81 31 200
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Di–So 10:00–18:00
Do 10:00–21:00, Mo geschlossen

L Di–Fr: € 12,00   / € 10,00

L Sa+So: € 14,00 / € 11,00

J (<18 J.) frei
Bei Sonderausstellungen gelten be-
sondere Preise.

HISTORISCHE MUSEEN HAMBURG
35   Kramer-Witwen-Wohnung  [D/E4]
Historische Witwenwohnung des Kra-
meramtes.
Krayenkamp 10, 040 3750 1988
ü 3 Rödingsmarkt ∫ 
ö 1/3 Stadthausbrücken 
u 37 St. Michaeliskirche
Mo, Mi–So 10:00–17:00

L € 2,50 / € 2,00

J (<18 J.) frei

43   Museum für  
Hamburgische Geschichte  [D4]

Hamburg vor der Stadtgründung bis 
zur Gegenwart.
Holstenwall 24, 040 428 13 21 00
ü 3 ∫ u 112/36/37 St. Pauli
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 9,50 / € 6,00

J (<18 J.) frei

30   Internationales  
Maritimes Museum  [F5]

Die weltweit größte maritime Privat-
sammlung in Hamburgs ältestem Kai - 
speicher.
Kaispeicher B, Koreastraße 1
040 300 92 30 0
ü 4 Überseequartier 
u 6 St. Annen  
u 111 Osaka-Allee
Täglich 10:00–18:00

L € 13,00 / € 9,50

31   Kaffeemuseum  [F4/5]
Die Welt des Kaffees im historischen 
Speicher von 1896. Museum mit 
Führung, Rösterei und Café.
St. Annenufer 2, 040 55 20 42 58
ü 1 Meßberg, u 6 St. Annen
Di–So 10:00–18:00 

L € 5,00 / € 4,00
Museum mit Führung

L € 10,00 / € 8,00

J  € 8,00 / € 6,00

33   Komponisten-Quartier  [D4]
Musikgeschichte hautnah erleben! 
Museen für Brahms, Telemann, 
C. P. E. Bach, Hasse.
Peterstr. 29–39, 040 63 60 78 82
ü 3 St.Pauli, u 112 Museum für 
Hamburgische Geschichte
Di–So 10:00–17:00

L € 5,00 / € 4,00

+ € 3,00 im November 

Kombiticket Historische Museen

L € 7,00 / € 5,00

+ € 5,00 im November 

37   Kunstverein Hamburg [G4]
Junge und internationale zeitgenös-
sische Kunst.
Klosterwall 23, 040-322157
ö ü Hauptbahnhof, ü 1 Steinstraße
Di–So 12:00–18:00

L € 5,00 / € 3,00

41   Miniatur Wunderland  [E5]
Größte Modelleisenbahnanlage der Welt 
(über 15 Mio. Besucher). 9 spannende 
Welten auf 1.490 qm entdecken.
Kehrwieder 2–4, 040 300 68 00
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg
Mo–So mind. 9:30–18:00
So/Feiertage 8:30–20:00

L € 15,00 / € 14,00

J (1 Mo.–16 J.) € 7,50 / € 7,00

Museum der Arbeit
Schneidrad T.R.U.D.E., Straßenwalze 
Emil, Dicke Bertha. Industrie-/Technik-
geschichte zum Anfassen.
Wiesendamm 3, 040 428 13 30
ü 3 ö 1/11 Barmbek ∫ und  
ƒ Alsterdampfer
Mo 10:00–21:00
Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 8,50 / € 5,00

J (<18 J.) frei

44   Museum für Kunst  
und Gewerbe [G4]

Eines der bedeutendsten Museen für 
Design in Europa.
Steintorplatz
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Di–So 10:00–18:00
Do bis 21:00

L € 12,00 / € 8,00

J (<18 J.) frei

45   Museum für Völkerkunde [E1]
Eine Reise um die Welt zu Indianern 
Nordamerikas oder Maori und in alt-
ägyptische Grabkammern!
Rothenbaumchaussee 64
040 428 87 90
ü 1 Hallerstr., ö 21/31 Dammtor ∫
Di–So 10:00–18:00
Do bis 21:00

L € 8,50 / € 6,50

J (<18 J.) frei

47   Panoptikum  [C4]
Ältestes Wachsfigurenkabinett Deutsch-
lands. 120 Figuren von Udo Linden-
berg bis Queen Elizabeth II.
Spielbudenplatz 3, 040 31 03 17
ü 3 St. Pauli ∫, ö 1/2/3 Reeperbahn
Mo–Fr 11:00–21:00
Sa 11:00–24:00 
So 10:00–21:00
Betriebsferien: 15.–31. Jan

L € 6,50 / € 5,20

J (6–18 J.) € 4,50 / € 3,60

Polizeimuseum Hamburg
Kriminalfälle, Einblicke in Techniken 
und Geschichte, Spaß im Streifenwa-
gen und Hubschrauber.
Carl-Cohn-Straße 39
040 428 66 80 80
ü 1 Alsterdorf  
u 109 Carl-Cohn-Straße
Di, Mi, Do+So 11:00–17:00

L € 8,00 / € 6,00

J (<18 J.) frei

65   Sankt Pauli Museum [C4]
Aus Geschichten wird Geschichte. Er-
leben Sie den berühmtesten Stadtteil 
Hamburgs.
Davidstraße 17, 040 439 20 80
ü 3 St. Pauli, ö 1/3 Reeperbahn
Mo 11:00–18:00
Di–Mi 11:00–21:00
Do–Fr 11:00–23:00
Sa 11:00–24:00
So 11:00–18:00

L € 5,00 / € 4,00

J (<12 J.) frei

61   Speicherstadtmuseum  [E5]
Hamburgs Welterbe entdecken: Arbeit 
in den Speichern, Baugeschichte, Han-
del und typische Lagergüter.
Am Sandtorkai 36, 040 32 11 91
ü 3 Baumwall ∫  
u 6 Auf dem Sande
Mo–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 4,00 / € 3,20

J (6–18 J.) € 2,00 / € 1,50

62   Spicy’s Gewürzmuseum  [E5]
Tauchen Sie ein in die Welt der Gewür-
ze. Riechen – Schmecken – Anfassen. 
Informationen: spicys.de
Am Sandtorkai 34
040 36 79 89
ü 3 Baumwall ∫
u 6/111 Am Sandtorkai
Di–So 10:00–17:00
Jul–Okt auch Mo

L (ab 15 J.) € 5,00 / € 4,00

Stadtführungen und 
Stadtrundfahrten
Zu Fuß

Erleben Sie Hamburgs Vielseitigkeit 
mit geführten Touren durch Kiez, 
Hafen und Speicherstadt. Lassen Sie 
sich von den Stadtführern mit Hin-
tergrundinformationen zur  schönsten 
Stadt der Welt versorgen. Ob his-
torisch, kulinarisch oder über den 
Kiez – zu Fuß können Sie alle Ecken 
Hamburgs entdecken. Über 30 Stadt-
führungen mit / Hamburg CARD 
Rabatt finden Sie hier: 
hamburgtourismus.de/fuehrungen. 

/ mindestens 15 % Rabatt

Mit dem Rad

19  Fahrradtaxi Pedalotours [F3]
Rikscha-Stadtrundfahrt. Die individu-
elle, umweltfreundliche Stadtrundfahrt.
Europapassage, Ausgang Jungfernstieg
0177 736 70 42
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg
10:00–20:00 nach Vereinbarung

( 1 Std. oder länger/kürzer

L (2 Pers.) € 59,00 / € 47,20

24  Hamburg City Cycles [C4]
Fahrrad-Stadtrundfahrt: Erleben Sie 
HH hautnah. Lernen Sie die Stadt aus 
einem neuen Winkel kennen.
Bernhard-Nocht-Straße 89
040 74 21 44 20, hhcitycycles.de
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Mitte Mrz–Ende Okt Mo–So 10:30 
Fr+Sa zusätzlich 14:30

(  ca. 3–3,5 Std. (13 km) 

L € 26,00 / € 22,00

J (6–12 J.) € 13,00 / € 10,00

+ € 20,00 im Oktober
Fahrradverleih ohne Führung

L € 14,00 / € 11,50 pro Tag

Mit besonderen Verkehrsmitteln

29  Hanse Kart Tour [F6]
Hamburg mal anders. Stadtführung 
im Straßenkart. Guided Tour zu den 
Hotspots. Führerscheinpflicht.
04105 667 84 77
Start/Ziel: Am Windhukkai
ö 3/31 Veddel oder u 256
Startzeiten: hanse-kart-tours.de

( 2–3 Std.

L € 89,00 / € 69,00

+ € 60,00 im August

40  Mindways Segway City Tour [F5]
Auf dem Segway die Stadt erschwe-
ben und über 50 Hotspots erkunden. 
Führerscheinpflicht.
Am Sandtorpark 8, 040 47 11 33 00
Täglich Fahrten: segway-citytour.de
ü 4 Überseequartier  
u 111 Magellan-Terrassen

( 2,5 Std.

L € 64,80 / € 57,80

55  Scuddy Tours [E5]
Erlebe mehr Hamburg mit spritzigem 
E-Fahrspaß, sowie unsere Kombitour 
zu Wasser und zu Land.
Am Kaiserkai 19, 0163 77 040 33
ü 3 Baumwall
Buchung: scuddy.tours

( 2–3 Std.

/ mind. 15 % Rabatt

Mit dem Bus

66  LINIEN-Fahrten
Einfach ein Ticket kaufen und die 
Stadtrundfahrt nach dem hop-on hop-
off-Prinzip beliebig oft am selben Tag 
unterbrechen. 7 Linien fahren auf un-
terschiedlichen Wegen durch die Stadt. 
Gegen einen Aufpreis von € 5,00 kön-
nen Sie zwischen den Linien wechseln.
Wichtigste Abfahrtsstationen:
ü ö Q Hauptbahnhof ∫  [G3]
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken  [D4]

( ca. 1,5 Std.

L € 18,50 / € 16,00
Übergangsfahrschein: € 5,00 pro Um-
stieg (ab dem 3. Umstieg kostenfrei) 
Fahrten in der Regel ganzjährig, täg-
lich, mind. stündlich von 10:00–17:00. 
Abweichungen in der Nebensaison und  
am 24. + 25. Dez + 1. Jan möglich. 
Touren teilweise in Fremdsprachen.

Anbieter der LINIEN-Fahrten:
1  Die Hanse Stadtrundfahrt GbR 

diehansestadtrundfahrt.de
2  Hamburg City Vision GmbH 

hamburg-stadtrundfahrten.com
3  Hamburger Stadtrundfahrt – 

Die Roten Doppeldecker GmbH 
die-roten-doppeldecker.de

4  HANSA Rundfahrt GmbH 
hansa-rundfahrt.de

5  HCT Hamburg-Citytours GmbH 
hamburg-citytours.de

6  Stadtrundfahrt Hamburg – 
Die gelben Doppeldecker GmbH 
stadtrundfahrthamburg.de

7.  SRH Stadtrundfahrt in Hamburg 
GmbH, top-tour-hamburg.de

Tipp: Es gibt auch Kombitickets mit 
Hafen- und Alsterrundfahrten.

Weitere Angebote  
(keine LINIEN-Fahrten):

Stadtrundfahrt Hamburg –  
Die gelben Doppeldecker GmbH
Fremdsprachen via GPS.
Hamburg Intensiv (Tour 1)
Deichstraße, Speicherstadt, Alster, 
Rathaus, Michel, Krameramtsstuben, 
Reeperbahn, Fischmarkt.
Ab Landungsbrücke 4: 10:30, 13:00

( 2 Std.

L € 19,50 / € 17,00
Schnuppertour (Tour 3)
Die wichtigsten Sehenswürdigkeiten 
in 1 Stunde.
Ab Landungsbrücke 4: Sa+So 10:55 
Hochsaison täglich

( 1 Std.

L € 13,50 / € 11,00

SRH Stadtrundfahrt in Hamburg 
GmbH
Galatour
Alle Sehenswürdigkeiten: Innen- und 
Speicherstadt, Alster, Hafen, Elb-
chaussee. Auch in Englisch.
Ab Hauptbahnhof 10:10+14:10

( 2,5 Std.

L € 22,50 / € 20,00 + Aufschlag

Hamburger Stadtrundfahrt – 
Die Roten Doppeldecker GmbH
Lichterfahrt
Stadt- und Alsterrundfahrt mit Besuch 
von Planten un Blomen, 1 Glas Sekt 
inklusive.
Ab Hauptbahnhof
Mai–Aug: Fr+Sa 20:00 
Sep: Fr+Sa 19:00

( 3 Std.

L €35,00 / € 30,00

11   Comedy Tour [C4]
Es ist keine Stadtrundfahrt. Es ist 
eine rollende Comedy-Show durch 
Hamburg. Comedy findet Stadt!
040 300 33 79 16
Start: Vor dem Schmidts Theater
ö 1/3 Reeperbahn, ü 3 St Pauli

L € 27,50 / € 20,00

J € 27,50 / € 00,00

Sportliche und 
aktive Erlebnisse

Bouldern – Klettern in Absprunghöhe
Entspanntes Bouldern in gemütlicher 
Atmosphäre mitten im pulsierenden 
Herzen Hamburgs. Mit Sauna.
Eppendorfer Weg 4, 040 84 50 85 13
ü 2 Christuskirche 
Täglich geöffnet: salondubloc.de 

L € 9,50 / € 7,50

Golf Lounge: Golf spielen
Golf einfach mal ausprobieren. Ohne 
Vorreservierung und Dresscode. 
Einstiegsangebote ab 10 €.
Billwerder Neuer Deich 40
040 81 97 87 90
u 120/124/130/3 Rothenburgs-
orter Marktplatz
Mo–Fr 10:00–22:00
Sa, So+Feiertage 10:00–18:00

/ 15 % Rabatt

25   Hamburger DOM  [D3/4]
Das größte Volksfest des Nordens auf 
dem Heiligengeistfeld, dreimal im Jahr.
ü 3 St. Pauli ∫/Feldstraße
Frühlingsdom: 23.03.–22.04.2018
Sommerdom: 27.07.–26.08.2018
Winterdom: 09.11.–09.12.2018
Täglich ab 15:00, So ab 14:00
Tipp: Mi Familientag mit Rabatten

HSV-Museum und Stadion
Das Erlebnismuseum zeigt die Ge-
schichte des Fußballs u. die Entwick-
lung des Sports im HSV seit 1887.
Volksparkstation, Sylvesterallee 7
040 41 55 15 50
ö 2/31 Stellingen ∫, u 22/180
10:00–18:00, letzter Einlass 17:30

L € 6,00 / € 4,00
HSV-Museum und Stadionführung
Blicken Sie für ca. 75 Min. hinter die 
Kulissen.
Führungen 12:00, 14:00 
Apr–Okt auch 16:00

L € 12,00 / € 8,00

JOCHEN SCHWEIZER
089 70 80 90 10
22   Bungee Jumping [F6]
Wage den Bungee Sprung vom 50 m 
Hafenkran. Einfach vorbeikommen 
und ggf. Wartezeit einplanen.
Australiastraße 50b
ö 3/31 Veddel, dann u 256 oder 
Maritime Circle Line
Termine: bungee.de

L (ab 16 J.) € 99,90 / € 84,90

+  Gratis-Video im Wert von € 19,00 
im Juni

 House Running
50 m Fassaden-Lauf in der Vertikalen 
mit Blick auf den Hafen. Einfach vor-
beikommen, ggf. Wartezeit einplanen.
Holiday Inn Elbbrücken
Billwerder Neuer Deich 14
u 3/154
Apr–Okt: Sa/So
Termine: house-running.de

L (ab 16 J.) € 79,90 / € 64,90

+  Gratis-Video im Wert von € 19,00 
im Juni

Lasertag
Egal ob allein oder in der Gruppe, 
gegeneinander oder im Team – wir 
bieten Spaß in allen Konstellationen.
Baurstraße 2, 040 46 65 55 48
Täglich 10:00–24:00
Reservierung erforderlich!
ö 1 Hamburg Bahrenfeld

L € 7,00 / € 5,00

51   Ratsherren Brauereiführung  [D2]
Erhalten Sie einen Einblick in die 
Ratsherrn Brauerei und die 1.000- 
jährige Braugeschichte Hamburgs.
Lagerstraße 30a, 040 380 72 89 20
Mo–Sa 16:30, 18:00 Craft Beer Store
ö 21/31 ü 3 Sternschanze

( 60–95 Min.
Führung 1 Std.

L € 12,50 / € 10,62
Führung 1,5 Std.

L € 24,90 / € 21,16
Anmeldung mit Rabattcode 
HHCARD18: ratsherrn.de

Schwarzlichtviertel
Indoor-Minigolf unter Schwarzlicht, 
Mission Possible Laserparcours u.v.m. 
bringen Spaß für die Familie!
Kieler Straße 571, 040 21 90 19 15 0
Täglich offen: schwarzlichtviertel.de
ü 2 Hagenbeck, ö 3/21 Eidelstedt

L € 10,50 / € 8,40

J (9–15 J.) € 9,50 / € 7,60

+ € 7,35 im September

73   YOURcockpit  
Flugsimulator [F4]

Flugsimulator: Pilot für einen Tag! 
Einen original Airbus oder Helikopter 
selbst steuern.
Ericus Spitze 2–4, 0800 55 00 92 38 
ü 1 Meßberg 

( 15 Min.–2 Std.

/ 15 % Rabatt

Shopping | Souvenirs
Mehr als 1.300 Geschäfte laden zum  
Shoppen ein. Von der schicken Edel-
boutique bis zum traditionellen Kauf-
haus ist für jeden Geldbeutel und 
Geschmack etwas dabei. Sie fin-
den Superlative des Einzelhandels: 
Euro pas größtes Schuhgeschäft und 
Sporthaus neben dem größten Tech-
nikhaus der Welt. Im Passagen-Viertel 
zwischen Colonnaden und Neuer 
Wall reihen sich luxuriöse Geschäfte 
aneinander. Große Einkaufsgalerien 
entlang der Mönckebergstraße lassen 
keine Wünsche offen. Ideal bummeln 
kann man auch in den „jungen“ Szene-
Stadtteilen Schanzen- und Karoviertel.

/  10 % Rabatt auf Souvenirs gibt es 
auch bei der Tourist Information 
und dem Hard Rock Café.

57   53° Hamburg Store [E5]
Am Kaiserkai 45, 040 35 73 87 04
ü 3 Baumwall, ü 4 Überseequartier 
Mo–Sa 11:00–18:00

/  10 % Rabatt

58   Atelier Zippel [D5+E5]
040 34 92 99 36
1  Am Kaiserkai 42 

Mo–Fr 11:00–18:00 
Sa 10:00–16:00 
ü 3 Baumwall 
ü 4 Überseequartier

2  Auf der Überseebrücke 
Mo–So 11:00–19:00 
ö 1/2/3 Landungsbrücken

/  10 % Rabatt, nicht auf Bücher

18   Elbphilharmonie [E5]
Platz der Deutschen Einheit 1
040 357 66 60
ü 3 Baumwall, ü 4 Überseequartier

/  10 % Rabatt im Besucherzentrum 
und Plaza Shop

59   Frau Vogel –  
Erinnerungen an Hamburg [D4]

Krayenkamp 13, 040 04 37 16 72
ö 1/2/3 Stadthausbrücke  
u 6/37 Michaeliskirche
Mo–So 10:30–18:00

/  10 % Rabatt bei max. Einkaufswert 
von € 30,00

Hamburg Tourismus GmbH
Wexstraße 7
20355 Hamburg
Karte: Blue Map
Fotos: *© www.mediaserver. 
hamburg.de
Schutzgebühr: € 0,25
Tarifstand: 12/2017
Änderungen vorbehalten. Alle 
 Angaben/Preise ohne Gewähr.
Bestellung: 040 300 51 300, 
info@hamburg-tourismus.de

SIGHTSEEING

MEHR HAMBURG 
ERLEBEN & SPAREN!

040-300 51 400  
info.hamburg-card.de 

 ab € 10,50* Über 11 Mio.   
zufriedene Kunden!

Überall freie Fahrt mit 
Bus, Bahn & Hafenfähren

Bis zu 50 % Rabatt bei über 
150 touristischen Angeboten

Online, Tourist-Info, Hotel  
oder Fahrkartenautomaten

Freie Fahrt

Viele Rabatte

Jetzt kaufen

RABATTPARTNER

· Hafen-, Alster- und Stadtrundfahrten

· Sehenswürdigkeiten und Museen

· Musicals und Theater*

· Restaurants und Cafés**

TIPPS

· € 5,00 sparen bei Hafenrundfahrten

·  Gruppenkarte lohnt sich schon  
ab 2 Personen

·  SchnellBus und Hafenfähren (HVV) 
 ganztägig ohne Zuschläge inklusive

* Restkarten regulärer Vorstellungen an der Tageskasse
** bei Vorlage der Hamburg CARD vor der Bestellung

Preise*  
ab 01.01.2018

Einzel Gruppen

Gültig im Bereich Hamburg AB inkl. Flughafen

1 Tag € 10,50 € 18,50

2 Tage € 19,90 € 32,90

3 Tage € 25,90 € 44,90

4 Tage € 34,50 € 59,50

5 Tage € 41,90 € 74,50

Gültig im Gesamtbereich ABCDE

1 Tag € 21,50 € 35,50

3 Tage € 59,50 € 89,50

*  Einzelkarte: Für 1 Person und 3 Kinder (6 bis 14 Jahre), Gruppenkarte: Für bis zu 5 Per sonen 
beliebigen Alters. Gültig bis Betriebsschluss (6 Uhr des Folgetages) für beliebig viele Fahrten in 
der 2. Klasse inkl. SchnellBus. Kinder unter 6 Jahren fahren kostenlos. Rabatt wird nur direkt 
vor Ort vom Anbieter gewährt. Eine Dopplung von Rabatten ist nicht möglich.

STADTPLAN
HAMBURG 2018

MEHR HAMBURG 
ERLEBEN & SPAREN!

hagenbeck.de

Anfahrt: BAB 7 (Elbtunnel), Abfahrt Stellingen / U-Bahn-Linie U2
Busse 22, 39, 181, 281, Haltestelle „Hagenbecks Tierpark“

Bei jedem Wetter ein Erlebnis: 
Im Tierpark mit Eismeer sowie dem Tropen-Aquarium entdecken 
Sie Tiere aller Kontinente – von niedlich-süß bis aufregend-wild.

Lokstedter Grenzstraße 2 · 22527 Hamburg

Die ganze Welt 

an einem Ort.

Wozu länger suchen?
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HAMBURG DIGITAL ERLEBEN: 
KOSTENFREIE APP

JETZT HIER GRATIS
HERUNTERLADEN: 

www.hh-app.de

Erleben Sie Hamburg interaktiv  
mit unseren Apps – selbstverständ- 
lich inklusive digitalem Stadtplan.  
Sie erwarten über 1.500 Tipps,  
Touren und Angebote.
Spannende Funktionalitäten für 
den besten Weg durch die Stadt:
• Tickets kaufen
• Schiffsfinder 
• Audio Guides 
• ÖPNV-Auskunft
• Karten & Fußgängerrouting 
•  »Wat Nu« Funktion für passende  

Vorschläge zu Aktivitäten in der Nähe
• Für iOS und Android verfügbar

iOS 71024x1024 1024x1024

hh-app.de

mit unseren Apps – selbstverständ-
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Mit der 
HAMBURG

CARD
10% 
bei Musicals 
SPAREN 

*

* Gilt auf alle Musicals der Stage Theater am Tag der Veranstaltung in der Tourist 
Information am Hauptbahnhof und in den Theatern.
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MARITIMES
HAMBURG BÜHNEN MUSEEN &

AUSSTELLUNGEN
Alster

Ursprünglich waren die Binnen- und 
Außenalster Bestandteil des baro-
cken Hamburger Stadtwalls – heute 
sind sie ein Naherholungsgebiet und 
Orte der Ruhe und Erholung mitten 
im Herzen der Stadt. Jogger umrun-
den die Außenalster, Segelschiffe 
gleiten über das Wasser und am 
Ufer findet sich immer ein Platz mit 
Blick auf die Alsterfontäne. Zum Bild 
der Alster gehören auch die histo-
rischen Fährschiffe, mit denen man 
genauso wie mit Ruder- und Tret-
booten eine kleine Alsterkreuzfahrt 
unternehmen kann.

Alstertouren
Fahrkarten für Alstertouren erhalten 
Sie in den Tourist Informationen. 
Alle Fahrten beginnen am Anleger 
Jungfernstieg.  [E3]
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg 
u 109/34/36/4/5

2   ALSTERDAMPF- 
SCHIFFFAHRT e.V.  [E3]

Historische Alsterrundfahrt
Mit dem Dampfschiff „St. Georg“ von 
1876 über Binnen- und Außenalster.
040 7 92 25 99
5. Mrz–31. Dez 10:45–16:45 stdl.

( ca. 45 Min.

L € 14,00 / € 11,50
Es gibt auch / Hamburg CARD-
Rabatte bei der Alster-Adventfahrt 
im Dezember.
Alster-Kanalfahrt [E3]
Mit dem Dampfschiff „St. Georg“ 
über Alster, Kanäle und Teiche
Öffnungszeiten: alsterdampfer.de

( ca. 1,5 Std.

L € 19,00 / € 15,50

2   ATG ALSTER-TOURISTIK 
GMBH [E3]

Alsterkreuzfahrt
Die Stadtrundfahrt mit den Exper-
ten auf der Binnen- und Außenals-
ter. Erleben Sie Hamburg von einer 
seiner schönsten Seiten mit Blick 
auf das Panorama der Stadt und die 
Idylle des Alsterreviers.
Ab Anleger Jungfernstieg und 
 Winterhuder Fährhaus
040 357 42 40
Apr–Sep
ab Jungfernstieg 10:15–17:15 stdl.
ab Winterhuder Fährhaus 11:10–
18:10 stündlich
ü 1 Hudtwalckerstraße 
ö 1/2/3 Jungfernstieg

L € 15,00  / € 12,00
Es gibt auch / Hamburg CARD-Ra-
batte bei folgenden Touren: Alster-
rundfahrt, Dämmertörn, Fleetfahrt, 
Kanalfahrt und Vierlandefahrt.

Hamburg Belly Tours
Sightseeing mal anders: Hamburg 
auf ganz andere Art auf Alster und 
Nebenkanälen entdecken.
Treffpunkt u. Termine nach Absprache
0163 559 70 25
Apr–Okt: Tour 1, 2, 3, 4, 6

L / 25 % Rabatt

J / 30 % Rabatt

+ 40 % Rabatt im September

56   Segelschule Pieper 
Bootsverleih [F3]

Bootsverleih: Tret- u. Segelboote (Se-
gelboote nur mit Segelführerschein).
An der Alster/Atlanticsteg
040 24 75 78
ü ö Hbf. ∫, u 6 Gurlittstr.
Apr–15. Okt 10:00–21:00
Tretboot  
ab € 20,00/h / € 16,50/h
Segelboot  
ab € 30,00/h / € 24,90/h

2  Yoga auf der Alster [E3]
Bei einer Fahrt durch die Kanäle 
kann jeder mitmachen. Hatha Yoga 
für Anfänger und Fortgeschrittene. 
01783 12 95 21
Startzeiten & Anmeldung (24 Std. 
vorher): yogaanderalster.net
ö 11/21/31 Dammtor

( ca. 2 Std.

L € 29,00 / € 23,20

Elbe
In Hamburg teilt sich die Elbe in 
Norder- und Süderelbe auf und was 
wäre Hamburg ohne „seinen Fluss“ 
und das weitläufige Hafengebiet, 
dass das Tor zur Welt öffnet? Be-
sonders beliebt sind die Hafenrund-
fahrten, die die Schönheit der Stadt 
noch unterstreichen.
Hamburg – Deutschlands größter 
Kreuzfahrtstandort. Hamburg zählt 
ca. 160 Kreuzfahrtanläufe mit bis 
zu 700.000 Passagieren jährlich. 
Schiffe von Cunard, AIDA, Hapag-
Lloyd Cruises und der TUI Mein-
Schiff-Flotte zählen als langjährige 
Weggefährten. Die Drei Terminals 
Cruise Center Altona, HafenCity und 
Steinwerder sind ständige Anlauf-
stellen für Kreuzfahrtgiganten aus 
aller Welt.

Hafen
Hamburg ist nicht nur Deutschlands 
größter Seehafen, sondern auch einer 
der 10 größten Häfen der Welt. Auf 
einer der vielen Hafenrundfahrten 
kann man diesen Giganten begegnen 
genauso wie riesigen Autotranspor-
tern, luxuriösen Kreuzfahrtschiffen 
und historischen Windjammern. All-
jährlich im Mai wird mit dem Ha-
fengeburtstag das größte maritime 
Spektakel der Welt gefeiert, wenn 
Schlepperballett und Schiffsparaden 
jährlich ca. 1 Mio. Besucher und 
Hamburger an die Elbe locken.

21  HafenCity [F5]

Die HafenCity gehört zu den größten 
Städtebauprojekten in Europa. Auf 
einer Fläche von 157 ha wächst rund 
um die historischen Hafenbecken 
im Süden der Altstadt ein neuer 
Stadtteil heran. Mit großzügigen 
Plätzen und lebendigen Boulevards 
lässt sich die bereits fertiggestellte 
HafenCity zwischen der Universität 
und der Elbphilharmonie gut bei 
einem Spaziergang besichtigen. Ein 
einmaliges städtebauliches Modell 
veranschaulicht im HafenCity-Info-
center im Kesselhaus den Stand der 
Planungen. Eintritt frei.
Am Sandtorkai 30, 040 36 90 17 99
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg 
u 6 HafenCity
Di–So 10:00–18:00
Mai–Sep zusätzlich Do bis 20:00

23    [C/D5]

Hafenrundfahrten
Eine Hafenrundfahrt lohnt sich 
immer und bei jedem Wetter: Nir-
gends kann man einen Welthafen 
mit Containerterminals, Werften und 
historischen Kais besser kennenler-
nen als auf der Elbe – und zwar am 
besten an Bord einer Barkasse.

AA BARKASSENEXKURSIONEN 
KAPITÄN HEINRICH PRÜSSE
Landungsbrücken 3, 040 31 31 30
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Große Hafenrundfahrt
Mrz–Sep 9:00–19:00

( ca. 1 Std.

L € 18,00 / € 13,00

J (6–12 J.) € 9,00 / € 8,00
Kompaktfahrt
Speicherstadt (tideabhängig), aktu-
elles Hafengeschehen, Container-
Terminals.
Mo–Fr 11:00–14:00 stdl.
Sa+So 11:00–15:00 stdl.

( ca. 1,5 Std.

L € 19,00 / € 14,00

J (6–12 J.) € 9,50 / € 8,50
Lichterfahrt
Hafen bei Nacht, Speicherstadt 
 (tideabhängig).
Abfahrt mit Beginn der Dämmerung.

( ca. 1,5 Std.

L € 20,00 / € 15,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 9,00

BARKASSEN-CENTRALE EHLERS
Vorsetzen-Anleger am Roten Feuer-
schiff, 040 31 99 16 17 0
ü 3 Baumwall ∫
Große Hafenrundfahrt
Von Sack & Pack zu Containern, 
durch Hafenbecken und vom Werf-
tengetöse zur Elbphilharmonie.
Apr–Okt: 10:00–18:00 halbstündlich

( ca. 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–18 J.) € 9,00 / € 8,00
Historische Fleetfahrt
Auf den Kanälen der Innenstadt bis 
hoch zum Rathaus auf historische 
Entdeckungsreise fahren.
Apr–Okt: 10:30, 13:15, 16:00
Anmeldung erforderlich

( ca. 2 Std.

L € 27,00 / € 22,00

J (4–18 J.) € 13,50 / € 11,00
Super Hafenrundfahrt
Durch die Speicherstadt & HafenCity 
zu den größten Containerriesen 
nach Waltershof oder Altenwerder.
Apr–Okt: Mo–Fr 11:30+14:30
Sa+So zusätzlich 13:00
Nov–Mrz: Sa+So 11:30+14:30
Anmeldung erforderlich

( ca. 2 Std.

L € 27,00 / € 22,00

J (4–18 J.) € 13,50 / € 11,00

BARKASSEN-MEYER
040 31 77 37 0
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken.
Große Hafenrundfahrt
Englische Rundfahrt mit kostenfreier 
Sightseeing-App/Audio Guide.
Landungsbrücken 2 und 6
10:00–16:00 stündlich

( ca. 1 Std.

L € 18,00 / € 13,00

J (4–14 J.) € 9,00 / € 6,00

+ € 12,00 im November

Hafenrundfahrt XXL
Intensive Rundfahrt – die wahre Größe 
des Hamburger Hafens entdecken
Überseebrücke ggü. Cap San Diego
Startzeit: barkassen-meyer.de

( ca. 2 Std.

L € 25,00 / € 20,00

J € 11,00 / € 9,00

RAINER ABICHT ELBREEDEREI
Landungsbrücken 1, 040 31 78 22 0
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Einstündige Hafenrundfahrt
Fahrten durch den Hamburger Hafen 
mit maritimen Barkassen und elegan-
ten Fahrgastschiffen.
Täglich 10:00–18:00 halbstdl

( 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 8,00

+ € 15,00 im Februar
Abendliche Lichterfahrt
Wunderschöne Fahrt durch den illu-
minierten Hamburger Hafen und die 
Speicherstadt (tideabhängig).
Abfahrt mit Beginn der Dämmerung.

( 1 Std.

L € 20,00 / € 16,00

J (4–14 J.) € 10,00 / € 8,00

+ € 15,00 im Februar
Hafenrundfahrt XXL
Sonderfahrten durch die Speicher-
stadt (tideabhängig), HafenCity und 
Containerhafen.
Apr–Okt: 11:30+13:30
Nov–Mrz: 11:30

( 2 Std.

L € 30,00 / € 24,90

J (4–14 J.) € 15,00 / € 12,45

+ € 24,00 im Februar

REEDEREI & SCHIFFSVERMIETUNG 
GREGORS
Landungsbrücken 10, 040 31 22 88
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Lichterfahrt XL
Durch beleuchteten Hafen: Docks, 
Container, Elbphilharmonie, Speicher-
stadt (tideabhängig), HafenCity.
März–Dez ab 10:00
Abfahrt variiert mit Sonnenuntergang
Reservierung: 040 31 18 22 73

( ca. 90 Min.

L € 19,00 / € 15,00

+ € 13,00 im April
Maritime Circle Line
Hafenrundfahrt (Hop-on Hop-off) zu 
den Highlights: Hafen, HafenCity, 
Speicherstadt, in Deutsch u. Englisch.
Nov–Mrz 10:55, 12:55 und 14:55

( ca. 90 Min.

L € 16,00 / € 13,00

+ € 11,00 im April

Bootstouren Region
BERGEDORFER SCHIFFFAHRTSLINIE
Einmalige Touren rund um den Ham-
burger Hafen, Umland und Co.
040 73 67 56 90 
ö 2/21 Bergedorf
Anleger Bergedorf – Serrahnstraße
Hamburg Kompakt

( 6 Std.

L € 45,00 / € 37,00

J (5–11 J.) € 22,50 / € 18,50
HafenCity-Fahrt Richtung Hamburg 
inkl. Hafenrundfahrt

L € 27,00 / € 22,00

J (5–11 J.) € 13,50 / € 11,00

+ € 20,25 im Juni
HafenCity-Fahrt Richtung Bergedorf 
inkl. Hafenrundfahrt

L € 27,00 / € 22,00

J (5–11 J.) € 13,50 / € 11,00

+ € 20,25 im Juni
Kombiticket Hin- und Rückfahrt

L € 45,00 / € 37,00

Fähre Landungsbrücken–Blankenese 
Abfahrten ab Landungsbrücken, Teu-
felsbrück und Blankenese. 
Fahrpläne: frs-hanseferry.de
0461 86 46 08
Täglich 10:00–18:45

/ mind. 17 % Rabatt

Museumsschiffe 
9  Cap San Diego  [D5]

Der letzte erhaltene klassische Stück-
gutfrachter. Audio Guide, Hotel, Fahr-
ten, Kulturprogramme.
Überseebrücke, 040 36 42 09
ü 3 Baumwall ∫ 
ö 1/3 Landungsbrücken
10:00–18:00

L € 7,00 / € 6,00

53  RICKMER RICKMERS  [D5]
Das schwimmende Wahrzeichen Ham-
burgs. Ehemaliger Frachtensegler. 
Restaurant an Bord.
Bei den St. Pauli Landungsbrücken 
Brücke 1, Fiete-Schmidt-Anleger
040 319 59 59
ü 3 ö 1/3 Landungsbrücken
10:00–18:00

L € 5,00 / € 4,20

J (4–12 J.) € 3,00 / € 2,50

/ Rabatte nur am Tag der Veranstal-
tung an der Tageskasse auf den Nor-
mal- bzw. Vollpreis. Gültig für Eigen- 
und Hausproduktionen mit Ausnahme 
von Premieren, Gastspielen, Sonderver-
anstaltungen, Weihnachten und Silves-
ter. Ticket-, System- und Vorverkaufs-
gebühren sind nicht rabattfähig.

Konzerthäuser

18   Elbphilharmonie [E5]
Die Elbphilharmonie ist Hamburgs 
neues Wahrzeichen zwischen Stadt 
und Hafen an der westlichen Spitze 
der Hafen City. Das Konzerthaus von 
Welt rang und die dazugehörige Plaza, 
eine Aussichtsplattform auf 37 Me-
tern Höhe, sind ein Anziehungspunkt 
von internationaler Strahlkraft. Die 
spektakuläre Architektur sowie das 
vielfältige Angebot an Konzerten und 
Festivals macht sie zu einem Höhe-
punkt Hamburgs.
Platz der Deutschen Einheit 1
40 357 666 66
ü 3 Baumwall ∫, ü 4 Überseequartier 
u 6 Marco-Polo-Terrassen
Öffnungszeiten: elbphilharmonie.de

/ 20 % auf Kaffee, Deck & Deli, 8. OG

/  10 % auf Souvenirs Besucherzen-
trum & Plaza

Zur Zeit kein Rabatt auf Eintritts-
karten

Elbphilharmonie Kulturcafé  
am Mönckebergbrunnen  [F4]
Infos, Beratung und Ticketverkauf.
Barkhof 1, 040 357 666 66
ü 3 Mönckebergstraße
Mo–Fr 11:00–18:00 
Sa 11:00–16:00

38  Laeiszhalle/Musikhalle  [D/E3]
Hamburg hat eine reiche Musiktra-
dition, die unter anderem von Per-
sönlichkeiten wie Händel, Telemann, 
Brahms und Mahler geprägt wurde. 
Als größtes und seinerzeit moderns-
tes Konzerthaus Deutschlands wurde 
die Laeiszhalle 1908 eingeweiht.  
Gefeierte Gastspiele interna tionaler 
Stars von Klassik bis Jazz und die 
Konzerte der Hamburger Orchester 
und Chöre prägen den Spielplan.
Dammtorwall 46, 040 35 76 66 66
u 112 ∫ 36 ∫ ü 2 Messehallen ∫

Musicals
54   „Heiße Ecke“ – Das St. Pauli 

Musical im Schmidts TIVOLI  [C4]
Besuchen Sie die erfolgreichste 
deutschsprachige Musiktheater-Pro-
duktion. Am Imbiss Heiße Ecke singt 
und tanzt St. Pauli! 24 Std. Kiez – 
verpackt in ein mitreißendes Musical!
Spielbudenplatz 27–28
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫

/ 15 % Rabatt

+ 25 % Rabatt im Mai

STAGE ENTERTAINMENT GERMANY

/  10 % Rabatt für alle 4 Musicals an 
den Kassen der Stage Theater:

Operettenhaus: Spielbudenplatz 1
Mo 11:00–19:00, Di+Mi 11:00–17:30 
Do–Sa 11:00–19:00, So 11:00–18:00
Theater Neue Flora: Stresemannstr. 163
Mo 10:00–19:00, Di+Mi 10:00–17:30 
Do–Sa 10:00–19:00, So 10:00–18:00
Theater Kehrwieder: Kehrwieder 6
Mo–Sa 10:00–18:00, So 11:00–18:00

69   Stage Theater im Hafen  [D5]
Disneys DER KÖNIG DER LÖWEN
Der Welterfolg in Hamburg.
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken/Br.1

70   Stage Theater Neue Flora [B2]
Disneys ALADDIN
Das magische Musical aus 1001 Nacht.
Stresemannstraße 163
ö 11/21/31 Holstenstraße ∫

67   Stage Operettenhaus [C4]
KINKY BOOTS
Willkommen in der schrillsten Schuh-
fabrik der Welt.
Spielbudenplatz 1 
ü 3 St. Pauli ∫

68   Stage Theater an der Elbe [D5]
MARY POPPINS
Das international ausgezeichnete 
Broad way-Musical. Ab März 2018.
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken/Br.1

Oper | Operette
1   Allee Theater  

Hamburger Kammeroper  [A3]
Ausgewählte Klassiker und Opern-
Raritäten des 17.–19. Jahrhunderts, 
auf Wunsch mit 4-Gänge-Menü.
Max-Brauer-Allee 76
040 38 29 59
ö 2/3/31 Altona ∫  
u 12/20/25/183 Gerichtsstraße
Sep–Jun: Mi/Fr/Sa/So
/ 20 % Rabatt

26   Hamburger Engelsaal  [E3]
Hamburgs Operettentheater in his-
torischen Räumen mit täglich wech-
selndem Programm.
Valentinskamp 40–42 
040 30 05 14 44
ü 2 Gänsemarkt ∫
Mo–Fr 19:30, Mi+Sa 15:00, 19:30
So 15:00
/ 15 % Rabatt

28   Hamburgische Staatsoper [E3]
Eine der führenden Opernbühnen 
der Welt und Heimat des berühmten 
Hamburg Ballett John Neumeiers.
Große Theaterstraße 25
040 35 68 68
ü 1 Stephansplatz, ü 2 Gänsemarkt
/ 15 % Rabatt

Theater
Alma Hoppes Lustspielhaus 
Bühne für politisch-satirisches Ka-
barett. Spielstätte für namenhafte 
Schauspieler und Kabarettisten.
Ludofstraße 53
040 55 56 55 56
ü 1/3 Kellinghusenstraße 
ü 1 Hudtwacklerstraße
Jan–Nov 11:00–19:00
/ € 5,00 Rabatt

4   Altonaer Theater  [A4]
Wir spielen Bücher!
Museumstr. 17, 040 39 90 58 70
ö 1/3/31 Q Altona ∫
Mo–Sa 10:00–19:00
Mi 10:00–18:00
/ 15 % Rabatt

12   „DAS SCHIFF“  
Hamburgs Theaterschiff  [E4]

Kabarett, Literatur, Musik und Theater 
in einem 105 Jahre alten Binnen schiff.
Holzbrücke 2/Nikolaifleet
040 69 65 05 60
ü 3 Rödingsmarkt 
ö 3 u 3/6 Stadthausbrücke
Vorstellungen: Mi–Sa 19:30, So 18:00

/ ca. 16 % Rabatt

+ ca. 23 % Rabatt im März

15   Deutsches Schauspielhaus [G3]
Erleben Sie ein exzellentes Ensemble 
in Stücken der klassischen Moderne 
und in Theaterprojekten.
Kirchenallee 39, 040 24 87 13
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Sep–Jun, Abendkasse 1 Std. vor Beginn
/ 15 % Rabatt

Ernst Deutsch Theater 
Deutschlands größtes Privattheater.
Friedrich-Schütter-Platz 1
040 22 70 14 20
ü 3 Mundsburg
Mo–Sa 10:00–18:30 
So+Feiertage 14:00–18:00
/ 20 % Rabatt

27   Hamburger Kammerspiele  [E1]
Von Hardy Krüger bis Bjarne Mädel. 
Sehen Sie die erste Liga der deut-
schen Schauspieler auf der Bühne.
Hartungstr. 9–11, 040 41 33 44 0
ü 1 Hallerstraße 
Mo–Sa 14:00–19:00
/ 15 % Rabatt

Harburger Theater
Das Theater für Hamburgs Süden.
Museumsplatz 2, 040 33 39 50 60
ö Harburger Rathaus ∫
Di–Fr 14:00–18:00
/ 15 % Rabatt

32   Kellertheater Hamburg  [D3]
1954 gegründet sorgen derzeit mehr 
als 100 aktive Mitglieder sowie 12 Re-
gisseure für Abwechslung.
Johannes-Brahms-Platz 1 (im Brahms-
Kontor), 040 84 56 52
ü 2 Gänsemarkt/Messehallen ∫ 
ü 3 Feldstraße
Aufführungen: Fr, Sa+So
/ 20 % Rabatt

Komödie Winterhuder Fährhaus
Hamburgs einziges Boulevard-Thea-
ter. Komödien am Puls der Zeit mit 
Stars aus Film und Fernsehen.
Hudtwalckerstr. 13, 040 48 06 80 80
ü 1 Hudtwalckerstraße
Di–Sa 19:30, So 18:00
/ 15 % Rabatt

46   Ohnsorg-Theater  [G3]
Volksstücke auf Plattdeutsch.
Heidi-Kabel-Platz 1/Bieberhaus
040 35 08 03 21
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Mo–Sa 10:00–18:30, So 14:00–18:30
/ 20 % Rabatt

54   Panik City – Die Udo Linden-
berg Experience [C4]

Multimediale Erlebniswelt PANIK CITY 
– die Udo Lindenberg Experience – 
Virtual Reality, Augmented Reality, 
360° auf 700 m².
Spielbudenplatz 21–22
040 30 85 67 00
ö 1/2/3 Reeperbahn ü 3 St. Pauli
Termine: panikcity.de

/ 8 % Rabatt

70   Quatsch Comedy Club –  
Die Live-Show im Stage Club [B2]

4 Comedians. 1 Moderator. Jede Wo-
che neu. Deutschlands einzig wahrer 
Stand-Up Comedy Club.
Stresemannstraße 163
030 27 87 90 30
ö 21/31 u Holstenstraße
Fr+Sa 20:00

/ 25 % Rabatt

54   Schmidt Theater  [C4]
Seit dem 8.8.88 bietet das Tradi-
tionshaus beste Unterhaltung für 
Kopf, Bauch und Herz, in einmalig 
plüschigem Ambiente. Hier  erleben 
Sie musikalische Kiez-Komödien, 
 Comedy und Konzerte.
Spielbudenplatz 24–25
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫

/ 15 % Rabatt

54   Schmidtchen [C4]
Das jüngste Mitglied der Schmidt-
Familie im Klubhaus St. Pauli direkt 
neben dem Schmidt Theater zeigt 
frische Newcomer, kleine Produktio-
nen und große Namen mit neuen 
Programmen. Hereinspaziert!
Spielbudenplatz 21–32
040 31 77 88 99
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫ 
u 36/37

/ 15 % Rabatt

54   St. Pauli Theater  [C4]
Hier wechseln sich Theaterproduk-
tionen mit Kabarett, Comedy und in-
ternationalen Showproduktionen ab.
Spielbudenplatz 29–30
ö 1/2/3 Reeperbahn, ü 3 St. Pauli ∫ 
u 36/37

/ 25 % Rabatt

71   Thalia Theater  [F3/4]
Große Traditionsbühne mit mutigen 
Inszenierungen.
Alstertor, 040 32 81 44 44
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg

/ 15 % Rabatt

Veranstaltungs-
stätten (Auswahl)

Barclaycard Arena 
In dieser Arena findet eine Fülle von 
Veranstaltungen statt: Aufwändige 
Shows, hochkarätige Konzerte und 
spektakuläre Sportveranstaltungen 
wechseln sich ab. Gleichzeitig ist 
sie das Heimatstadion des Eisho-
ckeyteams Hamburg Freezers und 
der Handball-Bundesligamannschaft 
des HSV.
Sylvesterallee 10
u 3/21/31 Stellingen o. Eidel stedt

39   Messehallen: Hamburg Messe 
und Congress GmbH  [D3]

Eine der größten und modernsten 
Kommunikationsstätten der Welt: 
12.500 Plätze, über 50 Säle.
Messeplatz 1, 040 35 69 0
ö 11/21/31 Q Dammtor ∫  
ü 2 Messehallen ∫
26.–28. Jan 2018 home2

07.–11. Feb 2018 Freizeitwelten
20.–22. Apr 2018 Hansepferd
19.–21. Okt 2018 Motor Classics
07.–09. Dez 2018 Mineralien

/ € 2,00 Rabatt 

Volksparkstadion
Dieses beeindruckende Stadion bie-
tet nicht nur vielen Großveranstal-
tungen Platz, sondern ist auch die 
Heimat des HSV-Fußballteams.
Sylvesterallee 7
ö 21/31/3 Stellingen o. Eidelstedt

Kunstmeile Hamburg/
Kunstmeilenpass
Der 3-Tages-Pass berechtigt Besu-
cher zum unbegrenzten Eintritt in 
alle 5 Häuser an drei Folgetagen 
(Bucerius Kunst Forum, Deichtorhal-
len Hamburg, Hamburger Kunsthalle, 
Kunstverein Hamburg, Museum für 
Kunst und Gewerbe).
Kunstmeilenpass (3 Tage) 
€ 25,00 / € 20,00

4   Altonaer Museum  [A4]
Jetzt auch montags geöffnet.
Museumstraße 23, 040 428 13 50
ö 1/3/11/21 Q Altona ∫ 
u Altona oder Rathaus Altona
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 8,50 / € 5,00

Archäologisches Museum Hamburg
Museum für Archäologie und die Ge-
schichte Harburgs sowie der nähe ren 
Umgebung.
Museumsplatz 2, 040 428 71 36 09
ö 3/31 Harburg Rathaus ∫
Di–So 10:00–17:00

L € 6,00 / € 3,00

J (<18 J.) frei

5   Auswanderermuseum –
BallinStadt [G6]

Das Museum erzählt spannende 
Geschichten der Ein- und Auswande-
rung über vier Epochen hinweg.
Veddeler Bogen 2, 040 31 97 91 60
ƒ ab Landungsbrücken 10 (Maritime 
Circle Line) bis BallinStadt 
ö 3/31 Veddel-BallinStadt
Apr–Okt 10:00–18:00
Nov–Mrz 10:00–16:30

L € 13,00 / € 10,40

J (5–12 J.) € 7,00 / € 6,00

6   Automuseum Prototyp [F5]
Seltene Renn- und Sportfahrzeuge 
(1939–2009), Fahrsimulator, Audio-
box, Museumskino, Café.
Shanghaiallee 7, 040 39 99 69 70
ü 1 Meßberg, ü 4 HafenCity Univer-
sität, u 6 Bei St. Annen
Di–So 10:00–18:00

L € 10,00 / € 8,00

8   Bucerius Kunst Forum [E4]
Hochkarätige Kunstausstellungen im 
Herzen Hamburgs mit Themen von 
der Antike bis zur Moderne.
Rathausmarkt 2, 040 360 99 60
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg
ü 3 Rathaus, u Rathausmarkt
Täglich 11:00–19:00, Do bis 21:00

L € 9,00 / € 6,00

J (<18 J.) frei

+ € 4,50 im August

10   Chocoversum by Hachez  [F4]
Sie erleben wie aus bitterem Kakao 
feinste Schokolade wird und kreieren 
sogar Ihre eigene Tafel.
Meßberg 1, 040 41 91 23 00
ü 1 Meßberg, u 4/6 Brands twiete
Führungen Mo–So 10:00–18:00

( ca. 90 Min.

L € 17,00 / € 13,60

J (6–17 J.) € 12,00 / € 9,60

14   Deichtorhallen Hamburg 
Halle für aktuelle Kunst/ 
Haus der Photographie [F/G4]

Abwechslungsreiches Programm mit 
breitem Spektrum internationaler, 
aktueller Kunst.
Deichtorhallen 1–2, 040 32 10 30
ü 1 Steinstraße ∫, ö Hauptbahnhof
Di–So 11:00–18:00
jeden 1. Do im Monat bis 21:00

L € 10,00 / € 7,00

16   Dialog Hamburg [F4]
Anmeldung empfohlen:  
dialog-in-hamburg.de
Alter Wandrahm 4, 040 30 96 34 0
u 6 St. Annen
Mo–Fr 9:00–17:00, Sa+So 10:00–15:00
Dialog im Dunkeln
Können bunte Bilder im Kopf entste-
hen, ohne zu sehen? Entdecken Sie 
die Welt in völliger Dunkelheit.

( 90 Min.

L € 21,00 / € 17,85

+ 20 % im Dezember
Dialog im Stillen
Funktioniert eine Unterhaltung ohne 
Worte? Sprechen Sie mit den Händen 
und hören Sie mit den Augen.

( 60 Min.

L € 17,00 / € 14,45

Flughafen-Modellschau/ 
Rundfahrten
„Heben Sie mit uns ab.“ Flughafen 
und Flugzeuge zum Greifen nah, live 
und in Miniformat erleben.
Flughafenstr. 1–3, 040 50 75 26 44
ö 1 Hamburg Airport, u 39/292
Mo–So 10:00+13:30, Sa+So 16:00
Rundfahrten nur mit Voranmeldung.
Modellschau:

L € 5,00 / € 4,00

J (4–14 J.) € 3,00 / € 2,00
Modellschau + Rundfahrt:

L € 12,00 / € 9,50

J (4–14 J.) € 8,00 / € 6,50
Modellschau + Rundfahrt + 
Feuerwehr:

L € 16,00 / € 12,80

J (10–14 J.) € 12,00 / € 10,50

22   Hafenmuseum  [F6]
Hafengeschichte zu Land u. Wasser: 
Kaikräne, Schaudepot, Stückgut-
frachter, Bleichen, Kaffeeklappe.
Australierstraße, Schuppen 50a
040 73 09 11 84
ö 3/31 Veddel/Ballin-Stadt, dann 
u 256 oder  
ƒ Maritime Circle Line
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 6,50 / € 4,00

J (<18 J.) frei

41   Hamburg Dungeon  [E5]
600 Jahre dunkle Geschichte Ham-
burgs, 11 Shows mit professionellen 
Schauspielern und 2 spannenden 
Fahrattraktionen – ein unvergesslich 
schaurig-schönes Erlebnis. 
Empfohlen ab 10 Jahre.
Kehrwieder 2, 040 36 00 55 19
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg
Jan–Jun/Sep–Dez 10:00–17:00
Juli–Aug 10:00–18:00

( ca. 90 Min.

L € 25,50 / € 18,50

J (10–14 J.) € 20,50 / € 15,50

+ € 16,50 im Januar

36   Hamburger Kunsthalle  [F3]
Kunst von der Renaissance bis zur 
Gegenwart.
Glockengießerwall
040 42 81 31 200
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Di–So 10:00–18:00
Do 10:00–21:00, Mo geschlossen

L Di–Fr: € 12,00   / € 10,00

L Sa+So: € 14,00 / € 11,00

J (<18 J.) frei
Bei Sonderausstellungen gelten be-
sondere Preise.

HISTORISCHE MUSEEN HAMBURG
35   Kramer-Witwen-Wohnung  [D/E4]
Historische Witwenwohnung des Kra-
meramtes.
Krayenkamp 10, 040 3750 1988
ü 3 Rödingsmarkt ∫ 
ö 1/3 Stadthausbrücken 
u 37 St. Michaeliskirche
Mo, Mi–So 10:00–17:00

L € 2,50 / € 2,00

J (<18 J.) frei

43   Museum für  
Hamburgische Geschichte  [D4]

Hamburg vor der Stadtgründung bis 
zur Gegenwart.
Holstenwall 24, 040 428 13 21 00
ü 3 ∫ u 112/36/37 St. Pauli
Mo, Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 9,50 / € 6,00

J (<18 J.) frei

30   Internationales  
Maritimes Museum  [F5]

Die weltweit größte maritime Privat-
sammlung in Hamburgs ältestem Kai - 
speicher.
Kaispeicher B, Koreastraße 1
040 300 92 30 0
ü 4 Überseequartier 
u 6 St. Annen  
u 111 Osaka-Allee
Täglich 10:00–18:00

L € 13,00 / € 9,50

31   Kaffeemuseum  [F4/5]
Die Welt des Kaffees im historischen 
Speicher von 1896. Museum mit 
Führung, Rösterei und Café.
St. Annenufer 2, 040 55 20 42 58
ü 1 Meßberg, u 6 St. Annen
Di–So 10:00–18:00 

L € 5,00 / € 4,00
Museum mit Führung

L € 10,00 / € 8,00

J  € 8,00 / € 6,00

33   Komponisten-Quartier  [D4]
Musikgeschichte hautnah erleben! 
Museen für Brahms, Telemann, 
C. P. E. Bach, Hasse.
Peterstr. 29–39, 040 63 60 78 82
ü 3 St.Pauli, u 112 Museum für 
Hamburgische Geschichte
Di–So 10:00–17:00

L € 5,00 / € 4,00

+ € 3,00 im November 

Kombiticket Historische Museen

L € 7,00 / € 5,00

+ € 5,00 im November 

37   Kunstverein Hamburg [G4]
Junge und internationale zeitgenös-
sische Kunst.
Klosterwall 23, 040-322157
ö ü Hauptbahnhof, ü 1 Steinstraße
Di–So 12:00–18:00

L € 5,00 / € 3,00

41   Miniatur Wunderland  [E5]
Größte Modelleisenbahnanlage der Welt 
(über 15 Mio. Besucher). 9 spannende 
Welten auf 1.490 qm entdecken.
Kehrwieder 2–4, 040 300 68 00
ü 3 Baumwall ∫, ü 1 Meßberg
Mo–So mind. 9:30–18:00
So/Feiertage 8:30–20:00

L € 15,00 / € 14,00

J (1 Mo.–16 J.) € 7,50 / € 7,00

Museum der Arbeit
Schneidrad T.R.U.D.E., Straßenwalze 
Emil, Dicke Bertha. Industrie-/Technik-
geschichte zum Anfassen.
Wiesendamm 3, 040 428 13 30
ü 3 ö 1/11 Barmbek ∫ und  
ƒ Alsterdampfer
Mo 10:00–21:00
Mi–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 8,50 / € 5,00

J (<18 J.) frei

44   Museum für Kunst  
und Gewerbe [G4]

Eines der bedeutendsten Museen für 
Design in Europa.
Steintorplatz
ü ö Q Hauptbahnhof ∫
Di–So 10:00–18:00
Do bis 21:00

L € 12,00 / € 8,00

J (<18 J.) frei

45   Museum für Völkerkunde [E1]
Eine Reise um die Welt zu Indianern 
Nordamerikas oder Maori und in alt-
ägyptische Grabkammern!
Rothenbaumchaussee 64
040 428 87 90
ü 1 Hallerstr., ö 21/31 Dammtor ∫
Di–So 10:00–18:00
Do bis 21:00

L € 8,50 / € 6,50

J (<18 J.) frei

47   Panoptikum  [C4]
Ältestes Wachsfigurenkabinett Deutsch-
lands. 120 Figuren von Udo Linden-
berg bis Queen Elizabeth II.
Spielbudenplatz 3, 040 31 03 17
ü 3 St. Pauli ∫, ö 1/2/3 Reeperbahn
Mo–Fr 11:00–21:00
Sa 11:00–24:00 
So 10:00–21:00
Betriebsferien: 15.–31. Jan

L € 6,50 / € 5,20

J (6–18 J.) € 4,50 / € 3,60

Polizeimuseum Hamburg
Kriminalfälle, Einblicke in Techniken 
und Geschichte, Spaß im Streifenwa-
gen und Hubschrauber.
Carl-Cohn-Straße 39
040 428 66 80 80
ü 1 Alsterdorf  
u 109 Carl-Cohn-Straße
Di, Mi, Do+So 11:00–17:00

L € 8,00 / € 6,00

J (<18 J.) frei

65   Sankt Pauli Museum [C4]
Aus Geschichten wird Geschichte. Er-
leben Sie den berühmtesten Stadtteil 
Hamburgs.
Davidstraße 17, 040 439 20 80
ü 3 St. Pauli, ö 1/3 Reeperbahn
Mo 11:00–18:00
Di–Mi 11:00–21:00
Do–Fr 11:00–23:00
Sa 11:00–24:00
So 11:00–18:00

L € 5,00 / € 4,00

J (<12 J.) frei

61   Speicherstadtmuseum  [E5]
Hamburgs Welterbe entdecken: Arbeit 
in den Speichern, Baugeschichte, Han-
del und typische Lagergüter.
Am Sandtorkai 36, 040 32 11 91
ü 3 Baumwall ∫  
u 6 Auf dem Sande
Mo–Fr 10:00–17:00
Sa+So 10:00–18:00

L € 4,00 / € 3,20

J (6–18 J.) € 2,00 / € 1,50

62   Spicy’s Gewürzmuseum  [E5]
Tauchen Sie ein in die Welt der Gewür-
ze. Riechen – Schmecken – Anfassen. 
Informationen: spicys.de
Am Sandtorkai 34
040 36 79 89
ü 3 Baumwall ∫
u 6/111 Am Sandtorkai
Di–So 10:00–17:00
Jul–Okt auch Mo

L (ab 15 J.) € 5,00 / € 4,00

Stadtführungen und 
Stadtrundfahrten
Zu Fuß

Erleben Sie Hamburgs Vielseitigkeit 
mit geführten Touren durch Kiez, 
Hafen und Speicherstadt. Lassen Sie 
sich von den Stadtführern mit Hin-
tergrundinformationen zur  schönsten 
Stadt der Welt versorgen. Ob his-
torisch, kulinarisch oder über den 
Kiez – zu Fuß können Sie alle Ecken 
Hamburgs entdecken. Über 30 Stadt-
führungen mit / Hamburg CARD 
Rabatt finden Sie hier: 
hamburgtourismus.de/fuehrungen. 

/ mindestens 15 % Rabatt

Mit dem Rad

19  Fahrradtaxi Pedalotours [F3]
Rikscha-Stadtrundfahrt. Die individu-
elle, umweltfreundliche Stadtrundfahrt.
Europapassage, Ausgang Jungfernstieg
0177 736 70 42
ü 1/2/4 ö 1/2/3 Jungfernstieg
10:00–20:00 nach Vereinbarung

( 1 Std. oder länger/kürzer

L (2 Pers.) € 59,00 / € 47,20

24  Hamburg City Cycles [C4]
Fahrrad-Stadtrundfahrt: Erleben Sie 
HH hautnah. Lernen Sie die Stadt aus 
einem neuen Winkel kennen.
Bernhard-Nocht-Straße 89
040 74 21 44 20, hhcitycycles.de
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken
Mitte Mrz–Ende Okt Mo–So 10:30 
Fr+Sa zusätzlich 14:30

(  ca. 3–3,5 Std. (13 km) 

L € 26,00 / € 22,00

J (6–12 J.) € 13,00 / € 10,00

+ € 20,00 im Oktober
Fahrradverleih ohne Führung

L € 14,00 / € 11,50 pro Tag

Mit besonderen Verkehrsmitteln

29  Hanse Kart Tour [F6]
Hamburg mal anders. Stadtführung 
im Straßenkart. Guided Tour zu den 
Hotspots. Führerscheinpflicht.
04105 667 84 77
Start/Ziel: Am Windhukkai
ö 3/31 Veddel oder u 256
Startzeiten: hanse-kart-tours.de

( 2–3 Std.

L € 89,00 / € 69,00

+ € 60,00 im August

40  Mindways Segway City Tour [F5]
Auf dem Segway die Stadt erschwe-
ben und über 50 Hotspots erkunden. 
Führerscheinpflicht.
Am Sandtorpark 8, 040 47 11 33 00
Täglich Fahrten: segway-citytour.de
ü 4 Überseequartier  
u 111 Magellan-Terrassen

( 2,5 Std.

L € 64,80 / € 57,80

55  Scuddy Tours [E5]
Erlebe mehr Hamburg mit spritzigem 
E-Fahrspaß, sowie unsere Kombitour 
zu Wasser und zu Land.
Am Kaiserkai 19, 0163 77 040 33
ü 3 Baumwall
Buchung: scuddy.tours

( 2–3 Std.

/ mind. 15 % Rabatt

Mit dem Bus

66  LINIEN-Fahrten
Einfach ein Ticket kaufen und die 
Stadtrundfahrt nach dem hop-on hop-
off-Prinzip beliebig oft am selben Tag 
unterbrechen. 7 Linien fahren auf un-
terschiedlichen Wegen durch die Stadt. 
Gegen einen Aufpreis von € 5,00 kön-
nen Sie zwischen den Linien wechseln.
Wichtigste Abfahrtsstationen:
ü ö Q Hauptbahnhof ∫  [G3]
ü 3 ö 1/2/3 Landungsbrücken  [D4]

( ca. 1,5 Std.

L € 18,50 / € 16,00
Übergangsfahrschein: € 5,00 pro Um-
stieg (ab dem 3. Umstieg kostenfrei) 
Fahrten in der Regel ganzjährig, täg-
lich, mind. stündlich von 10:00–17:00. 
Abweichungen in der Nebensaison und  
am 24. + 25. Dez + 1. Jan möglich. 
Touren teilweise in Fremdsprachen.

Anbieter der LINIEN-Fahrten:
1  Die Hanse Stadtrundfahrt GbR 

diehansestadtrundfahrt.de
2  Hamburg City Vision GmbH 

hamburg-stadtrundfahrten.com
3  Hamburger Stadtrundfahrt – 

Die Roten Doppeldecker GmbH 
die-roten-doppeldecker.de

4  HANSA Rundfahrt GmbH 
hansa-rundfahrt.de

5  HCT Hamburg-Citytours GmbH 
hamburg-citytours.de

6  Stadtrundfahrt Hamburg – 
Die gelben Doppeldecker GmbH 
stadtrundfahrthamburg.de

7.  SRH Stadtrundfahrt in Hamburg 
GmbH, top-tour-hamburg.de

Tipp: Es gibt auch Kombitickets mit 
Hafen- und Alsterrundfahrten.

Weitere Angebote  
(keine LINIEN-Fahrten):

Stadtrundfahrt Hamburg –  
Die gelben Doppeldecker GmbH
Fremdsprachen via GPS.
Hamburg Intensiv (Tour 1)
Deichstraße, Speicherstadt, Alster, 
Rathaus, Michel, Krameramtsstuben, 
Reeperbahn, Fischmarkt.
Ab Landungsbrücke 4: 10:30, 13:00

( 2 Std.

L € 19,50 / € 17,00
Schnuppertour (Tour 3)
Die wichtigsten Sehenswürdigkeiten 
in 1 Stunde.
Ab Landungsbrücke 4: Sa+So 10:55 
Hochsaison täglich

( 1 Std.

L € 13,50 / € 11,00

SRH Stadtrundfahrt in Hamburg 
GmbH
Galatour
Alle Sehenswürdigkeiten: Innen- und 
Speicherstadt, Alster, Hafen, Elb-
chaussee. Auch in Englisch.
Ab Hauptbahnhof 10:10+14:10

( 2,5 Std.

L € 22,50 / € 20,00 + Aufschlag

Hamburger Stadtrundfahrt – 
Die Roten Doppeldecker GmbH
Lichterfahrt
Stadt- und Alsterrundfahrt mit Besuch 
von Planten un Blomen, 1 Glas Sekt 
inklusive.
Ab Hauptbahnhof
Mai–Aug: Fr+Sa 20:00 
Sep: Fr+Sa 19:00

( 3 Std.

L €35,00 / € 30,00

11   Comedy Tour [C4]
Es ist keine Stadtrundfahrt. Es ist 
eine rollende Comedy-Show durch 
Hamburg. Comedy findet Stadt!
040 300 33 79 16
Start: Vor dem Schmidts Theater
ö 1/3 Reeperbahn, ü 3 St Pauli

L € 27,50 / € 20,00

J € 27,50 / € 00,00

Sportliche und 
aktive Erlebnisse

Bouldern – Klettern in Absprunghöhe
Entspanntes Bouldern in gemütlicher 
Atmosphäre mitten im pulsierenden 
Herzen Hamburgs. Mit Sauna.
Eppendorfer Weg 4, 040 84 50 85 13
ü 2 Christuskirche 
Täglich geöffnet: salondubloc.de 

L € 9,50 / € 7,50

Golf Lounge: Golf spielen
Golf einfach mal ausprobieren. Ohne 
Vorreservierung und Dresscode. 
Einstiegsangebote ab 10 €.
Billwerder Neuer Deich 40
040 81 97 87 90
u 120/124/130/3 Rothenburgs-
orter Marktplatz
Mo–Fr 10:00–22:00
Sa, So+Feiertage 10:00–18:00

/ 15 % Rabatt

25   Hamburger DOM  [D3/4]
Das größte Volksfest des Nordens auf 
dem Heiligengeistfeld, dreimal im Jahr.
ü 3 St. Pauli ∫/Feldstraße
Frühlingsdom: 23.03.–22.04.2018
Sommerdom: 27.07.–26.08.2018
Winterdom: 09.11.–09.12.2018
Täglich ab 15:00, So ab 14:00
Tipp: Mi Familientag mit Rabatten

HSV-Museum und Stadion
Das Erlebnismuseum zeigt die Ge-
schichte des Fußballs u. die Entwick-
lung des Sports im HSV seit 1887.
Volksparkstation, Sylvesterallee 7
040 41 55 15 50
ö 2/31 Stellingen ∫, u 22/180
10:00–18:00, letzter Einlass 17:30

L € 6,00 / € 4,00
HSV-Museum und Stadionführung
Blicken Sie für ca. 75 Min. hinter die 
Kulissen.
Führungen 12:00, 14:00 
Apr–Okt auch 16:00

L € 12,00 / € 8,00

JOCHEN SCHWEIZER
089 70 80 90 10
22   Bungee Jumping [F6]
Wage den Bungee Sprung vom 50 m 
Hafenkran. Einfach vorbeikommen 
und ggf. Wartezeit einplanen.
Australiastraße 50b
ö 3/31 Veddel, dann u 256 oder 
Maritime Circle Line
Termine: bungee.de

L (ab 16 J.) € 99,90 / € 84,90

+  Gratis-Video im Wert von € 19,00 
im Juni

 House Running
50 m Fassaden-Lauf in der Vertikalen 
mit Blick auf den Hafen. Einfach vor-
beikommen, ggf. Wartezeit einplanen.
Holiday Inn Elbbrücken
Billwerder Neuer Deich 14
u 3/154
Apr–Okt: Sa/So
Termine: house-running.de

L (ab 16 J.) € 79,90 / € 64,90

+  Gratis-Video im Wert von € 19,00 
im Juni

Lasertag
Egal ob allein oder in der Gruppe, 
gegeneinander oder im Team – wir 
bieten Spaß in allen Konstellationen.
Baurstraße 2, 040 46 65 55 48
Täglich 10:00–24:00
Reservierung erforderlich!
ö 1 Hamburg Bahrenfeld

L € 7,00 / € 5,00

51   Ratsherren Brauereiführung  [D2]
Erhalten Sie einen Einblick in die 
Ratsherrn Brauerei und die 1.000- 
jährige Braugeschichte Hamburgs.
Lagerstraße 30a, 040 380 72 89 20
Mo–Sa 16:30, 18:00 Craft Beer Store
ö 21/31 ü 3 Sternschanze

( 60–95 Min.
Führung 1 Std.

L € 12,50 / € 10,62
Führung 1,5 Std.

L € 24,90 / € 21,16
Anmeldung mit Rabattcode 
HHCARD18: ratsherrn.de

Schwarzlichtviertel
Indoor-Minigolf unter Schwarzlicht, 
Mission Possible Laserparcours u.v.m. 
bringen Spaß für die Familie!
Kieler Straße 571, 040 21 90 19 15 0
Täglich offen: schwarzlichtviertel.de
ü 2 Hagenbeck, ö 3/21 Eidelstedt

L € 10,50 / € 8,40

J (9–15 J.) € 9,50 / € 7,60

+ € 7,35 im September

73   YOURcockpit  
Flugsimulator [F4]

Flugsimulator: Pilot für einen Tag! 
Einen original Airbus oder Helikopter 
selbst steuern.
Ericus Spitze 2–4, 0800 55 00 92 38 
ü 1 Meßberg 

( 15 Min.–2 Std.

/ 15 % Rabatt

Shopping | Souvenirs
Mehr als 1.300 Geschäfte laden zum  
Shoppen ein. Von der schicken Edel-
boutique bis zum traditionellen Kauf-
haus ist für jeden Geldbeutel und 
Geschmack etwas dabei. Sie fin-
den Superlative des Einzelhandels: 
Euro pas größtes Schuhgeschäft und 
Sporthaus neben dem größten Tech-
nikhaus der Welt. Im Passagen-Viertel 
zwischen Colonnaden und Neuer 
Wall reihen sich luxuriöse Geschäfte 
aneinander. Große Einkaufsgalerien 
entlang der Mönckebergstraße lassen 
keine Wünsche offen. Ideal bummeln 
kann man auch in den „jungen“ Szene-
Stadtteilen Schanzen- und Karoviertel.

/  10 % Rabatt auf Souvenirs gibt es 
auch bei der Tourist Information 
und dem Hard Rock Café.

57   53° Hamburg Store [E5]
Am Kaiserkai 45, 040 35 73 87 04
ü 3 Baumwall, ü 4 Überseequartier 
Mo–Sa 11:00–18:00

/  10 % Rabatt

58   Atelier Zippel [D5+E5]
040 34 92 99 36
1  Am Kaiserkai 42 

Mo–Fr 11:00–18:00 
Sa 10:00–16:00 
ü 3 Baumwall 
ü 4 Überseequartier

2  Auf der Überseebrücke 
Mo–So 11:00–19:00 
ö 1/2/3 Landungsbrücken

/  10 % Rabatt, nicht auf Bücher

18   Elbphilharmonie [E5]
Platz der Deutschen Einheit 1
040 357 66 60
ü 3 Baumwall, ü 4 Überseequartier

/  10 % Rabatt im Besucherzentrum 
und Plaza Shop

59   Frau Vogel –  
Erinnerungen an Hamburg [D4]

Krayenkamp 13, 040 04 37 16 72
ö 1/2/3 Stadthausbrücke  
u 6/37 Michaeliskirche
Mo–So 10:30–18:00

/  10 % Rabatt bei max. Einkaufswert 
von € 30,00

Hamburg Tourismus GmbH
Wexstraße 7
20355 Hamburg
Karte: Blue Map
Fotos: *© www.mediaserver. 
hamburg.de
Schutzgebühr: € 0,25
Tarifstand: 12/2017
Änderungen vorbehalten. Alle 
 Angaben/Preise ohne Gewähr.
Bestellung: 040 300 51 300, 
info@hamburg-tourismus.de

SIGHTSEEING

MEHR HAMBURG 
ERLEBEN & SPAREN!

040-300 51 400  
info.hamburg-card.de 

 ab € 10,50* Über 11 Mio.   
zufriedene Kunden!

Überall freie Fahrt mit 
Bus, Bahn & Hafenfähren

Bis zu 50 % Rabatt bei über 
150 touristischen Angeboten

Online, Tourist-Info, Hotel  
oder Fahrkartenautomaten

Freie Fahrt

Viele Rabatte

Jetzt kaufen

RABATTPARTNER

· Hafen-, Alster- und Stadtrundfahrten

· Sehenswürdigkeiten und Museen

· Musicals und Theater*

· Restaurants und Cafés**

TIPPS

· € 5,00 sparen bei Hafenrundfahrten

·  Gruppenkarte lohnt sich schon  
ab 2 Personen

·  SchnellBus und Hafenfähren (HVV) 
 ganztägig ohne Zuschläge inklusive

* Restkarten regulärer Vorstellungen an der Tageskasse
** bei Vorlage der Hamburg CARD vor der Bestellung

Preise*  
ab 01.01.2018

Einzel Gruppen

Gültig im Bereich Hamburg AB inkl. Flughafen

1 Tag € 10,50 € 18,50

2 Tage € 19,90 € 32,90

3 Tage € 25,90 € 44,90

4 Tage € 34,50 € 59,50

5 Tage € 41,90 € 74,50

Gültig im Gesamtbereich ABCDE

1 Tag € 21,50 € 35,50

3 Tage € 59,50 € 89,50

*  Einzelkarte: Für 1 Person und 3 Kinder (6 bis 14 Jahre), Gruppenkarte: Für bis zu 5 Per sonen 
beliebigen Alters. Gültig bis Betriebsschluss (6 Uhr des Folgetages) für beliebig viele Fahrten in 
der 2. Klasse inkl. SchnellBus. Kinder unter 6 Jahren fahren kostenlos. Rabatt wird nur direkt 
vor Ort vom Anbieter gewährt. Eine Dopplung von Rabatten ist nicht möglich.

STADTPLAN
HAMBURG 2018
STADTPLAN

MEHR HAMBURG 
ERLEBEN & SPAREN!

hagenbeck.de

Anfahrt: BAB 7 (Elbtunnel), Abfahrt Stellingen / U-Bahn-Linie U2
Busse 22, 39, 181, 281, Haltestelle „Hagenbecks Tierpark“

Bei jedem Wetter ein Erlebnis: 
Im Tierpark mit Eismeer sowie dem Tropen-Aquarium entdecken 
Sie Tiere aller Kontinente – von niedlich-süß bis aufregend-wild.

Lokstedter Grenzstraße 2 · 22527 Hamburg

Die ganze Welt 

an einem Ort.

Wozu länger suchen?

HAG16020_AZ_Stadtplan_rz_160212_2.indd   1 12.02.16   11:57
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HAMBURG DIGITAL ERLEBEN: 
KOSTENFREIE APP

JETZT HIER GRATIS
HERUNTERLADEN: 

www.hh-app.de

Erleben Sie Hamburg interaktiv  
mit unseren Apps – selbstverständ- 
lich inklusive digitalem Stadtplan.  
Sie erwarten über 1.500 Tipps,  
Touren und Angebote.
Spannende Funktionalitäten für 
den besten Weg durch die Stadt:
• Tickets kaufen
• Schiffsfinder 
• Audio Guides 
• ÖPNV-Auskunft
• Karten & Fußgängerrouting 
•  »Wat Nu« Funktion für passende  

Vorschläge zu Aktivitäten in der Nähe
• Für iOS und Android verfügbar

iOS 71024x1024 1024x1024

hh-app.de

Zusatzanzeigen_werbl_und-reaktionell_D_ENGL.indd   3 25.10.17   14:54

2800-100-2018

Mit der 
HAMBURG

CARD
10% 
bei Musicals 
SPAREN 

*

* Gilt auf alle Musicals der Stage Theater am Tag der Veranstaltung in der Tourist 
Information am Hauptbahnhof und in den Theatern.

Titel_Stadtplan_Frühjahr_2018_D_101x132.indd   1 16.03.18   15:30

Stadtplan_2018_03_DE_CC15.indd   2 29.03.18   12:40

Beteiligung durch Mitgliedschaft in der Initiative 
oder Anzeigen. Initiative zur Förderung des Images 
Hamburgs als vorweih nachtliches Reiseziel, 
ca. 20 Partner, verschiedene Aktivitäten.

 JÄHRLICH  DACH, DK, INTERNATIONAL

WERBEGEMEINSCHAFT
WEIHNACHTLICHES HAMBURG

WERBEGEMEINSCHAFT
HAMBURG MARKETING IN DER REGION

Beteiligung durch Basis- oder Premiumpartnerschaft, 
Anzeigen, Rabattcoupons | Werbegemeinschaft zur 
Förderung des Tagestourismus mit ca. 80 Partnern.
Hauptmedium ist der Veranstaltungskalender 
„Auf nach Hamburg“ mit vier Ausgaben à 
100.000 Exemplaren pro Jahr.

 4 X JÄHRLICH  HAMBURG UND METROPOLREGION

Nach- 
haltig 

voraushafeN, eveNts, shoppiNg, 
gastroNomie, Kultur, sport

Beratung. Buchung. service. 040.300 51 723
www.hamburg-tourismus.de
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mehr hamburg erleben und sparen: 
freie fahrt und bis zu 50 % rabatt 
bei über 150 angeboten!

Einlösebedingungen: Einlösbar auf www.hamburg-tourismus.de/pakete oder im 
Service Center unter Tel. +49 (0)40 300 51 544 bei Buchung eines Hamburg 
Reisen Paketes bis 31.12.2019. Der Mindestbuchungswert beträgt € 300,00. 
Es gelten die Einlösebedingungen unter www.hamburg-tourismus.de/coupon.
Veranstalter: Hamburg Tourismus GmbH | Wexstraße 7 | 20355 Hamburg
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Code: C9783624

im Wert von€30,00
HAMBURG

FÜR IHRE REISE NACH FÜR IHRE REISE NACH Coupon Coupon

JETZT HIER EINLÖSEN & SPAREN: 
www.hamburg-tourismus.de/pakete

Couponrückseite Flyer Weihnachtsbroschüre.indd   123.02.18   14:33

HHT_Vorabfolder_HolyHamburg_2018_facts_RZ_4C.indd   1 04.06.18   14:30
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Hamburg hat aktuell ein ausgewogenes Verhältnis 
aus touristischem Angebot und touristischer 
Nachfrage. Die derzeitige Zimmerauslastung in 
unserer Stadt liegt bei circa 80 Prozent. Damit 
stehen wir unter den deutschen Metropolen auf 
Platz 1 vor Berlin (76,7 Prozent) und München 
(75,6 Prozent). Und auch die Zukunftsaussichten 
sind positiv: In einem realistischen touristischen 
Wachstumsszenario wird dort von einem Bedarf von 
circa 30.000 zusätzlichen Betten beziehungsweise 
15.200 zusätzlichen Hotelzimmern ausgegangen, 
um die touristische Nachfrage zu decken und auch 
zukünftig eine nachhaltig hohe Zimmerauslastung 
zwischen 75 Prozent und 80 Prozent in der Hamburger 
Hotellerie zu gewährleisten. 70 Prozent des Bedarfs 
entfallen dabei auf das Business- und 30 Prozent auf 
das Leisure-Segment.

Hand in Hand,
Tourismus- und 
Stadtentwicklung

Foto: GettyImages
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Ginn Hotel Hamburg (Gold Inn)  4«  Q4/2018

niu Bricks  3«  2019

niu Keg  k. A.  2019

Best Western Premium Hotelturm am Veritaskai  4«  2018

Ruby Lotti Hotel  k. A.  Q3/2018

Holiday Inn Hamburg HafenCity  4«  Q3/2018

Frasers Suites Hamburg  5«S  Q3/2018

Le Meridién Hamburg (Erweiterung)  5«  Q3/2018

Hotel Pier Drei  3«S  Q4/2018

Premier Inn Hamburg City Zentrum  k. A.  Q4/2018

Courtyard by Marriott  4«  Q1/2019

Super 8 Hamburg  k. A.  Q2/2019

Moxy Hamburg City Mitte  k. A.  Q2/2019

Fleming’s Deluxe Hotel Hamburg  5«  Q3/2019

Premier Inn Kanalstraße  k. A.  2019

Holiday Inn Hotel  k. A.  2019

GEPLANTE 
HOTELPROJEKTE 
2018/2019

Foto: GettyImages

Hamburg benötigt also weitere Hotels, wenn man dem 
erwarteten touristischen Interesse an unserer Stadt 
gerecht werden möchte. Deshalb wird nach einem 
strategischen Konzept gearbeitet, der von Hamburg 
Invest beauftragten Hotelbedarfsanalyse. Sie soll dazu 
dienen, die zukünftigen Bedarfe möglichst nachhaltig 

zu decken. Die Vorteile einer systematischen Aufstellung 
des Bedarfs an zusätzlichen Unterkünften liegen auf 
der Hand: So kann durch eine durchdachte Ansiedlung 
zu einer besseren Steuerung der Touristenströme 
beigetragen werden, Hotels können Impulse für Stadtteile 
und damit für eine gute Stadtentwicklung geben.  
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Auch B- und C-Lagen rücken hier in den Fokus des 
Interesses, denn durch die gute infrastrukturelle 
Anbindung an die Innenstadt und die preisliche 
Attraktivität sind auch Flächen außerhalb der 
Mitte interessant für Entwickler und Betreiber. 
Dabei gilt jedoch, dass Premiumbrands, die die 
Internationalisierung der Stadt fördern, nach wie 
vor primär in der Innenstadt 
angesiedelt werden müssen. 
Schlussendlich wird durch eine 
systematische Entwicklung zu einer 
stärkeren Wettbewerbsfähigkeit 
zwischen den internationalen 
Metropolen beigetragen.

Nach wie vor findet ein Großteil der 
Hotelansiedlungen auf privaten Flächen statt. Wenn 
Hamburg jedoch städtische Grundstücke an Hotels 
vergibt, so geschieht dies in der Regel im Rahmen einer 
Ausschreibung, die aus einem Kriterienkatalog besteht. 
Zu den Vergabekriterien gehören unter anderem die 
Schaffung von Ausbildungs- und Arbeitsplätzen, 
die Umsetzung eines besonders nachhaltigen 
Energiekonzepts, die Hotelansiedlung in Bezirken 
mit niedriger Hoteldichte und fiskalische Aspekte: 

Aufkommen an Gewerbesteuer in Hamburg, Bedeutung 
des Hotels für die Hamburger Wirtschaftsstruktur 
(Investitionseffekte), touristische Ausstrahlungseffekte 
sowie die Infrastruktur für das Quartier.

Hotelprojekte können und sollen zur Lebensqualität 
der Hamburger und der Aufenthaltsqualität der 

Gäste beitragen, weshalb auch die 
vermeintlich leiseren Töne Melodien 
machen. Ebenso spielt das passende 
Hotelkonzept eine Rolle bei der 
Vergabe der Flächen. Dies kann ein 
Bezug zur Historie des Stadtteils 
sein oder die Entscheidung eines 
Hotels, sich durch Namensgebung 
oder Architektur in den Stadtteil 

aktiv einzufügen. Identifiziert sich ein Hotel mit seinem 
Stadtteil, mit den Bewohnern oder der Geschichte des 
Standorts, sind das Pluspunkte. Ein weiterer wichtiger 
Aspekt bezieht sich auf die „gute Nachbarschaft“. 
Exzellente Gastronomie, kulturelle Angebote, hoteleigene 
Fitnessstudios, Schwimmbäder und Spas, die öffentlich 
genutzt werden können, stärken die Zustimmung zum 
Tourismus bei den Bewohnern von Hamburg – auch dies 
wird bei der Flächenvergabe berücksichtigt.

Hotelprojekte konnen 

und sollen zur 
Lebensqualitat beitragen.

..

..
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MITTE SEPTEMBER ERÖFFNET AN DER 

STADTHAUSBRÜCKE DAS SECHSTE 

HOTEL DER RUBY-GRUPPE, DAS RUBY 

LOTTI. DIE RUBY-GRUPPE SETZT DORT 

AUF UNKOMPLIZIERTEN KOMFORT UND 

DIGITALISIERUNG. WIR HABEN MIT HOTEL-

MANAGER SIMON MARF GESPROCHEN. 

EIN TABLET 
ALS CONCIERGE

Hamburg hat mit dem Ruby Lotti gerade ein weiteres 
neues Hotel bekommen. Wodurch hebt ihr euch von 
anderen Häusern ab? 
Simon Marf: Wir leben unsere Lean-Luxury-Philoso-
phie, lieben schlanken Luxus. Das heißt: eine Lage im 
Herzen der Stadt, Top-Design und eine hochwertige 
Ausstattung. Das bleibt bezahlbar, indem wir uns auf 
das Wesentliche fokussieren und konsequent für uns 
Überflüssiges weglassen. Wir haben zum Beispiel kei-
ne Rezeption und kein Restaurant. Bei uns spielt sich 
alles an der Bar ab. Sie ist Mittelpunkt des Hauses und 
ist auch für Nachbarn oder andere Besucher geöffnet. 
Viele Leute kommen abends bei uns an, wollen schnell 
auf ihr Zimmer und keinen langen Check-in. Deshalb 
kann der Gast im Voraus seine Daten eingeben, um 
den Prozess vor Ort schlank zu halten. Das geht dann 
in weniger als einer Minute. Der Gast soll bei uns kei-
ne klassische Hotel-Atmosphäre vorfinden, sondern 
sich locker und entspannt wie zu Hause fühlen. Au-
ßerdem spielt Musik für uns eine wichtige Rolle, denn 
Musik verbindet. Wir haben unser eigenes Ruby-Radio,  Fotos: Ruby Lotti
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Simon Marf ist gelernter Hotel- und Restaurantfachmann 
sowie Koch. Nachdem der gebürtige Münsteraner 
in seiner Heimatstadt zunächst ein Designhotel 
mit aufbaute, kam er im Jahr 2012 als operativer 
Leiter des Generalcaterers zur Internationalen 
Gartenschau (igs). Nach Abschluss der igs entwickelte 
er ein Nachnutzungskonzept für das Wasserwerk 
Wilhelmsburg. Er betreute unterschiedliche Objekte im 
Bereich Consulting, gründete 2017 ein Restaurant in 
Eppendorf, das aufgrund baulicher Herausforderungen 
wieder schließen musste, und bekam dann das Angebot 
der Ruby-Gruppe, ein Hotel in Hamburg mitzueröffnen. 
Privat liebt er es lebendig, er wohnt mitten auf dem Kiez. 

Marshall-Boxen auf den Zimmern, und wer Lust auf 
eine Jam-Session hat, kann sich eine Gitarre kostenfrei 
an der Bar ausleihen.

An wen kann sich der Gast dann mit seinen Fragen 
wenden, wenn es keine Rezeption gibt? 
Die Ruby-Lotti-Bar ist rund um die Uhr geöffnet, dort hel-
fen unsere Hosts jedem Gast selbstverständlich gerne wei-
ter. Außerdem gibt es in jedem unserer 290 Zimmer ein 
Tablet und ein Smartphone. Das Tablet dient als digitaler 
Concierge, über das der Gast von uns zum Beispiel Restau-
rantempfehlungen und alle Informationen zum Hotel be-
kommt. Das Smartphone mit unbegrenztem Datenvolumen 
kann der Gast mit in die Stadt nehmen, beispielsweise um 
sich navigieren zu lassen oder kostenfrei Telefonate inner-
halb der EU und in viele weitere Länder zu führen.

Warum ist die Digitalisierung für euch so wichtig? 
Wir glauben, dass digitale Angebote die Vorgänge extrem 
verschlanken. Das gilt zum Beispiel auch beim Check-out, 
den es bei uns in der klassischen Form nicht gibt. Der Gast 
kann bei uns am Abreisetag einfach das Hotel verlassen 
und bekommt die Rechnung automatisch per E-Mail zu-
geschickt. Zu uns kommen neben Leisure- auch viele Ge-
schäftsreisende, für die ist das sehr praktisch. Lohnunter-
lagen für die Angestellten gibt es bei uns ebenfalls nur 
digital, selbst Lieferscheine werden sofort eingescannt. 
Ich denke, wir sind einfach in einem digitalen Zeitalter an-
gekommen. Den Kostenvorteil durch die schlanken Pro-
zesse geben wir gerne an unsere Gäste weiter.

Und welche Rolle spielen eure Mitarbeiter?
Wir haben 40 bis 45 Mitarbeiter, ein Großteil sind Hosts. 
Dafür suchen wir bewusst bis zu 50 Prozent Querein-
steiger, die bei uns für alles zuständig sind – vom Emp-
fang der Gäste bis zu Servicetätigkeiten. Ehrlich und 
authentisch sollen sie sein. Wir legen dabei Wert auf 
Persönlichkeit statt auf den perfekten Lebenslauf. Sie 
können sich auch persönlich einbringen, schlagen bei-
spielsweise Locations für unseren City-Guide vor oder 
kreieren Inhalte für unsere Social-Media-Kanäle. Bei 
uns darf jeder so sein, wie er ist, und seine individuel-
le Persönlichkeit und seinen Style ausleben. Diese Au-
thentizität spürt auch der Gast.
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… dass Hamburg on Tour, unser Pop-up-Event, mit 
dem wir Hamburgcharme und Ankerherz in internationale 

Metropolen der Welt bringen, im kommenden Jahr Halt 
in Tel Aviv macht? Nach Stationen in Wien, Kopenhagen, 
Göteborg und London planen wir nun in der weltoffenen 

und lebendigen Stadt in Israel anzulanden. Im Herbst 
2019 sollen dann die Themen Digitalisierung, Start-ups und 

Vernetzung im Vordergrund stehen.

… dass alle Marketingmaßnahmen zum Thema Innovation zukünftig unter 
dem kommunikativen Dach „Future Hamburg“ abgebildet werden, um die 

Marke Hamburg weiter zu stärken und vermehrt mit einer Stimme die 
Botschaften zum Innovationsstandort Hamburg nach außen zu tragen? 

Unter diesem Titel waren wir dieses Jahr bereits mit viel positiver Resonanz 
auf der Hannover-Messe und der Cebit vertreten. Die digitale Plattform 
future.hamburg ist jetzt die neue Anlaufstelle im Netz, um sich über die 

Innovationslandschaft in Hamburg und der Metropolregion zu informieren 
und inspirieren zu lassen. Investoren, Entwickler innovativer Unternehmen 

und Start-ups können auf future.hamburg miteinander in 
Kontakt treten und hilfreiche Netzwerke knüpfen. Durch die enge 

Zusammenarbeit und Vernetzung mit den Akteuren vor Ort 
werden neue Projekte und Kreative mit ihren Erfolgsstorys 
zeitnah und anschaulich mit Texten, Bildern oder Videos 

auf der Plattform präsentiert. Das eröffnet neue 
Möglichkeiten für die Zusammenarbeit und ist Inspiration 

für zukunftsfähige, intelligente Lösungen.

Foto: GettyImages

Wussten
V

\
schon ...Sie



PLAN Be.  19PANORAMA

… dass die Hamburg Convention Bureau GmbH ein Portal 
namens MICEbooking.com für Hamburg initiiert 
hat? MICEbooking.com ist eine Online-Plattform für 
Tagungs- und Kongressplaner, die nach Locations und 
Unterbringungsmöglichkeiten in unserer Stadt suchen. Mit 
dem Angebot können sich die Kunden einen Überblick über 
die Räumlichkeiten in Hamburg verschaffen und sogar 
direkt eine Buchungsanfrage stellen. Das erspart Arbeit auf 
beiden Seiten und den Kunden wird schnell und unkompliziert 

geholfen. Falls Sie noch nicht angemeldet sind, registrieren 
Sie sich einfach online unter www.MICEbooking.com oder 

melden Sie sich bei uns! So werden Sie besser gefunden und wir 
können Sie auch im Tagesgeschäft direkt an Kunden empfehlen.

… dass sich an einem Tag im November 2019 die Pforten der 
Hamburger Hotels für die Bewohner der Stadt öffnen? Die Ziele 
für diese ungewöhnliche Aktion sind klar umrissen: Der Tag soll die 
Vielfältigkeit und wirtschaftliche Bedeutung der Branche für die 
Stadt zeigen und damit zur Sicherung der Lebensqualität beitragen. 
Außerdem soll die offene Haltung der Häuser Lust auf Berufe in der 
Hotellerie und der Tourismuswirtschaft machen. 
Die Hotels werden an diesem Tag spezielle Angebote offerieren, die für 
alle Gäste zugänglich sind und einen Blick hinter die Kulissen zulassen. 
Damit soll die Distanz zwischen Gast und Bewohner abgebaut 
und zur Akzeptanz der Branche bei den Hamburgern beigetragen 
werden. Es gibt eine dreijährige Pilotphase, und perspektivisch soll 

sich das Projekt auch auf andere Teilbereiche der Hamburger 
Tourismusbranche erstrecken.
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CHRISTOPHER STREET DAY

IRONMAN

WINTERDOM

SOMMERDOM

FRÜHLINGSDOM

HAMBURG HARLEY DAYS

EVENTS
2019

03.08.

28.07.

08.11.–08.12.

26.07.–25.08.

22.03.–22.04.

28.06.–30.06.
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IHF HANDBALL-WM 2019 (HALBFINALE)

DEUTSCHES SPRING- UND DRESSUR-DERBY 

HAFENGEBURTSTAG HAMBURG

ROTARY INTERNATIONAL CONVENTION 

SCHLAGERMOVE

HASPA MARATHON HAMBURG 

ELBJAZZ HAMBURG 

LANGE NACHT DER MUSEEN 

HAMBURG WASSER WORLD TRIATHLON 

EUROEYES CYCLASSICS HAMBURG 

HAMBURG CRUISE DAYS REEPERBAHN FESTIVAL

25.01.

29.05.–02.06.

10.05.–12.05.

01.06.–05.06.

12.07.–13.07.

28.04.

31.05.–01.06.

18.05.

06.07.–07.07.

25.08.

13.09.–15.09. 18.09.–21.09.

Dies ist ein Auszug von diversen Events in Hamburg. Eine vollständige Übersicht fi nden Sie online unter marketing.hamburg.de/veranstaltungsdatenbank.html
Fotos: Pixabay, GettyImages, Michael Pasdizor*, Frank Scymanska*, Christian Lietzmann*, Heiko Segrsam* | *www.mediaserver.hamburg.de
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