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Zusammenfassung

Die Birgerschaftswahl 2015 wurde ordnungsgemal vorbereitet, durchgefiihrt und
ausgezahlt. Probleme bei der Vorbereitung, wie z. B. die Lieferung von in Teilen
unsauber gedruckten Landeslisten-Stimmzetteln wurden rasch behoben. Der Wahl-
tag verlief ohne nennenswerte Schwierigkeiten, in einem Wahllokal musste der bar-
rierefreie Zugang mit Hilfe der Feuerwehr sichergestellt werden. Auch die Aus-
z&hlung war erfolgreich. Am Wahlabend lief bei der vereinfachten Auszahlung der
Landeslisten die Schnellmeldung aus dem letzten Wahllokal um 22:13 Uhr ein, so
dass das politische Ergebnis, die Verteilung der Sitze auf die in die Blrgerschaft
einziehenden Parteien, friihzeitig bekannt gegeben werden konnte. Auch die eigent-
liche Auszahlung der beiden Stimmzettel am Montag verlief nahezu plangemaf. Die
Wahlvorstande haben ihre Aufgabe insgesamt sehr gut bewaltigt, es gab bei den
Stimmenanteilen der Parteien nur marginale Anderungen von bis zu 0,1 Prozent-
punkten. Damit hat sich auch das Auszahlungsformat einer Wahl nach dem Ham-

burger Wahlrecht erneut bewahrt.
Im Einzelnen:

Das Briefwahlverfahren wurde weiter verbessert. Ein neues Web-Antragsformular
als Angebot fir die elektronische Antragstellung hat die unstrukturierte Antragstel-
lung per E-Mail weitgehend abgeltst und dazu beigetragen, Verzdgerungen in der
Bearbeitung wegen Nachfragen aufgrund unvollstdndiger Antrédge zu reduzieren.
Trotz der effizienten Ausgestaltung des Briefwahlverfahrens und der Zustellung von
Wabhlbriefen noch am Wahlsonntag durch die Deutsche Post AG sind 562 Wahl-
briefe nicht mehr rechtzeitig bis zum Wahltag um 18 Uhr bei der Bezirkswahlleitung
eingegangen. Damit hat sich die Anzahl der verspatet eingegangenen Wabhlbriefe
im Vergleich zur Bezirksversammlungswahl zwar um 284 verringert, Ziel bleibt aber

weiterhin, alles zu tun, um moglichst gar keine verspéateten Wahlbriefe zu haben.

Die Ausstattung der Wahllokale und die Logistik einschlieRlich der Verbringung von
insgesamt 490 Wahlurnen in der Wahlnacht in eines der neun Auszéhlungszentren
hat das beauftragte Dienstleistungsunternehmen zuverlassig und fehlerfrei durch-
gefuihrt. Die Einrichtung von Auszahlungszentren wird aber fur die Bezirksdmter
zunehmend schwieriger: In einzelnen Bezirken war es problematisch, rechtzeitig
noch geeignete und verfiigbare Raumlichkeiten fur die Einrichtung eines Auszéh-

lungszentrums zu finden.
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Die Leitungen der Wahlvorstande wurden durch praxisorientierte Schulungen inten-
siv auf Wahltag und Auszéhlung vorbereitet, die Niederschriften fur die Auszahlung
wurden neu strukturiert und entriimpelt und die Bezirkswahlleitungen hielten Unter-
stitzungsteams flr ihre Wahlvorstande bei der Auszahlung bereit. Erstmals wurde
als Pilot ein E-Mail-Newsletter eingefiihrt. Dadurch konnten die Wahlbezirksleitun-
gen rasch Uber den neuesten Stand der Wahlvorbereitung informiert werden, zu-
gleich war damit ein einfacher Informationskanal fur Hinweise auf Verbesserungs-

moglichkeiten fur die Wahlvorsteherinnen und Wahlvorsteher geschaffen.

Der Wahltag ist ohne nennenswerte Probleme verlaufen. Zur Gewahrleistung des
barrierefreien Zugangs in der Kita ,Tigerente“ in Wilhelmsburg musste eine Brand-

schutztir durch die Feuerwehr gedffnet werden.

Das System einer vereinfachten Auszéhlung am Wahlabend zur Ermittlung des poli-
tischen Ergebnisses und der eigentlichen Auszahlung fir das vorlaufige Ergebnis
am Folgetag hat sich bewahrt. Die Stimmzettel des Hamburger Wahlrechts sind
einfach auszufillen, aber schwierig auszuzahlen. Daher konnte am Wahlabend das
politische Ergebnis, namlich die Verteilung der Sitze auf die in die Blrgerschaft ein-
ziehenden Parteien, nur in einer vereinfachten Auszéahlung (Auszahlung der eindeu-
tig gultigen Stimmen auf den Landeslisten fur die jeweiligen Parteien insgesamt,
ohne Dokumentation der Stimmen fur die einzelnen Kandidierenden) ermittelt wer-
den. Diese Vorabauszahlung verlief aber ohne Probleme und das politische Ergeb-
nis der Wahl konnte am Wahlabend friihzeitig bekannt gegeben werden.

Auch am Montag nach der Wabhl verlief die Auszéhlung ohne nennenswerte Proble-
me. Das Ziel, bis 18 Uhr die Ergebnisse der Auszahlung sowohl der Landeslisten-
als auch der Wahlkreislisten-Stimmzettel aus allen Wahlbezirken vorliegen zu ha-
ben, konnte aber nicht erreicht werden. Die Schnellmeldung aus dem letzten Wahl-
bezirk ging erst um 18:25 Uhr ein. Dadurch verzogerte sich auch die Bekanntgabe
des vorlaufigen Ergebnisses. Zwar konnte die Offentlichkeit durch die parallele Ein-
stellung der Ergebnismeldungen der Wahlvorstande ins Internet das Aufwachsen
des Gesamtergebnisses mitverfolgen; eine Umrechnung auf die Mandatszuteilung
musste jedoch selbst vorgenommen werden. Es wird tiberlegt, ob kiinftig der Offent-
lichkeit Unterstiitzung bei der Berechnung der Sitzverteilung zur Verfiigung gestellt
werden kann. Darliber hinaus hat die gesetzlich vorgesehene Nachprifung der Er-
gebnisse aus den Wahlbezirken ergeben, dass teilweise Fehler bei dem Ausflllen
der Niederschrift gemacht wurden oder Ubertragungsfehler bei der Schnellmeldung

aufgetreten sind, die zu einer deutlicheren Abweichung der Wahlbeteiligung zwi-
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schen dem vorlaufigen (56,9 Prozent) und dem endgtiltigen Ergebnis (56,5 Prozent)
fuhrten. Bedauerlich, bei dem verstarkt personalisierten Wahlrecht aber letztlich
nicht vermeidbar, ist Uberdies, dass die Nachprifung in einer Landesliste zu dem
Wechsel eines Mandats nach Personenstimmen zwischen zwei Kandidierenden mit

einem nach dem vorlaufigen Ergebnis geringen Abstand von nur 5 Stimmen flhrte.

Im Vergleich zur Biurgerschaftswahl 2011 - nach gleichem Wahlrecht - ist die Wahl-
beteiligung gesunken - von 57,3 Prozent auf 56,5 Prozent. Zwar war die Zahl der
Wabhlerinnen und Wahler 2015 mit 734.142 héher (2011 waren es 718.876), aber
2015 war auch die Zahl der Wahlberechtigten mit 1.299.411 héher (2011 waren es
1.254.638), was einerseits an den zuséatzlich wahlberechtigten 16- und 17- Jahrigen
mit rd. 27.000 Personen lag, andererseits an den zusatzlich in Hamburg wahlbe-
rechtigt gewordenen Personen (Differenz insgesamt 44.773).

Die Wabhlorganisation hat bei der Blrgerschaftswahl versucht, das Hamburger 10-
Stimmen-Wahlrecht noch besser zu vermitteln. So wurde in dem Muster-
Stimmzettelheft, das jede wahlberechtigte Person mit der Wahlbenachrichtigung
zugesendet bekommen hat, die Stimmabgabe in einem einfachen Handlungsablauf
,Die 5 Schritte zur Wahl“ dargestellt.

Der Anteil der ungiiltigen Landeslisten-Stimmzettel ist mit 2,8 Prozent im Vergleich
zur Burgerschaftswahl 2011 nur leicht um 0,2 Prozentpunkte gesunken und liegt
unverandert deutlich Gber der in Hamburg zu verzeichnenden Ungultigkeitsquote bei
Bundestagswahlen (2013: 1,2 Prozent, 2009: 1,4 Prozent) und Europawahlen
(2014: 1,0 Prozent, 2009: 0,8 Prozent) sowie bei der Birgerschaftswahl am 24. Feb-
ruar 2008 (ungtltige Landeslisten-Stimmzettel: 1,0 Prozent). Ein Gewdhnungseffekt
der Wahlerinnen und Wahler an das Hamburger Wahlrecht seit 2011 lasst sich dar-
aus nicht ableiten; hier muss das Ergebnis der Auswertung der reprasentativen

Wahlstatistik des Statistikamts Nord abgewartet werden.

Die bisher ergriffenen MafRnahmen zur Verbesserung der Ablaufe bei der Wahl ha-
ben sich bewdhrt. Dennoch ergeben sich aus den Erfahrungen bei der Birger-

schaftswahl 2015 weitere Handlungsfelder fir die Zukunft:

- Weitere Optimierung der Briefwahl, insbesondere weitere Verbesserung des
elektronischen Antragsverfahrens flr die Briefwahl;
- Schaffung frihzeitiger Planungssicherheit bei der Einrichtung von Auszah-

lungszentren;
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- Aufnahme der Anregungen und Hinweise der Wahlhelferinnen und Wahlhel-
fer zur verbesserten Ausstattung und Hilfestellung am Wabhltag und bei der
Auszéhlung;

- Prifung von Optimierungsmdglichkeiten bei Schnellmeldung und Plausibili-
tatsschranken. Ziel sollte sein, Abweichungen zwischen dem vorlaufigen und
dem endgultigen Ergebnis soweit wie moglich zu begrenzen (max. 0,1 Pro-
zent);

- Prufung, ob der Offentlichkeit ein Modul zur Erleichterung der Umrechnung
der Ergebnisse auf die Sitzverteilung zur Verfugung gestellt werden kann;

- Auswertung der reprasentativen Wabhlstatistik, insbesondere im Hinblick auf

Malnahmen zur Reduzierung ungultiger Stimmen.

1. Einleitung

Am 15. Februar 2015 wurde die Wahl zur 21. Birgerschaft erstmals seit der Wahl
zur ersten Burgerschaft am 13. Oktober 1946 ohne gleichzeitige Wahl zu den Be-
zirksversammlungen durchgefiihrt. Dadurch waren gegenlber der Birgerschafts-
wahl am 20. Februar 2011 Anderungen in den Ablaufen vorzunehmen, insbeson-
dere mit Blick auf die damals gemeinsame Durchfiihrung beider Wahlen, z. B. bei
den Wahlbenachrichtigungen und den Muster-Stimmzettelheften, bei der Ubersen-

dung der Briefwahlunterlagen und bei der Ausgabe der Stimmzettel im Wahllokal.

Neu war auch, dass die 16- und 17-Jahrigen zum ersten Mal an einer Birger-
schaftswahl teilnehmen konnten. Zudem wurde die Burgerschaft erstmals fir flnf

Jahre gewabhilt.

Die Durchfihrung der Burgerschaftswahl erfolgte unter der Gesamtverantwortung
des Landeswahlleiters in der bewdahrten Aufgabenteilung zwischen Bezirksdmtern,

Statistikamt Nord und Landeswahlamt.

2. Vorbereitungsphase der Wahlen

2.1 Wahlvorschlagsverfahren und Stimmzettel

Die Zulassung der Wabhlvorschlage fur die Wabhlkreislisten und die Landeslisten
durch die Wahlausschiisse erfolgte problemlos. AnschlieRend wurde allerdings die
notwendige Angabe des Berufs auf dem Stimmzettel oOffentlich diskutiert. Hinter-

grund: Ein Kandidat gab seinen Beruf mit ,Sanitater” an, Ubte den Beruf eines Ret-
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tungssanitaters oder Sanitaters bei der Bundeswehr aber tatsachlich nicht aus.

Die Angabe des Berufs auf dem Stimmzettel dient zur Orientierung fur die Wahle-
rinnen und Wabhler. Es gibt aber keine starre Begriffsdefinition. Die Lebenssachver-
halte konnen sehr unterschiedlich sein, weshalb das Selbstverstandnis der Kandi-
dierenden zu bericksichtigen ist und fur diese ein weiter Ermessensspielraum be-
steht. Es kann die aktuell ausgeubte Tatigkeit, aber auch ein friher erlernter Beruf
angeben werden. Die Kandidierenden mussen bei ihrer Berufsangabe aber die
Grenzen der Berufswahrheit und -klarheit einhalten.

Im Rahmen der gesetzlich vorgesehenen Prifung der Wahlvorschlage der Parteien
werden fur die Landeslisten die Angaben der Parteien von der Landeswabhlleitung
und fur die Wabhlkreislisten von den Bezirkswahlleitungen geprift, und zwar im
Grundsatz nach den gleichen Kriterien wie beim Bundestagswahlrecht. Die Wahl-
leitungen und die Wahlausschiisse haben wie im Bundeswahlrecht lediglich eine
formale Prifungsmdglichkeit. Wegen des im Vergleich zum Bundeswahlrecht stér-
ker personalisierten Birgerschaftswahlrechts, ist aber der Berufsangabe bei der
Burgerschaftswahl eine groRere Bedeutung beizumessen. Es sollten deshalb die
Anforderungen Uberprift sowie im Rahmen der Information zum Wahlvorschlags-
verfahren die ggf. modifizierten Grenzen einer zulassigen Berufsangabe und die bei
Kandidierenden und Wahlvorschlagstrager liegende Verantwortung fur die Richtig-

keit der Berufsangabe deutlicher kommuniziert werden.

2.1.1 Technisch unterstitztes Wahlvorschlagsverfahren

Wie bereits zu den Bezirksversammlungswahlen 2014 wurde den Parteien flr die
Ubermittlung der Daten der Kandidierenden im Rahmen des Wahlvorschlagsverfah-
rens als technische Unterstitzung das Programm ,voteplus“ angeboten (vgl. Erfah-

rungsbericht zur Bezirksversammlungswahl 2014 - www.hamburg.de/navigation-

erfahrungsberichte/ ).

Die Uberpriifung der Parteiangaben ist dabei wie folgt vorgesehen:

Nach dem Einreichen des papierenen Wahlvorschlags bei der Landes- bzw. Be-
zirkswabhlleitung werden die Daten der Kandidierenden mit dem Melderegisterda-
tenbestand abgeglichen. Stimmt eine Identifikationsangabe nicht mit den Angaben
im entsprechenden Datenfeld im Melderegister Uberein, erhalt die Geschéftsstelle
der Landes- bzw. Bezirkswahlleitung eine Differenzmitteilung. Die Geschaftsstelle
klart dann die Differenz gemeinsam mit der jeweiligen Vertrauensperson auf und

korrigiert ggf. den Datensatz.


http://www.hamburg.de/navigation-erfahrungsberichte/
http://www.hamburg.de/navigation-erfahrungsberichte/
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Fur das Verfahren konnten einige Hinweise der Parteien und Wéhlervereinigungen
aus der letzten Wahl umgesetzt werden. Zur Blrgerschaftswahl wurde aber das
Nutzerkonzept gedndert. Es gab unterschiedliche Nutzer (Landeslisten und Wabhl-
kreislisten), die aber den gleichen Personenkreis bearbeitet haben. So war es mdg-
lich pro Wahlvorschlagstrager (Partei oder Wahlervereinigung) einmalig einen Pool
von Kandidierenden anzulegen, die dann der Landesliste und/oder einer Wahlkreis-

liste zugeordnet werden konnten.

Diese ,Pool-Lésung” wurde auch von den meisten Wahlvorschlagstragern gut an-
genommen. In Einzelfallen wurden aber Kandidierenden-Daten doppelt erfasst, die
erst in Rucksprache mit den Vertrauenspersonen geldscht werden konnten.

Bewertung:
Das technische Verfahren zur Aufnahme der Daten der Kandidierenden auf den

Stimmzetteln hat sich erneut bewahrt: Es hat auf den 18 unterschiedlichen Stimm-
zettelarten mit den 887 Kandidierenden-Datensétzen keinen Fehler gegeben.

Das technische Verfahren muss aber hinsichtlich der Erkennung von Doppelféllen
dahin Uberarbeitet werden, dass bei der Erfassung schon auf einen bereits vorhan-
denen Kandidierenden-Datensatz hingewiesen wird und eine Abspeicherung des

neuen Datensatzes nicht moglich ist.

2.1.2 Stimmzettelherstellung

Insgesamt waren 18 Stimmzettelarten herzustellen: ein Stimmzettel fir die Landes-

listen und 17 unterschiedliche Stimmzettel fir die Wahlkreislisten.

Der Stimmzettel fur die Landeslisten hatte einen Umfang von 24 Seiten und der fur
die Wahlkreislisten jeweils 16 Seiten. Alle Kandidierenden zur Burgerschaftswahl
waren mit Familiennamen, Vornamen, Geburtsjahr und Beruf sowie auf den Stimm-
zetteln mit den Wahlkreislisten zusatzlich mit dem Stadtteil ihrer (Haupt-) Wohnung
aufzufiihren. Mit diesen Angaben waren auf den Landeslisten-Stimmzetteln die zu-
gelassenen 13 Wahlvorschldge und auf den Wabhlkreislisten-Stimmzetteln 128
Wahlvorschlage mit zusammen 887 Kandidierenden abzudrucken. (Doppelkandida-

turen auf einer Landesliste und einer Wahlkreisliste sind maglich).

Das Landeswahlamt hat zentral alle Stimmzettelvorlagen erstellt. Zusatzlich zum

elektronischen Melderegisterabgleich wurden alle Daten der Kandidierenden auf
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dem Stimmzettel von den Bezirksamtern und dem Landeswahlamt manuell mit den
eingereichten Wahlbarkeitsbescheinigungen abgeglichen. Die Stimmzettelvorlagen
konnten im Zeitplan der Druckerei zur Verfigung gestellt werden, so dass zum
Briefwahlbeginn in allen Wahldienststellen die jeweils nétigen Stimmzettel zur Ver-

flgung standen.

Bereits kurz nach Anlieferung der Stimmzettel wurden unter den rd. 1,3 Mio. gelie-
ferten gelben Landeslisten-Stimmzetteln unsauber gedruckte Stimmzettel gefunden.
Es waren z.B. auf einer Seite die Namen der Kandidierenden nicht randscharf ge-
druckt, so dass sie nicht mehr klar lesbar waren, oder es waren auf einer Seite Na-
men zwar noch lesbar, aber nicht im vollen Farbauftrag gedruckt. Bei anderen gab
es Flecken, die nicht die Lesbarkeit, aber das Druckbild insgesamt beeintrachtigten.
Es wurden sofort alle vorhandenen rd. 6.500 Kartons tberprift und dabei aus jedem
Karton ein bis zwei Stimmzettel durchgesehen. War ein Stimmzettel unsauber ge-
druckt, wurde der ganze Karton aussortiert. Insgesamt wurden rd. 250 Kartons mit

50.000 Stimmzetteln nicht fUr die Blrgerschaftswahl ausgegeben.

Vor dem Aussortieren der schadhaften Kartons konnten nur Stimmzettel im Rahmen
der Zusendung beantragter Briefwahlunterlagen ab 5. Januar 2015 ausgegeben
worden sein, was tatsachlich aber nur in sehr wenigen Einzelfallen geschehen sein
durfte. Zumindest eine wahlberechtigte Person hat sich bei ihrer Wahldienststelle
gemeldet und sich Gber einen unsauber gedruckten Stimmzettel beschwert. Sie hat

sofort einen neuen Stimmzettel bekommen.

Grund fur das schlechte Druckbild war nach Mitteilung der Druckerei, dass sich im
Laufe des Drucks Papier- und Farbstaub auf den Druckplatten absetzt. Obwohl die
Platten jeweils nach 3.000 Druckvorgdngen kontrolliert und gereinigt wurden, hat
das offenkundig nicht zur Vermeidung der Qualitditsméangel ausgereicht. Die Drucke-
rei hat umgehend Ersatz geliefert. 60.000 Stimmzettel wurden kostenfrei neu ge-
druckt.

In den Wahlhelferschulungen wurde auf die Problemstellung hingewiesen und sie
wurde auch in einen Newsletter fir Wahlbezirksleitungen aufgenommen. Die Wahl-
bezirksleitungen wurden zur Sichtkontrolle bei der Ausgabe der Stimmzettel ange-
halten. Sollte eine Wahlerin/ein Wahler das Druckbild beanstanden, war sofort ein

neuer Stimmzettel auszugeben.
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2.1.3 Stimmzetteldesign

Nach den positiven Erfahrungen der letzten Bezirksversammlungswahl wurde das
gleiche Stimmzettel-Layout im DIN A 4-Querformat gewahlt. Es konnten die Anre-
gungen zur letzten Wahl (siehe auch Erfahrungsbericht zur Bezirksversammlungs-
wahl 2014: ,Allerdings wurde im Nachgang angeregt, auf dem Bezirkslisten-Stimm-
zettel zu den Ankreuzfeldern bei der Gesamtliste noch einmal das Kurzwort der Par-
tei anzugeben und die Nummern der Listenplatze noch etwas starker hervorzu-

heben.“) umgesetzt werden.

Auf Wunsch des Blinden- und Sehbehindertenvereins Hamburg e.V. wurden die
Ankreuzfelder auf den Wahlkreislisten vergrof3ert, so dass das Wahlen mit einer
Blindenschablone erleichtert wurde.

Bewertung:
Das Layout hat sich bewahrt. Es kam vereinzelt von Briefwahlvorstanden die Kiritik,

dass die Wabhler bereits auf den Inhaltsverzeichnissen ihre Kreuze gemacht héatten
und dann jeweils diese Seiten herausgerissen hatten. Zur nachsten Wahl sollte ge-
pruft werden, das Layout so anzupassen, dass jeder Wahler erkennt, dass ein In-

haltsverzeichnis nur zur besseren Orientierung im Stimmzettel dient.

2.2 Barrierefreiheit

Mit dem Ersuchen Drs. 20/13780 hat die Biirgerschaft darum gebeten, in dem Er-
fahrungsbericht des Landeswahlleiters zu einer Wahl Ausfihrungen zum Thema
Barrierefreiheit und Auslibung des Wahlrechts von Menschen mit Behinderungen
aufzunehmen und dabei auf Verdnderungen im Vergleich zur vorangegangenen

Wahl einzugehen.

Raumliche Barrierefreiheit

Bereits zur Bundestagswahl mit Volksentscheid 2013 wurde mit der Senatskoordi-
natorin fur die Gleichstellung behinderter Menschen ein Prifraster fir die Bewertung
der Barrierefreiheit der Wahllokale fur mobilitatsbeeintrachtigte Menschen definiert.
Die Einteilung sieht barrierefreie, nicht barrierefreie und eingeschrankt barrierefreie
Wahllokale vor. Eingeschrankt barrierefrei sind Wahllokale, wenn Einzelstufen zu
tberwinden sind und/oder keine automatische Turdffnung besteht. Bei der Burger-
schaftswahl waren 182 Wahllokale barrierefrei, 841 waren eingeschrankt und 252

Wabhllokale waren nicht barrierefrei. Im Vergleich zu den Wahlen zum Européischen
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Parlament und den Bezirksversammlungen am 25. Mai 2014 (183 barrierefreie, 829
eingeschrankt barrierefreie und 264 nicht barrierefreie Wahllokale) konnte die An-
zahl der nicht barrierefreien Wabhllokale leicht verringert werden. Aufgrund von Bau-

mafinahmen stand aber auch ein barrierefreies Wahllokal weniger zur Verfigung.

Die Einstufung des jeweils zustandigen Wahllokals wurde auf der Wahlbenachrichti-
gung angegeben. Aber: War das eigene Wahllokal nicht oder eingeschrankt barrie-
refrei, konnte dennoch in einem barrierefreien Wahllokal gewahlt werden: Mit Hilfe
eines Wahlscheins kann man in jedem Wahllokal seines Wahlkreises wéhlen. In
jedem Wahlkreis war - wie auch bereits bei den zuriickliegenden Wahlen - mindes-
tens ein barrierefreies Wahllokal eingerichtet. Daher konnte jeder Wabhlberech-
tigte - wenn gewulnscht - in einem barrierefreien Wahllokal wahlen.

Sowohl uber die Rufnummer 115 als auch Uber das Internet konnte man sich tber
sein Wahllokal informieren (Adresse, Kartenausschnitt mit Anzeige der Wohnungs-
adresse und Wahllokaladresse, Informationen Uber die Barrierefreiheit). War das
Wabhllokal nicht oder eingeschrankt barrierefrei, wurde zudem das néachstgelegene
barrierefreie Wahllokal im Wahlkreis unter dem Hinweis auf die Mdéglichkeit, dieses

mit einem Wahlschein aufsuchen zu kénnen, benannt.

Die zZahl der barrierefreien Wahllokale soll weiterhin erhoht werden. Da Wabhllokale
vorwiegend in Schulen eingerichtet werden, wird die Wahlorganisation auch davon
profitieren, dass Schulbau Hamburg sich zum Ziel gesetzt hat, die Zahl der barrie-

refreien Schulrdume zu erhdhen.
Fur die bessere Orientierung im Wahllokal wurden die Wahlvorstande mit von der
Lebenshilfe Bremen erarbeiteten Hinweisschildern ausgestattet, auf denen die

Nummer des Wahlbezirks angegeben ist und der Wahlvorgang symbolisiert wird.

Wahlschablonen

Es ist bewéhrte standige Praxis, zu den Wahlen in Hamburg Wahlschablonen anzu-
bieten, mit denen Blinde und Sehbehinderte an der Wahl im Wabhllokal teilnehmen
konnen. Diese Wahlschablonen kdnnen beim Blinden- und Sehbehindertenverein
Hamburg e.V. angefordert werden. Die Schablonen (fir den Landeslisten-Stimm-
zettel und fur den Wahlkreislisten-Stimmzettel) werden zusammen mit einer CD
zugeschickt, in der die Anwendung der Wahlschablonen erlautert wird. Um die Inte-
ressen der Blinden und Sehbehinderten mdglichst gut beriicksichtigen zu kénnen,

hat das Landeswahlamt frihzeitig mit dem Verein die beabsichtigte Gestaltung der
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Stimmzettel erortert und dabei Anregungen und Hinweise nach Mdglichkeit aufge-

nommen.

Barrierefreier Zugang zu Informationen zur Wahl

Die Gestaltung der Wahlbenachrichtigung wurde zur Bundestagswahl mit Volksent-
scheid 2013 mit der Senatskoordinatorin fir die Gleichstellung behinderter Men-
schen abgestimmt. Nach diesem Muster ist auch die Wahlbenachrichtigung zur
Burgerschaftswahl am 15. Februar 2015 gestaltet. Der Text orientiert sich an den
Grundséatzen der Leichten Sprache.

Gemeinsam mit der Senatskoordinatorin wurde zur Burgerschaftswahl die Anleitung
zur Auslibung der Briefwahl Uberarbeitet. Auf der Vorderseite ist die Anleitung
textlich gehalten, auf der Riickseite wird die Briefwahl in Leichter Sprache erlautert
und durch Bilder veranschaulicht.

Zur Birgerschaftswahl 2015 wurde gemeinsam mit der Lebenshilfe Bremen e.V.
eine verstandliche Erlauterung zur Wahl in Leichter Sprache erstellt und im Internet-
auftritt des Landeswahlamts veroffentlicht. Inhaltlich war die Erlauterung an die im

Muster-Stimmzettelheft abgedruckte Erklarung ,Die 5 Schritte zur Wahl“ angelehnt.

Zu den Aufgaben der Wahlhelferinnen und Wahlhelfer, die am Wahltag im Wabhllokal
die Wahl betreuen, gehort es auch, Menschen mit Behinderungen bei der Ausiibung
ihres Wahlrechts zu unterstiitzen. In den Schulungen wurden die Wahlbezirksleitun-
gen (Wahlvorsteherinnen/Wahlvorsteher) bzw. deren Stellvertretungen sensibilisiert
und darauf eingestellt, ggf. Hilfestellung zu leisten. Ergéanzend wurde ein Wahlhel-
fer-Flyer des Bundeskompetenzzentrums Barrierefreiheit e.V. in die Geschéaftsan-

weisung fur die Wahlvorstéande der Burgerschaftswahl aufgenommen.

2.3 Wahlbenachrichtiqgung

Bis zum 21. Tag vor der Wahl (hier der 24. Januar 2015) sollten alle in das Wahler-
verzeichnis aufgenommenen Wahlberechtigten eine Wahlbenachrichtigung erhalten.
Es gehdrt inzwischen zur Praxis in Hamburg, dass die Versendung mit einem Pres-
setermin im Hamburger Briefzentrum der Deutschen Post AG gestartet wird. So
wurde auch 2015 die Offentlichkeit tiber den bevorstehenden Zugang der Wahlbe-
nachrichtigungen informiert: Eine Wahlbenachrichtigung erhalt, wer im Wahlerver-

zeichnis als wahlberechtigt steht. Wer bis zum 24. Januar 2015 keine Wahlbenach-
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richtigung erhalten hatte, sich aber flr wahlberechtigt hielt, sollte sich zur Klarung
umgehend bei seiner Wahldienststelle melden: Wer nicht im Wahlerverzeichnis
steht, kann nicht wahlen. Wer aber im Wahlerverzeichnis steht, kann im Wahllokal
wahlen, auch wenn er keine Wahlbenachrichtigung vorlegen kann; es reicht in die-

sem Fall, dass er sich ausweisen kann.

Sowohl beim Landeswahlamt als auch in verschiedenen Wahldienststellen h&uften
sich Nachfragen von EU-Auslandern, die sich verwundert dartiber zeigten, keine
Wahlbenachrichtigung erhalten zu haben. Da die Blrgerschaftswahlen in der Ver-
gangenheit zusammen mit den Wahlen zu den Bezirksversammlungen durchgefuhrt
wurden, herrschte hier offenbar teilweise die Vorstellung, in der Vergangenheit an
der Burgerschaftswahl teilgenommen zu haben, wenn auch nur eine Wahlberechti-
gung fir die Wahlen zu den Bezirksversammlungen gegeben war. Die Betroffenen
wurden Uber die Voraussetzungen fur die Teilnahme an der Wahl aufgeklart.

2.3.1 Zustellung der Wahlbenachrichtigung

Fur die Zustellung der Wahlbenachrichtigungen an die rd. 1,3 Mio. Wahlberechtigen
werden ca. zwei Wochen bendtigt.

2015 wurden die Wahlbenachrichtigungen ab dem 12. Januar 2015 in einem C4-
Briefumschlag an die wahlberechtigten Birgerinnen und Birger in Hamburg ver-
sendet.

Insgesamt 18.367 Wahlbenachrichtigungen waren nicht unter der angegebenen
Anschrift zustellbar. Die einzelnen Grunde und die jeweilige Anzahl sind in der An-
lage 1 aufgelistet. Zur Bezirksversammlungs- und Europawahl 2014 waren noch
27.545 Benachrichtigungen nicht unter der angegebenen Anschrift zustellbar. Be-
schwerden wegen nicht zugegangener Wahlbenachrichtigungen sind in einem ge-
ringen Umfang und damit vergleichbar selten wie schon zur Bezirksversammlungs-
und Europawahl 2014 erfolgt, wobei vielfach bereits zu Beginn der zweiwdchigen

Zustellungszeit nach dem Verbleib der Wahlbenachrichtigung gefragt wurde.

Im Vergleich zu der Bezirksversammlungs- und Europawabhl ist die Anzahl der nicht
zugestellten Wahlbenachrichtigungen gesunken. Bei der Birgerschaftswahl wurden
zwar 100.000 Wahlbenachrichtigungen weniger versandt als bei der Bezirksver-
sammlungs- und Europawahl, betrachtet man es aber prozentual, erreichten bei der
Burgerschaftswahl mit 1,4 % der Wahlbenachrichtigungen 0,6 % weniger Benach-
richtigungen ihre Empfanger nicht als bei der Bezirksversammlungs- und Europa-
wahl 2014.
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2.3.2 Gestaltung der Wahlbenachrichtiqung

Weil die Benachrichtigung zur Bundestagswahl 2013 von einigen Adressaten nicht
als amtliche Wahlbenachrichtigung, sondern - mdglicherweise auch wegen des bei-
gefugten Informationsheftes fir den parallel durchgefiihrten Volksentscheid - als
eine Werbesendung aufgefasst wurde, wurde die Aufschrift ,Amtliche Wahlbenach-
richtigung® auf der Wahlbenachrichtigung wie bereits zur Bezirksversammlungs- und

Europawahl deutlich vergré3ert und neben dem Adressenfenster platziert.

Die Wahlbenachrichtigung selbst orientiert sich in der sprachlichen Gestaltung an
dem mit der Senatskoordinatorin fur die Gleichstellung behinderter Menschen zur
Bundestagswahl mit Volksentscheid 2013 abgestimmten Muster. Der Abschnitt zur
Mitnahme in das Wabhllokal wurde mit einer gestrichelten Linie und Scherensymbo-
len deutlich vom restlichen Schreiben abgegrenzt.

Ein vorausgeflllter Briefwahlantrag lag der Wahlbenachrichtigung wie bei vergan-
genen Wabhlen als gesondertes Blatt bei. Der Antrag musste lediglich unterschrieben
und in einem Fenster-Briefumschlag frankiert an die auf dem Antrag aufgedruckte

Adresse der zustandigen Wahldienststelle gesendet werden.

Ebenfalls war ein Muster-Stimmzettelheft jeder Wahlbenachrichtigung mit den fir
sie geltenden Stimmzetteln beigefligt. Das 40 Seiten starke Muster-Stimmzettelheft
enthielt die Landes- und die jeweilige Wahlkreisliste sowie ein Gru3wort der Blrger-
schaftsprasidentin und eine Anleitung des Landeswahlleiters zur Stimmabgabe (,Die
5 Schritte zur Wahl - Anlage 2). So hatte jede Hamburgerin und jeder Hamburger
schon vor dem Wahltag die Méglichkeit, sich zuhause Uber das Wahlrecht, die zur
Wahl stehenden Parteien, Wahlervereinigungen sowie die Kandidatinnen und Kan-

didaten zu informieren.

Zu den mit der Wahlbenachrichtigung versandten Muster-Stimmzettelheften gingen
vereinzelt Beschwerden und Anregungen beim Landeswahlamt und in den Wahl-
dienststellen ein. Teilweise wurde bemangelt, dass ,Die 5 Schritte zur Wahl* ledig-
lich dariber Auskunft geben, wie die Stimmen giiltig abgegeben werden kdnnen,
aber nicht ausreichend dartber informieren, welche Auswirkung die Stimmabgabe
auf die Sitzzuteilung hat. Andere Beschwerden gingen dahin, dass das Muster-
Stimmzettelheft Gberdimensioniert sei und zu unnétigem Altpapieraufkommen fiihre.

Insbesondere wenn frihzeitig Briefwahl beantragt wurde und die Wahlbenachrichti-
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gung mit dem Muster-Stimmzettelheft erst nach Erhalt der Briefwahlunterlagen bei
den Burgerinnen und Blrgern einging, wurde dieser Versand als Uberflissig ange-
sehen. Ein ,Abbestellen des Muster-Stimmzettelhefts ist jedoch flr den Einzelfall
nicht umsetzbar. Eine Wahlbenachrichtigung wird von Gesetzes wegen an alle
Wahlberechtigten versandt. Die Kuvertierung der Unterlagen erfolgt automatisiert,
eine Aussteuerung der Wahlbenachrichtigungen fur Wahlberechtigte, die bereits
Briefwahlunterlagen erhalten haben oder kein Muster-Stimmzettelheft wiinschen,

ware mit wirtschaftlich vertretbarem Aufwand nicht mdglich.

Bewertung:
Insgesamt war das Beschwerdeaufkommen wegen nicht zugegangener Wahlbe-

nachrichtigungen gering. Dies dirfte auch auf die noch deutlichere Kennzeichnung
als Amtliche Wahlbenachrichtigung zuriickzufiihren sein.

Die Versendung des Muster-Stimmzettelhefts zusammen mit der Wahlbenachrichti-
gung reduziert im Vergleich zu einer getrennten Versendung die Portokosten und
wird von den Wabhlberechtigten besser angenommen. Dieses Verfahren soll daher

beibehalten werden.

2.4 Briefwahl

Wie bei den zuriickliegenden Wahlen 2013 und 2014 haben auch bei der Burger-
schaftswahl rd. ein Drittel der Wahlerinnen und Wéhler (225.142 von 734.142) ihre
Stimmen per Brief abgegeben. Aufgrund seiner Bedeutung wurde gepruft, wie das
Briefwahlverfahren weiter optimiert werden kann. Das Ergebnis ist dem als Anlage

3 beigefligten Bericht zu entnehmen.

Antragsverfahren

Fur das E-Mail-Antragsverfahren wurde ein niedrigschwelliges Angebot mittels Web-
Formular entwickelt und zum 1. Dezember 2014 angeboten. Die Umsetzung erfolgte

in Zusammenarbeit mit der Finanzbehérde Uber das Fall- und Antragsmanagement.

Das Web-Antragsformular umfasste die erforderlichen Angaben (Vor- und Familien-
name, Geburtsdatum sowie Anschrift) als Pflichtfelder. Uber die angegebene An-
schrift wurde im Hintergrund die E-Mail-Adresse der zustandigen Wabhldienststelle
ermittelt und nach dem Anklicken des Sende-Buttons direkt an das E-Mail-Postfach
der zustandigen Wahldienststelle gesendet. Zum Abschluss des Vorgangs erhielt

der Absender eine Versand-Bestatigung angezeigt sowie bei Eingabe einer E-Mail-
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Adresse zusatzlich eine Bestétigung an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

Das Verfahren wurde insgesamt gut angenommen. Es wurden Uber diesen Weg
51.157 Briefwahlantrage gestellt. In der Anwendung hat es allerdings vereinzelt
Probleme bei der Eingabe des StralBennamens gegeben. In der Regel konnte hier
abgeholfen werden, indem nicht der komplette StralRenname eingegeben wurde,
sondern nur die ersten Buchstaben des StraRennamens. Die Stral3e konnte dann
aus dem Drop-Down-Meni, das dem Antragsformular hinterlegt ist, ausgewahlt
werden. In den wenigen Féallen, in denen eine telefonische Hilfestellung nicht ziel-
fihrend war, wurde den Betroffenen auf Wunsch per E-Mail ein ausfiillbarer Brief-
wahlantrag im PDF-Format zugesendet und die E-Mail-Adresse der jeweils zustan-
digen Wahldienststelle mitgeteilt, damit der Antrag rasch per E-Mail gestellt werden
konnte. Daneben wurden haufiger Fehler bei der Angabe der E-Mail-Adresse des
Absenders festgestellt, die auf die OrdnungsgemalRheit der Antragstellung und das

Verfahren aber keine Auswirkungen hatten.

Inhaltlich wurde die Mdglichkeit der elektronischen Antragstellung kritisiert, nachdem
eine Partei in einem im Internet veroffentlichten Video vorgab, lber dieses Verfah-
ren Briefwahlunterlagen fiir eine andere Person beantragt zu haben. Tatsachlich ist

die in dem Film behauptete Antragstellung nicht erfolgt.

In dem Video wurde Uberdies nicht dargestellt, dass eine Kontrollmitteilung an die
Wohnanschrift versendet wird, wenn in einem Briefwahlantrag eine abweichende
Versandanschrift angegeben wird. Wird in einem Antrag angegeben, dass die
Briefwahlunterlagen an eine andere als die Wohnanschrift gesendet werden sollen,
erhalt die wahlberechtigte Person ein Schreiben in den Hausbriefkasten, dass fur
sie Briefwahlunterlagen beantragt und an eine andere Anschrift gesendet worden
sind. Bei einer unzuldssigen Antragstellung gewahrleistet die Kontrollmitteilung,
dass der Wabhlschein fir ungtltig erklart wird und die Strafverfolgung eingeleitet
werden kann. Mit einem ungultigen Wahlschein ist eine Teilnahme an der Briefwahl
nicht moglich. Dies ist auch in einem Fall gewéhrleistet worden, bei dem eine Per-
son fur funf andere Personen einen Briefwahlantrag gestellt und sich die Briefwahl-
unterlagen an seine Anschrift hat zusenden lassen. Die Betroffenen haben sich auf-
grund der Kontrollmitteilung bei der zustdndigen Wabhldienststelle gemeldet, die
ausgestellten Wahlscheine wurden ungultig gemacht und der Fall an die Polizei zur

strafrechtlichen Verfolgung abgegeben.
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Neben dem neuen elektronischen Antragsverfahren wurde wie bei vergangenen
Wahlen die Antragstellung mittels des der Wahlbenachrichtigung beigeflgten vo-
rausgefilliten Antragsformulars angeboten. Unverdndert méglich war auch die An-
tragstellung per Fax, E-Mail, nach Registrierung beim Hamburg-Gateway im Online-

Verfahren sowie personlich vor Ort in der Wahldienststelle.

Antragsbearbeitung

Fur die Bearbeitung der Briefwahlantrage war eine Bearbeitungszeit von einem Tag
vorgesehen. Die Briefwahlunterlagen zu Antrégen, die bis 12 Uhr bei einer Wahl-
dienststelle eingehen, sollten bis zum Mittag des Folgetags in die Postabholung zur
Zustellung an die Antragstellerinnen und Antragsteller gegeben werden. Dies konnte

insgesamt gewahrleistet werden.

Zur Unterstiitzung dieser Zielsetzung wurden neben dem elektronischen Briefan-
tragsverfahren, das die unstrukturierte und damit haufig unvollstandige Antragstel-
lung bei formloser E-Mail ablésen sollte, weitere Malinahmen getroffen, die zu einer
gleichmaRiigeren zeitlichen Verteilung des Antragsaufkommens beitragen sollten.
Mit der Deutsche Post AG wurde hierflr vereinbart, dass in jedem Bezirk Bereiche
bereits bei Zustellungsbeginn mit Wahlbenachrichtigungen versorgt werden. Zudem
wurde vereinbart, dass der Druckdienstleister die Paletten mit den Wahlbenachrich-
tigungen mdglichst ,Postleitzahlenrein zuliefert, so dass die Paletten direkt zu den
Zustellstlitzpunkten durchgeleitet und Sortieraufwand vermieden werden konnten.
Zur Verringerung der Postlaufzeit wurden zudem wieder Aktionspostleitzahlen ein-
gerichtet; diese Malinahme hatte sich bereits bei der Europa- und Bezirksver-
sammlungswahl bewdahrt (vgl. Erfahrungsbericht zur Europa- und Bezirksversamm-

lungswabhl).

Ricklauf der Wahlbriefe

In der Offentlichkeitsarbeit wurde wiederholt auf die rechtzeitige Riicksendung der

Wahlbriefe hingewiesen und empfohlen, diese spatestens am Mittwoch vor dem
Wahltag in den Postbriefkasten, danach besser direkt in den Briefkasten des Be-
zirksamts einzuwerfen oder beim Bezirksamt abzugeben. Diese Hinweise wurden

auch mit der Wahlbenachrichtigung und in der Anleitung zur Briefwahl gegeben.

Um sicherzustellen, dass alle Wahlbriefe in die Briefkasten der Bezirkséamter einge-
worfen werden konnten, haben die Bezirke ihre Konzepte fiir die Uberwachung der

Briefkdsten am Bezirksamt Uberprift. Mit Ausnahme einer Mitteilung Uber verkan-
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tete Wahlbriefe am Nachmittag des Wahl-Sonnabends gab es keine Probleme; auch
der betroffene Briefkasten wurde schnell freigdngig gemacht, indem der Einsatzkorb
herausgenommen wurde. Flankierend hat die Deutsche Post AG die Wahlbriefe, die
am Sonntag im Postverteilzentrum Hamburg eingegangen waren, bis 17 Uhr am
Wahltag bei der jeweils zustandigen Bezirkswahlleitung angeliefert. Durch diese
Serviceleistung der Deutsche Post AG konnten 1.188 Wahlbriefe, die ohne die
Sonntagszustellung verspéatet bei den Bezirkswahlleitungen eingegangen waren,

noch in die Ergebnisermittlung einbezogen werden.

Trotz dieser Mal3nahmen sind in der Woche nach dem Wahltag noch 562 Wahl-
briefe (0,23 % der insgesamt ausgestellten giltigen Wahlscheine) bei den Bezirks-
amtern verspatet eingegangen. Zum Vergleich: Bei der Bezirksversammlungswabhl
waren dies bei deutlich geringerer Wahlbeteiligung noch 846 Wahlbriefe (0,41 % der
insgesamt ausgestellten Wahlscheine).

Bewertung:
Die Zusammenarbeit mit der Deutsche Post AG und dem Druckdienstleister der

Wahlbenachrichtigungen verlief reibungslos. Die vereinbarten MalRhahmen haben
dazu beigetragen, Antragseingange zu entflechten und dadurch das Ziel einer An-

tragsbearbeitung innerhalb von 24 Stunden unterstitzt.

Forderlich war auch das elektronische Briefantragsverfahren, das ein niedrigschwel-
liges Angebot darstellte, dem Bedarf nach einer elektronischen Lésung entsprach
sowie gewdhrleistete, dass Antrage vollstandig und damit bearbeitungsfahig waren.
Fur einen Einsatz bei zukinftigen Wahlen sollte aber die Anwenderfreundlichkeit
weiter ausgebaut werden. Zudem ist zu prifen, ob und durch welche MalRhahmen
bereits eine unvollstandige Antragstellung vermieden werden kann, ohne dass die

Servicequalitat leidet.

2.5 Wahllokale, Ausstattung und Logistik

Das Statistikamt Nord hat Hamburg zur Birgerschaftswahl in 1.276 Urnen-Wahlbe-
zirke eingeteilt. Dazu gibt es zwei Besonderheiten: Der Urnen-Wahlbezirk 150 01
wird als organisatorischer Sammel-Wahlbezirk fir die Seeleute eingerichtet, nicht
aber in die Auswertungsdatenbank aufgenommen, weil die darin erfassten Wahle-
rinnen und Wahler am Wahltag dem Wahlbezirk 101 01 zugeordnet werden. Die

weitere Besonderheit stellt der Urnen-Wahlbezirk 142 01 dar, der formal fir die tra-
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ditionell per Briefwahl teilnehmenden Wahlberechtigten der Insel Neuwerk einge-
richtet wurde. Die Zuordnung von Adressen zu den Urnen-Wahlbezirken sowie die
Anschriften der Wahllokale wurden im Adressen- und Stral3enverzeichnis des Sta-

tistikamts veroffentlicht.

Insgesamt wurden 1.772 Wabhlvorstande (1.274 Vorstande von Urnenwabhllokalen
und 498 Vorstande von Briefwahllokalen) mit dem erforderlichen Arbeitsmaterial
ausgestattet. Auch bei dieser Wahl wurden die bewédhrten Wahlurnen verwendet
(240 Liter fassende weil3e Grol3urnen mit rotem Deckel fiir die Urnenwahl und blaue
Grof3urnen mit einem Volumen von 360 Liter fir die Briefwahl).

Die 1.274 Wabhllokale wurden mit vielen Druckerzeugnissen (u.a. jeweils rd. 900.000
der 1.276.400 Wahlkreislisten-Stimmzettel mit je 16 Seiten und der 1.359.100 Lan-
deslisten-Stimmzettel mit je 24 Seiten; hier allein wurden 90 Tonnen Papier einge-
setzt) sowie Buromaterial-Artikeln (u.a. 49.500 blaue Kugelschreiber) ausgestattet.
Jedes Wabhllokal erhielt zudem eine Wahlurne und vier Papp-Wahlkabinen. Die Auf-
trdge Uber die Druckerzeugnisse und Buromaterialien wurden nach offentlichen

Ausschreibungen an unterschiedliche Firmen vergeben.

Mit Lagerung, Kommissionierung und Auslieferung der fir jeden Wahlbezirk zu-
sammengestellten und in den Wahlurnen verpackten Materialien wurde ein Logistik-
dienstleister beauftragt. Das durch Offentliche Ausschreibung ermittelte Lo-
gistikunternehmen hat den Auftrag fristgerecht und fehlerfrei durchgefiihrt. Dieses
Speditionsunternehmen hatte sich bereits bei der Europa- und Bezirksversamm-
lungswahl in 2014 bewahrt und gute Leistungen erzielt. Insofern konnten sowohl
Auftraggeber als auch Auftragnehmer von den Erfahrungen der vorigen Wahl profi-

tieren.

Bewertung:
Der Einsatz eines professionellen Logistikdienstleisters fur die Warenannahme, La-

gerung und Kommissionierung der Stimmzettel und der notwendigen Materialien hat
sich auch bei dieser Wahl wieder bewahrt. Die Vielzahl der unterschiedlichen Mate-
rialien und der Wahlbezirke sowie die Notwendigkeit der richtigen Zusammenstel-
lung und der fristgerechten Anlieferung erfordern ausgewiesenes und umfassendes
Logistik-Know-how und entsprechende Personal- und Lagerflichen-Kapazitaten
sowie einen geeigneten Fuhrpark; dies kann wirtschaftlich nur durch einen externen

Dienstleister gewahrleistet werden.
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2.6 Einrichtung von Auszahlungszentren und Umfuhr

Am Wahlabend wurde im Rahmen einer vereinfachten Auszéhlung der Landeslisten
die voraussichtliche Fraktionsstarke der in der Birgerschaft vertretenen Parteien
ermittelt, am Montag erfolgte die eigentliche Auszahlung zur Ermittlung des vorlaufi-

gen Ergebnisses der Blrgerschaftswahl.

Auch 2015 war es erforderlich, fur die Auszahlung der Burgerschaftswahl am Mon-
tag nach dem Wahltag Auszahlungszentren einzurichten: zum einen fir die Aus-
z&hlung der Briefwahl und zum anderen fur die Auszahlung der Wahllokale, die
nicht an ihrem Standort des Wahltages verbleiben konnten. Es wurden insgesamt
neun Auszéhlungszentren eingerichtet - in jedem Bezirk eins, jeweils zwei in Ham-
burg-Nord und in Harburg. In einzelnen Bezirken war es schwierig, geeignete und
verfigbare R&umlichkeiten fir die Einrichtung eines Auszéhlungszentrums zu fin-
den. So konnte im Bezirk Hamburg-Nord die Leichtathletiksporthalle als Teil des
etablierten Auszéahlungszentrums nicht genutzt werden, da dort zeitgleich die Vorbe-
reitungen fur Bundes-Leichtathletik-Wettkdmpfe stattfanden. Die dazugehdrige
Sporthalle Hamburg war zur letzten Biirgerschaftswahl mit Technik u.A. so ausge-
stattet worden, dass sie auch fir kunftige Wahlen genutzt werden kann. Durch das
Einrichten des Auszéhlzentrums in einem anderen Gebaude (Terminal Tango am

Flughafen) entstanden erhebliche Zusatzkosten.

In der Wahlnacht waren 490 Wahlurnen aus 211 Standorten, die nicht fir die Aus-
zahlung am Montag verfligbar waren, in die Auszahlungszentren zu transportieren.
Die Briefwahlvorstande waren mit den Urnen bereits am Wabhltag in den Auszéh-

lungszentren untergebracht.

Diese Umfuhr galt es so schnell wie moglich abzuwickeln, um die zeitliche Inan-
spruchnahme der Wahlvorstande auf das notwendige MalR zu beschranken, damit

sie am Montagmorgen ausgeruht mit der Auszahlung beginnen konnten.

Nach der Auszahlung zur Ermittlung der vorlaufigen Fraktionsstarke am Wahlabend
wurde der Logistiker telefonisch vom Wahlvorstand informiert und die verschlosse-
nen und versiegelten Urnen wurden von einem der 97 eingesetzten LKW abgeholt.
Die friheste Abholung erfolgte um 18:34 Uhr und die Umfuhr endete mit der spa-
testen Abholung um 22:30 Uhr. Dabei wurden 97 LKW, davon 95 Sprinter und zwei
12-Tonner vom Logistikunternehmen eingesetzt. Die Fahrzeuge der Spedition wa-

ren jeweils mit Fahrer und Beifahrer besetzt. Die Sicherung der Transporte erfolgte
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durch die Polizei, wobei jedes eingesetzte Fahrzeug von einem Dienstwagen be-
gleitet wurde. Polizeiwagen und Transportfahrzeuge trafen sich an den vorher ver-
einbarten ,Startpunkten® (dezentralen Orten) gemal der einzelnen Tourenplanung
der Spedition und warteten dort auf die ,Fertig“-Meldungen der Wahlbezirksleitun-
gen. Somit waren sie meist sehr schnell vor Ort. Ein aufwendiges Zusammenfihren

von LKW und Polizeieskorte an einem zentralen Sammelpunkt entfiel.

Fur diese Tourenplanung galten verschiedene Restriktionen. Die oberste Prioritéat
hatte die Einhaltung der Reaktionszeit von 30 Minuten. Innerhalb dieser Zeit sollte
ein Einsatzfahrzeug vor dem Wahllokal sein und die Wahlurne abholen. Durch die
groBe Summe an eingesetzten Fahrzeugen reduzierte sich die Stoppanzahl der
einzelnen Fahrzeuge und die Einhaltung der Reaktionszeit wurde damit neben einer
erhohten Flexibilitat gewahrleistet. Dazu kommt die Beriicksichtigung ausreichender
rdumlicher Kapazitaten in den Fahrzeugen fir die Mithahme des Restmaterials.
Selbstverstandlich hat das Logistikunternehmen die mdglichen ,Verkehrshinder-
nisse“ (Baustellen, Einbahnstrallen, etc.) auf den einzelnen Touren ebenfalls be-
ricksichtigt. Es sind keine nennenswerten Probleme aufgetreten und das Logistik-

unternehmen hat eine pinktliche und fehlerfreie Leistung erbracht.

Auch das Sicherheitskonzept war an die Vorgehensweisen bei den vorigen Ham-
burg-Wahlen angelehnt. Wéahrend der Wahl und der Auszahlung konnte die stan-
dige Beobachtung der Wahlurnen durch die Wahlvorstande sichergestellt werden.
Es wurde ein Sicherheitskonzept mit einer Checkliste zur eigenen Kontrolle fir die
Wabhlhelferinnen und Wahlhelfer entwickelt. Die Polizei war ebenfalls informiert und

leistete erhohten Raumschutz fur die Wahllokale.

Je nachdem, wohin die Wahlurnen nach dem Wahlabend zur Auszahlung gebracht
wurden, variierten die SicherheitsmafRnahmen:

Die zentralen Auszahlungszentren wurden in der Nacht von Kraften der Bereit-
schaftspolizei bewacht. Vereinbart wurde, dass die zentralen Auszahlungszentren
am Montag um 07:00 Uhr wieder in die Aufsicht der Bezirke tbergeben und die Po-
lizei abgeldst werden sollte. In einem Fall erfolgte die Ablosung erst verspatet gegen
08:00 Uhr.

Beim Verbleib der Urnen in einem dezentralen Wahllokal wurde die Sicherheit durch
den Hausmeister oder einen privaten Sicherheitsdienst garantiert. Am Ende des

Wahltags musste der Wahlvorstand die Urne verschlie3en, versiegeln und per Quit-
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tung an den Hausmeister Ubergeben, der die Urne bis zum nachsten Tag sicher
verwahrte. Konnte kein Hausmeister diese Aufgabe Gbernehmen, wurde die Urne in

einen sicheren Raum gebracht und dieser anschliel3end abgeschlossen.

Bewertung:
Das Uberarbeitete Logistikkonzept hat sich hinsichtlich der Auszahlung und Abho-

lung der Stimmzettel als tragféahig erwiesen. Allerdings stellt die Anmietung von ge-
eigneten Flachen fur die Einrichtung von Auszahlungszentren die Bezirksamter im-
mer wieder vor Probleme und birgt organisatorische Risiken hinsichtlich der zeitli-
chen Ablaufe in sich.

Die Problemstellung, geeignete Raumlichkeiten zur Einrichtung von Auszahlungs-
zentren zu akquirieren, wird sich fur alle Bezirke absehbar bei zuklnftigen Ham-
burg-Wahlen wiederholen und steht aufgrund immer wieder anderer und neuer
Raumldésungen der Auspragung von Planungssicherheit entgegen, weil beim gel-
tenden Hamburger Wahlrecht eine Auszahlung der beiden Stimmzettel, die darauf
beruhende Berechnung der auf die Parteien entfallenden Sitze und die Ermittlung
der gewahlten Kandidierenden fir das vorlaufige Ergebnis noch am Wahltag bei
Burgerschafts- und Bezirksversammlungswahlen nicht durchfiihrbar sind und Wahl-
lokale, die fur die Auszahlung am Montag nach der Wahl nicht zur Verfligung ste-

hen, in der Wahlnacht zu raumen sind.

2.7 Wahlvorstande

Die Wahlvorstande sind unabhéngige Wahlorgane und tragen die Verantwortung fir
eine ordnungsgemale Auszéahlung in ihrem Wahllokal selbst. Ihnen kénnen von der
Wahlorganisation nur Handlungshilfen gegeben werden. Die ehrenamtlichen Wahl-
bezirksleitungen der Wahlvorstande sind die Fuhrungskréfte des bis zu zehn Perso-
nen umfassenden Wahlvorstands. Sie missen dafir Sorge tragen, dass der ge-
samte Wahlvorstand die wahlrechtlichen Vorschriften einhéalt und die Auszahlung
sorgsam und den Anforderungen entsprechend durchgefuhrt wird. Die Auswahl und
die Schulung der Wahlbezirksleitungen sowie deren Stellvertretungen erfolgt durch
die Wahlgeschaftsstellen der Bezirkswahlleitungen, die Ubrigen Mitglieder eines
Wahlvorstands werden von der jeweiligen Wahlbezirksleitung berufen und am Wahl-

tag sowie bei der Auszahlung von ihnen eingesetzt und angeleitet.

Bei der Burgerschaftswahl wurden in den Wahlvorstanden insgesamt 14.598 Wabhl-
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helferinnen und Wabhlhelfer eingesetzt. Wie schon bei der Bezirksversammlungs-
wabhl durften wegen der Absenkung des aktiven Mindestwabhlalters auch 16- und 17-
Jahrige das Ehrenamt als Mitglied eines Wahlvorstands austiben: Mindestens 60
minderjahrige Wahlberechtigte sind in einem Wabhlvorstand tatig gewesen. Im Bezirk
Harburg wurden sogar drei komplette Briefwahlvorstande aus 16- bis 18-Jahrigen
Erstwahlerinnen und -wéahlern gebildet - mit Erfolg. Alle drei Vorstande haben feh-
lerfrei gearbeitet.

Zur Vorbereitung der Wahlbezirksleitungen auf ihre Aufgabe als verantwortliche
Leitungskréfte in den Wahlvorstédnden wurden in den Bezirken insgesamt 100 Schu-
lungsveranstaltungen durchgefihrt. An den Schulungen haben 2.604 der insgesamt
3.556 berufenen Wabhlbezirksleitungen bzw. Stellvertretungen teilgenommen. Damit
war in jedem Wahlvorstand mindestens eine der Flhrungskréafte geschult und konn-
te die Inhalte als Multiplikator an die anderen ehrenamtlichen Kréfte im Wahlvor-

stand vermitteln.

In den Bezirksamtern Hamburg-Nord und Harburg wurden zusatzlich Veranstaltun-
gen fur die Schriftfthrerinnen und Schriftfihrer in den Wahlvorstdnden angeboten.
Dieses neue Angebot wurde gut angenommen und nach der Feststellung der bei-
den Bezirkswahlleitungen waren die Dokumentationen zu der Wahlhandlung und zu

der Ergebnisfeststellung insgesamt qualitativ gut.

Neben der bereits zur Europa- und Bezirksversammlungswahl verbesserten Ge-
schaftsanweisung wurde den Wabhlvorstédnden auch zur Birgerschaftswahl jeweils
ein Plakat fir den Wahlabend und fir den Montag zur Verfligung gestellt, auf dem
die einzelnen Schritte der jeweiligen Ergebnisermittlung Ubersichtlich und pragnant
dargestellt waren. Zudem wurden die Niederschriften neu strukturiert und entrim-

pelt, um das Ausfillen zu erleichtern.

Als Pilotverfahren eingefuhrt wurde das Instrument eines Newsletters fir die Wahl-
bezirksleitungen, mit dem sie Uber wichtige Themen zur Wabhl, erganzend zu den
Schulungen, informiert wurden. Er wurde per E-Mail versendet, um eine direkte und
schnelle Kommunikation zu ermdglichen und auch einen unkomplizierten Kanal fur
Ruckmeldungen zu er6ffnen. Dieses neue Instrument der Information und Motiva-
tion wurde weitgehend positiv aufgenommen und der erdffnete Kanal auch fir ra-
sche Rickmeldung genutzt. Die Rickmeldungen aus den Wahlvorstédnden stellen

eine wichtige Informationsquelle dar, um Problemstellungen am Wahltag und bei der
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Auszéhlung zu identifizieren und geeignete Lésungen zu entwickeln. lhre Aufarbei-
tung erfolgt durch eine Arbeitsgruppe aus den Bezirksamtern und dem Landeswabhl-
amt. Uber das Ergebnis sollen die Wahlbezirksleitungen in einem Newsletter infor-

miert werden.

2.8 Offentlichkeitsinformation

Auf der Internetseite www.hamburg.de/wahlen wurden standig aktualisierte Informa-

tionen bereitgehalten. Die Wahlgeschéftsstellen und das Landeswahlamt haben
zudem verstarkt auf den Telefonischen HamburgService und den Behdrdenfinder
hingewiesen. Bereits weit vor der Wahl wurden Antworten auf Fragen, die von Bur-
gerinnen und Birgern haufig gestellt werden, erarbeitet. So war der Telefonische
HamburgService tber die Rufnummer 115 in der Lage, Fragen zu unterschiedlichen
Themen zu den Wahlen montags bis freitags in der Zeit von 7 bis 19 Uhr sowie am
Wahlwochenende jeweils von 8 bis 18 Uhr umfassend zu beantworten. Uber den

Behdrdenfinder im Internet konnte man die Fragen und Antworten selbst aufrufen.

Zudem konnte man sich sowohl Uber die Rufnummer 115 als auch tber das Internet
Uber sein Wahllokal informieren (Adresse, Kartenausschnitt mit Anzeige der Woh-

nungsadresse und Wabhllokaladresse, Informationen tber die Barrierefreiheit).

Auf der Internetseite des Landeswahlamts wurden neben allgemeinen rechtlichen
und inhaltlichen Informationen auch praktische Tipps und Hinweise fiir die Blrgerin-
nen und Blrger angeboten, wie z.B. eine bebilderte Anleitung zur Briefwahl und
eine Darstellung, wie und wo man Briefwahlunterlagen beantragen konnte oder die
FAQ-Liste mit Antworten zu haufig gestellten Fragen, u.a. was bei fehlender Wahl-

benachrichtigung zu tun ist.

Regelmalig wird bei Wahlen eine Berichterstattung aus den Wabhllokalen und Aus-
zéhlungszentren ermdglicht. Dadurch wird dem Interesse an transparenten und 6f-
fentlich begleiteten Wahlen entsprochen. Dabei ist zu gewahrleisten, dass der Ab-
lauf der Wahl nicht gestort wird und Bildaufnahmen nur mit vorheriger Zustimmung
der jeweils Betroffenen erfolgen. Keinesfalls diirfen Wahlberechtigte in ihrem freien
Wabhlrecht beeintrachtigt werden. Dies hat bei zurtickliegenden Wahlen gut funktio-
niert, es wurden keine diesbezuglichen Beschwerden erhoben. Bei der Birger-
schaftswahl am 15. Februar 2015 hat es hingegen eine Beschwerde wegen nicht

rechtzeitiger Information tUber Bildaufnahmen im Wabhllokal gegeben. Fir kommende
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Wabhlen ist daher zu prifen, in welcher Weise noch besser Uber die Berichterstat-
tung aus einem Wabhllokal informiert und sichergestellt werden kann, dass sich keine

Wabhlerin und kein Wahler durch die Berichterstattung im Wahllokal gestort sieht.

Nicht Gegenstand des Erfahrungsberichts der Wahlorganisation ist die auf die

Wahlmotivation ausgerichtete Kampagne der Birgerschatt.

3. Durchfiihrung am Wahltag und Ergebnisermittlung

3.1 Wahlhandlung bis 18 Uhr
Der Wabhltag verlief Giberwiegend ruhig und ohne besondere Probleme.

Lediglich in einem barrierefreien Wabhllokal im Bezirk Hamburg-Mitte musste eine
Brandschutztir durch die Feuerwehr gedffnet werden, um den barrierefreien Zu-
gang sicherzustellen. Die Wahlraume waren bei geschlossener Brandschutztir nur
Uber eine AulRentreppe erreichbar gewesen. Eine gehbehinderte Wéhlerin konnte
deswegen ihre Stimme zunachst nicht abgeben, erklarte sich aber dazu bereit, zu
einem spateren Zeitpunkt zuriickzukehren. Somit konnte sie ihre Stimmen schliel3-
lich abgeben, nachdem die Feuerwehr den barrierefreien Zugang hergestellt hatte.
In einem Bezirk beabsichtigten zwei Blirgerinitiativen, Unterschriften in unmittelbarer
Nahe zu Wahllokalen zu sammeln. Die betreffenden Personen wurden dazu ange-
halten, den Mindestabstand von 10 Metern zu wahren.

Vereinzelt wurden noch am Wabhltag in unmittelbarer Nahe zu Wahllokalen Wahl-

werbeplakate aufgehangt. Diese wurden durch die Wahlvorstande entfernt.

3.2 Ergebnisermittiung

Die Wahlvorstande gaben die von ihnen ermittelten Ergebnisse per Schnellmeldung
an die Ergebnisannahmestelle ihrer Bezirkswahlleitung weiter, die das jeweilige Er-
gebnis in das elektronische Auswertungssystem beim Statistikamt Nord eingegeben

hat. Die Ergebnisse konnten jeweils im Internet verfolgt werden.

Die Internetpréasenz des Statistikamtes Nord, auf der die Tabellen der Wahlergeb-
nisse zu Verfigung gestellt wurden, hat am Wahlabend rund 57.000 Seitenaufrufe
bedient. Am Tag nach der Wahl stieg die Zahl der Aufrufe gegeniiber dem Vortag
um 40 Prozent und erreichte den Wert von 80.000 Seitenansichten. Hierbei ist ins-
besondere ein Anstieg von mobilen Nutzern zu verzeichnen. Wahrend im alltagli-

chen Betrieb rund elf Prozent der Nutzer mittels Smartphone und Tablet auf die In-
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ternetprasenz des Statistikamtes Nord zugreifen, lag der Anteil der mobilen Endge-
rate am Wahlabend bei rund 40 Prozent. Auch fir den Tag nach der Wahl kann ein
ahnlich hoher absoluter Wert an Besuchen Uber ein Smartphone oder ein Tablet
konstatiert werden. Allerdings wird der Anteilswert durch die noch héhere Gesamt-
nutzung gegeniber dem Vortag um ca. zwolf Prozentpunkte auf rund 28 Prozent

reduziert.

Parallel zu den Informationen auf www.statistik-nord.de (Ergebnistabellen, Wahlana-

lyse und weitere Angebote) wurde auf www.wahlen-hamburg.de die interaktive

Wahlanwendung ,voteplus“ mit einer automatischen Intervallaktualisierung und ei-
ner kleinteiligen Darstellung der Ergebnisse aus den Wahlbezirken in Echtzeit der
Offentlichkeit zur Verfugung gestellt. Wahrend sich bei dieser Anwendung die Zahl
der Besucher von Sonntag auf Montag um Uber 50 Prozent von 2.350 auf 3.650
Besucher steigerte, hat sich die Zahl der Seitenaufrufe im gleichen Zeitraum von
1,04 Mio. auf 3,04 Mio. annahernd verdreifacht.

Ausgewahlte Serverstatistiken zu ,voteplus“ am Wahlabend und Auszéhlungstag:

InMie Hits Besucher . Pageviews
6 4000 &4 -
5
3000 3 1
a4
3 2000 27
2
1000 - 14
- [ |
o T o T 0+
Sonntag Meontag Sonntag Montag senntag Montag

Um die Nutzer dieser serviceorientierten Anwendung, insbesondere am Montag bei
der Wahl noch besser zu bedienen, wird Uberlegt, wie kiinftig es leichter ermdglicht
werden kann, das Aufwachsen der Ergebnisse, speziell aus den Wahlkreisen, mit

Blick auf die Zuteilung der zu vergebenden Sitze zu verfolgen.

3.2.1 Organisation der Ergebnisermittiung

Die Bezirkswahlleitungen und ihre Wahlgeschéaftsstellen haben die wechselseitige
Erreichbarkeit mit den Wabhllokalen ihres Bezirks tber Telefon sichergestellt. Hierzu
wurden die Beteiligten mit Telefonlisten und die Wahlvorstdnde - sofern kein Fest-
netzanschluss vor Ort vorhanden war und sie nicht ihr privates Mobiltelefon ange-

boten haben - auch mit Mobiltelefonen ausgestattet.
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Die Ergebnismeldung aus den Wabhllokalen erfolgte bei Urnenwahlvorstanden in der
Regel telefonisch, bei Briefwahlvorstanden auch personlich in den Ergebnisannah-
mestellen der Bezirksamter. Die gemeldeten Ergebnisse wurden dort in das Aus-
wertungssystem eingetragen. Fur die Aufnahme am Wahlabend wurden in den Be-
zirken 189 Arbeitsplatze und fir die Ergebnisannahme am Montag 233 Arbeitsplatze

eingerichtet.

Im Bedarfsfall wurde zur Unterstiitzung der Wahlvorstande (Plausibilitatsprobleme
bei dem gemeldeten Auszéhlungsergebnis) telefonisch Hilfestellung gegeben. Dar-
Uber hinaus haben die Bezirksdmter Unterstutzungskrafte bereitgestellt, die sich ggf.
in die Wahllokale begeben haben, um vor Ort Hilfestellung zu leisten:

Unterstitzungskrafte
Bezirk

am Auszahlungsmontag
Hamburg-Mitte 8
Altona 8
Eimsbdittel 8
Hamburg-Nord 12+4
Wandsbek 22
Bergedorf 8
Harburg 13

3.2.2 Wahlabend

Um am Wahlabend das Ergebnis der voraussichtlichen Sitzverteilung préasentieren

zu kénnen - die Stimmzettel sind leicht auszufiillen, aber schwierig auszuzahlen —
wurden am Wahlabend lediglich die gelben Stimmzettel mit den Landeslisten aus-
gezahlt, wobei keine Differenzierung nach Listenstimmen und Personenstimmen
vorgenommen wurde. Ermittelt wurde, wie viele Stimmen insgesamt auf die jewei-
lige Landesliste abgegeben wurden. Dabei wurden nur eindeutig giltige Stimmzettel
berticksichtigt. Stimmzettel, tGber deren Giltigkeit der Wahlvorstand Beschliisse
fassen muss, werden erst bei der detaillierten Auszahlung am Folgetag als gultig

oder ungiiltig bertcksichtigt.
Der zeitliche Eingang der Schnellmeldungen stellt sich wie folgt dar:
Um 20:30 Uhr hatten 79,21 Prozent, um 21:00 Uhr 93,14 Prozent, um 21:30 Uhr

99,15 Prozent der Wahlvorstande ihre Schnellmeldung abgegeben. 100 Prozent (4

fehlende Wahlvorstande) wurden um 22:13 Uhr erreicht:
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Uhrzeit Schnellmeldung | in Prozent
Wabhlbezirke*

19:00 26 1,46
19:30 270 15,16
20:00 881 49,49
20:30 1410 79,21
21:00 1658 93,14
21:30 1765 99,15
22:00 1776 99,77
22:13 1780 100

* In den 1780 Wahlbezirken sind neben den 1772 Urnen- und Briefwahlbezirken noch der
Wahlbezirk 14201 (Insel Neuwerk) sowie sieben Sonderwahlbezirke flir Wahlberechtigte mit
selbstandigen Wahlschein enthalten.
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Die Qualitat der Auszahlungsergebnisse der vereinfachten Auszéhlung war gut. Das

Ergebnis der vereinfachten Auszahlung wich nur geringfligig von dem amtlichen

Endergebnis ab. Bei den Stimmen fir die SPD reduzierte sich nach der Nachpri-

fung des vorlaufigen Ergebnisses durch die Bezirkswahlleitungen das Landeser-

gebnis um 0,1 Prozentpunkte von 45,7 % auf 45,6 %. Bei den Stimmen fir die

GRUNEN erhohte sich das Ergebnis der vereinfachten Auszahlung nach der Ergeb-

nisermittlung am Montag von 12,2 % auf 12,3 %, die Nachprifung fuhrte hier zu

keiner Veranderung mehr. Die geringen Abweichungen bei SPD und GRUNE fiihr-

ten zu keiner Veranderung bei der Sitzzuteilung, so dass sich die Geeignetheit der

vereinfachten Auszahlung am Wahlabend nach der Birgerschaftswahl 2011 auch

bei der Birgerschaftswahl 2015 bestatigt hat.
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3.2.3 Ergebnisermittiung am Montag

Wahrend am Wahlabend die auf die Landeslisten insgesamt abgegebenen Stimmen
ausgezahlt wurden, erfolgte am Montag eine detaillierte Auszahlung der Landeslis-
ten nach Personenstimmen und Listenstimmen sowie der Wahlkreislisten. Auch die
am Wahlabend unbericksichtigten - nicht eindeutig gultigen - Stimmzettel wurden in
die Auszahlung am Montag einbezogen. Uber diese Stimmzettel wurde durch die
Wahlvorstéande Beschluss gefasst, bevor sie als gultig oder ungultig mit in die Er-
gebnisfeststellung eingingen.

Soweit moglich erfolgte die Auszahlung in den Wabhllokalen. Wo die Ausz&hlung im
Wahllokal am Montag nicht mdglich war, wurden die Urnen noch in der Wahlnacht in
eines der neun Auszahlungszentren umgefahren, in denen auch die Briefwahlbe-
zirke ausgezahlt wurden. Die Auszdhlung am Montag verlief weitgehend reibungs-
los. Es kam nur vereinzelt zu Problemen. So fielen einige Wahlvorstande krank-
heitsbedingt aus, konnten aber nachbesetzt werden. Ein Wahlvorstand musste aus-
getauscht werden, nachdem es zu einer Auseinandersetzung zwischen Wabhlvor-
stand und Wahlorganisation im Auszahlzentrum gekommen war. Ein Wahlvorstand
hatte so grof3e Schwierigkeiten mit der Auszahlung, dass die Auszahlung der Wahl-
kreislisten durch einen anderen Wahlvorstand erfolgte. Die Auszahlung der Landes-
listen bewaltigte der Wahlvorstand selbst. In drei Fallen wurden von Wahlvorstehern
mehr Wahlhelferinnen/Wahlhelfer angemeldet und auch abgerechnet, als tatsach-

lich bei der Auszahlung zugegen waren; die Polizei wurde eingeschaltet.

Ziel war es, bis 18:00 Uhr die Ergebnisannahme am Auszéhlungsmontag abschlie-
Ben zu kdnnen. Dieses Ziel konnte nicht ganz erreicht werden. Die vorletzte
Schnellmeldung erfolgte um 18:02 Uhr, die letzte Schnellmeldung erfolgte um 18:25
Uhr. In einem Fall hatte der Wahlvorstand schlicht Uberdurchschnittlich viel Zeit fur
die Auszahlung bendtigt, wobei das Ergebnis der Nachprufung durch die Bezirks-
wahlleitung standhielt. In dem anderen Fall hatte der Wahlvorstand mehrfach erneut
mit der Auszahlung begonnen, nachdem er selbst Implausibilititen beim Ausfillen

der Niederschrift festgestellt hatte.

Das Gesamtbild der Ergebnisermittlung zeigt jedoch, dass die Auszahlung grund-
satzlich zlgig voran ging. So waren bereits um 14:00 Uhr rund 95 % der Landeslis-
ten und rund 85 % der Wahlkreislisten ausgezahlit. Bis 16:00 Uhr fehlten nur noch
einzelne Meldungen, namlich neun Landeslistenergebnisse (Auszahlungsstand:
99,49 %) und 23 Wahlkreislistenergebnisse (Auszahlungsstand: 98,70 %).
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Uhrzeit ausgezahlte Wahl- in ausgezahlte Wahlbe- in
bezirke Landeslisten* | Prozent | zirke Wahlkreislisten* Prozent

bis 10:00 159 8,93 54 3,08
bis 11:00 675 37,92 196 11,01
bis 12:00 1.230 69,10 615 34,55
bis 13:00 1.533 86,12 1.143 64,21
bis 14:00 1.692 95,05 1.517 85,22
bis 15:00 1.745 98,03 1.687 94,77
bis 16:00 1.771 99,49 1.757 98,70
bis 17:00 1.779 99,94 1.776 99,77
bis 17:15 1.780 100
18:25 1.780 100

* In den 1780 Wahlbezirken sind neben den 1772 Urnen- und Briefwahlbezirken noch der
Wahlbezirk 14201 (Insel Neuwerk) sowie sieben Sonderwahlbezirke fur Wahlberechtigte mit
selbstandigen Wahlschein enthalten.

100,00%
90,00%
80,00% / /
70,00% / /

60,00% / /
50,00% / /

/ / e Auszahlungsstand LL
40,00% / / e Auszihlungsstand WK

30,00% / /
20,00% / /
10,00% -

0,00% T T T T T T T T T 1
bis bis bis bis bis bis bis bis bis 18:25
10:0011:0012:0013:0014:0015:0016:0017:0017:15

Um 17:00 Uhr fehlten nur noch die Schnellmeldungen fir die Landeslisten aus ei-
nem Wahlbezirk und fur die Wahlkreislisten aus vier Wahlbezirken. Der jeweilige

Grund fur die spate Schnellmeldung ist der nachfolgenden Aufstellung zu entneh-

men:

518 20 17:00:03 Erneute Auszahlung nach unschliissigem Ergebnis, telefoni-
sche Unterstiitzung durch die Wahldienststelle

121 01 17:33:49 Wabhlvorstand hat auf eigene Initiative erneut ausgezahlt

207 05 17:36:32 Wabhlvorstand wurde ersetzt

607 02 17:43:03 Wabhlvorstand hat eigenes Auszahlsystem angewandt, das
nicht zielfihrend war

602 05 18:02:53 Wabhlvorstand hat auf eigene Initiative erneut ausgezahlt

222 03 18:25:25 Wabhlvorstand hat besonders viel Zeit benétigt
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Abweichend von dem Ergebnis der vereinfachten Auszdhlung am Wabhlsonntag ha-
ben die GRUNEN 0,1 Prozentpunkte hinzugewonnen, so dass die GRUNEN nach
dem vorlaufigen Ergebnis auf 12,3 % kamen. Dieses Ergebnis hielt auch den durch
die Bezirkswahlleitungen durchgefihrten Nachprifungen stand. Das vorlaufige
Wahlergebnis der SPD betrug wie nach der vereinfachten Auszahlung 45,7 % und
musste infolge der Nachprifungen um 0,1 Prozentpunkte auf 45,6 % korrigiert wer-
den. In einer Landesliste fuhrte allerdings die Nachprifung zu einem Wechsel eines
Mandats nach Personenstimmen zwischen zwei Kandidierenden mit einem nach
dem vorlaufigen Ergebnis geringen Abstand von nur 5 Stimmen. Dartber hinaus hat
sich die Anzahl der Wahlerinnen und Wéahler von 739.306 um 5.164 auf 734.142.
verringert, wodurch auch die Wahlbeteiligung um 0,4 Prozentpunkte von 56,9 Pro-
zent auf 56,5 Prozent gesunken ist.

Die Korrektur der Wahlerzahl geht zu fast Zweidrittel (rd. 63 Prozent) auf Berichti-
gungen bei der Briefwahl zuriick. Die Anzahl der Briefwahlerinnen und Briefwahler
verringert sich von 228.405 um 3.263 auf 225.142. Die mafl3geblichen Grinde hier-
fur sind Fehler bei dem Ausfullen der Niederschrift. So hat z.B. ein Briefwahlvor-
stand in der Niederschrift irrtimlich die Anzahl der abgegebenen giltigen Stimmen
mit der Anzahl der abgegebenen gultigen Stimmzettel gleichgesetzt. Allein durch
diese Fehlinterpretation ist die Anzahl der Wéahlerinnen und Wéhler in dem betref-
fenden Briefwahlbezirk bei dem vorlaufigen Ergebnis auf fast den flinffachen Wert
(2.190 anstatt 464) angestiegen. In einem anderen Fall wurde die Anzahl der giilti-
gen Stimmzettel bei der Anzahl der ungultigen Stimmzettel eingetragen und bei der
Anzahl der gultigen Stimmzettel die Summe der guiltigen und der ungultigen Stimm-
zettel, so dass fast die doppelte Anzahl der tatséchlichen Wahlerinnen und Wéhler
fur den Briefwahlbezirk angegeben wurde.

Fur diese fehlerhaften Eintragungen gab es bei der Schnellmeldung fiir das vorlau-
fige Ergebnis keine technisch unterstitzte Plausibilitdtsprifung, weil in einem Brief-
wahlbezirk anders als in einem Urnenwahlbezirk kein Wahlerverzeichnis mit der
Anzahl der Wahlberechtigten als Obergrenze erstellt werden kann. In der gesetzlich
vorgeschriebenen Nachprifung, bei der jede Niederschrift einzeln geprift wird, wer-

den solche Eintragungsfehler aber sofort erkannt.

Eine weitere Ursache fur die Verringerung der Anzahl der Wahlerinnen und Wéahler
ist, dass einzelne Wahlvorstdnde in einem Urnenwahllokal die nicht benutzten
Stimmzettel als ungultige Stimmzettel gezahlt und in der Niederschrift vermerkt ha-

ben. Hier wurde die in der Geschaftsanweisung als wichtig gekennzeichnete Vor-
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gabe missachtet, vor dem Beginn der Auszahlung alle unbenutzten Stimmzettel von
den Tischen zu entfernen und in Mullsdcke zu verpacken. Dieser Fehler hat auch
dazu beigetragen, dass die Anzahl der ungultigen Stimmen im vorlaufigen Ergebnis
noch mit 21.981 (3,0 Prozent) angegeben war und aufgrund der Korrektur im end-

gultigen Ergebnis um 1.333 auf 20.648 (2,8 Prozent) gesunken ist.

Anderungen bei der Anzahl der Stimmen, die auf eine Partei oder Personen entfal-
len, sind zum einen auf den Anstieg der als gultig einzustufenden Stimmen zurtick-
zufiihren. Eine weitere wichtige Ursache sind Ubertragungsfehler im Rahmen der
(ggf. telefonischen) Schnellmeldung. Diese Fehler werden bei der Prifung der Nie-
derschriften gleich erkannt und auf der Grundlage des Nachprifungsberichts der
Bezirkswahlleitung durch den Bezirkswahlausschuss korrigiert. Vorliegend hatten
diese Korrekturen trotz ihres geringen Umfangs auch eine Verénderung bei der
Mandatszuteilung nach Personenstimmen auf einer Landesliste zur Folge, eine
Auswirkung, die sich beim Bundestagswahlrecht, das Personenstimmen bei der

Zweitstimme nicht kennt, nicht ergeben hitte.

3.2.4 Tabellierung der Ergebnisse und Aufbereitung fiir die Wahlausschiisse

Nach Feststellung des vorlaufigen Ergebnisses erzeugte das Statistikamt Nord rund
60 Ergebnistabellen zur Veroffentlichung in der Wahlanalyse und im Internet. Dabei
wurde zum ersten Mal das Statistikprogramm SAS zur Erstellung der Tabellen ein-
gesetzt. Im Unterschied zur bisherigen Vorgehensweise bei der Tabellenerstellung
ist es mit SAS moglich, bei der Tabellierung direkt auf die exportierte Ergebnisda-
tenbank der Wahlanwendung zuzugreifen und somit Excel-Tabellen ohne weitere
Schnittstelle zu erstellen. Durch die Umstellung konnte der Arbeitsaufwand bei der
Erstellung und Prufung der Tabellen reduziert werden. Am Auszéhlabend konnten

samtliche Tabellen ziigig und fehlerfrei erstellt werden.

Auch die Erstellung der rund 120 Tabellen fir die Wahlausschiisse mit den Diffe-
renzen zwischen vorlaufigen und endgiltigen Ergebnissen sowie den endgultigen
Ergebnissen wurden auf ein neues Verfahren umgestellt. Die jeweiligen Grund-
muster der bengtigten Tabellen wurden im Vorwege von der Firma WRS erstellt und
konnten nach Abschluss der Wahlprifungen auf ,Knopfdruck® befillt werden. Beide
neuen Verfahren haben sich aus Sicht des Statistikamtes Nord bewahrt und werden

auch kunftig bei Wahlen eingesetzt werden.
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4. Kosten

Erstmalig wurde eine Bulrgerschaftswahl allein durchgefuhrt, so dass eine Ver-

gleichbarkeit der Kosten zu vorangehenden Wahlen nur begrenzt moglich ist.

Position

Birgerschafts-
wahl 2015* **

Europa- und Bezirks-
versammlungswahlen
2014**

Burgerschafts- und
Bezirksversamm-
lungswahlen 2011**

wErfrischungsgeld” fir Wahl-

helferinnen und Wahlhelfer 2.100.000 1.900.000 7.200.000
Stimmzetteldruck _
Birgerschaftswahl 500.000
- 1.800.000
_St|mmzetteldruck 480.000
Bezirksversammlungswahl --
Stimmzetteldruck 60.000 B
Europawahl --
Muster-Stimmzettelhefte 165.000*** 200.000** 1.735.000
Logistikdienstleistungen 650.000 500.000 2.000.000
Auszéhlungszentren
(Miete und Ausstattung) 505.000 350.000 500.000
Sicherheit 25.000 25.000 150.000
Wahlstatistiken 90.000 25.000 25.000
Wahlbenachrichtigung (Druck 990.000%*** 1.100.000*** 450.000
und Versand)
Briefwahl
(Druck und Versand) 361.000 750.000 766.000
Dataport
(inkl. Medienzentrum) 615.000 700.000 570.000
Sonstige Kosten 534.000 610.000 704.000
Insgesamt 6.535.000 6.700.000 15.900.000

*in Euro (gerundet)

**\Veranderungen in geringerem Umfang sind aufgrund nachgereichter Einzelrechnungen

noch madglich.

***0Ohne Portokostenkosten (Versendung erfolgte mit der Wahlbenachrichtigung)
*ex \Wahlbenachrichtigung mit Muster-Stimmzettelheft

5. Nachfragen und Beschwerden

Den Birgerinnen und Birgern sowie den Kandidierenden standen fir ihre Anliegen

die schon bei den Wahlen 2014 eingefihrten Kommunikationskanéle auch noch

nach den Wahlen zur Verfligung, insbesondere die auf der Internetseite des Lan-

deswahlamts www.hamburg.de/wahlen publizierten Kontaktmdglichkeiten - person-

lich vor Ort, telefonisch, schriftlich und elektronisch per Fax oder E-Mail -. Im Inter-

netauftritt wird ausdrticklich zur Kontaktaufnahme fiir Anregungen und Beschwerden

aufgefordert (,Wir haben ein offenes Ohr- Wir gehen jeder Beschwerde nach®).



http://www.hamburg.de/wahlen
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Das Landeswahlamt ist wie angekundigt allen Beschwerden nachgegangen und hat
sie aufgeklart. Den Beschwerdefuhrern ist jeweils das Ergebnis der Priifung mitge-
teilt worden. Dariliber hinaus hat es telefonische Nachfragen vor allem zum Thema
Wahlrecht gegeben. Soweit wie moglich werden die Erkenntnisse aus den Be-

schwerden bei kiinftigen Wahlen beriicksichtigt.

Tenor des Anliegens/ Grund der Beschwerde Anzahl

Ausstellung von Briefwahlunterlagen

Gestaltung der Wahlbenachrichtigung

Muster-Stimmzettelheft

Ausstattung der Wahllokale

Wahlwerbung

Wabhlplakate

Ausweispflicht/ Identitatsprifung im Wahllokal

Wahlberechtigung Ausléander

Wahlberechtigung Minderjahriger

Wahlbeteiligung

Wabhlstatistik (Alter/Geschlecht)

Wahlergebnis/Internetauftritt LWA

Wahlrecht

Reklamation ,verlorengegangener Stimmen

Erfahrung der Wahlbeobachtung

Nachfrage zur Gultigkeit Stimmabgabe (herausgeldste Seite)

Beschwerde Uber Verhalten des Wahlvorstands

Hinweis auf Wahlstraftat

RININEFEINNOIREFRINFRPINOR|IRWAINW

Journalistische Berichterstattung aus einem Wabhllokal

6. Wahleinspriiche

Insgesamt wurden bis zum Fristablauf am 15. April 2015 zehn Einspriiche gegen die
Burgerschaftswahl am 15. Februar 2015 eingereicht:

In drei nahezu wortgleichen Einspriichen wird die Giltigkeit der Birgerschaftswahl
aus unterschiedlichen Grinden beanstandet. Der Grundsatz der unmittelbaren Wahl
sei durch die Vorschrift iber das Ruhen des Mandats eines Senatsmitglieds verletzt,
die Ergebnisermittlung von Wahlbezirken in Auszahlungszentren verletze den
Grundsatz der 6ffentlichen Wahl und die Richtigkeit der Wahlberechtigtenverzeich-
nisse kdnne nicht tGberprift werden, wenn fur die betreffende Person eine melde-

rechtliche Auskunftssperre eingetragen sei.

In einem Einspruch wird beanstandet, dass die Angabe des Wohnortstadtteils eines

Wahlkreisbewerbers unrichtig gewesen sei.
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Ein Einspruch wurde zur Fristwahrung eingereicht. Hintergrund ist eine signifikante
Abweichung zwischen den Urnen- und Briefwahlstimmen von zwei Kandidierenden
in dem Stadtteil Billstedt. In beiden Fallen waren die Ergebnisse der Briefwahlstim-
men in dem Stadtteil auffallig. Eine Nachprifung der Wahlscheine in den Briefwahl-
bezirken des Stadtteils Billstedt hat Anzeichen dafur ergeben, dass rd. 50 Wahl-
scheine nicht von der jeweils berechtigten Person unterschrieben worden sein kdnn-

ten. Die Polizei ermittelt wegen des Verdachts einer moglichen Wabhlstraftat.

Funf Einspriche gegen die Gultigkeit der Birgerschaftswahl weisen eine allgemeine
Begrindung auf.

Der Landeswahlleiter wird zu den Einsprichen wie nach dem Wabhlprifungsgesetz

vorgesehen, eine Stellungnahme an die Blrgerschaft abgeben, die Uber die Ein-

spruche zu entscheiden hat.

7. Reprédsentative Wahlstatistik

Zur Birgerschaftswahl 2015 waren das erste Mal rund 27.000 16- und 17-Jahrige
Hamburger wahlberechtigt. Aufgrund des hohen Interesses am Wabhlverhalten die-
ser Wahlergruppe wurde das Statistikamt Nord beauftragt, diese Altersgruppe in der
reprasentativen Wabhlstatistik gesondert zu erfassen. Wegen der relativ geringen
Zahl wahlberechtigter Minderjahriger war zur Wahrung des Wahlgeheimnisses zum
einen die Stichprobe fur die reprasentative Wahlstatistik auf 59 Wahlbezirke zu er-
hoéhen. Zum anderen wird die Altersgruppe der 16- und 17-Jahrigen ohne Auswei-
sung des Geschlechts erfasst. Das Wabhlverhalten der tbrigen Wahlerinnen und
Wahler wird entsprechend den Vorgaben des Bundeswahlleiters weiterhin nach
Geschlecht und sechs Altersgruppen ausgewertet. Die Ergebnisse werden vom Sta-
tistikamt Nord im Mai 2015 verdoffentlicht.

8. Wahlbeteiligung

Die Wabhlbeteiligung ist im Vergleich zur Birgerschaftswahl 2011 noch einmal leicht
um 0,8 Prozentpunkte zuriickgegangen und betragt bei der Burgerschaftswahl 2015
nur noch 56,5 Prozent. Uber 60 Prozent lag die Wahlbeteiligung zuletzt bei der Biir-
gerschaftswahl 2008 (63,5 Prozent) und hat seitdem um 7 Prozentpunkte nachge-

lassen.
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Detaillierte Darstellungen zu der Wahlbeteiligung in regionaler und soziostruktureller
Hinsicht sind Band 1 der Wahlanalyse des Statistikamts Nord (www.statistik-

nord.de/wahlen/wahlen-in-hamburg/buergerschaftswahlen/2015/ ) sowie auch einer

Analyse der Bertelsmann-Stiftung ,Prekare Wahlen — Hamburg® (www.bertelsmann-

stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/prekaere-wahlen-hamburg/ ) zu entneh-

men. Erkenntnisse tber die Wahlbeteiligung nach Alter und Geschlecht werden sich
der im Mai veroffentlichten reprasentativen Wabhlstatistik entnehmen lassen. Dar-
tber hinaus hat das Landeswahlamt mit Blick auf die Absenkung des Mindestwahl-
alters auf 16 Jahre eine Studiengruppe der Hochschule fiir Angewandte Wissen-
schaften im Rahmen eines Studienprojektes beauftragt, in Anlehnung an die von der
Burgerschaft zur Wahl 2011 in Auftrag gegebene so genannte Jakobeit-Studie die
Motive von jugendlichen Nichtwahlerinnen und -wahlern im Alter von 16 bis 21 Jah-
ren zu analysieren. Die Studiengruppe hat hierzu in den Wochen nach dem Wahltag
u.a. in Schulen Befragungen durchgefiihrt. Die Abschlussprasentation ist fur Sep-
tember/Oktober 2015 vorgesehen.

9. Ungultige Stimmabgaben

Der Anteil der unglltigen Landeslisten-Stimmzettel ist im Vergleich zur Birger-
schaftswahl am 20. Februar 2011 um 0,2 Prozentpunkt von 3,0 Prozent auf 2,8 Pro-
zent leicht zurlickgegangen. Die Anzahl der unglltigen Stimmzettel liegt unveran-
dert deutlich tber der Ungultigkeitsquote in Hamburg bei Bundestagswahlen (unguil-
tige Erststimmen: 2013: 1,2 Prozent, 2009: 1,4 Prozent) und Europawahlen (2014:
1,0 Prozent, 2009: 0,8 Prozent) sowie auch Im Vergleich zur Birgerschaftswahl am
24. Februar 2008 (ungultige Landeslisten-Stimmzettel: 1,0 Prozent).

Daruiber hinaus ist festzustellen, dass allein in 256 der insgesamt 1.772 Urnen- und
Brief-Wahlbezirke - rd. 14 Prozent - mehr als 5 Prozent der abgegebenen Landes-
listen-Stimmzettel ungultig waren. In 16 Wahlbezirken tberschritt die Ungultigkeits-
guote zehn Prozent (Anlage 4). Zwei der 16 Wahlbezirke waren in einem Alten- und
Pflegeheim bzw. in einer Seniorenwohnanlage eingerichtete Sonderwahlbezirke. Mit
acht Wahlbezirken ist der Wahlkreis 2 - Billstedt-Wilhelmsburg-Finkenwerder be-

sonders betroffen.

Aus den Ungiiltigkeitsquoten lasst sich nicht auf einen einsetzenden Gewdhnungs-
effekt an das zur Birgerschaftswahl 2011 eingefuhrte Wahlrecht schlieRen. Aller-

dings bedarf es fir eine tiefer gehende Bewertung der Ergebnisse tber die Ungul-


http://www.statistik-nord.de/wahlen/wahlen-in-hamburg/buergerschaftswahlen/2015/
http://www.statistik-nord.de/wahlen/wahlen-in-hamburg/buergerschaftswahlen/2015/
http://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/prekaere-wahlen-hamburg/
http://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/prekaere-wahlen-hamburg/
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tigkeitsgriinde in der reprasentativen Wahlstatistik. Denn ungltige Stimmzettel z.B.
aufgrund eines leer abgegebenen Stimmzettels lassen keinen Rickschluss darauf
zu, dass das Wabhlrecht unzutreffend angewendet worden ist. Lediglich der Ungul-
tigkeitsgrund der Abgabe von mehr als funf Stimmen wirde darauf hindeuten, dass
die Stimmabgabe unbewusst wegen fehlerhafter Anwendung des Wahlrechts ungul-

tig erfolgt ist.

10. Handlungsfelder

Die Burgerschaftswahl 2015 ist insgesamt ohne grof3ere Probleme verlaufen. Prob-
leme, wie Qualitdtsméngel bei den Landeslisten-Stimmzetteln wurden rasch beho-
ben. Auch haben sich die bisher ergriffenen MaRnahmen zur Optimierung der Ver-
fahrensablaufe bewéahrt. Es bleiben aber auch nach den Erfahrungen der Burger-

schaftswahl 2015 noch weitere Handlungsfelder zu bearbeiten:

Weitere Optimierung der Briefwahl, insbesondere Verbesserung des elekt-

ronischen Antragsverfahrens fir die Briefwahl,

- Schaffung frihzeitiger Planungssicherheit bei der Einrichtung von Auszéh-
lungszentren;

- Aufnahme der Anregungen und Hinweise der Wahlhelferinnen und Wahlhel-
fer zur verbesserten Ausstattung und Hilfestellung am Wahltag und bei der
Auszéhlung;

- Prifung von Optimierungsmoglichkeiten bei der Schnellmeldung und von zu-
satzlichen Plausibilitdten. Ziel sollte sei, Abweichungen zwischen dem vor-
lAufigen und dem endgiltigem Ergebnis soweit wie mdglich zu begrenzen
(max. 0,1 Prozent);

- Prifung, ob der Offentlichkeit ein Modul zur Erleichterung der Umrechnung
der Ergebnisse auf die Sitzverteilung zur Verfugung gestellt werden kann;

- Auswertung der reprasentativen Wabhlstatistik, insbesondere im Hinblick auf

MalRnahmen zur Reduzierung ungultiger Stimmen.



Burgerschaftswahl 2015

Unzustellbarkeitsgriinde der Wahlbenachrichtigungen
(Stand: 28.04.2015)

- Anlage 1 -

Grund der Unzustellbarkeit Bezirk Anzahl
Hamburg-Mitte 2.155
Altona 1.024
Eimsbuttel 1.349
Empfanger unter der angegebenen Anschrift Hamburg-Nord 1.606
nicht zu ermitteln Wandsbek 1.503
Bergedorf 332
Harburg 985
Gesamt Hamburg 8.954
Hamburg-Mitte 1.181
Altona 1.216
Eimsbuttel 1.546
. Hamburg-Nord 2.193
Empfanger verzogen (Nachsendeauftrag) Wandsbek 1763
Bergedorf 382
Harburg 545
Gesamt Hamburg 8.826
Hamburg-Mitte 21
Altona 39
Eimsbuttel 52
. : Hamburg-Nord 61
Empfanger soll verstorben sein Wandsbek 107
Bergedorf 8
Harburg 34
Gesamt Hamburg 322
Hamburg-Mitte 14
Altona 16
Eimsbuttel 15
. Hamburg-Nord 31
Annahme verweigert Wandsbek >3
Bergedorf 3
Harburg 11
Gesamt Hamburg 113
Hamburg-Mitte 22
Altona 32
Eimsbuttel 17
. : Hamburg-Nord 29
Sonstige Unzustellbarkeit Wandsbek 36
Bergedorf 7
Harburg 9
Gesamt Hamburg 152
Insgesamt 18.367
Insgesamt versendet wurden: 1.306.977
davon unzustellbar: 1,41%



mit Ihren 5 Kreuzen auf dem gelben Landeslisten-Stimmzettel bestimmen Sie die
Anzahl der Sitze einer Partei und die Reihenfolge ihrer Kandidierenden in der Birgerschaft.

Mit lhren 5 Kreuzen auf dem roten Wahlkreislisten-Stimmzettel bestimmen Sie die
Kandidierenden, die lhren Wahlkreis in der Burgerschaft vertreten sollen.

Die folgenden ,,5 Schritte zur Wahl“ helfen Innen beim Ausflillen der beiden Stimmzettel.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.hamburg.de/wahlen.

Wahlen Sie mit den folgenden Muster-Stimmzetteln doch einfach einmal zur Probe!
Ihre Stimmen geben Sie dann auf Original-Stimmzetteln am 15. Februar 2015 im Wahllokal
oder per Briefwahl ab.

Mit besten GriBen
lhr
Willi Bei3, Landeswabhlleiter

DIE 5 SCHRITTE ZUR WAHL

SCHRITT 1 St
Sie bekommen 2 Stimmzettel: ‘—‘;% >

% Den gelben Stimmzettel mit den Listen
der Kandidierenden fir ganz Hamburg

¢ und den roten Stimmzettel mit den Listen
der Kandidierenden fur Ihren Wahlkreis.

SCHRITT 2

% Nehmen Sie zuerst den gelben Landeslisten-Stimm-
zettel. Hiermit entscheiden Sie Uber die Anzahl der
Sitze der Parteien in der BlUrgerschaft.

2 Im Inhaltsverzeichnis finden Sie die Listen der Parteien.

X Entscheiden Sie sich zunachst fir eine oder mehrere
Parteien. Dann blattern Sie zu der Liste der Partei oder
den Parteien, die Sie wahlen wollen.

N



SCHRITT 3

Sie kdnnen nun lhre 5 Kreuze entweder gehduft an die Gesamtliste einer Partei
bzw. 1 von ihren Kandidierenden vergeben oder auf mehrere Gesamtlisten der Parteien
bzw. ihre Kandidierenden verteilen.

BEISPIEL ANHAUFEN BEISPIEL VERTEILEN

Liste & Fartal & Liste & Farial & Lista B Farul B Listo & Farial &

[ Jorwmems [2205S | L | e JooC00] [ Jormems [@2000 ] [ Jormemes TOOC®C |

(0]
[t  |ODOCO | 8 |f|mem  @22E2 | [t |OOOCO | * [Hreeem  |COOCS |
[#rmtee  |OGOOO | [Frmte | EOOOD | [#rmte OO0 | [#]remtet OGO |
E oo0o0 | E oooo0 | E oooo0 | E oooc0
5 Kreuze fur die Gesamtliste einer Partei ¢ 5 Kreuze fUr mehrere Parteien
oder fur 1 von ihren Kandidierenden und mehrere Kandidierende

Sie diirfen auch weniger als 5 Kreuze machen. Aber nie mehr als 5! Der Stimmzettel wird sonst ungiiltig.
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% Nehmen Sie dann den roten Wahlkreislisten-Stimmzettel. E_“ o ,
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Auch auf diesem Stimmzettel kdnnen Sie Ihre 5 Kreuze anh&ufen oder verteilen.
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2 5 Kreuze fur 1 der Kandidierenden ¢ 5 Kreuze fur mehrere Kandidierende

Sie diirfen auch weniger als 5 Kreuze machen. Aber nie mehr als 5! Der Stimmzettel wird sonst ungiiltig.




- Anlage 3 -
Landeswahlamt 24. Oktober 2014

Bericht
der Unterarbeitsgruppe Briefwahl

der AG Wahlen und Abstimmungen

l. Anlass

In dem Erfahrungsbericht zur Europawahl und der Wahl zu den Bezirksversammlungen
am 25. Mai 2014 haben der Landeswabhlleiter und die Bezirkswahlleitungen die Brief-
wahl als Handlungsfeld fur eine weitere Optimierung identifiziert:

.Der hohe Anteil der Briefwahl ist Auftrag an die Wahlorganisation, das Verfahren der
Briefwahl optimal zu gestalten. Ziel ist es, dass werktags bei ordnungsgemafem Brief-
wahlantrag die Briefwahlunterlagen innerhalb von 24 Stunden an den Antragsteller ab-
gesendet werden. Ebenso muss seitens der Verwaltung sichergestellt sein, dass alles
getan wird, um riicklaufende Wahlbriefe in das Wahlergebnis einflieBen lassen zu kén-
nen, z. B. sind Uberfiillte Briefkdsten am Bezirksamt zuverlassig auszuschliel3en. Die
Einflhrung von Aktionspostleitzahlen zur Wahl am 25. Mai 2014 hat sich bewéhrt; das
Verfahren soll zur Umsetzung zur Burgerschaftswahl am 15. Februar 2015 auf weitere
Verbesserungsmaoglichkeiten analysiert werden. Dabei soll auch einbezogen werden,
durch welche MafRnahmen den Wahlerinnen und Wahlern eine frihzeitige Antragstel-

lung und rechtzeitige Absendung der roten Wahlbriefe nahegelegt werden kann.*
Geschaftsprozess der Briefwahl
Der Geschéftsprozess der Briefwahl setzt sich aus drei Phasen zusammen.

1) Die erste Phase bildet die Antragstellung. Hierfir sind unterschiedliche Verfah-
renswege eroffnet: personlich in der Wahldienststelle, schriftlich (z.B. mit dem An-
tragsformular der Wahlbenachrichtigung), per Fax, Telegramm, E-Mail oder im On-
line-Verfahren Gber das Hamburg-Gateway.

Die Antragstellung ist von wesentlicher Bedeutung fur den Geschaftsprozess der
Briefwahl. Das Antragsaufkommen beeinflusst die Arbeit in den Wahldienststellen.
Nach den bisherigen Erfahrungen stellt der Eingang der Wahlbenachrichtigung bei
den Wahlberechtigten den wesentlichen Impuls fur die Antragstellung dar. Eine
zeitlich spéate Zustellung der Wahlbenachrichtigungen fiihrt regelméaRig zu verzo-
gerten Antragstellungen, einem stark unterschiedlichen Niveau der Arbeitsbelas-
tung in den Wahldienststellen sowie in der Folge auch einem spaten Rucklauf der

roten Wabhlbriefe.



2)

3)

Neben dem Zeitpunkt der Wahlbenachrichtigung ist das Antragsverfahren fir den
Verfahrensgang von Bedeutung. Die Verwendung des vorausgefullten Antragsfor-
mulars aus der Wahlbenachrichtigung gewahrleistet eine formgtiltige Antragstel-
lung, fuhrt aber bei postalischer Antragstellung zu einem hdheren Zeitbedarf. Eine
Beantragung Uber Hamburg-Gateway gewéahrleistet eine formgultige Antragstellung
und eine zigige Verarbeitung durch Verknipfung mit dem Wahlerverzeichnis, er-
fordert aber eine Registrierung und hat nur verhaltnismé&nig geringe Nutzerzahlen.
Die Antragstellung per E-Mail ist niedrigschwellig und einfach, fiihrt aber in héherer
Anzahl zu Rickfrageaufwanden wegen unvollstdndiger Angaben.

Die zweite Phase setzt sich aus der Antragsbearbeitung und dem Versand der
Briefwahlunterlagen zusammen. Der Antrag ist auf Formgdiltigkeit zu prufen. An-
schlieend ist die betreffende Person im elektronischen Wéhlerverzeichnis aufzuru-
fen und es ist ein Wahlschein auszudrucken. Der Wahlschein wird zusammen mit
den Briefwahlunterlagen (Stimmzettelhefte fir die Landeslisten und die Wahlkreis-
listen sowie Briefwahlmerkblatt, Stimmzettel- und Wahlbriefumschlag) in eine Ver-
sandtasche gelegt und in die Postkiste zur Abholung durch den Lieferservice der
Post zur Zustellung gegeben.

Es ist das Ziel, Briefwahlantrdge innerhalb von 24 Stunden nach deren Eingang
bearbeitet und die Briefwahlunterlagen in den Postzulauf an den Antragsteller ge-
geben zu haben. Um dies zu gewahrleisten, missen die Wahldienststellen ange-
messen mit Personal und Ressourcen ausgestattet sein. Dafiir bedarf es einer Pla-
nungsgrundlage, die einen effektiven Personaleinsatz ermdglicht. Wegen der Ab-
hangigkeit vom Antragsverhalten der Wahlberechtigten muss eine Steuerung be-
reits in einem Hinwirken auf eine friihzeitige (vor Offnung der Wahldienststellen be-
ginnende) und formgultige Antragstellung ansetzen. Auch die zeitliche Verteilung
der Wahlbenachrichtigungszustellung tber die Bezirke wirkt sich auf das Antrags-
verhalten aus. Dartber hinaus kann ein wirksames Beschwerdemanagement in
den Wahldienststellen dazu beitragen, Beschwerden wegen nicht zugegangener
Wahlbenachrichtigungen oder Briefwahlunterlagen ziigig und abschlie3end zu kl&-

ren.

Die dritte Phase stellt der Rucklauf der Wahlbriefe an das jeweilige Bezirksamt ein-
schliel3lich der Zuteilung in die einzelnen Briefwahlbezirke dar. Fir den Rucklauf
bestehen - abgesehen von der Briefwahl direkt in der Wahldienststelle - die M6g-

lichkeiten der Zusendung per Post und der Abgabe bei der jeweiligen Bezirkswahl-
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leitung (ggf. Hausbriefkasten). Zwar liegt der rechtzeitige Eingang der Wabhlbriefe
bei der Bezirkswahlleitung im Verantwortungsbereich des jeweiligen Briefwahlers,
verwaltungsseitig ist aber fiir einen optimalen Postlauf sowie fir die Zuganglichkeit
der vorgesehenen Briefk&sten Sorge zu tragen.

1. Malnahmen

Folgende Mafinahmen sind fir die Blrgerschaftswahl am 15. Februar 2015 zur weite-
ren Optimierung des Briefwahlverfahrens geplant:

1. Web-Antragsformular fiir die E-Mail-Beantragung

Fir das E-Mail-Antragsverfahren wird ein niedrigschwelliges Angebot mittels Web-
Formular angeboten. Die Umsetzung erfolgt Uber das Fall- und Antragsmanagement.
Der neue Dienst ,E-Mail-Briefwahlantrag® wird tber die Internetseite des Landeswahl-

amts als zentrale Einstiegsseite erreichbar sein.

Das Web-Antragsformular umfasst die erforderlichen Angaben (Vor- und Familienna-
me, Geburtsdatum sowie Anschrift) als Pflichtfelder. Uber die angegebene Anschrift
wird im Hintergrund die E-Mail-Adresse der zustandigen Wahldienststelle ermittelt und
nach dem Anklicken des Sende-Buttons direkt an das E-Mail-Postfach der zustéandigen
Wahldienststelle gesendet. Sofern kurzfristig umsetzbar, soll dem Absender eine ein-
fache Versand-Bestatigung zum Abschluss des Vorgangs angezeigt, bzw. bei Eingabe
einer E-Mail-Adresse des Antragstellers, eine kurze Bestatigung auch an die E-Mail-

Adresse verschickt werden.

Dieses Verfahren soll nach Méglichkeit bereits zum 1. Dezember 2014 zur Verfiigung
stehen. Es tritt neben das etablierte Gateway-Verfahren, das eine Registrierung erfor-
dert und wegen der Verknipfung mit dem elektronischen Wéhlerverzeichnis erst ab

dem 5. Januar 2015 geschaltet werden kann.
Ziele des Verfahrens sind:

o Ein einfaches und strukturiertes Verfahren als Alternative zu der unstrukturier-
ten und damit haufig Rickfragen auslésenden Antragstellung per E-Mail anzu-
bieten.

o Durch den zentralen Einstieg Gber die Internetseite des Landeswahlamts kann
das Verfahren gut publiziert und verbreitet werden, wodurch eine Antragstellung
bereits vor Erhalt der Wahlbenachrichtigung geférdert werden soll. Auch die
geplante Einrichtung bereits zum 1. Dezember 2014 soll zu einer frihzeitigen

Antragstellung beitragen.



Das Verfahren soll die Akzeptanz bei den Burgerinnen und Birgern erhéhen, und
Nachfrageaufwand bei den Wahldienststellen reduzieren sowie eine rasche Bearbei-
tung ermaoglichen.

Das Verfahren soll als niedrigschwelliges Angebot zu einer friihzeitigen Antragstellung
und damit zu einer besseren Strukturierung der Arbeit, einer besseren Arbeits- und
Personalplanung bei den Wahldienststellen und so zu verbesserten Arbeitsablaufen
beitragen. Dies kann auch einen Baustein fir eine Reduzierung von Beschwerdefallen
und dadurch ausgel6stem Aufwand in den Wahldienststellen darstellen. Eine frihzeiti-
ge Beantragung und die damit einhergehende friihzeitige Zusendung der Briefwahlun-
terlagen ermdglicht auch eine frihzeitige Rucksendung der Wahlbriefe, wodurch das

Ziel der Vermeidung verspatet eingehender Wabhlbriefe unterstitzt wird.

2. Blanko-Antragsformular in Informationsstellen der Bezirksamter

In der Zeit vom 1. bis zum 31. Dezember 2014 soll ein einfaches Briefwahlantragsfor-
mular in den Kundenzentren und weiteren Informationsstellen der Bezirksamter ausge-
legt werden. Fur die Adressierung an die zustandige Wabhldienststelle wird auf der
Ruckseite des Formulars die Erreichbarkeit aller 15 Wahldienststellen angegeben. Das
Formular wird als Kopiervorlage Uber die Wahlgeschéftsstellen in den Bezirksamtern

verteilt.

Ziel ist es, durch dieses zusatzliche Angebot eine friihzeitige Antragstellung zu bewir-
ken. Weil es sich um ein Blankoformular handelt, das vollstéandig einschlief3lich der An-
gabe der richtigen Wahldienststelle vom Antragsteller ausgefillt werden muss, wird
dieses Angebot ab der Versendung der Wahlbenachrichtigungen eingestellt. Denn der
vorausgefillte Briefwahlantrag der Wahlbenachrichtigung gewahrleistet korrekte Anga-
ben und eine richtige Adressierung an die zustandige Wabhldienststelle und soll deshalb
zur Vermeidung von Rickfragebedarfen oder Verzogerungen aufgrund von Fehladres-

sierungen vorrangig fur die Beantragung in Papierform genutzt werden.

3. Informationsarbeit

In der Informations- und Medienarbeit sollen der neu angebotene E-Mail-
Briefwahlantrag (Web-Formular) und die Daten der Briefwahl verstarkt hervorgehoben

werden.

Das E-Mail-Antragsverfahren wird tber die Internetseite des Landeswahlamts angebo-
ten. FUr den Fall einer Motivationskampagne zur Birgerschaftswahl sollte das Verfah-
ren auch im Rahmen der Kampagne publiziert werden (Internet, Kooperationspartner,

ggf. social media). Zudem sollen Multiplikatoren genutzt werden, z.B. kénnte dies im

Rahmen eines Schreibens des Landeswabhlleiters, das analog zu dem Wahlhelferaufruf
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Uber die Personalstellen der Behérden verbreitet wird, erfolgen; denkbar ware auch,

dass grof3ere Firmen den Link in ihrem Intranet einstellen.

Mit der Aufnahme des Betriebs in den Wahldienststellen beginnt die Bearbeitung von
Briefwahlantragen. Dieser Zeitpunkt soll durch eine gesonderte Pressemitteilung des
Landeswabhlleiters zu diesem Ereignis 6ffentlichkeitswirksam bekannt gemacht werden.
Dabei sollen die Briefwahldaten einbezogen werden (in der Regel ist mit einem Zugang
der Briefwahlunterlagen bis zum vierten Tag nach dem Eingang des Briefwahlantrags
zu rechnen, maoglichst frihzeitige Briefwahlbeantragung, méglichst friihzeitige Ruick-
sendung der Wabhlbriefe etc.). Die Pressemitteilung wird zwischen Federfihrer und
Landeswahlamt abgestimmit.

4. Vereinbarungen mit der Post AG

Fur die postalische Adressierung werden wie bei der Wahl zum Européaischen Parla-
ment und zu den Bezirksversammlungen am 25. Mai 2014 Aktionspostleitzahlen ein-
gesetzt. Diese MaRnahme hatte sich bewahrt und ist auch fiir die Wahl zur Blirger-
schaft am 15. Februar 2015 mit der Post AG vereinbart. Eine Aktionspostleitzahl ist je-
weils fur die einzelnen Wahldienststellen eingerichtet und wird auf den vorausgefiillten
Briefwahlantrag der Wahlbenachrichtigung gedruckt. Fir die Wahlbriefe ist fir jede Be-

zirkswahlleitung eine gesonderte Aktionspostleitzahl eingerichtet worden.

Das Antragsaufkommen und der zeitliche Zulauf in die Wahldienststelle ist von der
Versendung der Wahlbenachrichtigung geprégt. Das Wahlerverzeichnis wird am 3. Ja-
nuar 2015 erstellt. Auf dieser Grundlage werden die Wahlbenachrichtigungen gedruckt
und in dem Zeitraum zwischen dem 12. und dem 24. Januar 2015 an die Wahlberech-
tigten zugestellt. Mit dem Druckdienstleister und der Post AG soll eine bestimmte Rei-
henfolge von Druck und Zustellung der Wahlbenachrichtigungen vereinbart werden, die
eine gleichméRige Verteilung der Zustellung auf die Einzugsbereiche aller Wahldienst-
stellen ermdglicht. Damit soll vermieden werden, dass die Wahldienststelle, deren Ein-
zugsgebiet am Ende der Zustellungszeit liegt, erst mit Beendigung der Zustellfrist (25.

Januar) mit einem erhéhten Antragsaufkommen belastet wird.

Daruber hinaus ist eine Absprache mit der Post AG geplant, wonach die Wahldienst-
stellen von dem Bring- und Abholservice der Post AG nicht mehr nacheinander, son-
dern soweit moglich parallel angefahren werden sollen. Dadurch sollen die Planbarkeit

erhoht und Wartezeiten vermieden werden.

5. Beschwerdeaufnahmeformular

Zur Verbesserung der Qualitatssicherung soll in den Wahldienststellen ein Standard-

formular fur die Aufnahme von Beschwerden eingeflihrt werden. In dem Formular (An-
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lage 1) werden der Familienname und der Vorname sowie die Wéhlerverzeichnis-
nummer erfasst. Fur die Standardfélle (Wahlbenachrichtigung nicht erhalten, Briefwahl-
unterlagen nicht eingegangen) sind Ankreuzfelder vorgesehen. Der zweite Abschnitt ist
fur die Dokumentation der Bearbeitung vorgesehen. Auch insoweit sollen fiir die Stan-
dardfélle Ankreuzfelder aufgenommen werden (Wahlbenachrichtigung neu ausgestellt
und zugesendet, Briefwahlunterlagen neu ausgestellt und zugesendet, Wahllokal mit-
geteilt).

Ziele sind eine besser dokumentierte und dadurch auch verbesserte Bearbeitung von
Beschwerdefallen sowie Moglichkeiten einer friihzeitigen Identifikation grundlegender
Problemlagen (z.B. Produktionsfehler bei der Wahlbenachrichtigung) zu erschlieRen.

6. Schulung Wahldienststellenpersonal

Die bisher auf das Fachverfahren flr das Wéahlerverzeichnis ausgerichtete Schulung
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Wahldienststellen soll nach Mdglichkeit thema-
tisch um Grundlagen des Publikumsverkehrs und des Wahlrechts erweitertwerden. Ziel
ist eine verbesserte Kundenbetreuung, wodurch die Zufriedenheit bei Birgerinnen und
Birgern sowie dartiber hinaus auch bei dem Wabhldienststellenpersonal erhéht werden
soll. Es wird gepruft, in welchem Umfang und mit welchen Inhalten die bereits termi-
nierten Schulungen des Wabhldienststellenpersonals zur Birgerschaftswahl 2015 erwei-

tert werden kdnnen.

7. Rucklauf der Wahlbriefe

Bei den Wahlen zum Européischen Parlament und zu den Bezirksversammlungen am
25. Mai 2014 gab es die Ausnahmesituation, dass sich Wahlbriefe in einem Briefkasten
an einem Bezirksamt verkantet hatten, weshalb dieser Briefkasten nicht mehr frei zu-
ganglich fur weitere Wahlbriefe war. In einem anderen Fall war ein Briefkasten tber-
fullt, weil ein zusatzlich aufgestellter Briefkasten offenbar nicht ausreichend wahrge-

nommen und deshalb nicht benutzt wurde.

Fir die Wahl zur Burgerschaft am 15. Februar 2015 muss ausgeschlossen werden,
dass am Wahlwochenende ein fir die Briefwahl vorgesehener Briefkasten nicht frei
zuganglich ist (unabh&ngig ob wegen Verkantung, Uberfiillung oder einem sonstigen
Grund). Wegen der unterschiedlichen Gegebenheiten in den Bezirken kann keine all-
gemeinguiltig einheitliche MaRhahme zur Sicherstellung der Zuganglichkeit vorgeschla-
gen werden. Stattdessen haben die Bezirke jeweils inr Konzept zur Uberwachung der

Aufnahmeféahigkeit der Briefkasten Uberprift und ggf. fortentwickelt (Anlage 2).



Anlage 1

Beschwerdebogen

Eingangsdatum: Wahlerverzeichnis-Nr.

[ JHerr [ ] Frau , ;

(Name) (Vorname)

Geburtsdatum: Telefon:

Beschwerde [ ]schriftlich [ _]telefonisch [_] persénlich

Grund der Beschwerde:

Wahlbenachrichtigung nicht erhalten
Briefwahlunterlagen nicht erhalten

Briefwahlunterlagen unvollstandig; es fehlt(en):

Wabhldienststelle konnte telefonisch nicht erreicht werden

falschen Stimmzettel erhalten

Oddood

Sonstiges:

Datum/Handzeichen
MaBnahmen:
Wahlbenachrichtigung neu zugesendet
Wahlschein neu ausgestellt und mit Briefwahlunterlagen zugesendet
Fehlende Briefwahlunterlagen zugesendet
richtigen Stimmzettel zugeschickt

Wahllokal mitgeteilt

O Odoodd

Sonstiges:

Datum/Handzeichen



Anlage 2

Bezirksamt Vorhandene Briefkasten ergriffene Mallnahmen
Altona -Haubriefkasten am Im Laufe des Samstags werden
Haupteingang des Altonaer die Briefkasten zwei bis dreimal
Rathauses geleert
-ein zusatzlicher Briefkasten am
Haupteingang
Bergedorf -Hausbriefkasten am Mehrfache Leerung am
Haupteingang zum Wahlwochenende durch
Rathausgebaude (40 cm breiter | Wahlgeschaftsstelle; der im
Einwurfschlitz, Behalter ist Gebdude wohnende
90x30x50 cm) Hausmeister leert den
Briefkasten bei Bedarf auch
auBerhalb der gewdhnlichen
Dienstzeiten.
Eimsbuttel -Briefkasten Grindelberg 66 Alle vier Standorte werden am

-Briefkasten Grindelberg 62
-Briefkasten Garstedter Weg 13
-Briefkasten Basselweg 73

(bei allen Briefkasten ist der
Einwurfschlitz ausreichend
breit fur die Wahlbriefe, alle
Briefkasten sind von innen zu
leeren)

Wahlsamstag jeweils morgens,
mittags und abends geleert.
Am Wahltag werden die
Hausbriefkdsten am Bezirksamt
alle 2 Stunden geleert, die
anderen beiden Standorte
haben sich bisher als
problemlos dargestellt. Diese
werden aber auch regelmaRig
kontrolliert.

Hamburg-Mitte

-groller, offizieller
Hausbriefkasten am
Klosterwall, Block D, auf den
von Seiten der Wahldienststelle
hingewiesen wird

-Kleiner Briefkasten Klosterwall,
Block A

-Briefkasten in Billstedt bei der
Wahldienststelle

Die Briefkdsten werden am
Freitagabend, Samstagmittag
und -abend und am
Wahlsonntag mehrfach, zuletzt
um 18 Uhr geleert. Der
Wabhlgeschaftsstelle wurde zu
diesem Zweck von der
Poststelle ein eigener
Briefkastenschliissel zur
Verfligung gestellt.

Hamburg-Nord

-zwei Briefkdsten am
Haupteingang KiimmellstraBe
7, die von auBen befillt werden
kdénnen. Die vorhandenen
Auffangbehalter wurden durch
groRRere ersetzt

Am Wahlwochenende werden
die Briefkasten mehrmals
taglich von Mitarbeitern
geleert.

Harburg

-freistehender Briefkasten beim
SDZ (Sitz der Wahldienststelle),
125 cm hoch, 43 cm breit

-in die Wand eingelassener
Briefkasten beim SDZ mit
Klappe, 33 cm hoch, 37 cm
breit

-regelmalige Leerung durch
Mitarbeiter der
Wahldienststelle bis
Samstagmittag, Abendleerung
am Samstag durch den
Hausmeister

-Briefschlitz wird am
Samstagmittag zugeklebt,
deutlicher Hinweis auf den
freistehenden, groRen
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-Hausbriefkasten am
Haupteingang des Harburger
Rathauses (90 cm hoch, 40 cm
tief), nur Gber mehrstufige
Treppe erreichbar und von
daher nicht barrierefrei

- Briefkasten der
Wahldienststelle Sliderelbe
neben Haupteingang ist
freistehend, 40 cm hoch, 32 cm
breit, 14 cm tief

Briefkasten

-regelmaRige Leerung durch
Mitarbeiter der
Wahldienststelle bis
Samstagmittag, Abendleerung
am Samstag durch den
Hausmeister

-letzte Leerung erfolgt
Samstagmittag, hier ist es noch
nie zu einem Uberfillten
Briefkasten gekommen

Wandsbek

-ein Hausbriefkasten am
Haupteingang Schlossstralie (in
die Hauswand eingelassen,
verschlieBbar, Volumen von ca.
1201), er ist barrierefrei zu
erreichen und mit roter
Aufschrift gut gekennzeichnet

-Leerung 1-2mal taglich, bzw.
bei Bedarf auch mehrmals
taglich (Mitarbeiter am
Infotresen im Eingangsbereich
achten zusétzlich zu den
Mitarbeitern der Poststelle auf
den Briefkasten), am
Wahlwochenende mehrmals
taglich durch Mitarbeiter der
Wahlgeschaftsstelle bzw. durch
den Hausmeister.




Landeslisten-Stimmzettel - Ungiiltigkeitsquote von mehr als 10 Prozent

Wabhler Wahler mit | Abgegebene | Ungliltige Giltige | % ungiltige
Wabhlkreis Wahlbezirk | insgesamt | Wahlschein | Stimmzettel | Stimmzettel | Stimmzettel | Stimmzettel
01 Hamburg-Mitte 12903 303 1 303 33 270 10,9
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13012 332 0 332 34 298 10,2
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13019 280 0 280 29 251 10,4
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13036 160 0 160 29 131 18,1
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13047 132 0 132 15 117 11,4
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13049 188 1 188 19 169 10,1
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13202 256 1 255 27 228 10,6
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13604 352 1 352 43 309 12,2
02 Billstedt - Wilhelmsburg -
Finkenwerder 13606 248 0 248 26 222 10,5
04 Blankenese 22022 306 1 306 31 275 10,1
11 Wandsbek 51206 282 0 282 31 251 11,0
11 Wandsbek 51211 234 0 234 27 207 11,5
11 Wandsbek 51220 197 1 197 20 177 10,2
13 Alstertal - Walddérfer 519A5 149 0 149 15 134 10,1
14 Rahlstedt 52628 289 1 289 33 256 114
16 Harburg 705A8 118 1 118 12 106 10,2

- Anlage 4 -
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