
»Hamburg trennt – für mehr Qualität«
INFO 2019
Alles über Abfall, Recycling und Sauberkeit in Hamburg

POSTAKTUELL – An sämtliche Haushalte

Das ganze Jahr auf einen Blick:
» Aktuelles   » Service & Leistungen   » Abfuhrtermine

» Abfall-Wegweiser   » Standorte & Öffnungszeiten

Die SauberAPP:

Müll trennen ist Mehrwert 
für jeden Haushalt!



Wir wollen, dass Sie sicher mobil bleiben. 
Unsere Angebote für jegliche Mobilität im Alter fi nden Sie unter
www.hamburg.de/sicherheit-verkehr/ und in unserer 

Broschüre „Einfach mobil bleiben“.

...EINFACH
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Liebe Hamburgerinnen,
liebe Hamburger,

unsere Stadt ist eine moderne und lebenswerte  
Metropole, in der vieles besser funktioniert als an-
derswo. Dazu gehört auch die Reinigung öffentlicher 
Straßen und Plätze, die zu einer hohen Lebensqua-
lität in Hamburg beiträgt. Das ist die Aufgabe der 
Stadtreinigung Hamburg, deren Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter Tag für Tag im Einsatz sind und eine 
gute Arbeit machen. Im vergangenen Jahr hat die 
Stadtreinigung Hamburg zusätzlich die Gesamtver-
antwortung für die Reinigung des öffentlichen Raums übernommen. 

Ein Thema liegt der Stadtreinigung besonders am Herzen: die richtige und 
konsequente Trennung von Müll in Wertstoffe und Reststoffe, damit sie in 
den Kreislauf  der Wiederverwertung gelangen können. Weil immer mehr 
Haushalte die blauen, gelben und grünen Wertstofftonnen nutzen, konnte die 
Stadtreinigung im vergangenen Jahr nahezu 60 Prozent aller Abfälle recy-
celn. Damit verringerte sich gleichzeitig die Menge des Restmülls, aus dem 
keine neuen Rohmaterialien hergestellt werden können.

Auch das Bewusstsein der Bürgerinnen und Bürger für die Wieder- und Zweit-
verwertung alter Möbel oder anderer Gebrauchsgegenstände ist gestiegen. 
Die Stadtreinigung konnte daher über ihre Tochtergesellschaft STILBRUCH 
nun einen weiteren Laden für Gebrauchtwaren in Harburg eröffnen.

Im Namen des Senats und der Stadtreinigung bedanke ich mich sehr herzlich 
für Ihre Unterstützung bei der Mülltrennung und Müllverwertung in Hamburg.
 

Ihr

Dr. Peter Tschentscher 
Erster Bürgermeister der Freien und Hansestadt Hamburg

Vorworte
Hamburg setzt auf Mehrwert – für alle
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Liebe Hamburgerinnen
und Hamburger, liebe Kunden!

Kunststoffe sind in sehr vielen Einsatzbereichen ein un-
verzichtbarer Werkstoff. Trotzdem produziert Europa 
jährlich circa 25 Millionen Tonnen Kunststoffabfälle. Da-
von entfallen etwa 60 Prozent auf  Verpackungen, was 
85 vollbeladenen Containerschiffen entspricht. Solange 
Kunststoffprodukte unseren Alltag prägen, ist es beson-
ders wichtig, sie nach Gebrauch zu erfassen und um-
weltgerecht zu entsorgen oder besser noch, überflüssige 
Kunststoffe direkt beim Einkauf  zu vermeiden. Liebe Hamburgerinnen und 
Hamburger, ich bitte Sie, dieses zu beherzigen und Müll und Verpackungen 
nicht auf  öffentlichen Flächen liegenzulassen sowie die Mülltrennung weiter 
zu verstärken. Die Stadtreinigung Hamburg unterstützt Sie bei Ihren Bemü-
hungen und hat dazu ein umfangreiches und verbraucherfreundliches Abfall-
sammelsystem geschaffen. In der gelben Hamburger Wertstofftonne (HWT) 
dürfen nicht nur Verpackungen aus Kunststoffen entsorgt werden, sondern 
auch »stoffgleiche Nichtverpackungen« wie alte Wischeimer oder Kleiderbü-
gel und auch Metall (z. B. Werkzeug). Nur Kunststofftextilien (z. B. Teppich-
boden) oder Elektroartikel mit Plastikgehäuse (z. B. Kabel, Föne) dürfen nicht 
über die HWT entsorgt werden. Diese können Sie aber auf  unseren zwölf  
Recyclinghöfen abgeben. 

Vor allem in der grünen Biotonne sind Plastik- und auch Bioplastiktüten zu 
vermeiden, da sie in unserem Biogas- und Kompostwerk Bützberg nicht ab-
gebaut werden können und später in der Nahrungskette enden. Für den Bio-
müll haben wir eine wachsbeschichtete Papiertüte entwickelt, die wir Ihnen 
kürzlich mit einem Info-Flyer zugeschickt haben. Nachschub gibt es an allen 
Recyclinghöfen und vielen Budnikowsky-Filialen. 

Nur gemeinsam können wir der wachsenden Kunststoffproblematik  
in der Umwelt entgegenwirken.

Ihr

Prof. Dr. Rüdiger Siechau
Sprecher der Geschäftsführung der Stadtreinigung Hamburg
Anstalt des öffentlichen Rechts
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INFO-Service 
Immer ein offenes Ohr für Sie:

>> Info, Meldungen und mehr: die SauberAPP der Stadtreinigung Hamburg

ANSCHRIFT 
Bullerdeich 19 
20537 Hamburg 

INTERNET  
www.stadtreinigung.hamburg 

SERVICELINE 
Tel.: 2576-0 
Fax: 2576-1110 
E-Mail:  
info@stadtreinigung.hamburg 

HOTLINE »SAUBERE STADT« 
Tel.: 2576-1111 

WINTERDIENST-HOTLINE 
(November bis März) 
Tel.: 2576-1313 

SPERRMÜLLABFUHR 
Tel.: 2576-2576 
Fax: 2576-2574 

STILBRUCH 
Tel.: 2576-2222 

»HAMBURG RÄUMT AUF!« 
Tel.: 2576-2573 
Fax: 2576-1110 

BLAUE PAPIERTONNE 
Tel.: 2576-2777 
Fax: 2576-2700 

GRÜNE BIOTONNE 
Tel.: 2576-2799 
Fax: 2576-2700 

ÖFFENTLICHE CONTAINER  
Glas und Papier 
Tel.: 2576-3333 
Alttextilien, Elektrokleingeräte 
Tel.: 2576-0

GELBE HAMBURGER  
WERTSTOFFTONNE/-SÄCKE 
Tel.: 2576-3333
 

SCHWARZE RESTMÜLLTONNE 
(60–1.100 Liter) Tel.: 2576-0

GROSSCONTAINER  
(10–35 m3) 
Mo. bis Fr.: 7–15 Uhr 
Tel.: 2576-2000 
E-Mail: containerbestellung@
stadtreinigung.hamburg

ENERGIEBERG
GEORGSWERDER  
(1. April bis 31. Oktober) 
Di. bis So.: 10–18 Uhr 
E-Mail: energieberg@
stadtreinigung.hamburg

MÜLLVERWERTUNGSANLAGE
BORSIGSTRASSE  
Mittwochs: öffentliche Führungen 
um 16 Uhr, Gruppen für bis zu 
20 Personen bitte per E-Mail 
anmelden: mvb-fuehrungen@
stadtreinigung.hamburg

Mit unserer SauberAPP können Sie eine Verschmutzung ganz bequem online an
unsere Datenbank für »Schmuddelecken« melden. Aber die SauberAPP der Stadt-
reinigung Hamburg bietet für mobile Endgeräte noch mehr:

#  Mithilfe des Toilettenfinders zeigt sie den schnellsten Weg zum »stillen Örtchen«.

#  Ein Müllabfuhrkalender mit Erinnerungsfunktion zeigt individuell Abholtermine an.

#  Das Abfall-ABC weiß für (fast) jede Abfallart die richtige Entsorgung.

#  Unter »In der Nähe« finden Sie die nächsten Re cyclinghöfe und / oder Container 
für Glas, Papier, Wertstoffe, Alttextilien und Elektrokleingeräte.

#  Und natürlich weiß die SauberAPP die wichtigsten Gebühren / Preise 
und Telefonnummern.

Die SauberAPP für Smartphones und Tablets mit Betriebssystemen auf  
iOS- und Android-Basis gibt es kostenlos im App und im Play Store. 
Suche: »Stadtreinigung Hamburg« oder den nebenstehenden QR-Code scannen.
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»Seien Sie bitte so freundlich und halten  
bei telefonischen Anfragen  

oder Aufträgen immer Ihre  
Kunden- oder Abrechnungsnummer bereit.«

*Hamburger Wertstofftonne (HWT)  
bzw. Hamburger Wertstoffsack (HWS)

Restmüll- 
tonne

Blaue  
Papiertonne

Altglas- 
container

Wertstoff- 
container

Kaufhaus 
STILBRUCH

Sperrmüll- 
abfuhr

120 x

Alttextilien-
container

Problemstoff- 
mobil

Gelber  
Sack*

Grüne  
Biotonne

Laubsack Gelbe  
Tonne*

Recyclinghof

120 x

Elektroklein- 
geräte- 

container

Altpapier- 
container

Papierkorb

Handel

>> ServiceLine: Tel. 2576-0
Sie möchten eine Biotonne bestellen oder Ihr Alt-
papier bequem in der blauen Papiertonne sam-
meln? Sie wissen nicht, ob die lackierte Keks-
verpackung ins Altpapier oder in die Hamburger 
Wertstofftonne gehört? Dann hilft unsere Service-
Line. Rund 30 Kundenberaterinnen und -berater 
vom Service Center Privatkunden stehen Ihnen 
mit Rat und Tat zur Seite. Sie erreichen das Be-
ratungsteam unter der zentralen Telefonnummer 
montags bis freitags von 7 bis 18 Uhr.

>> Info: www.stadtreinigung.hamburg
Im Internet bieten wir Informationen und Be-
stellmöglichkeiten für private wie gewerbliche 
Kunden sowie für Vertreter der Wohnungs- 
wirtschaft, z. B.:

# CONTAINER-SUCHE:
Hier finden Sie den nächsten Containerstand-
platz für Glas, Papier, Wertstoffe, Alttextilien und 
Elektro kleingeräte.

# ABFUHRKALENDER:
Hier bekommen Sie nach einmaliger Eingabe 
von Adresse und E-Mail rechtzeitig vor der  
Leerung Ihrer Restmüll- und Wertstofftonnen 
eine Erinnerung per Mail zugeschickt.

# ABFÄLLE ZUORDNEN:
Hier finden Sie die gängigsten Abfälle alphabe-
tisch aufgelistet und erklärt, welche Stoffe in wel-
chen Behältern gesammelt werden.

#  NEWSLETTER:
Mit unserem kostenlosen Newsletter erhalten 
Sie jede Woche Neuigkeiten, Hintergründe und 
Tipps. 

>> Weitere Online-Angebote
Auf  unserer Website finden Sie auch Downloads 
von Broschüren, Infos über sämtliche Termine  
sowie Bestellmöglichkeiten von Wertstoff- 
und Restmülltonnen, Sperrmüllabfuhr oder 
besenreiner Räumung. 

>> Diese Symbole in der Broschüre 
     helfen Ihnen bei der richtigen 
     Entsorgung Ihrer Abfälle:
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>> Saubere Sache:  
     Die Hamburger Biotüte aus Papier

Mit einer neuartigen, nassfesten Papiertüte er-
leichtern wir die Sammlung von Küchenabfällen 
und Speiseresten. Die für unsere Kunden kosten- 
freie „Hamburger Biotüte“ ist unser Service für 
alle Hamburger Haushalte mit Biotonne. 
Warum die Hamburger Biotüte aus Papier? 
Sie hat viele Vorteile – das wurde in Verbrau-
chertests bewiesen und sogar mit dem Umwelt-
zeichen Blauer Engel besiegelt. Die Tüten sind 
dank einer Wachsschicht wasserfest und stabil, 
vollständig kompostierbar, lebensmittelecht und 
ressourcenschonend. 
Sie erhalten die Biotüten frei auf unseren Recy-
clinghöfen. Alternativ bekommen Sie die Bio- 
tüten gegen Vorlage unseres Coupons in vielen 
Hamburger BUDNI-Filialen. Der Coupon lässt 
sich auf unserer Website www.stadtreinigung.
hamburg/biotuete herunterladen.

>> Neuer Recyclinghof in Wandsbek
Nach der Schließung des Recyclinghofes in Tonn- 
dorf (Rahlau 71) eröffnet in Wandsbek (Wilma- 
Witte-Stieg 6) ein neuer Recyclinghof für Privat-  
und Gewerbekunden. Übrigens: Auch in der Lie- 
bigstraße 66 finden Sie einen neuen Recyclinghof!

Neues? 
Was gibt es

>> INFO 2020
Für Informationen über Abfallvermeidung, Mülltrennung und die Dienstleistungen der Stadtreinigung Ham-
burg nutzen unsere Kundinnen und Kunden immer stärker das Internet. Auf der Homepage der Stadtrei-
nigung www.stadtreinigung.hamburg gibt es nicht nur tagesaktuelle Informationen und ein Kundenportal, 
auch die Broschüre INFO kann dort eingesehen oder heruntergeladen werden. Für die gedruckte Auflage 
der INFO werden bisher jährlich 60 Tonnen Papier benötigt. Wir planen deshalb, den Versand der INFO ab 
2020 auf ein Bestellsystem umzustellen. Dadurch können wir den Papierverbrauch erheblich senken und 
die INFO erhalten gezielt nur diejenigen Kunden, 

      Ja, ich möchte die INFO 2020 per Post an  
      folgende Adresse geschickt bekommen:

_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

Die übermittelten Daten werden bei der Stadtreinigung Hamburg ausschließlich 

für den Zweck der Zusendung der Broschüre INFO gespeichert und verarbeitet.

Name:

Straße & Nr.:

PLZ & Ort:

>> Coupon INFO 2020
die auf ein gedrucktes Exemplar nicht verzichten 
möchten. 

Wenn Sie die INFO auch im nächsten Jahr ins Haus 
geschickt bekommen möchten, teilen Sie uns dies 
bitte per Mail an broschuere2020@stadtreinigung.
hamburg mit Ihrer vollständigen Adresse mit oder 
senden Sie uns bitte den ausgefüllten Coupon zu 
(Stadtreinigung Hamburg, 20531 Hamburg).

>> Mit der SauberAPP aufs stille Örtchen
Wenn es mal schnell gehen muss: Mit dem 
»Toilettenfinder« als Suchfunktion unter www.
stadtreinigung.hamburg oder in der SauberAPP 
finden Sie online ganz schnell eine der 130  
öffentlichen Toiletten, die die Stadtreinigung in 
Hamburg betreibt. Sie erhalten Angaben über 
die genaue Position der öffentlichen Toilette 
sowie detaillierte Infos zu Art und Ausstattung.  
Kostenlos im App und Play Store. 
Suche: »Stadtreinigung
Hamburg«
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»Sie engagieren sich für  
Stadtsauberkeit? Berichten Sie uns 

doch von Ihren Initiativen an:  
info@stadtreinigung.hamburg.«

» Sicher und sauber
Ein sauberes Hamburg – ein Ziel, das wir gemein-
sam mit allen Hamburgerinnen und Hamburgern 
verfolgen und umsetzen wollen. Die Ansprüche 
an die Sauberkeit einer Stadt wie Hamburg sind 
ähnlich hoch wie die Herausforderung, diese 
auch umzusetzen. Steigende Einwohnerzahlen 
und erhöhte Inanspruchnahme des öffentlichen 
Raums stellen auch die Stadtreinigung vor neue 
Aufgaben. Mit wachsenden Anforderungen ent-
wickeln wir uns beständig weiter und finden neue 
Wege und Lösungsansätze.
  
» Zusammen ein gutes Team
Durch die bereits im Jahr 2018 übernommene 
Steuerungsverantwortung ermitteln wir Verant-
wortliche und verfolgen die Beseitigung von ge-
meldeten Dreckecken, Verunreinigungen und 
Missständen – auch, wenn diese nicht in un-
serer originären Zuständigkeit liegen. Dadurch 
haben wir viel gelernt, leben Kooperationen 
mit unterschiedlichen Institutionen und Unter-
nehmen wie den Bezirksämtern, dem HVV, der 
Hamburg Port Authority, Stromnetz Hamburg 
u. v. m. Somit haben Hamburgs Bürgerinnen 
und Bürger einen Ansprechpartner und im 
Punkt Sauberkeit bleibt nichts unerledigt.
 
» Dreckecken melden 
Damit wir unsere Arbeit noch besser machen 
können und Hamburg noch sauberer wird, 
freuen wir uns weiterhin über Ihre Unterstützung. 
Über die Hotline »Saubere Stadt« können Sie 
uns über Ihren Lieblingskanal – SauberAPP, Mail,  
Internetformular oder Telefon – auf Dreckecken 
oder Missstände aufmerksam machen. Diese 
werden grundsätzlich innerhalb von drei Tagen 
durch uns beseitigt oder an unsere Koopera- 
tionspartner und andere zuständige Dritte abge-
steuert.

» Quartiere, Kümmerer & Co. 
In einzelnen Stadtteilen gibt es sogenannte 
Stadtteil- bzw. Quartiersprojekte. Beispiele hier-
für sind Projektgruppen, wie »Stadtteilpflege 
Wilhelmsburg« oder auch »Osdorfer Born« und 
»Altona-Altstadt«. Mithilfe verschiedener Part-
ner und in Zusammenarbeit mit den jeweiligen 
Bürgerinnen und Bürgern der Stadtteile werden 
Verschmutzungsprobleme aufgegriffen und ge-
meinsam Lösungsansätze zur Verbesserung der 
Sauberkeit entwickelt.

» Täglich im Einsatz: die WasteWatcher+
Unterstützt werden Sie von den WasteWatchern+, 
die täglich in Sachen Sauberkeit unterwegs sind, 
wilde Müllablagerungen sowie das Verunreini-
gen der Gehwege und Grünanlagen ahnden 
und als Ordnungswidrigkeiten verfolgen. Somit 
sichern Sie die Lebensqualität in unserer Stadt. 
Wir zählen dabei auch auf  Sie: Unterstützen Sie 
unsere „Sch(m)utzengel« und nutzen die Hotline 
»Saubere Stadt«.

Wir kümmern uns!
Für unsere Perle: 
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So geht's:
1.  Aus mehreren Personen ein  

Aufräum-Team bilden  
(z. B. Freunde, Kollegen, Schulklassen).

2.  Sammelgebiet und Termin festlegen.

3.  Einfach ab Januar 2019 online oder  
telefonisch anmelden: Angabe von  
Kontaktdaten, Ort, Zeitpunkt,  
Teilnehmerzahl, benötigtem Material  
und Müllabholtermin.

4.  Wir kontaktieren Sie wegen des weiteren 
Ablaufs und stellen Ihnen Gummihand-
schuhe und Müllsäcke zur Abholung bereit.

Nach diesen vier Schritten kann's losgehen  
und Sie können mit Ihrem Team in die Auf-
räumaktion starten. Die gefüllten Müllsäcke 
werden von der Stadtreinigung Hamburg  
an dem von Ihnen vorab angegebenen  
Ort abgeholt.

Unter allen Teilnehmer-Initiativen werden 
attraktive Sachpreise verlost, die von  
Hamburger Unternehmen zur Verfügung 
gestellt wurden. Die Gewinner werden nach 
Aktionsende per Post benachrichtigt. 

Wir drücken Ihnen die Daumen, dass Sie 
dazugehören!

Die nächste Frühjahrsputzaktion findet 
vom 22. März bis 31. März 2019 statt. 
 
Gleich anmelden unter:  
# www.hamburg-raeumt-auf.de  

# oder per Telefon: 2576-2573

Wir kümmern uns!
Für unsere Perle: 

» Hamburg räumt auf! «

Hilfe, Rat und Tat:
Hotline »Saubere Stadt«  

Tel. 2576-1111 

 
 
» Früh übt sich:  
Umwelterziehung an Hamburger Schulen
Kinder und Jugendliche frühzeitig an das Thema 
Verantwortung für die Umwelt und damit auch 
das Thema Recycling und Sauberkeit heranzu-
führen, ist ein wichtiger Baustein im Bereich des 
sozialen Engagements der Stadtreinigung Ham-
burg. Deshalb wird eine enge Zusammenarbeit 
mit Grund- und Stadtteilschulen sowie Gymna-
sien gelebt. Viele Schulen in Hamburg enga-
gieren sich auch bei der Frühjahrsputzaktion 
»Hamburg räumt auf!« und rücken das Thema 
Sauberkeit von Schulhöfen und Umfeldern von 
Schulen so ins Bewusstsein des Nachwuchses.

Im Auftrag der SRH führt die Deutsche Umwelt- 
aktion zudem jährlich rund 100 Unterrichtsstun-
den zum umweltbewussten Umgang mit Abfäl-
len an Hamburger Grundschulen durch.

Sauberes Hamburg in Zahlen:
# 7.800 km Fahrbahn,  
     die wir reinigen

# 6.400 km Gehwege,  
    die wir gemeinsam mit den 
    Anwohner pflegen

# 200 km Fahrradwege,  
     die wir reinigen

# 32,15 km2  Grünfläche,  
    die wir in den öffentlichen 
    Anlagen reinigen

# mehr als 17.000 Papierkörbe,  
     im gesamten Stadtgebiet

# bis zu 48.000 Papierkorb-Leerungen  
     wöchentlich
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KEIN Plastik in die  
Biotonne – auch kein  
»kompostierbares«!

»Haben Sie schon  
eine Biotonne?«

>> So nutzen Sie die Biotonne optimal
#   Biotonne möglichst im Schatten aufstellen.

#  Bioabfälle in einem geeigneten Vorsortier- 
gefäß sammeln. Tipp für die Küche: der kleine 
»Bio-Mülli« (erhältlich auf  allen Recyclinghöfen).

#  Bioabfälle in Papiertüten oder der »Hamburger 
Biotüte« (S. 8) sammeln, nicht in normalen 
oder kompostierbaren Plastiktüten. 

#  Bitte nicht stopfen und überladen  
(schwere Abfälle wie Fallobst bis max. zu 
zwei Drittel einfüllen).

#  Keine Flüssigkeiten oder Katzenstreu einfüllen.

#  Gekochte Essensreste und nasse Bioabfälle 
bitte in die »Hamburger Biotüte« füllen oder  
in Zeitungspapier einwickeln.

#  Frisch gemähtes Gras vor dem Einfüllen  
antrocknen lassen.

#  Tipp: Bei Frost verhindert trockenes Laub  
oder geknülltes Papier am Boden der Tonne  
ein Festfrieren des Abfalls.

#  Am Abfuhrtag die Biotonne bis 6 Uhr morgens  
unmittelbar am Fahrbahnrand bereitstellen.

Abfuhrtermine online auf unserer Homepage. 
Terminverschiebungen siehe Seite 26.

Bioabfall
Eine Tonne voller Energie:

>> Hier gibt es hochwertigen Kompost 
#  30-Liter-Säcke auf  den Recyclinghöfen (3,50 €).

#   Bei der VKN Vertriebsgesellschaft Kompost- 
produkte Nord in Tangstedt, Wulksfelder 
Damm 2 (Mo. bis Do. von 8.00–15.30 und  
Freitag von 8.00–13.00 Uhr) – auch  
lose Ware und Lieferservice.

#   Größere Mengen nur auf  Vorbestellung unter 
Tel. 6072337 bei den Recyclinghöfen Sasel 
(Volksdorfer Weg 196) und Neugraben- 
Fischbek (Am Aschenland 11) sowie beim  
Kompostwerk Bützberg (Wulksfelder Damm 2).

#   Infos rund um das Thema Kompost auch unter:  
www.vkn-kompostvermarktung.de

 >> Grüner Energiespender
Sauber getrennt sind Bioabfälle wichtige Wert- 
stoffe, d. h. wenn sie völlig frei von Plastik bei uns 
ankommen. Nur aus reinen Küchen- und Garten-
abfällen kann in unserem Biogas- und Kompost-
werk Biogas entstehen, das nach der Reinigung 
als Erdgas ins öffentliche Netz gelangt. Auch 
übrig gebliebene Gärreste verwerten wir: Das 
Ergebnis ist hochwertiger Qualitätskompost, den 
Sie unter anderem auf  unseren Recyclinghöfen 
kaufen können (siehe rechte Spalte). 

>> Wertstoffe trennen, Gebühren sparen 
Wenn Speisereste, Gemüseschalen oder ver-
dorbene Lebensmittel konsequent in der grünen 
Biotonne statt im Restmüll landen, wird es für Sie 
in Sachen Abfall günstiger. Denn die Biotonne 
kostet rund 80 % weniger als eine vergleichbare 
Restmülltonne. Mit den gebührenfreien »Hambur-
ger Biotüten« wird die Bioabfallsammlung in der 
Küche zu einer sauberen Sache: Die Tüten aus mit 
Wachs beschichtetem Papier helfen Ihnen auch 
Speiseabfälle zu sammeln, 
die später in der Biogas-
anlage für eine besonders 
hohe Ausbeute an Biogas 
sorgen. Der Vorteil: An-
ders als Plastiktüten dürfen 
und können Sie diese Papiertüte 
mit Inhalt in der Biotonne entsor-
gen. Die Tüte bleibt auch in feuch-
tem Zustand stabil und reißfest.

>> Bei Anruf: Tonne
Als Eigentümer können Sie die 
grüne Biotonne direkt bei uns 
unter Tel. 2576-2799 bestellen. 
Wenn Sie Mieter sind, sprechen 
Sie bitte Ihren Vermieter für die 
Bestellung an. Auch für Wohnan-
lagen bieten wir geeignete Bio-
tonnen an. 
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#   Küchenabfälle: rohe Obst- und Gemüse- 
reste, Kartoffel schalen, Eier  schalen, Kaffee- 
satz und -filter, Teeblätter und -beutel, 
gekochte Essensreste, Fisch-, Brot- und 
Käsereste, Speisefette/-öle

#   Gartenabfälle: Schnittblumen, Topf- 
pflanzen mit Ballen, Fallobst, Sägespäne 
von unbehandeltem Holz, Stroh und Heu

#   Sonstiges: Küchenkrepp, Papiertaschen-
tücher, kleine Mengen unbeschichtetes 
Papier, Kleintierstreu (kein Katzenstreu)

#   Müllbeutel und Plastiktüten  
(schwarze Restmülltonne)

#   Katzenstreu (schwarze Restmülltonne)

#   Kehricht und Staubsaugerbeutel 
(schwarze Restmülltonne)

#   Windeln (schwarze Restmülltonne)

#   Zigarettenkippen und Asche  
(schwarze Restmülltonne)

#   Glas (Altglascontainer),  
Keramik (schwarze Restmülltonne) 

#   Verpackungen (gelbe/r Hamburger  
Wertstofftonne/-sack) 

#   Textilien (Recyclinghof), Illustrierte oder 
Bücher (blaue Papiertonne) haben hier 
natürlich auch nichts verloren

Außerdem:  
Bitte keine »kompostierbaren« Kunststoff-
beutel verwenden, diese Beutel verrotten 
nicht im Biogas- und Kompostwerk.

>>  Kostenlos: Entsorgung Ihrer  
Weihnachtsbäume

Vom 7. bis 19. Januar gibt es zwei feste  
Abfuhrtermine pro Stadtteil (s. S. 39). Bit-
te restlos abgeschmückte Bäume (max. 
2,5 m Länge und ohne Fuß) so an die Straße  
stellen, dass sie kein Ver-
kehrshindernis darstellen. 
Die Abgabe aus Privat-
haushalten ist ganzjährig 
auf  den Recyclinghöfen 
gebührenfrei möglich.

Was gehört IMMER in die 
grüne BIOTONNE?

Was gehört NICHT in 
die grüne BIOTONNE?

>> Was passiert mit dem Laub im Herbst?
Anwohner, die keine Gehwegreinigungsge- 
bühren zahlen, sind für die Laubbeseitigung auf   
den an ihr Grundstück angrenzenden Gehwe-
gen verantwortlich – egal, von welchem Baum 
die Blätter fallen.

>> Grünabfälle einfach entsorgen
#   Grünabfall bis max. 3 m3 nehmen auch die 

Recyclinghöfe entgegen (auch gern dickere 
Äste und Stämme, bitte keine Wurzelballen),  
Gebühren s. S. 46.

#   100-Liter-Laubsäcke gibt es für 1,00 €/Stück  
(s. S. 46) auf  allen Recyclinghöfen, bei der 
Mobilen Problem stoffsammlung und in vielen 
Hamburger BUDNI-Filialen (September bis 
Dezember). Zudem können Sie die Laubsäcke 
(10er-Packs) bis November bei der Service-
Line, unter Telefon: 2576-0 bestellen.

#   Abholung Laubsäcke am Straßenrand  
Oktober bis Dezember (siehe Seite 39).

#   Für große Mengen Laub und Grünabfälle: 
Con tainer von 10–35 m2 von der 
HEG (Hamburger Entsorgungsgesellschaft, 
Telefon: 2576-2011).

Hilfe, Rat und Tat:
 Tel. 2576-2799 www.MehrWertStoffe.de
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Abfuhr alle 4 Wochen  
ohne Gebühren!

»Haben Sie schon  
eine Papiertonne?«

Dafür, jeden Schnipsel Altpapier zu trennen und 
mit der blauen Papiertonne dem Recycling zu- 
zuführen, gibt es viele gute Gründe: Nachhaltig-
keit und Umweltschutz sind nur zwei davon. Alt-
papier ist ein wertvoller Rohstoff, der nicht in der 
Restmülltonne landen sollte.

Mit einer konsequenten Alt-
papiertrennung entlasten Sie  
zusätzlich Ihre Restmüllton-
ne und sparen somit neben-
bei auch an deren Gebühren. 
Denn die 240-Liter-Papiertonne 
kostet bei 4-wöchentlicher Lee-
rung nichts extra, solange Sie 
sie am Abfuhrtag unmittelbar 
am Fahrbahnrand bereitstellen. 

Das Gleiche gilt für eine 1.100-Liter-Tonne bei 
Leerung alle vier Wochen und mit Transport bis 
zu 25 Metern. Deshalb gehört die blaue Papier-
tonne auf  jedes Grundstück, auch aufgrund der 
verpflichtenden Altpapierverordnung. 
Wenn Sie noch keine Papiertonne haben, be-
stellen Sie bitte eine unter Tel. 2576-2777. In 
größeren Wohnanlagen besprechen wir mit  
Ihrem Vermieter die für Sie beste Lösung.

>> Papier trennen und Umwelt schützen
Es sind nicht nur alte Zeitungen, Pappen und Kar-
tonagen, die es wert sind, gesammelt zu werden. 
Um möglichst viel Altpapier zu erfassen, sollten 
Sie auch unbedingt auf  die kleinen Papierabfälle 
achten, z. B. Schachteln, Tütchen und Umschläge, 
Notiz- und Einkaufszettel, Eintritts- und Fahrkarten, 
Etiketten von Kleidungsstücken und Banderolen. 

Bestehen Verpackungen aus Kunststoff  und Pa-
pier bzw. Pappe, dann gilt auch hier: Wertstoffe 
getrennt entsorgen. Denn auch die beste Sortier-
anlage kann nur trennen, was vorsortiert ankommt.

Das gehört zum Altpapier:

Das gehört NICHT zum Altpapier:
#   Plastiktüten (Plastik gehört in die gelben 

Hamburger Wertstofftonnen/-säcke)

#   Gebrauchtes Küchenpapier und Papier- 
taschentücher (schwarze Restmülltonne)

#   Zementsäcke und andere staubige  
Baumaterialsäcke aus Papier  
(schwarze Restmülltonne)

#   Saft- und Milchkartons (gelbe Hamburger 
Wertstofftonne/-sack)

#   Geschenkfolie (schwarze Restmülltonne)

#   Geschenkband (schwarze Restmülltonne)

#   Styropor aus Verpackungen (gelbe  
Hamburger Wertstofftonne/-sack)

#   Alufolie (gelbe Hamburger  
Wertstofftonne/-sack)

#   Tapeten (schwarze Restmülltonne)

Altpapier
Bis auf den kleinsten Fetzen wertvoll:

#   (Fenster-) Briefumschläge,  
Notizzettel, Kalender

#   Zeitungen, Zeitschriften, Schulhefte,  
Bücher, Prospekte, Kataloge

#   Kartons, Wellpappe, Schachteln

#   Geschenkpapier, Papiertüten

#   Zigarettenschachteln ohne Silberfolie und 
Kunststoffhülle

#   Etiketten aus Papier / Pappe

#   Alle Verpackungen aus Papier und Pappe 
(außer Zementsäcke)
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»... Di. - Mi. - Do. ...« 
(Dienstag, Mittwoch, Donnerstag)

        ... die perfekten Tage zum
     Entsorgen von Altpapier!

>> Hinweis zur Papiersammlung
Verwenden Sie beim Sammeln von Altpapier bit-
te keine Plastiktüten, sondern Papiertüten oder 
Kartons. In diesen können Sie Ihr Altpapier spä-
ter dann direkt in die blaue Papiertonne entsor-
gen. Zur Zwischenlagerung in der Wohnung sind  
Körbe oder Leinenbeutel ebenfalls gut geeignet. 
Falten Sie das Altpapier flach oder zerreißen es, 
so sparen Sie Platz zuhause und helfen, die Con-
tainer effizient zu befüllen.

Tipp: Nutzen Sie doch für Ihren täglichen Ein-
kauf  nach Möglichkeit Papier- statt Plastiktüten. 
Überzählige Papiertüten können Sie ebenfalls  
für Ihren Bio-Mülli (Seite 12) zur Vorsortierung 
von Bioabfall nutzen.

>> Rücknahme über die Recyclinghöfe
Alle Recyclinghöfe nehmen Ihr Altpapier kosten-
los an. Zusätzlich bieten sie Ihnen die ordnungs-
gemäße Aktenvernichtung in haushaltsüblichen 
Mengen (Kosten s. S. 46) an. Adressen und Öff-
nungszeiten finden Sie auf  Seite 29.

>> Öffentliche Container
Fast 2.300 öffentliche Container stehen an über 
900 Standorten zur Entsorgung von Altpapier be-
reit – die meisten mit einer extragroßen Öffnung. 
Wo der nächste Container in Ihrer Nähe ist, er-
fahren Sie online oder telefonisch (s. S. 6 und 7). 
Bitte beachten Sie bei der Benutzung der Con-
tainer Folgendes:

#   Große Pappen / Kartonagen zerkleinern.

#   Nichts neben oder auf  die Container stellen 
(Ablagerungen neben den Containern sind 
Ordnungswidrigkeiten, die verfolgt werden).

>> Unter der Woche: oft leere Container
Viele Bürgerinnen und Bürger entsorgen 
ihr Altpapier in den öffentlichen Containern 
gern am Wochenende, diese sind dann oft 
schnell voll. Nutzen Sie bitte nach Mög-
lichkeit auch vermehrt die Tage Diens-
tag, Mittwoch und Donnerstag. 

>> Leerungstermine blaue Papiertonne
Die Leerungstermine Ihrer Papiertonne 
finden Sie auf  Seite 42 und im Internet:  
www.stadtreinigung.hamburg. Nutzen Sie 
hier auch unseren aktuellen Online-Abfuhr- 
kalender und ermitteln Sie Ihren Abfuhrter-
min für alle Abfallbehälter.

>> Bücher zu schade für die Tonne?
Tipp: Gut erhaltene und lesenswerte Bücher, 
die noch zu schade für die Altpapiersamm-
lung sind, sammeln die Recyclinghöfe für die 
drei Gebrauchtwarenhäuser . 

Leider werden die Containerstandorte mit-
unter als Müllabladeplatz missbraucht. Soll-
ten Sie einen verdreckten Standplatz sehen, 
rufen Sie bitte die Hotline »Saubere Stadt« 
an: Tel. 2576-1111. Vielen Dank!

Hilfe, Rat und Tat:Papiertonne: Tel. 2576-2777  Containerstandorte: Tel. 2576-3333  oder per SauberAPP (s. S. 6) www.MehrWertStoffe.de
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Alle Termine und Infos  
zur gelben Tonne und  
Wertstoffsammlung:

Seite 44–45

Das gehört in die gelben Hamburger  
Wertstofftonnen⁄-säcke

>> Auf den Inhalt kommt es an
Seit Einführung der Hamburger Wertstofftonne 
hat jeder Haushalt die Möglichkeit, sich noch 
umfassender an der Wertstoffsammlung zu be-
teiligen und ganz nebenbei auch noch Gebühren 
für den Restmüll einzusparen. Mit ihr hat sich der 
Umfang der Wertstoffe, die gesammelt werden, 
erhöht und liegt weit über dem üblichen Niveau. 
Neben Verkaufsverpackungen aus Kunststoff, 
Metall und Verbundstoff, ist sie auch der richti-
ge Behälter für die sogenannten »stoffgleichen 
Nichtverpackungen«. Das sind nicht verunrei- 
nigte Haushaltsgegenstände, die mindestens 
zur Hälfte bzw. überwiegend aus Kunststoff   
und / oder Metall bestehen. Beispiele sind: Do-
kumentenhüllen, Dosenöffner, Bestecke, Eimer, 
Töpfe und vieles mehr.

Die Leerung der gelben Ham-
burger Wertstofftonnen und die 
Mitnahme der Wertstoffsäcke 
erfolgt durch die WERT Wert-
stoff-Einsammlung GmbH alle 
14 Tage. 

Bitte stellen Sie Ihre Behälter am 
Abfuhrtag bis spätestens 6 Uhr morgens direkt 
am Fahrbahnrand bereit (Feiertagsverschie- 
bungen s. S. 27, Termine S. 45). 

Wertstofftonne
Hello again: die gelbe Hamburger

#  Verkaufsverpackungen aus  
Metall, Kunststoff  und  
Verbundstoffen, z. B. Folien

#  Alu-Schalen/-Deckel/-Folien

#  Geschäumte Verpackungen  
wie z. B. für Obst / Gemüse

#  Getränke-/Milchkartons

#  Getränkeflaschen aus PET (pfandfrei)

#  Konserven-/Getränkedosen

#  Kunststoffbecher von Milchprodukten 
(Joghurt- und Quarkbecher) 
und Margarineverpackungen

#  Kunststoff flaschen  
(Spül-, Wasch-, Körperpflegemittel)

# Plastikhandschuhe

#  Tuben

Alle Verpackungen dürfen nur restentleert 
gesammelt werden.

Zusätzlich für private Haushalte  
auch Mitnahme von mülltonnen- 
gängigen Gegenständen in  
haushaltsüblichen Mengen:*

# Gegenstände, die mindestens zur Hälfte    
    aus Kunststoff  oder Metall bestehen

# Bestecke

# Dosenöffner 

# Draht-/Plastikbügel 

# Beschläge, Schlösser  

# Werkzeuge, Schrauben

*  Sammlung stoffgleicher Nichtver- 
packungen, nicht für gewerbliche Nutzer.
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»Haben Sie schon  
eine Hamburger

Wertstofftonne?«

Hello again: die gelbe Hamburger

>> Auf Wunsch auch gern öfter
Viele zusätzliche Dienstleistungen wie Mehr-
fach-Leerungen, bequemer Behälter-Transport-
service, kurzfristige Nachsortierung oder auch 
die Vermietung abschließbarer Behälter können 
kostengünstig bestellt werden. Der praktische 
WERT-Schlüsseltresor hilft, die Entsorgung an 
schwierigen Standorten zu ermöglichen.

>> MehrWERT-Box für Gewerbe 
Unter www.mehrwertbox.hamburg bietet die 
WERT GmbH ein Onlineportal zur Umsetzung 
der neuen Gewerbeabfallverordnung und stellt 
auf  Wunsch die fehlenden Behälter für Altpa-
pier, Glas, Verpackungen und Speise- oder 
Mischabfälle. Das Serviceteam Geschäftskun-
den erreichen Sie unter Tel. 736050-79 oder unter 
gewerbe@wert.de.

>> Unser Angebot für Privatkunden
Hauseigentümer können die gelbe Hamburger 
Wertstofftonne alternativ zu den Säcken schrift-
lich oder online bei der WERT bestellen.

  Abo (jährlich je 60 Säcke)      
  Einmal-Belieferung (30 Säcke)

Ausschneiden und einsenden an:  
WERT GmbH, Bredowstraße 13, 22113 Hamburg

Hilfe, Rat und Tat:Gelbe Hamburger Wertstofftonne/ Wertstoffsäcke: Tel. 2576-3333 www.MehrWertStoffe.de  und www.wert.de

#  Altkleider und Textilien

#  Bauabfälle

#  Elektrogeräte  

#  Gartenabfälle und Laub 

#  Gewerbeabfälle  

#  Glas

#  Haus- und Sperrmüll

#  Holz 

#  Kfz-Bauteile

#  Papier und Pappe 

#  Problemstoffe 

Das gehört NICHT in die gelben  
Hamburger Wertstofftonnen⁄-säcke

Bestell-Coupon für gelbe Wertstoffsäcke 
(auch online: www.wert.de)

Sollte Ihnen keine Wertstofftonne zur Ver-
fügung stehen, können Sie die Hamburger 
Wertstoffsäcke kostenlos bei der WERT unter 
Tel. 2576-3333, online über www.wert.de oder 
schriftlich bestellen. Zudem erhalten Sie zwei 
Rollen à 10 Säcke pro Haushalt auf  allen Recy-
clinghöfen, bei der Mobilen Problemstoffsamm-
lung und bei den Wertstoff-Sammelfahrzeugen. 

>> Wertstoffsäcke im ABO 
Wir liefern die Wertstoffsäcke auch kostenlos. 
Sie bestellen einmalig (30 Säcke) oder erhalten 
jedes Jahr (vom 01.02. bis 15.03.) 60 Säcke im 
Abo frei Haus. Natürlich können Sie auch Säcke 
im Laufe des Jahres nachbestellen. 

Für das Abo nutzen Sie bitte entweder das  
Bestellformular online über www.wert.de oder 
füllen den Coupon unten aus und schicken 
diesen an: WERT GmbH, Bredowstraße 13, 
22113 Hamburg.

Name:_______________________________

_____________________________________ 

Lieferanschrift: _______________________

_____________________________________ 
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»Bitte nehmen Sie  
Rücksicht auf Anwohner:
Einwurf von Altglas* nur 

Mo.–Sa. von 7–20 Uhr.«
*mit Deckel in den Container oder  

Deckel extra in die Wertstofftonne

Von allen Wertstoffen ist Altglas derjenige, der 
sich am häufigsten und zu 100 % recyceln lässt. 
Für die Herstellung von Altglas ist etwa ein Vier-
tel weniger Energie notwendig als bei der Her-
stellung von Honig-, Würstchen- oder Gurken-
gläsern mit ihren ursprünglichen Rohstoffen. Mit 
jedem Gang zum Glascontainer werden somit na-
türliche Ressourcen gespart und zusätzlich Roh-
stoffe – ein wichtiger Beitrag zum Umweltschutz.

>> Auf die Farbe kommt es an
Recycling von Weiß- und Braunglas ist nur mög-
lich, wenn es nicht mit anderen Farben durch-
mischt wird. Für optimales Recycling von Altglas 
ist daher die Farbenreinheit von großer Bedeu-
tung. Grünes Glas ist weniger empfindlich, des-
halb dürfen in den Grünglascontainer auch blaue 
oder rote Flaschen. Die Farbtrennung wird na-
türlich auch bei der Leerung der Container 
durch die Fahrzeuge beibehalten.
 
>> Welcher Container für welches Glas?

 Weißglascontainer:  Weißglas 

 Braunglascontainer: Braunes Glas 

 
Grünglascontainer:  Grünes Glas und alle 

anderen Farben  

Verschlüsse und Deckel dürfen drauf  bleiben –
bitte nicht auf den Containern ablegen. Nutzen 
Sie auch die Recyclinghöfe (s. S. 28).

Das passt ins Altglas

Das passt NICHT ins Altglas

#  Getränkeflaschen

#  Konservengläser

#  Senfgläser oder sonstiges  
Verpackungsglas, das von Ihnen als 
Trinkglas genutzt wurde

#  Marmeladengläser

#  Pharmazeutische Glasbehälter

#  Porzellan / Keramik

#  Hitzebeständiges Glasgeschirr

#  Behälter aus Bleiglas  
(z. B. Aschenbecher) Trinkgläser

#  Glüh- und Energiesparlampen /  
Neonröhren

#  Fenster- und Spiegelglas

#  Weihnachtsbaumkugeln

#  Autoscheiben und -lampen

#  Ceran-Kochfelder

>> Bitte richtig trennen
Störstoffe sind Stoffe, die nicht ins Altglas ge-
hören (siehe Liste unten). Ein Fehleinwurf  kann 
eine ganze Containerladung für das Recycling 
unbrauchbar machen. Diese Störstoffe gehören 
in den Restmüll. 

>> Sicherheit und Sauberkeit
Stellen Sie bitte keine Gläser, Flaschen und an-
dere Abfälle auf  oder neben die Container. Auch 
Glasscheiben sind tabu, sie gehören in den 
Restmüll. Solche Beistellungen sind nicht nur ge-
fährlich – sie verschandeln auch das Stadtbild. 

Altglas 
Eine Erfolgsgeschichte: Hilfe, Rat und Tat:Infos zu Containerstandorten:  Tel. 2576-3333 oder über die SauberAPP der Stadtreinigung (s. S. 6)
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  >> Gut zu wissen:

Gut Erhaltenes können Sie direkt in den  
Filialen-, oder aber in den eigens herge-
richteten -Sammelstellen auf  
allen zwölf  Recyclinghöfen der Stadtreini-
gung Hamburg abgeben. 

Für Textilien stehen in Altona und Wands-
bek Sammelcontainer, zugänglich auch au-
ßerhalb unserer Öffnungszeiten, bereit.

Planen Sie eine komplette Haushaltsauf- 
lösung? STILBRUCHS »Auflöser mit Herz« 
bieten Ihnen eine besenreine Dienst- 
leistung ohne böse Überraschungen! Infor-
mationen auf  unserer Homepage und unter 
0151 40603524.

Sie finden uns:

# in Altona, Ruhrstraße 51 

# in Wandsbek, Helbingstraße 63

# in Harburg, Harburg Arcaden (1. OG), 
 Lüneburger Straße 39 

Öffnungszeiten: Mo. bis Sa. von 10–18 Uhr

120 x

>> Jeder verdient eine zweite Chance
In diesem Jahr wird dieses Motto bei  
bereits seit 18 Jahren gelebt. Ob Edles oder 
Schräges, Praktisches oder Kitsch, Modern 
oder Alt: Was für den einen noch Ballast, fin-
det beim Nächsten ein neues Zuhause. Aus 
Secondhand finden sich auf  über 3.000 qm2 
Verkaufsfläche Möbel, Antiquitäten, Bücher, 
Schallplatten, Fahrräder, Bilder und vieles mehr, 
um die eigenen vier Wände zu verschönern. 
Die Zeitreise gibt es gratis dazu.

>> Nachhaltigkeit leben:
Keine Verwendung mehr im eigenen Zuhause, 
aber zu schade für den Sperrmüll? So ergeht 
es vielen Gebrauchsgegenständen und so 
darf  jeder gerne Möbel, Hausrat & Co. in ei-
ner der Filialen vorbeibringen. Wichtig ist nur: 
Die Artikel müssen für den Nächsten noch 
»brauchbar« sein.  

An unseren  Standorten in Wandsbek und Alto-
na können Sie Waren von A–Z abgeben; kleine-
re, d.h. »tragbare« Gegenstände gerne auch in 
unserem Store in den Harburg Arcaden.  

# Groß- und Kleinmöbel

# Elektrogeräte 

#  Hausrat aller Art

# Glas, Geschirr, Porzellan

#  Bücher & Medien

#  Textilien & Schuhe, Bettwäsche,
 Gardinen usw.

#  Fahrräder

STILBRUCH
Modernes von gestern: Hilfe, Rat und Tat:ServiceLine: Tel. 2576-0 und  www.stadtreinigung.hamburgKaufhaus STILBRUCH:  Tel.: 2222 • www.stilbruch.de

Das können Sie  z. B. abgeben:

Das nehmen wir leider nicht:

#  Röhrenfernseher/-monitore

#  Gebrauchte Matratzen

#  VHS-Kassetten

#  Stark beschädigte und / oder
 verschmutzte Artikel
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Das gehört NICHT in die 
schwarze Restmülltonne
#  Heiße Asche

#  Problemstoffe (S. 32)

#  Batterien (S. 31)

#  Elektroaltgeräte (S. 30)

#  Bauschutt (S. 28/46)

Das gehört in die 
schwarze Restmülltonne
#  Knochen und Gräten

#  Asche und Zigarettenstummel

#  Abfälle aus der Haustierhaltung

#  Kehricht und Staubsaugerbeutel

#  Hygieneartikel (wie Zahnbürsten,  
Watte, Wattestäbchen oder Windeln)

# Medikamente (bitte mit Umverpackung) 

#  Keramik, Porzellan und Spiegel- und 
Bleiglas (z. B. Trinkgläser)

Restmüll
Weniger ist mehr:

zwischen Behältern von 60 bis 1.100 Litern  
Größe. Für Grundstückseigentümer besteht das 
Angebot zur Bestellung und Änderung der Ton-
nen online, als Mieter wenden Sie sich bitte an 
Ihren Vermieter.

» Und wenn es mal etwas mehr wird
Für größere Mengen stellen wir Ihnen auf An-
frage einmalig Behälter von 770 Litern bis zu 
1,1 Kubikmetern zur Verfügung. Kleinere Zusatz-
mengen können Sie mit dem 100 Liter fassen-
den Weißen Sack entsorgen. Diesen erhalten 
Sie gegen eine Entsorgungsgebühr von 3,00 € 
auf den Recyclinghöfen, bei der Mobilen Pro- 
blemstoffsammlung sowie in vielen BUDNI- und 
dm-Filialen.

»  Setzen Sie nicht alles auf eine Tonne
So viel ist sicher: Konsequente Mülltrennung hat 
sofort sichtbaren Erfolg! Und nicht nur für Umwelt 
und den Schutz von Ressourcen, denn mit der 
richtigen Sortierung aller Wertstoffe mit den bereit-
gestellten Abfallbehältern oder Annahmestellen 
verringern Sie das benötigte Volumen Ihrer Rest-
mülltonne sichtbar – und damit auch Ihre Kosten. 
Umweltgefährdende Stoffe und Abfälle, die auf-
grund ihrer Größe oder enthaltener Problemstof-
fe nicht in die schwarze Restmülltonne gehören, 
können Sie je nach Größe und Menge über einen 
Recyclinghof  oder bei der Mobilen Problemstoff-
sammlung (teilweise gegen Gebühr) entsorgen.

» Ein großer Beitrag für die Umwelt 
Ihre Müllgebühren berechnen sich bei Restmüll 
und Biotonne nach dem Volumen. Während die 
gelbe Wertstoff- und blaue Papiertonne sogar 
komplett gebührenfrei sind, ist die grüne Bio-
tonne rund 80 % günstiger als die schwarze 
Restmülltonne. Müllvermeidung ist also nicht 
nur ein persönlicher Beitrag zum Umweltschutz, 
sondern eine konkrete Einsparung Ihrer Kosten. 
Deshalb gehört neben jede schwarze Restmüll-
tonne auch eine grüne Bio- und blaue Papier-
tonne, die übrigens beide bereits seit Längerem 
verpflichtend für alle Haushalte sind. 

» Trennen ist gut – vermeiden ist besser 
Sauberkeit ist die größte Herausforderung ei-
ner wachsenden Stadt – die Minimierung von 
Müll das erste Ziel. Viele Institutionen und 
Einrichtungen setzen bereits auf  die Vermei-
dung von Plastikmüll und eine gute Vorsortie-
rung aller Wertstoffe. Auch wenn es manchmal  
etwas unbequemer ist: Helfen Sie mit, trennen 
Sie, wo immer es geht. Bei der schwarzen Rest-
mülltonne haben Sie je nach Bedarf  die Wahl 
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gegen Gebühr gegen Gebührgebührenfreigebührenfrei

Weniger ist mehr:

Baum und Strauchabfälle

Grüne Biotonne, Recyclinghöfe, Kompostierung

Speisereste / Küchenabfälle

Grüne Biotonne

Sperrmüll

Sperrmüllabfuhr, Recyclinghöfe

Problemstoffe

Recyclinghöfe, Mobile Problemstoffsammlung

Produktverpackungen und Wertstoffe  
aus Kunststoff und Metall

Gelbe Hamburger Wertstofftonne und -säcke, 
Recyclinghöfe, öffentliche Wertstoffcontainer

Papier, Pappen, Kartonagen

Blaue Papiertonnen, öffentliche Container,  
Recyclinghöfe

Glasflaschen und -behälter

Öffentliche Container, Recyclinghöfe

Kleidungsstücke, Textilien, Schuhe

Öffentliche Container, Recyclinghöfe

Elektrokleingeräte

Öffentliche Container, Recyclinghöfe, 
Mobile Problemstoffsammlung

Große Elektrogeräte, Altmetalle, Fahrräder

Recyclinghöfe, Sperrmüllabfuhr

Altholz

Recyclinghöfe

Bauschutt (mineralisch) in  
haushaltsüblichen Mengen (max. 0,5 m3)

Recyclinghöfe (gegen Gebühr, s. S. 46)  
für größere Mengen nutzen Sie bitte  
den MAXI BAG (Kosten s. S. 46)

Hilfe, Rat und Tat:ServiceLine: Tel. 2576-0 &  digitaler Abfallkalender:  www.stadtreinigung.hamburgDie SauberAPP zum Abfall – s. S. 6

Auf einen Blick:  
Was kommt wohin?

» Achtung: Terminverschiebungen
An gesetzlichen Feiertagen fällt die Müllabfuhr 
aus. Sie wird dann nachgeholt oder vorgezogen.
Außerdem können sich Ihre Leerungstermine im 
Verlaufe des Jahres aus betrieblichen Gründen 
verschieben. Sie können die Termine jederzeit 
unter www.stadtreinigung.hamburg im digitalen 
Abfuhrkalender  einsehen.

»  Bitte beachten Sie bei der  
schwarzen Restmülltonne:

#  Die Restmülltonne und alle weiteren Tonnen 
bitte nur so weit befüllen, dass sich der Deckel  
ohne Druck problemlos schließen lässt.

#  Bitte sorgen Sie dafür, dass die Zugänge  
zu den Standplätzen am Abfuhrtag ab  
6 Uhr morgens frei und sicher sind.

#  Restmülltonnen mit einem roten Deckel  
stellen Sie bitte selbst am Abfuhrtag bis  
6 Uhr morgens und nicht vor 20 Uhr des 
Vortages bereit. Platzieren Sie Ihren Behälter 
bitte unmittelbar am Fahrbahnrand und  
nicht nur an der Grundstücksgrenze.

#  Achten Sie nach Möglichkeit darauf, dass  
die Tonne nicht zugeparkt wird.

#  Beistellungen werden nicht mitgenommen.

#  Bitte Mülltonnen nicht überfüllen  
(keine hochstehenden Mülltonnendeckel!). 

 
 

Alle Verschiebungen 
finden Sie auf  

Seite 26.
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>> Müll oder Kuriosität?
Was ist Sperrmüll? Sperrmüll ist Abfall aus  
privaten Haushalten, der sich ohne technischen 
Aufwand durch Zerlegen, Zerreißen oder Zer-
brechen nicht so zerkleinern lässt, dass er in die 
schwarze Hausmülltonne passt.

Sperrmüll ist eine perfekte Möglichkeit, nachhaltig 
zu handeln und zu denken. Denn jeder Gegen-
stand, der nicht entsorgt oder recycelt werden 
muss, schont die Umwelt. Unser Tipp: Geben 
Sie wiederverwendbare Gegenstände in eines 
unserer Gebrauchtwarenkaufhäuser   
(s. S. 19), wo sie aufgearbeitet und günstig an  
jedermann weiterverkauft werden können. Auf  
den Recyclinghöfen werden die Sperrmüllteile, 
die sich nicht mehr wiederverwenden lassen, 
nach verschiedenen Materialien wie Holz, Metall 
oder Kunststoff  getrennt, um eine sortenreine 
und umweltgerechte Verwertung sicherzustellen.

>> Unser Service (nur für Privathaushalte):
#  Eigene Anlieferung auf  einem der  

12 Recyc linghöfe (gebührenfrei, s. S. 28) 

#  Sperrmüllabfuhr auf  Bestellung: Komplett-
service inkl. Transport aus Wohnung / Keller / 
Boden (Gebühren S. 46)

#  Sperrmüll-Abholservice SPRINT – montags  
bis freitags innerhalb von 24 Stunden  
(bei Bestellung bis 12 Uhr), max. zehn  
Kubikmeter (Kosten s. S. 46)

#  Besenreine Räumung, Entrümpelung oder 
voll ständige Haushaltsauflösung  
(Tel.: 2576-2586)

Darüber hinaus bieten wir preiswert Zusatzleis-
tungen wie den Zerlegeservice für große und 
schwere Möbel (Kosten auf  S. 46). Wir beraten 
Sie gern unter der Telefonnummer 2576-2576.

>> Von der Bestellung bis zur Abfuhr
1. Erstellen Sie eine Liste aller Gegenstände. 

Rufen Sie uns unter Tel. 2576-2576 an oder be-
stellen Sie auf  www.stadtreinigung.hamburg.

2. Den Termin und die genauen Gebühren für 
die Abholung sagen wir Ihnen direkt am Te-
lefon und bestätigen Ihnen beides schriftlich. 
Die Abholung erfolgt in der Regel zwei bis drei 
Wochen nach der Bestellung. Die Uhrzeit er-
fahren Sie einen Arbeitstag vor dem Termin bis 
14.30 Uhr unter Tel. 2576-2571. Haben Sie bitte 
Verständnis dafür, dass wir nur ein Zeitfenster 
von zwei bis drei Stunden angeben können.

3. Wichtig ist, dass Sie oder eine Person Ihres  
Vertrauens bei der Abholung anwesend sind.

4. Wir holen nur die Sperrmüllteile aus Wohnung, 
Keller oder vom Dachboden (Stehhöhe min-
destens zwei Meter), die zwei Mitarbeiter pro-
blemlos tragen können. Gut erhaltene Möbel 
behandeln wir schonend, um sie in unseren Ge-
brauchtwarenkaufhäusern  wieder 
herzurichten.

5. Bitte achten Sie darauf, dass der Weg zum 
Sperrmüll frei und sicher zugänglich so-
wie ausreichend elektrisch beleuchtet ist. 
Auch verschneite oder durch nasses Laub  
rutschige Wege auf  dem Grundstück gefähr-
den unsere Arbeit. Wir kommen am Abfuhrtag  

>> Für Gewerbekunden:

Unser Angebot zu sperrigen Abfällen aus 
dem Gewerbe finden Sie auf Seite 40.

Sperrmüll
Raus aus dem Haus:
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»Wir räumen, entrümpeln  
besenrein oder sorgen  

für voll ständige  
Haushaltsauflösungen,  

Tel. 2576-2586.«

Raus aus dem Haus:

Möbel
#  Betten, Rahmen, Matratzen

#  Sofas, Sessel, Stühle, Hocker

#  Schränke, Regale, Kommoden, Truhen

#  Tische, Schreibtische
Elektrogeräte (siehe auch Seite 30)

#  Kühl- und Gefrierschränke

#  Waschmaschinen, Geschirrspüler,  
Trockner

#  Fernseher, Monitore, Computer, Drucker
Sonstiger Hausrat
#  Koffer

#  Badewannen, WCs etc. (max. 3 Teile)

#  Fahrräder, Kinderwagen

#  Bodenbeläge, Teppiche (Auslegeware 
nur in Rollen oder großen Stücken)

#  Bretter / Leisten (max. 2 m lang, gebündelt, 
nagelfrei und hochkant), Laminat, Parkett

#  Große Spiegel

#  Zimmertüren ohne Glas (max. 8 Stück)

Das zählt als Sperrmüll:

mit zwei Lkw. Bitte sorgen Sie für ausreichend 
Halteraum.

6. Bitte zerlegen Sie große oder schwere Stücke, 
die unsere Mitarbeiter nicht problemlos zu  
zweit tragen können, oder bestellen Sie unseren 
kostenpflichtigen Zerlegeservice (für SPRINT- 
Aufträge nicht möglich!).

7. Bitte stellen Sie Bretter / Latten gebündelt und 
nagelfrei – nach Möglichkeit hochkant – zur 
Abholung bereit. Vielen Dank!

8. Wasser- und Elektro-Deinstallationen dürfen 
unsere Mitarbeiter nicht durchführen. Stellen 
Sie die Altgeräte bitte transportfertig bereit. 
Sollten Sie dabei unsicher sein, empfehlen 
wir, Fachleute damit zu beauftragen.

Das zählt NICHT als Sperrmüll:

#  Abfälle aus Gewerbe und Industrie

#  Alles, was in die Müllgefäße passt  
(z. B. auch klein geschnittene Teppiche  
oder Auslegeware)

#  Gartenabfälle (auch große Äste / Stämme)

#  Bauabfälle (auch Gartenlauben und Hölzer 
aus dem Außenbereich, z. B. Gartenzäune)

#  Mit Abfällen gefüllte Säcke, Kisten und  
Kartons (begrenzte Mitnahme gegen  
zusätzliche Gebühren möglich)

#  Wertstoffe, z. B. leere oder mit Papier,  
Pappe oder Zeitungen gefüllte Kartons 

#  Problemstoffe, z. B. gefüllte Farbeimer  
der Lackdosen (Extra-Abholservice  
s. S. 33)

#  Bauschutt, z. B. Fliesenreste

#  Nachtspeichergeräte  
(Erläuterungen siehe S. 30)

Diese Abfälle nehmen die Recyclinghöfe an, 
zum Teil gegen Gebühr (s. S. 46).

Hilfe, Rat und Tat:Tel. 2576-2576 und www.stadtreinigung.hamburg



24 >> Richtig gut:  Hamburg recycelt

Was gar nicht mehr verwertbar ist,  
kommt in die …?

R _ _ _ M _ _ _ _ _ _ _ E

Wovon sollten Sie jeden kleinen  
Schnipsel sammeln?

A _ _ P _ _ _ _ R

Gut Erhaltenes verkaufen wir 3 x  
in Hamburg bei  …?

S _ _ _ _ _ U _ _

Welcher Wertstoff  muss bitte immer nach 
Farbe getrennt eingeworfen werden?

_ L _ _ _ A S

Was sollten Sie immer fachgerecht auf  dem 
Recyclinghof  entsorgen?

_ L _ _ _ R _ _ _ _ Ä _ E

Was holen wir kostenfrei bis 2,5 m Länge ab?

W _ I _ _ _ _ _ T _ _ Ä _ _ E
Wie heißt unsere Mitmach-Aktion rund um 
das Thema »Aufräumen« in Hamburg?

_ _ _ B _ _ G  _ Ä _ _ T  _ _ F

1

3

4

2

5

7

6

9

8

10

Für ein Jahr SMILEY'S VIP-Kunde werden!
Ein Jahr lang als VIP-Kunde bei den SMILEY'S 
Pizza Profis bestellen und frei Haus genießen! 
Gewinnen Sie ein »SMILEY'S VIP-Gutscheinheft«, 
mit dem Sie – oder Freunde und Verwandte – über 
ein ganzes Jahr lang das gesamte Angebot an  
allen 63 Standorten in Deutschland ganz nach Be-
darf  und Anlass bestellen und genießen können. 

# 1. Preis » SMILEY'S VIP-Gutscheinheft«  
im Gesamtwert von 1.000 Euro.  
Einlösbar in allen SMILEY'S Stores.
 

# 2. Preis »SMILEY'S VIP-Gutscheinheft«
im Gesamtwert von 750 Euro.  
Einlösbar in allen SMILEY'S Stores.

# 3. Preis »SMILEY'S VIP-Gutscheinheft«
im Gesamtwert von 500 Euro.  
Einlösbar in allen SMILEY'S Stores.

# 4.-10. Preis
Je ein Smiley's-Gutschein im Wert  
von 100 Euro. Einlösbar in allen SMILEY'S Stores.

>> Seit 30 Jahren in Hamburg
Was in Amerika vor 30 Jahren längst Standard 
war, machten die SMILEY'S Pizza Profis im 
Jahr 1988 mit ihrem ersten Store in Hamburg- 
Eppendorf  wahr: Telefonisch bestellen und frisch 
aus dem Ofen die Pizza direkt ins Haus geliefert 
zu bekommen.

Heute beliefern 19 Stores – teilweise sogar 
mit eigenem Bistro – die Hamburger Kunden. 
Deutschlandweit ist SMILEY'S mittlerweile mit 
44 weiteren Stores vertreten. Bei den SMILEY'S 
Pizza Profis stehen Service und Qualität vor 
Quantität und schnellem Wachstum. Alle Rezep- 

Beantworten Sie die Fragen richtig, ergibt sich in 
den roten Feldern das Lösungswort. Senden Sie 
dieses mit Angaben zum Absender per frankierter 
Postkarte bis zum 31. März 2019 an: Stadtreinigung 
Hamburg, »Gewinnspiel«, 20351 Hamburg.

RÄTSELN & GEWINNEN – SO GEHT'S:

Gewinnspiel
Echt lecker:
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turen werden vorab 
gemeinsam mit den Franchisenehmern erdacht, 
getestet und immer wieder neu optimiert. Die 
Speisekarte bietet für jeden Geschmack etwas. 
Die nach original amerikanischem Rezept ge-
backenen Pizzen »El Paso«, »San Francisco«, 
»Alaska« oder »Memphis« sind nur vier der 
Erfolgsstücke aus dem SMILEY’S Kochstudio. 
Natürlich kann der Besteller den Belag auch 
nach eigenen Wünschen variieren und aus 
drei verschiedenen Größen wählen. Der Pizza- 
boden wird auf  Wunsch auch mit Käse im Rand 
und ohne Rand gebacken. Für ihre »heißen 
Scheiben« verbrauchen die SMILEY’S Pizza  
Profis monatlich etwa eine Tonne Mehl und 5.000 
Liter Tomatensauce, dazu in rauen Mengen Käse 
und frisches Gemüse. Auf  der SMILEY’S Speise-
karte stehen aber auch Pasta, Croques, knackige  
Salate sowie weitere Snacks und natürlich auch 
etwas Süßes für danach.

>>  Innovativer Vorreiter in Sachen Delivery
Die SMILEY’S Pizza Profis lieferten als erster 
Lieferdienst in einer vortemperierten Wär-
mebox an private Haushalte. Im Haus des 
Kunden verbleibt so dank einer Mehrwegver-
packung aus  Edelstahl lediglich eine dünne 
Pappscheibe. Diese kann nach dem Verzehr 
der Pizza einfach und schnell entsorgt wer-
den. Beim Fuhrpark setzt SMILEY'S auf  eine 

Unter allen richtigen Einsendungen entscheidet 
das Los. Es werden ausschließlich Zuschriften von voll-
jährigen, in Hamburg wohnhaften Teilnehmern berück-
sichtigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeiter 
der Stadtreinigung Hamburg und der SMILEY'S Fran-
chise GMBH, sowie der einzelnen Stores dürfen nicht 
teilnehmen. Die Gewinner werden schriftlich benach-
richtigt.

Mischung von normalen Kfz und Fahrzeugen 
mit alternativen Antriebstechniken. So er-
gänzen nicht nur Motorroller und Fahrräder  
die Flotte, sondern zunehmend auch Elek- 
trofahrräder, Elektroroller und Elektroautos. 
Ein bewusster Beitrag zum Umweltschutz, 
gerade in größeren Städten.
 
>>  Frisch aus der Region
Viele der eingesetzten Produkte beziehen die 
Stores aus der Region. Damit sichern sie nicht 
nur den hohen Qualitätsanspruch, sondern set-
zen mit kurzen Wegen auch ein Zeichen für den 
Umweltschutz. Und: Aus Überzeugung verwen-
det man bei SMILEY'S seit vielen Jahren keine 
Eier aus Käfighaltung! 

>> Immer da, wo Sie sind
Bestellen bei den SMILEY'S Pizza Profis ist  
einfach: Auf  www.smileys.de den Store in der 
Nähe finden, Gerichte auswählen, Adresse ein- 
geben und sich auf  den Fahrer freuen. Viele 
Stores akzeptieren bereits PayPal- und EC- 
Karten-Zahlung. Wer zu den glücklichen Ge- 
winnern des Gewinnspiels gehört, bezahlt  
bequem ein Jahr lang jeden Pizza-Spaß z. B. ge-
meinsam mit Freunden, Familie oder Kollegen mit 
den Gutscheinen aus seinem VIP-Heft! Wir wün-
schen viel Glück!
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»Bitte denken Sie an die  
Terminverschiebungen  

an den Feiertagen.«

>> Keine Abholung an den Feiertagen
Bitte denken Sie daran: An den gesetzlichen 
Feiertagen verschiebt sich die Leerung Ihrer 
Restmülltonnen und Wertstoffbehälter auf  die  
in der Tabelle angegebenen Tage. Die Abfuhr wird 
entweder vorgezogen ( ) oder nachgeholt ( ). 
Die genauen Verschiebungen haben wir in den 
Tabellen unten gekennzeichnet.

>> Personalversammlung 2019
Am Sonnabend, dem 6. April, findet die Personal-
versammlung der Stadtreinigung Hamburg statt. 
An diesem Tag wird es nur einen Notdienst auf  
vereinzelten Recyclinghöfen geben. 

Achten Sie auch auf  aktuelle Hinweise unter: 
www.stadtreinigung.hamburg oder in den Medien.

Abweichende Abfuhrtermine 2019  
für Bioabfall und Restmüll 

Terminänderung 
An Feiertagen: 

ANLASS VERSCHOBEN        VON         AUF
Neujahr
2019

Di. 01.01 Mi. 02.01.

Mi. 02.01. Do. 03.01.

Do. 03.01. Fr. 04.01.

Fr. 04.01. Sa. 05.01.

Karfreitag Mo. 15.04. Sa. 13.04.

Di. 16.04. Mo. 15.04.

Mi. 17.04. Di. 16.04.

Do. 18.04. Mi. 17.04.

Fr. 19.04. Do. 18.04.

Ostermontag Mo. 22.04. Di. 23.04.

Di. 23.04. Mi. 24.04.

Mi. 24.04. Do. 25.04.

Do. 25.04. Fr. 26.04.

Fr. 26.04. Sa. 27.04.

1. Mai
Tag der Arbeit

Mi. 01.05. Do. 02.05.

Do. 02.05. Fr. 03.05.

Fr. 03.05. Sa. 04.05.

ANLASS VERSCHOBEN        VON         AUF
Himmelfahrt Do. 30.05. Fr. 31.05.

Fr. 31.05. Sa. 01.06.

Pfingsten Mo. 10.06. Di. 11.06.

Di. 11.06 Mi. 12.06.

Mi. 12.06. Do. 13.06.

Do. 13.06. Fr. 14.06.

Fr. 14.06. Sa. 15.06.

Tag der  
Deutschen 
Einheit

Do. 03.10. Fr. 04.10.

Fr. 04.10. Sa. 05.10.

Reformationstag Do. 31.10. Fr. 01.11.

Fr. 01.11. Sa. 02.11.

Weihnachten  
2019

Mo. 23.12. Sa. 21.12.

Di. 24.12. Mo. 23.12.

Mi. 25.12. Di. 24.12.

Do. 26.12. Fr. 27.12.

Fr. 27.12. Sa. 28.12.

Neujahr  
2020

Mi. 01.01. Do. 02.01.

Do. 02.01. Fr. 03.01.

Fr. 03.01. Sa. 04.01.

vorgezogene Abholung:   

nachträgliche Abholung:  
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>> Immer aktuell
Mit der SauberAPP der Stadtreinigung sind Sie jederzeit auf  dem Laufenden (S. 6). Bitte nutzen Sie auch den Abfuhrkalender auf  www.stadtreinigung.hamburg, mit dem Sie Ihre persönlichen Termine ermitteln  und sich per E-Mail erinnern lassen können.Auch unsere ServiceLine, Tel. 2576-0, gibt hierzu Auskunft.

Abweichende Abfuhrtermine 2019  
für Altpapier und Wertstofftonne⁄-sack 

Terminänderung 
An Feiertagen: 

ANLASS VERSCHOBEN       VON AUF
Weihnachten  
2018 / 
Neujahr
2019

Di. 25.12 Do. 27.12.

Mi. 26.12. Fr. 28.12.

Do. 27.12. Sa. 29.12.

Fr. 28.12. Mo. 31.12.

Mo. 31.12. Mi. 02.01.

Di. 01.01. Do. 03.01.

Mi. 02.01. Fr. 04.01.

Do. 03.01. Sa. 05.01.

Fr. 04.01. Mo. 07.01.

Mo. 07.01. Di. 08.01.

Di. 08.01. Mi. 09.01.

Mi. 09.01. Do. 10.01.

Do. 10.01. Fr. 11.01.

Fr. 11.01. Sa. 12.01.

Karfreitag / 
Ostermontag  
 

 

Fr. 19.04. Di. 23.04.

Mo. 22.04. Mi. 24.04.

Di. 23.04. Do. 25.04.

Mi. 24.04. Fr. 26.04.

Do. 25.04. Sa. 27.04.

Fr. 26.04 Mo. 29.04.

Mo. 29.04. Di. 30.04.

Di. 30.04. Do. 02.05.

ANLASS VERSCHOBEN       VON AUF
1. Mai
Tag der Arbeit

Mi. 01.05. Fr. 03.05.

Do. 02.05. Sa. 04.05.

Fr. 03.05. Mo. 06.05.

Mo. 06.05. Di. 07.05.

Di. 07.05. Mi. 08.05.

Mi. 08.05. Do. 09.05.

Do. 09.05. Fr. 10.05.

Fr. 10.05. Sa. 11.05.

Himmelfahrt Do. 30.05. Fr. 31.05.

Fr. 31.05. Sa. 01.06.

Pfingsten Mo. 10.06. Di. 11.06.

Di. 11.06. Mi. 12.06.

Mi. 12.06. Do. 13.06.

Do. 13.06. Fr. 14.06.

Fr. 14.06. Sa. 15.06.

Tag der  
Deutschen 
Einheit

Do. 03.10. Fr.. 04.10.

Fr. 04.10. Sa. 05.10.

Reformationstag Do. 31.10 Fr. 01.11.

Fr. 01.11. Sa. 02.11

Weihnachten  
2019 / 
Neujahr 2020

Mi. 25.12 Fr. 27.12.

Do. 26.12. Sa. 28.12.

Fr. 27.12. Mo. 30.12.

Mo. 30.12. Di. 31.12.

Di. 31.12. Do. 02.01

Mi. 01.01. Fr. 03.01.

Do. 02.01. Sa. 04.01.

Fr. 03.01. Mo. 06.01.

Mo. 06.01. Di. 07.01.

Di. 07.01. Mi. 08.01.

Mi. 08.01. Do. 09.01.

Do. 09.01. Fr. 10.01.

Fr. 10.01. Sa. 11.01.

>> Öffnungszeiten Recyclinghöfe
Achtung: An den gesetzlichen Feiertagen sowie 
an Heiligabend, Silvester und am Sonnabend vor 
Ostern bleiben die Recyclinghöfe geschlossen.

vorgezogene Abholung:         nachträgliche Abholung:
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Zentrale Anlaufstellen in puncto Wertstoffsamm-
lung sind unsere zwölf  Recyclinghöfe. Hier wer-
den Sie nicht nur Sperrmüll, Grünabfälle, Holz 
und Elektroschrott los, sondern auch die vielen 
kleinen Dinge des Lebens. Wir sammeln z. B. 
Korken, Kabel, Stecker und CDs, die recycelt 
und zu neuen Produkten verarbeitet werden. Die 
meisten Dinge nehmen wir gebührenfrei entge-
gen. Wofür wir eine Gebühr erheben, erfahren 
Sie auf  Seite 46 und auf  www.stadtreinigung.
hamburg. Die endgültigen Preise und Gebühren 
ermitteln unsere Mitarbeiter anhand der angelie-
ferten Menge vor Ort. Außerdem bekommen Sie 
auf  allen Recyclinghöfen den »Weißen Sack« 
für die Ex traportion Müll, gelbe Hamburger 
Wertstoffsäcke, Gassi-Beutel sowie Laubsäcke 
und MAXI BAGS für Renovierungs-, Bau- und  
Gartenabfälle.

>> Bitte bei der Anlieferung beachten:
#  Die Recyclinghöfe sind nur zur Entsorgung 

gedacht. Angenommene Gegenstände  
werden ge nerell nicht wieder an Kunden  
herausgegeben.

#  Bringen Sie schwere Gegenstände bitte  
zusammen mit einer Person, die Ihnen hilft.

#  Abgabe nur in haushaltsüblicher Menge 
(max. Pkw mit Dachgepäckträger oder  
kleinem Anhänger pro Anlieferung).

#  Mineralwolle und asbesthaltige Blumenkästen 
bitte angefeuchtet in reißfester und staub- 
dichter Folie verpacken.

#  Teppichreste bitte als Rollen oder in großen 
Stücken anliefern. Kleine Stücke sind  
gebührenpflichtiger Restmüll (bis 50 x 50 cm).

#  Keine Annahme von Kfz-Teilen.

#  CDs und DVDs getrennt von den Hüllen  
anliefern.

*Nur aus Hamburger Privathaushalten. Bitte  
haben Sie Verständnis für eine Nachweispflicht.

# Altholz, imprägniertes Holz

# Altpapier

#  Asbesthaltige Blumenkästen  
(angefeuchtet, in reiß fester Folie  
staubdicht verpackt, max. 3 Stück)

# Batterien / Autobatterien

# CDs, DVDs (ohne Hüllen)

# Dachpappe (max. 20 m²/500 l) 

# Elektro- und Elektronikgeräte (s. S. 30)

# Fahrräder

# Feuerlöscher (max. 2 Stück)

#  Glasflaschen und -behälter  
(kein Flachglas)

# Korken

#  Leuchtstoffröhren,  
Energiesparlampen, LED-Leuchten

#  Problemstoffe  
(Altöl, Mineralfaserabfall gegen Entgelt)

#  Schrott (keine Kfz-Teile),  
Kabel, Buntmetalle

#  Sperrmüll (max. 2 m lang),  
Definition s. S. 22

#  Kleidungsstücke, Textilien,  
Schuhe (s. S. 19)

#  Tonerkartuschen, Tintenpatronen

# Verpackungen

Anlieferungen in  
haushaltsüblicher Menge
und Art sind gebührenfrei* für:

Recyclinghöfe
12 x im Hamburger Stadtgebiet: 
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6Recyclinghöfe
12 x im Hamburger Stadtgebiet: 

>>  Achtung bei der Anlieferung  
von Elektroaltgeräten

Wer ausgediente und defekte Elektrogeräte auf  
einem unserer Recyclinghöfe abgibt, kann sicher 
sein, dass sie fachgerecht zerlegt und verwertet 
werden. Häufig versuchen »Elektro-Sammler«, 
bereits vor den Annahmestellen an Altgeräte für 
den Export nach Afrika oder Osteuropa zu kom-
men, wo sie unter katastrophalen Umwelt- und 
Gesundheitsbedingungen für die Menschen am 
Ende als Abfall verarbeitet werden.
Bitte geben Sie im Interesse einer umweltge-
rechten Verwertung Ihre Elektrogeräte daher 
ausschließlich auf  unseren Recyclinghöfen ab – 
vielen Dank.

   >> Gut erhaltene Teile für 
Gern nehmen wir auf  den Recyclinghöfen 
auch wiederverwendbare Gegenstände an. 
Dazu gehören u. a. Möbel, Haushaltsgegen-
stände und Elektrogeräte, die wir aufbereiten 
und in unseren Gebrauchtwarenkaufhäusern 

 anbieten (siehe Seite 19).

>> Adressen und Öffnungszeiten 
1 Harburg • Neuländer Kamp 6*

2 Neugraben-Fischbek • Am Aschenland 11

3 St. Pauli • Feldstraße 69

4 Osdorf  • Brandstücken 36

5 Bahrenfeld • Rondenbarg 52 a*
(nur Fahrzeuge bis 7,5 t zulässigem  
Gesamtgewicht und max. Höhe von 3,40 m)

6 Niendorf  • Krähenweg 22

7 Hummelsbüttel • Lademannbogen 32*

8 Steilshoop • Schwarzer Weg 10

(kein Gewerbe)

9 Sasel • Volksdorfer Weg 196*

10 Wandsbek • Wilma-Witte-Stieg 6

11 Billbrook • Liebigstraße 66 

12 Bergedorf  • Kampweg 9

= Mo. bis Fr.: 8–17 Uhr, Sa.: 8–14 Uhr

= Mo. bis Fr.: 8–19 Uhr, Sa.: 8–14 Uhr

*Erweiterte Öffnungszeiten: Sa. 8–16 Uhr 
# Im Frühjahr zum Beginn der Vegetationszeit  
vier Sonnabende (wird über die Medien be-
kannt gegeben). 

# Im Herbst während der Laubzeit an den letzten  
vier Sonnabenden im Oktober (Start 5.10.2019).

>> Gewerbeabfälle
Informationen zu Gewerbeabfällen siehe Seite 40.

Achtung:
An allen gesetzlichen Feiertagen, Heiligabend, Silvester und  Sonnabend vor Ostern, bleiben die  Recyclinghöfe geschlossen.
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120 x

Hilfe, Rat und Tat:
ServiceLine, Tel. 2576-0  oder www.stadtreinigung.

hamburg 

>> Umwelt- und fachgerecht entsorgen
Alle ausgedienten elektrischen und elektroni-
schen Geräte vom Handy bis zum Waffeleisen 
liefern wertvolle Materialien, die sich nach einer 
fachgerechten Trennung perfekt recyceln las-
sen und damit natürliche Ressourcen schonen. 
Dazu gehören zum Beispiel Metalle, Edelmetalle, 
Kunststoffe und Glas. Enthaltende Schadstoffe 
wie Blei müssen hingegen speziell entsorgt wer-
den, um nicht in die Müllverwertungsanlage zu 
gelangen. Aus diesem Grund ist die Entsorgung 
von elektrischen und elektronischen Geräten 
über den Restmüll auch verboten. 

>> An den Recyclinghöfen abgeben
Haushaltsübliche Elektrogeräte kön-
nen Sie kostenlos auf  allen Recy-

clinghöfen abgeben. Beachten Sie, dass die 
Geräte hygienisch unbedenklich sind. Bitte 
Batterien, Akkus und Tonerkartuschen ent-
nehmen und getrennt auf  dem Recyc linghof  
abgeben. Staubsaugerbeutel müssen über 
den Restmüll entsorgt werden.

>>  Über die Container oder 
die mobile Problemstoff-
sammlung entsorgen

Elektrokleingeräte (z. B. Fön, Toaster, Wasser- 
kocher, Tastaturen) mit einer maximalen Kanten-
länge von 45 cm können Sie entweder bei der 
Mobilen Problemstoffsammlung abgeben oder 
in einen der 120 Container für Elektrokleingerä-
te werfen. Bitte hier keine Monitore, Fernseher, 
Batterien, Akkus und Energiesparlampen ent-
sorgen. Einen Container in Ihrer Nähe finden 
Sie mit der Container-Suche im Internet unter 
www.stadtreinigung.hamburg.

>> Als Sperrmüll abholen lassen
Bei Bedarf  holen wir große Elektro-
geräte als Sperrmüll bei Ihnen ab  

(s. S. 22). Eine Ausnahme sind Nachtspeicher-
geräte. Diese können ausschließlich nach  
telefonischer Beratung und Voranmeldung  
(ServiceLine, Tel. 2576-0) an einer Annahme-
stelle angeliefert werden. Bei unzureichender 
Verpackung ggf. gegen eine Handling-Pauschale.

>> Bei STILBRUCH abgeben
Schon aus ökologischen Gründen 
sollten gut erhaltene, funktionsfähige 

Geräte weiterverwendet werden oder können 
mit geringem Aufwand wieder in Betrieb ge-
nommen werden. Informieren Sie bitte unsere 
Mitarbeiter, falls Sie solche Geräte abgeben 
möchten. Wir leiten sie dann an eines unserer 
Gebrauchtwarenkaufhäuser , wo sie 
einen neuen Besitzer finden können. Nutzen 
Sie auch die Möglichkeit, Gegenstände, die Sie 
verschenken möchten, online unter stilbruch.
internet-verschenkmarkt.info einzustellen.

Ressourcen nutzen:

Elektroaltgeräte 

>> Rückgabe über den Handel

Große Händler mit mehr als 400 Quadrat-
metern Verkaufs- bzw. Lager- und Versand-
fläche für Elektro- und Elektronikgeräte sind 
verpflichtet, beim Kauf  eines gleichwertigen  
Produkts das Elektroaltgerät kostenlos 
zurückzunehmen. Kleine Elektroaltgeräte  
(Kantenlänge bis 25 cm) müssen diese 
Händler immer kostenlos zurücknehmen.
BItte beachten: Für die Löschung perso-
nenbezogener Daten auf  den abzugeben-
den Elektrogeräten, z. B. auf  Festplatten, 
sind Sie als Kunde selbst verantwortlich.
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>>  Gebrauchte Batterien  
auf keinen Fall in den Restmüll 

Viele unserer technischen Geräte werden mit Bat-
terien oder Akkus betrieben. Nach Ablauf  der Le-
benszeit ist es wichtig, die leeren Energiespender 
getrennt zu entsorgen. Denn: Altbatterien dürfen 
nicht im Restmüll landen! Dazu ist jeder Verbrau-
cher sogar gesetzlich verpflichtet. Aus gutem 
Grund: Altbatterien enthalten wertvolle Metalle wie 
Eisen oder Zink, die durch Recycling wiederge-
wonnen und neu verwertet werden können. Batte-
rien, die in den Restmüll gelangen, verschmutzen 
unsere Umwelt – mit der Rückgabe leisten Sie also 
in mehrfacher Hinsicht einen aktiven Beitrag zum 
Umweltschutz.

 
>>  Hier können Sie Batterien  

und Akkus entsorgen
Dank der Rücknahmesysteme in vielen Super-
märkten, an Tankstellen oder auch in Fachge-
schäften in Ihrer Nähe können Sie fast überall 
ausgediente Batterien und Akkus abgeben. 
Aufgestellte Sammelboxen machen das Sam-
meln und Entsorgen einfach und bequem.  

In ganz Deutschland können Sie dort Ihre Altbat-
terien unentgeltlich zurückgeben. Natürlich neh-
men auch unsere Recyc linghöfe und die Mobile 
Problemstoffsammlung Batterien und Akkus aus 
Hamburger Privathaushalten gebührenfrei an. 
Autobatterien können Sie nur auf  Recyclinghöfen 

abgeben.

>>  Sie haben Fragen oder Anregungen  
zur Batterierücknahme? 

Die Rücknahmesysteme stehen Ihnen jederzeit 
bei Fragen oder Wünschen zur Verfügung: Wei-
tere Informationen rund um die Entsorgung von 
Batterien und Akkus finden Sie im Internet unter  
www.dieruecknahmesysteme.de. 

Batterien & Akkus
Bitte nicht in Restmüll oder Wertstofftonne: 

>>  Wohin mit Batterien, 
Lithium-Batterien oder Akkus?

 
Batterien und Akkus, die nicht fest im Ge-
rät verbaut sind, entfernen Sie vor der Ent-
sorgung unbedingt! Bitte geben Sie diese 
direkt bei der Problemstoffsammelstelle auf  
Ihrem Recyclinghof  ab. 

Vor der Abgabe bitte die Pole von losen  
Batterien / Akkus abkleben.

Hilfe, Rat und Tat:
ServiceLine, Tel. 2576-0, www.stadtreinigung.hamburg und www.grs-batterien.de
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Problemstoffe
Ein besonderer Fall:

 » Leider nichts mehr wert
Problemstoffe sind keine Wertstoffe, sondern 
Abfälle, die aufgrund ihres Schadstoffgehalts für 
Mensch und Umwelt gefährlich werden können. 
Auch ungiftige Produkte wie Speiseöl führen im 
Abwasser zu großen Problemen. Im Sinne aller 
sollten Sie daher auch Problemstoffe »trennen« 
und  nicht in den Restmüll, in die Wertstoffsamm-
lung oder ins Abwasser gelangen lassen. Bevor 
Sie Ihre Problemstoffe bei uns entsorgen, be-
wahren Sie sie bitte unerreichbar für Kinder an 
einem sicheren Ort auf.

 » Unser mobiler Problemlöser
Die Mobile Problemstoffsammlung ist das gan-
ze Jahr über im Stadtgebiet unterwegs – und 
kommt auch bestimmt als bequeme Entsor-
gungsmöglichkeit direkt vor Ihre Tür. Problem-
stoffe in haushaltsüblichen Mengen können Sie 
hier unangemeldet vorbeibringen. Termine und 
Standorte finden Sie ab Seite 34. 

 » Das Problemstoffmobil bietet mehr 
Neben der haushaltsnahen Sammlung von Pro-
blemstoffen bieten wir an unseren Fahrzeugen 
zahlreiche Serviceangebote an:

 3 Informationen: zum Beispiel zu laufenden 
Kampagnen oder anderen aktuellen Themen 
und Servicedienstleistungen von uns.

 3Austausch: Für Anregungen oder Fragen  
haben unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
stets ein offenes Ohr und leiten diese an die 
entsprechende Fachabteilung weiter.

 3Ausgabe: Weiße Säcke für die Extraportion 
Müll und Laubsäcke (September bis Dezember) 
können Sie am Problemstoffmobil kaufen.  
Gassi-Beutel und gelbe Hamburger Wertstoff- 
säcke erhalten Sie hier kostenlos. 

 » LED: Bitte in die Problemstoffannahme
Wie auch ausgediente Energiesparlampen ge-
hören defekte LED-Leuchtmittel keinesfalls in 
den Hausmüll. Bitte geben Sie diese bei den 
Problemstoffannahmestellen auf  den Recycling- 
höfen oder bei der Mobilen Problemstoffsamm-
lung ab. Dadurch können wertvolle Bestandteile 
der Lampen wie Glas und Metall wiederverwer-
tet und eine Verunreinigung des Hausmülls mit 
Schadstoffen zugunsten der Umwelt vermieden 
werden.
 

 3  Farben, Lacke
 3  Pflanzenschutz- und Holzschutzmittel
 3  Fotochemikalien, Chemikalien1

 3  Reinigungsmittel, Säuren, Laugen
 3  Batterien, Akkus, Autobatterien2

 3  Lösemittel
 3   Altöl1 (Abgabe auf  den Recyclinghöfen   
 und bei der Mobilen Problemstoffsamm- 
 lung, max. 7 Liter, kostenpflichtig)

 3   Asbestzement aus Abbrüchen, Platten   
 und Dächern 2, 3 und Mineralfaserabfälle 
 (angefeuchtet, in reißfester Folie staub- 
 dicht verpackt)

 3  Achtung: Medikamente gehören NICHT  
  in die Problemstoffsammlung. Sie kön- 
  nen über den Restmüll entsorgt werden.
 
1  größere Mengen nur nach tel. Beratung und  
Voranmeldung (ServiceLine, Tel. 2576-0)

2  keine Annahme bei der Mobilen  
Problemstoffsammlung

3  Annahme ausschließlich nach  
tel. Beratung und Voranmeldung  
(ServiceLine, Tel. 2576-0)

Das gehört in die 
Problemstoffsammlung
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Problemstoffe
Abholservice für Ihre Problemstoffe

Gegen eine Anfahrtspauschale holen wir 
Problemstoffe auch zu gesondert verein-
barten Terminen bei Ihnen ab: 

# für private Haushalte ab 25,00 €
#  für Unternehmen der Wohnungswirt-

schaft, Gewerbe betriebe, Institutionen 
und Vereine ab 50,00 € zzgl. MwSt. und 
Entsorgungskosten auf  Anfrage, siehe 
auch Seite 40

Bitte wenden Sie sich auch direkt an 
unsere ServiceLine, Tel. 2576-0.

 » Annahme auf den Recyclinghöfen
Auch an den Problemstoffannahmestellen auf  
unseren Recyclinghöfen können Sie Ihre schad-
stoffhaltigen Abfälle loswerden – in den meisten 
Fällen sogar gebührenfrei (s. S. 28). Bitte geben 
Sie die Problemstoffe in geschlossenen, gekenn-
zeichneten und bruchsicheren Behältern ab (am 
besten in den Originalverpackungen).

Kfz-Batterien, Blumenkästen aus Eternit (an-
gefeuchtet, verpackt in reißfester Folie) und  
Feuerlöscher nehmen wir nur auf  den Recy-
clinghöfen an. Die in geringen Mengen enthal-
tenen Schadstoffe werden fachgerecht entsorgt.

»Alle Termine der 
Mobilen Problemstoffsammlung 

 finden Sie ab Seite 34.«

Hilfe, Rat und Tat:
ServiceLine, Tel. 2576-0 und www.stadtreinigung.hamburg
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■	=    9.00–10.30 Uhr   
✚	= 11.00–12.30 Uhr 
●	= 12.00–13.30 Uhr   
▲	= 13.30–15.00 Uhr 
★	= 14.30–16.00 Uhr
◆	= 16.30–18.00 Uhr 

ALSTERDORF
Alsterdorfer Markt: Do.17.01. ✚, Mi. 13.03. ▲, Mi. 05.06. ■,		
Mo. 09.09. ◆, Do. 10.10. ★  
Heubergredder/U-Bahn Alsterdorf: Do. 31.01. ◆,  
Do. 21.03. ✚, Do. 13.06. ★, Do. 22.08. ★, Do. 26.09.  ■,  
Mo 02.12. ★

ALTONA
Amundsenstr. 22: Fr. 01.02. ■, Do. 14.03. ▲, Di. 16.04. ●,  
Mo. 05.08. ★, Fr. 29.11. ✚ 
Bruno-Tesch-Platz: Fr.22.02. ▲, Fr. 26.04. ■, Do 06.06. ▲,  
Mo. 19.08. ◆, Di. 10.09. ★, Di. 15.10. ✚, Di 19.11. ▲

ALTONA-ALTSTADT 
Dosestr. 8–10: Mi. 16.01. ■, Mo. 04.03. ★, Di. 04.06. ◆,  
Do. 15.08. ★, Di. 01.10. ■, Di. 17.12. ★ 

ALTONA-NORD 
Missundestr. ggü. Nr. 24: Mi. 16.01. ✚, Do. 11.04. ★,  
Di. 04.06. ★, Mo. 29.07. ◆, Mo. 19.08. ★, Di. 15.10. ■,  
Do. 28.11. ●  
Waidmannstr. 10/Einrichtungshaus: Fr. 22.02. ✚,  
Mi. 15.05. ▲, Mi. 21.08. ■, Di. 29.10. ▲

BAHRENFELD
Celsiusweg ggü. Nr. 13: Fr. 22.02. ■, Do. 25.04. ◆, Di. 04.06. ●, 
Mi. 21.08. ✚, Fr. 20.09. ✚, Mi. 20.11. ✚, Mi. 04.12. ✚ 
Friedensallee/Sibeliusstr.: Di. 29.01. ■, Do. 14.03. ✚,  
Di. 07.05. ◆, Mo. 08.07 ★, Fr. 23.08. ▲, Di. 05.11. ★ 
Osdorfer Weg 95 a–f: Mo. 14.01. ✚, Di. 19.03. ✚, Do. 16.05. ◆, 
Fr. 30.08. ▲, Fr. 22.11. ■

BARMBEK-NORD 
Marktfläche Hartzloh: Mo. 21.01. ★, Mi. 03.04. ✚, Mo. 15.07. ★, 
Fr. 08.11. ▲, Mo. 02.12. ◆ 
Wiesendamm/Bert-Kaempfert-Platz: Do. 14.02. ■,  
Do. 04.04. ★, Mo. 22.07. ◆, Do. 24.10. ★

BARMBEK-SÜD 
Beethovenstr. 51/Sportplatz: Mo. 28.01 ●, Di. 19.03. ◆,  
Do. 23.05. ■, Do. 04.07. ▲, Fr. 13.09. ■, Fr. 08.11. ✚,  
Do. 19.12. ★

BERGEDORF 
Curslacker Neuer Deich 16–20/Baumarkt: Di. 15.01. ✚,  
Do. 28.03. ◆, Mi. 22.05. ▲, Mi. 17.07. ■, Do. 15.08. ▲,  
Mo. 16.09. ●, Di. 15.10. ●, Di. 05.11. ■	

Glasbläserhöfe 4: Di. 15.01. ■, Di. 09.04. ◆, Mi. 10.07. ▲,  
Di. 19.11. ★   
Gojenbergsweg/Reimboldweg: Di. 22.01. ✚,  
Di. 05.03. ✚, Fr. 28.06. ■, Mo. 23.09. ★  
Neuer Weg 39: Fr. 08.02. ✚, Di. 09.04. ★, Fr. 16.08 ■,  
Mo. 18.11. ◆

 
 

BERGEDORF-WEST 
Werner-Neben-Platz: Di. 05.02. ★, Mo. 01.04. ■,  
Mi. 10.07. ✚, Mo. 12.08. ★, Di. 03.12. ◆

BERGSTEDT 
Stüffelring 6–8: Do. 07.02. ◆, Di. 02.04. ●, Mi. 12.06. ■,  
Do. 01.08. ★, Di. 08.10. ●, Di. 10.12. ★

BILLSTEDT
Gundermannstr. 8: Di. 05.02. ●, Fr. 24.05. ✚, Do. 05.09. ★,  
Do. 28.11.  ■  
Marktfläche Möllner Landstr.: Mo. 04.02. ◆,  
Do. 21.03. ★, Do. 20.06. ★, Mo. 12.08. ●, Mi. 09.10. ■,  
Mo. 18.11. ★  
Möllner Landstr./Papyrusweg: Di. 15.01. ▲,  
Mi. 24.04. ★, Mi. 17.07. ✚, Di. 15.10. ◆ 
Schiffbeker Weg 127 b–e: Do. 21.02. ◆, Di. 14.05. ●,  
Di. 13.08. ▲, Mi. 11.09. ▲, Mo. 04.11. ★, Fr. 13.12. ■

BLANKENESE
Blankeneser Landstr./Friedrich-Legahn-Str.:  Mi. 16.01. ▲,  
Fr. 12.04. ✚, Di. 30.07. ▲, Do. 12.09. ◆, Fr. 06.12. ■

BRAMFELD
Bengelsdorfstr. 2–6: Mo. 14.01. ★, Fr. 22.03. ✚,  
Fr. 14.06. ■, Do. 01.08. ◆, Do. 17.10. ★, 
Fabriciusstr. 35: Do. 04.04. ■, Mo. 15.07. ◆, Di. 10.09. ■,  
Di. 26.11. ✚	|		

Haldesdorfer Str. 115/Hegholt: Mi. 06.02. ▲,  
Mo. 25.03. ★, Di. 21.05 ▲, Mi. 28.08. ■, Di. 29.10. ◆ 
Heukoppel ggü. Buchfinkenweg: Mo. 25.03. ◆, Mi. 19.06. ✚, 
Di. 30.07. ★, Mo. 09.09. ★, Di. 12.11. ■	

Karlshöhe/Pezolddamm: Do. 10.01. ✚, Mo. 18.02. ●,   
Mi. 03.04. ▲, Do. 11.07. ■, Mo. 30.09. ●, Do. 24.10. ◆	

Königsberger Str. 2–6: Mi. 20.02 .■, Do. 09.05. ◆,  
Mo. 01.07. ●, Mi. 07.08. ✚, Di. 03.12. ✚

CRANZ
Estebogen/HVV-Haltestelle: Di. 22.01. ●, Fr. 01.03. ■,  
Mo. 03.06. ●, Mi. 18.09. ✚, Mi. 13.11. ■

CURSLACK
Odemanns Heck/Sportplatz: Do. 31.01. ✚, Di. 05.03. ■,  
Di. 21.05. ★, Di. 02.07. ■, Do. 01.08. ✚, Mi. 09.10. ▲,  
Di. 03.12. ★

DULSBERG
Marktfläche Eulenkamp: Fr. 11.01. ✚, Di. 12.03. ▲,  
Do. 18.04. ■, Mo. 26.08. ◆, Mo. 11.11. ● 
Straßburger Platz: Mo. 21.01. ◆, Mo. 18.03. ✚, Di. 25.06. ■,  
Mo. 30.09. ★, Mo. 09.12. ✚

DUVENSTEDT
Duvenstedter Markt: Fr. 15.02. ■, Mo. 13.05. ◆,  Do. 11.07. ✚, 
Mo. 26.08. ●, Do. 14.11. ●

Mobile Problemstoffsammlung

Termine Stadtteile A–L
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EIDELSTEDT
Lohkampstr.: Do. 14.02. ▲, Fr. 15.03. ▲, Do. 23.05. ▲,   
Do. 04.07. ■, Di. 24.09. ◆ 
Marktfläche Alte Elbgaustr./Bürgerhaus: Mo. 14.01. ▲,  
Mo. 18.03. ●, Do. 20.06. ■, Mo. 05.08. ●, Di. 12.11. ◆

EILBEK
Maxstr./Eilbektal: Di. 05.02. ■, Do. 04.04. ✚, Do. 20.06. ◆,  
Do. 08.08. ★, Fr. 13.09. ▲, Mo. 28.10. ●, Di. 03.12. ▲

EIMSBÜTTEL
Lappenbergsallee/Apostelkirche: Do. 24.01. ★, Fr. 29.03. ■,  
Mo. 13.05. ●, Do. 18.07. ◆, Di. 17.09. ●, Mi. 30.10. ▲,  
Mo. 16.12. ● 
Schulterblatt 120: Di. 19.02. ●, Do. 16.05. ★,  
Di. 27.08. ◆, Fr. 29.11. ■

EISSENDORF
Beerentalweg 156–158: Mi. 23.01. ■, Mi. 06.03. ✚,  
Do. 06.06. ◆, Di. 03.09. ★ 
Bremer Str. 56–60: Di. 26.02. ■, Do. 07.03. ●, Mo. 06.05. ◆,  
Mi. 14.08. ▲, Mi. 18.09. ▲, Do. 07.11. ✚ 
Denickestr. 147/Eißendorfer Pferdeweg: Mo. 07.01. ●,  
Mi. 20.03. ✚, Do. 11.07. ◆, Do. 22.08. ■, Fr. 18.10. ■

EPPENDORF
Marie-Jonas-Platz: Mo. 21.01. ●, Mo. 18.03. ■, Mi. 05.06. ✚, 
Mo. 22.07. ●, Mo. 30.09. ◆, Mo. 09.12. ■

FARMSEN-BERNE 
Berner Markt/Hermann-Balk-Str.: Di. 08.01. ★, Do. 07.03. ■,  
Mi. 12.06. ✚, Do. 08.08. ◆, Di. 08.10. ★, Do. 12.12. ● 
Marktfläche Berner Heerweg: Mo. 14.01. ◆, Mo. 15.04. ★,  
Mi. 07.08. ■, Mo. 25.11. ★

FINKENWERDER
Marktfläche Finksweg: Mi. 23.01. ▲, Mi. 20.03. ■, Mi. 08.05. ✚, 
Do. 25.07. ◆, Mi. 14.08. ■, Mi. 18.09. ■, Mi. 27.11. ■  
Rudolf-Kinau-Allee 14: Mo. 11.02. ◆, Fr. 01.03. ✚, Do. 09.05. ✚, 
Di. 23.07. ★, Fr. 06.09. ■, Do. 07.11. ■

FUHLSBÜTTEL
Marktfläche Ratsmühlendamm: Do. 14.02. ★, Di. 21.05. ■,  
Do. 22.08. ◆, Di. 22.10. ✚

GROSS BORSTEL 
Borsteler Chaussee 111: Di. 08.01. ■, Di. 02.04. ✚,  
Di. 06.08. ◆, Mo. 16.12. ★

GROSS FLOTTBEK 
Marktfläche Osdorfer Landstr.: Fr. 01.02. ✚, Di. 16.04. ◆,  
Di. 30.07. ✚, Fr. 30.08. ✚, Fr. 22.11. ✚ 
Oelsnerring 38–40: Fr. 25.01. ■, Fr. 05.04. ✚, Di. 20.08. ◆,  
Mi. 04.12. ▲

HAFENCITY
Großer Grasbrook ggü. Nr. 9: Di. 19.02. ✚, Mo. 20.05. ◆,  
Do. 08.08. ●, Di. 17.09. ✚, Do. 21.11. ■,

HAMM
Marktfläche Bei der Vogelstange: Mo. 04.02. ●, Do. 21.03. ◆, 
Do. 18.04. ✚, Mi. 19.06. ▲, Mi. 10.07. ■, Mo. 16.09. ◆,  
Mo. 04.11. ◆, Do. 19.12. ✚

HAMMERBROOK
Süderstraße 315: Fr. 18.01. ▲, Fr. 08.03. ■, Mo. 06.05. ●,  
Mi. 17.07. ▲, Do. 05.09. ◆, Mi. 23.10. ▲, Do. 21.11. ▲

 

HARBURG
Großmoordamm 98/Baumarkt: Mi. 13.02. ✚, Mo. 01.04. ◆,  
Fr. 10.05. ✚, Do. 25.07. ★, Mo. 21.10. ●

HAUSBRUCH
Neuwiedenthaler Str. 163: Mo. 11.02. ★, Di. 14.05. ◆,  
Mi. 14.08. ✚, Do. 14.11. ■	

Striepenweg/Gerdauring: Mi. 06.03. ■, Mo. 03.06. ◆,  
Do. 11.07. ★, Di. 03.09. ●

HOHELUFT-WEST 
Eppendorfer Weg 162: Fr. 18.01. ■, Di. 26.03. ★, Di. 16.07. ◆, 
Do. 17.10. ✚

HOHENFELDE
Ifflandstr./Schwimmoper: Do. 24.01. ✚, Di. 12.03. ✚,  
Mi. 05.06. ▲, Di. 10.09. ✚, Di. 10.12. ✚

HORN
Dannerallee/Böcklerstr.: Di. 12.03. ◆, Di. 18.06. ★,  
Do. 12.09. ■, Do. 28.11. ✚  
Querkamp 68: Di. 19.02. ■,  
Mo. 20.05. ●, Mi. 31.07. ✚, Di. 17.09. ■, Do. 07.11. ★  
Rennbahnstr. 24–26: Do. 24.01. ■, Do. 21.02. ★, Do. 23.05. ★, 
Mi. 24.07. ✚

HUMMELSBÜTTEL
Hummelsbütteler Weg/EKZ: Do. 07.02. ●, Mo. 27.05. ●,  
Mi. 07.08. ▲, Di. 26.11. ■ 
Ruscheweyhstr. 37: Mi. 13.03. ■,  
Di. 11.06. ◆, Mi. 04.09. ✚, Fr. 08.11. ■

JENFELD
Bei den Höfen 7 a–e: Do. 10.01. ★, Mo. 08.04. ◆,  
Do. 18.07. ■, Do. 10.10. ▲

KIRCHSTEINBEK
Oststeinbeker Weg 38: Mo. 18.02. ◆, Mi. 22.05. ■,  
Do. 01.08. ▲, Do. 05.09. ●, Mo. 04.11. ●

KIRCHWERDER
Durchdeich 72: Di. 05.02. ◆, Mo. 01.04. ✚, Mi. 26.06. ✚,   
Do. 01.08. ■, Fr. 25.10. ▲, Fr. 13.12. ▲	

Zollenspieker-Hauptdeich/Kirchwerder Elbdeich:  
Do. 31.01. ▲, Fr. 08.02. ■, Do. 14.03. ★, Fr. 17.05. ▲,  
Di. 02.07. ✚	Mi. 11.09. ■

LANGENFELDE
Försterweg 45–47: Do. 17.01. ◆, Mo. 04.03. ●,  
Do. 18.07. ★, Do. 17.10. ■

LANGENHORN
Eberhofweg 62–64: Mi. 09.01. ▲, Mo. 18.03. ◆, Do. 11.04. ▲, 
Di. 11.06. ★, Do. 19.09. ■, Do. 05.12. ▲ 
Essener Str. 59: Do. 17.01. ■, Di. 09.04. ▲, Di. 13.08. ◆,  
Fr. 27.09. ✚, Mi. 11.12. ▲ 
Grellkamp 38–40: Do. 31.01. ★, Di. 05.03. ◆, Do. 23.05. ✚,  
Do. 04.07. ✚, Mi. 04.09. ■,	Mo. 02.12. ●, 
Heerwisch/Langenhorner Chaussee: Di. 15.01. ★,  
Di. 02.04. ◆, Di. 02.07. ★, Di. 24.09. ★, Mi. 30.10. ■ 
Tangstedter Landstr. 214–218: Mo. 04.02. ✚, Di. 07.05. ■,  
Do. 29.08. ◆, Fr. 15.11. ▲ 
Tangstedter Landstr. 486: Mi. 27.02. ▲, Mi. 13.03. ✚,  
Mo. 17.06. ◆, Mo. 02.09. ★

LEMSAHL-MELLINGSTEDT 
Tannenhof 53: Do. 10.01. ■, Do. 07.03. ✚, Di. 25.06. ◆,  
Mo. 02.09. ●, Di. 10.12. ●
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LOHBRÜGGE
Korachstr./Fanny-David-Weg: Di. 26.02. ● , Do. 28.03. ★ ,  
Mi. 22.05. ✚ , Mo. 12.08. ◆, Mi . 09.10. ✚ , Fr . 13.12. ✚ 
Marktfläche Lohbrügger Markt: Do. 31.01. ■ , Do. 21.03. ● ,  
Fr. 16.08. ✚ , Do. 05.12. ◆	

Röpraredder ggü. Nr. 70: Mo. 11.03. ◆, Fr. 19.07. ▲ ,  
Do. 15.08. ■ , Mi. 23.10. ■ , Di. 05.11. ✚

LOKSTEDT
Grandweg ggü. Nr. 117: Do. 28.02. ▲ , Do. 27.06. ★ ,  
Mi. 21.08. ▲ , Do. 05.12. ■ 
Julius-Vosseler-Str. 135–143: Do. 14.02. ✚ , Do. 04.04. ● ,  
Mo. 02.09. ◆, Mi. 20.11. ■ 
Wehmerweg ggü. Nr. 2: Di. 12.02. ▲ , Do. 11.04. ◆,  
Mo. 08.07. ● , Mi. 16.10. ■

LURUP
Franzosenkoppel 104/EKZ: Fr. 25.01. ▲ , Di. 28.05. ■ ,  
Fr. 09.08. ✚ , Do. 28.11. ◆ 
Friedrichshulder Weg 8 a–8 c: Di. 19.02. ◆, Mi. 15.05. ✚ ,  
Fr. 30.08. ■ , Do. 24.10. ▲ 
Luruper Hauptstraße 136: Di. 29.01. ✚ , Fr. 12.04. ■ ,  
Di. 27.08. ★ , Fr. 06.12. ✚ 
Oderstr. 28–30/Neißestr.: Di. 26.03. ■ , Do. 13.06. ◆,  
Di. 17.09. ★ , Di. 29.10. ✚ , Fr. 06.12. ▲

MARIENTHAL
Oktaviostr. 127: Di. 12.02. ■ , Mo. 25.03.  ● , Mi. 12.06. ▲ ,  
Mi. 28.08. ✚ , Di. 08.10. ◆, Mo. 09.12. ▲

MARMSTORF
Ernst-Bergeest-Weg 51: Do. 07.02. ✚ , Mi. 08.05. ■ ,  
Di. 27.08. ▲ , Mo. 14.10. ★ , Mi. 13.11. ▲

MEIENDORF
Saseler Str. 111: Fr. 11.01. ▲ , Mo. 08.04. ● ,  
Di. 30.07. ◆, Fr. 25.10. ■ 
Wildschwanbrook/Spitzbergenweg: Mi. 06.02. ■ ,  
Fr. 22.03. ■ , Mi. 19.06. ■ , Di. 24.09. ✚ , Di. 26.11. ●

MOORBURG
Moorburger Elbdeich 227: Di. 22.01. ★ , Mi. 13.02. ▲ ,  
Mi. 17.04. ✚ , Fr. 05.07. ■ , Fr. 18.10. ✚

MOORFLEET
Andreas-Meyer-Str. 53: Do. 14.03. ◆, Mi. 26.06. ■ ,  
Fr. 16.08. ▲ , Mi. 23.10. ✚ , Do. 05.12. ★

MÜMMELMANNSBERG
Havighorster Redder 35–37: Di. 12.03. ★ , Fr. 21.06. ✚ ,  
Mo. 16.09. ★ , Di. 10.12. ■

NEUALLERMÖHE
Henriette-Herz-Ring 39–41: Di. 22.01. ■ , Fr. 08.03. ✚,  
Fr. 28.06. ✚, Mo. 23.09. ◆, Di. 15.10. ★

NEUENFELDE
Seehofring/Urenfleet: Do. 07.02. ■ , Mo. 01.04. ●, Do. 06.06. ★ , 
Di. 27.08. ■ , Mo. 28.10. ◆, Mo. 09.12. ●

NEUGRABEN 
Neugrabener Markt: Mo. 07.01. ★ , Mi. 17.04. ■ , Mo. 03.07. ✚ , 
Mo. 21.10. ◆, Mo. 09.12. ★	 | Ohrnsweg 12 e–f: Di. 26.02. ▲ , 
Do. 09.05. ■ , Di. 23.07. ◆, Mi. 13.11. ✚

NEUGRABEN-FISCHBEK 
Am Johannisland/Kälberweide: Mi. 23.01. ✚ , Do. 07.03. ★ ,  
Fr. 05.07. ✚ , Mi. 25.09. ■ , Mo. 09.12. ◆		

Neumoorstück/Freibad: Do. 07.03. ◆, Mo. 03.06. ★ ,  
Di. 27.08. ✚ , Do. 12.12. ■

NEUSTADT
Marktfläche Großneumarkt: Mo. 28.01. ◆, Di. 19.03. ■ ,  
Mo. 20.05. ★ , Di. 16.07. ★ , Di. 10.09. ▲ , Do. 21.11. ✚

NIENDORF
Garstedter Weg/Promenadenstr.: Mi. 09.01. ✚ , Mi. 10.04. ✚ , 
Di. 09.07. ◆, Do. 10.10. ■ 
Teutonenweg/Rahweg 62 a–d: Mi. 20.02. ▲ , Mi. 29.05. ■ ,  
Di. 13.08. ★ , Mi. 06.11. ■
Wagrierweg 5: Fr. 15.03. ✚ , Fr. 14.06. ▲ , Do. 19.09. ◆,  
Mi. 18.12. ■

NIENSTEDTEN
Nienstedtener Marktplatz: Do. 28.02. ✚ , Di. 26.03. ▲ ,  
Di. 07.05. ★ , Do. 06.06. ■ , Do. 29.08. ✚ , Do. 12.09. ★ ,  
Mi. 16.10. ▲

OHLSDORF
Feuerbergstr./Rübenkamp: Di. 29.01. ★ , Mi. 03.04. ■ ,  
Di. 09.07. ★ , Fr. 27.09. ■ , Mo. 25.11. ◆ 
Suhrenkamp 59/Shell: Mi. 20.02. ✚ , Mi. 10.04. ■ ,  
Do. 27.06. ◆, Do. 22.08. ● , Di. 12.11. ✚ 
Tornberg/S-Bahn Kornweg: Do. 28.02. ★ , Mo. 13.05. ★ ,  
Di. 18.06. ▲ , Di. 06.08. ●	Di. 22.10. ▲ , Do. 19.12. ◆

OHLSTEDT
Westerfelde/Alte Dorfstr.: Do. 11.04. ✚ , Di. 07.05. ▲ ,  
Di. 18.06. ■ , Fr. 02.08. ▲ , Do. 14.11. ★

OSDORF
Achtern Born/Bornheide: Di. 26.03. ✚ , Do. 25.04. ● ,  
Di. 30.07. ■ , Di. 20.08. ● , Mi. 16.10. ✚ , Di. 17.12. ◆	

Blomkamp 62: Do. 24.01. ● , Fr. 05.04. ■ , Do. 20.06. ✚ ,  
Di. 10.09. ◆, Do. 28.11. ★

OTHMARSCHEN
Bernadottestr. 210: Do. 17.01. ★ , Fr. 29.03. ✚ ,  
Fr. 12.04. ▲ , Mo. 29.07. ★ , Di. 01.10. ✚  
Rosenhagenstr. 2: Fr. 01.02. ▲ ,  
Di. 19.02. ★ , Di. 28.05. ✚ , Do. 15.08. ◆, Mi. 20.11. ▲
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OTTENSEN
Hohenzollernring 96–100: Di. 16.04. ★ , Do. 20.06. ▲ ,  
Mo. 19.08. ● , Mi. 04.12. ■ 
Marktfläche Spritzenplatz: Mo. 04.03. ◆, Do. 25.04. ★ ,  
Do. 06.06. ✚ , Do. 29.08. ■ , Do. 24.10. ✚

POPPENBÜTTEL
Auf der Koppel 12: Mi. 30.01. ▲ , Fr. 15.03. ■ , Di. 07.05. ✚ ,  
Do. 19.09. ✚ , Mi. 11.12. ✚

RAHLSTEDT 
Helmut-Steidl-Platz: Fr. 15.02. ▲ , Mo. 08.04. ★ , Di. 18.06. ◆,  
Mo. 26.08. ★ , Fr. 11.10. ■ , Di. 26.11. ★ 
Hoffmannstieg ggü. Nr. 1–3: Do. 10.01. ◆, Mi. 27.03. ✚ ,  
Fr. 21.06. ■ , Mo. 09.09. ● , Mi. 06.11. ▲ 
Hüllenkamp 115: Mo. 25.02. ◆, Mi. 24.04. ● , Mi. 28.08. ▲ ,  
Fr. 15.11. ■ 
Kamminer Str./bei der Kirche: Mi. 30.01. ✚ ,  
Mi. 27.03. ■ , Mo. 27.05. ◆, Fr. 19.07. ■ , Do. 12.09. ✚ ,  
Do. 21.11. ◆ 
Treptower Str. 92–94: Mi. 06.02. ✚ , Di. 09.04. ■ , Do. 18.07. ▲ ,  
Di. 22.10. ★

RISSEN
Marschweg 15–17: Do. 28.02. ■ , Fr. 05.04. ▲ , Mo. 05.08. ◆, 
Di. 12.11. ● 
Rissener Dorfstr. 41/Rackertwiete: Fr. 25.01. ✚, Do. 14.03. ■ , 
Mi. 29.05. ▲ , Mo. 08.07. ◆, Di. 20.08. ★ , Di. 01.10. ▲

ROTHENBURGSORT
Rothenburgsorter Marktplatz: Mo. 04.02. ★ , Mo. 11.03. ★ ,  
Fr. 24.05. ■ , Fr. 26.07. ✚, Do. 07.11. ◆

ROTHERBAUM
Bei St. Johannis: Di. 12.02. ★ , Do. 09.05. ● , Fr. 23.08. ■ ,  
Mo. 11.11. ◆ | Grindelhof 23: Do. 24.01. ◆, Fr. 26.04. ✚,  
Mo. 22.07. ★ , Do. 24.10. ■ , Di. 19.11. ✚

SASEL
Marmorweg 14–18/Ecke Heegbarg: Mo. 04.02. ■ ,  
Di. 09.04. ✚, Di. 18.06. ✚, Do. 17.10. ◆, Mi. 06.11. ✚ 
Saseler Markt ggü. Nr. 21: Di. 15.01. ◆, Mo. 25.02. ● ,  
Mi. 31.07. ▲ , Di. 24.09. ■ , Mo. 25.11. ●

SCHNELSEN
Graf-Johann-Weg 67–71: Mi. 27.02. ■ , Mi. 10.04. ▲ ,  
Mi. 29.05. ✚, Do. 27.06. ● , Fr. 09.08. ■ , Do. 10.10. ◆,  
Do. 05.12. ✚ | Roman-Zeller-Platz: Mi. 09.01. ■ , Di. 19.03. ● , 
Di. 11.06. ● , Di. 17.09. ◆, Mi. 18.12. ✚ 
Wählingsallee 20: Di. 29.01. ▲ , Mo. 18.03. ★ , Do. 16.05. ● , 
Di. 02.07. ◆, Do. 19.09. ★ , Di. 29.10. ■

SINSTORF
Hermannsburger Weg 36–44: Di. 26.02. ✚, Mo. 01.04. ★ ,  
Fr. 12.07. ■ , Mi. 25.09. ✚, Mo. 21.10. ★

ST. GEORG 
Danziger Str. 26/Rostocker Str.: Mo. 28.01. ★ , Di. 26.03. ◆,  
Di. 25.06. ✚ , Fr. 20.09. ■ , Do. 19.12. ▲

STELLINGEN
Gazellenkamp 201–203: Mi. 27.02. ✚ , Mi. 15.05. ■ , 
Do. 29.08. ★ , Di. 12.11. ★ 
Oldenburger Str. 57/Steinburger Str.: Do. 21.03. ■ ,  
Mo. 17.06. ★ , Do. 19.09. ●  Mi. 18.12. ▲

 
 

SÜLLDORF
Sülldorfer Kirchenweg 127–129: Mo. 14.01. ■ , Fr. 29.03. ▲ , 
Mo. 29.07. ● , Di. 05.11. ◆

TONNDORF
Walddörferstr. 343–345: Mi. 30.01. ■ , Mi. 27.03. ▲ ,  
Di. 25.06. ● , Di. 22.10. ◆, Mo. 18.11. ●

UHLENHORST
Marktfläche Immenhof: Do. 10.01. ● , Do. 28.03. ■ ,  
Mo. 01.07. ◆, Do. 17.10. ▲ , Do. 12.12. ★

VEDDEL
Veddeler Brückenstr. 160–162: Do. 21.02. ✚ , Mi. 20.03. ▲ ,  
Do. 23.05. ◆, Do. 25.07. ● , Do. 14.11. ✚

VOLKSDORF
Buchenring 61–63: Do. 07.02. ★ , Mo. 27.05. ★ , Fr. 02.08. ■ , 
Do. 14.11. ◆ 
Cornehlsweg ggü. Nr. 23–25: Mo. 25.02. ★ , Di. 25.06. ★ ,  
Do. 12.09. ▲  Do. 26.09. ▲ , Di. 10.12. ◆, 
Marktfläche Kattjahren: Di. 08.01. ● , Mo. 15.04. ◆

WANDSBEK
Helbingstr. 63/ : Di. 08.01. ◆, Di. 05.02. ✚ ,  
Di. 05.03. ● , Do. 09.05. ★ , Mi. 24.07. ■ , Di. 06.08. ✚ ,  
Fr. 13.09. ✚  Di. 26.11. ◆ 
Lesserstr. 126–132: Mo. 18.02. ★ , Mo. 24.06. ◆, Di. 13.08. ✚ , 
Mi. 11.12. ■ 
Marktfläche Quarree: Di. 29.01. ◆, Do. 21.02. ● , Fr. 24.05. ▲ , 
Fr. 26.07. ■ , Fr. 11.10. ✚ , Do. 21.11. ★ , 
Ziethenstr. 2 a–b: Do. 14.02. ◆, Do. 28.03. ▲ , Mi. 31.07. ■ ,  
Do. 26.09. ✚ , Di. 19.11. ◆

WELLINGSBÜTTEL
Rolfinckstr. 22: Fr. 15.02. ✚ , Di. 02.04. ★ , Mo. 24.06. ★ ,  
Fr. 15.11. ✚

WILHELMSBURG
Berta-Kröger-Platz: Mi. 13.02. ■ , Mo. 06.05. ★ , Mi. 03.07. ■ ,  
Do. 22.08. ✚ , Mo. 14.10. ◆, Do. 19.12. ■ 
Karl-Arnold-Ring ggü. Nr. 51: Di. 12.03. ■ , Di. 21.05. ◆,  
Fr. 12.07. ✚ , Mi. 25.09. ▲ , Do. 12.12. ✚ 
Kirchdorfer Str./Schönefelder Str.: Do. 21.02. ■ , Mi. 08.05. ▲ , 
Mi. 03.07. ▲ , Di. 03.09. ◆, Mi. 27.11. ▲ 
Marktfläche Stübenplatz: Di. 22.01. ◆, Fr. 10.05. ■ ,  
Fr. 06.09. ✚ , Mo. 28.10. ★ , Do. 07.11. ▲

WILSTORF
Rönneburger Str. 58: Mo. 07.01. ◆, Mi. 06.03. ▲ , Fr. 17.05. ■ , 
Fr. 06.09. ▲ , Mi. 27.11. ✚

WINTERHUDE
Lattenkamp 29: Fr. 11.01. ■ , Di. 05.03. ★ , Mo. 01.07. ★ ,  
Do. 10.10. ✚ , Do. 12.12. ◆ 
Marktfläche Winterhuder Marktplatz: Di. 08.01. ✚ ,  
Di. 26.02. ◆, Di. 02.04. ■ , Do. 13.06. ● , Di. 06.08. ★ ,  
Di. 24.09. ▲ , Di. 22.10. ■ , Mo. 16.12. ◆ 
Stammannstr. 15: Fr. 18.01. ✚ , Di. 19.03. ★ , Do. 04.04. ◆,  
Di. 09.07. ● , Di. 19.11. ■	

Überseering 35: Do. 28.02. ◆, Di. 21.05. ✚ , Di. 13.08. ■ ,  
Mi. 30.10. ✚	

Wiesendamm 131-133: Di. 12.02. ✚ , Do. 28.03. ✚ , Fr. 14.06. ✚ , 
Di. 06.08. ■ , Mo. 11.11. ★
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»TIPP: Da der Einsatz von  
Streusalz verboten ist, 

nehmen Sie daher stattdessen 
bitte Sand, Splitt, Kies, 

Sägespäne oder Blähton.«

>> Darauf können Sie zählen
Sofern es keine Anlieger gibt, beseitigen wir auch 
Schnee und Eis auf  bestimmten Gehwegstrecken 
– neben dem Winterdienst auf  allen verkehrswich-
tigen Fahrbahnen. Dazu gehören Gehwege auf  
Brücken, Gehwegverbindungen zu Haltestellen des 
öffentlichen Personennahverkehrs, Bushaltestellen, 
wichtige ausgewählte Wege an und in Grünanlagen 
oder an Wasserläufen sowie einige ausgewählte 
Radwege.

>> Hier sind Sie verantwortlich
Als Anlieger bzw. Grundeigentümer sind Sie ver-
pflichtet, die an Ihr Grundstück angrenzenden öffent-
lichen Gehwege von Schnee und Glätte zu befreien. 

Grundsätzlich gilt: Schnee ist sofort nach Ende 
des Schneefalls zu räumen und Glatteis unmittel-
bar nach Eintritt abzustreuen. Treten Schneefall 
und / oder Glättebildung erst nach 20 Uhr auf, 
reicht die Beseitigung bis zum nächsten Morgen 
8.30 Uhr, an Sonn- und  Feiertagen bis 9.30 Uhr. 

Zum Streuen nehmen Sie abstumpfende Stoffe – 
der Einsatz von Streusalz ist verboten. Falls sich 
Glatteis auf dem Gehweg nicht durch Streuen 
beseitigen lässt, entfernen Sie es bitte mit einer 
Schneeschaufel oder einem Spaten. Die gesicherte 
Wegbreite muss mindestens einen Meter betragen – 
bei Eckgrundstücken ist die Fläche bis zur Bord-
steinkante zu sichern. Auf Gehwegen mit viel Fuß- 
gängerverkehr (z. B. Einkaufsstr.) muss der gesicherte 
Bereich entsprechend verbreitert werden.
Bitte befreien Sie Rinnsteine und Gullys so von Schnee 
und Eis, dass abtauendes Schmelzwasser ablaufen 
kann. Falls Sie z. B. aus gesundheitlichen Gründen 
die Winterdienstpflicht nicht wahrnehmen können, 
müssen Sie eine andere geeignete Person (oder 
Firma) damit beauftragen.

>> Mehr Winterdienst auf Radwegen
Wir sichern in diesem Winter ein Radwegenetz von 
266 Kilometer Länge. Zusätzlich kommen noch über 
70 Kilometer Radfahrstreifen, die im Mitnahmeeffekt 
beim Winterdienst auf Fahrbahnen mit Feuchtsalz 
gestreut werden, dazu. Dabei handelt es sich um die 
verkehrswichtigen Radwege, welche mit zusätzlich 
angeschafften Streufahrzeugen bearbeitet werden.

 

>> Achtung Glatteis! 
 
Auch auf verkehrswichtigen Radwegen z. B. Velo-
routen abseits der Fahrbahnen darf  die Stadtreini-
gung Hamburg kein Streusalz einsetzen. Festgefah-
renen Schnee, Eis und überfrierende Nässe kann 
der Winterdienst ohne den Einsatz von Tausalzen 
nicht schnell und sicher entfernen. Als Streustoff  
wird hier feiner Kies eingesetzt. Radfahrer/innen 
müssen im Winter auch auf abgestreuten oder 
geräumten Radwegen jederzeit mit gefährlicher 
Glätte rechnen und die Fahrweise den Witter- 
ungsverhältnissen anpassen.
Auf 40 Kilometer Radwegen in Harburg und Berge-
dorf  testet die Stadtreinigung Hamburg in der zwei-
ten Saison Blähton als umweltverträglichen Streu-
stoff, denn nach dem Hamburgischen Wegegesetz 
ist auf Geh- und Radwegen der Gebrauch von 
Tausalz oder tausalzhaltigen Mitteln untersagt. Für 
den Winterdienst auf Gehwegen mit Anliegern sind 
überall in Hamburg die Eigentümer der an diese 
Gehwege angrenzenden bebauten Grundstücke 
verantwortlich.

Winterdienst 
Damit Sie sicher vorankommen: Hinweis:

Bei Glätte oder Schneefall nach 20 Uhr reicht eine  Beseitigung bis zum  nächsten Morgen 8.30 Uhr, an Sonn- und Feiertagen  
bis 9.30 Uhr.
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» Ihre persönlichen Termine  
finden Sie ab September im Internet  

(www.stadtreinigung.hamburg)   
unter »Abfuhrtermine«, im Abfuhr-

kalender oder telefonisch unter  
2576-2766. «

Anfang Januar 2019 bieten wir jedem Kunden aus Privathaushalten zwei feste Tage, an denen er 
den abgeschmückten Weihnachtsbaum (bis 2,5 m Länge, von Lametta und Wachsresten sowie vom 
Holzkreuz befreit) an die Straße stellen kann. Ihre Termine finden Sie in der Tabelle auf  dieser Seite.

  Stadtteil-Termine für Abholung der Weihnachtsbäume 2. KW 3. KW
Alsterdorf, Borgfelde, Cranz, Eilbek, Eppendorf, Francop, Hafen City, Hamburg-Alst-
stadt, Hamm-Nord, Hamm-Mitte, Hamm-Süd, Hammerbrook, Harvestehude, 
Hoheluft-Ost, Hoheluft-West, Hummelsbüttel, Lohbrügge, Marienthal, Marmstorf, 
Neuenfelde, Neugraben-Fischbek, Neustadt, Poppenbüttel, Rotherbaum, St. Georg, 
St. Pauli, Sternschanze, Wandsbek, Winterhude (nördl. Jahnring / Bussestr.)

Mo. 07.01. Mo. 14.01.

Barmbek-Süd, Billwerder, Duvenstedt, Eidelstedt, Farmsen-Berne, Groß Borstel, 
Horn, Lehmsahl-Mellingstedt, Lokstedt, Neuallermöhe, Sasel, Schnelsen, Tonndorf, 
Wilhelmsburg

Di. 08.01. Di. 15.01.

Allermöhe, Altengamme, Altenwerder, Billbrook, Billstedt, Blankenese, Curslack, 
Eißendorf, Heimfeld, Iserbrook, Jenfeld, Kleiner Grasbrook, Steinwerder, Moorfleet, 
Neuengamme, Nienstedten, Rahlstedt, Rissen, Rothenburgsort, Spadenland, Sülldorf, 
Waltershof

Mi. 09.01. Mi. 16.01.

Altona-Altstadt, Altona-Nord, Bergedorf, Bergstedt, Eimsbüttel, Finkenwerder, Fuhls-
büttel, Gut Moor, Hausbruch, Hohenfelde, Langenhorn, Moorburg, Neuland, Ohlsdorf, 
Othmarschen, Ottensen, Uhlenhorst, Veddel, Wellingsbüttel, Winterhude  
(südl. Jahnring / Bussestr.)

Do. 10.01. Do. 17.01.

Bahrenfeld, Barmbek-Nord, Bramfeld, Dulsberg,  Groß Flottbek, Harburg, Kirchwer-
der, Langenbek, Lurup, Ochsenwerder, Osdorf, Reitbrook, Rönneburg , Sinstorf, 
Steilshoop, Stellingen, Tatenberg, Volksdorf, Wilstorf, Wohldorf-Ohlstedt

Fr. 11.01. Fr. 18.01.

Niendorf Sa. 12.01. Sa. 19.01.

Termine
Weihnachtsbäume & Laubsäcke:

>> Service für Laubsäcke im Herbst 
Auch für die Abholung von Laubsäcken gibt es wieder 
einen zusätzlichen Service. Von Mitte Oktober bis kurz 
vor Weihnachten gibt es für jeden Stadtteil in Hamburg 
feste Abfuhrtermine, zu denen Sie Ihre Laubsäcke am 
Fahrbahnrand bereitstellen können. Achtung: Befüllen 
Sie Ihre Laubsäcke nur so weit, dass Sie sie noch pro-
blemlos mit einem Band verschließen können.

Termine:
www.stadtreinigung. 

hamburg  
oder telefonisch  unter 2576-2766
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»Preise und Gebüh ren  
 unter www.stadtreinigung.hamburg/ 
gewerbekunden oder vor Ort auf den 

Recycling höfen.«

Kostenfreie Energie- und Ressourceneffizienzberatung für Unternehmen

>> Sperrige Abfälle aus dem Gewerbe
Entsorgung von sperrigen, haushaltsähnlichen 
Abfällen aus dem Gewerbe, Zerlegeservice, 
Entrümpelung von Firmenräumen oder -flächen. 
Beratung und Bestellung unter Tel. 2576-2586.

#  Sperrige Abfälle, z. B. Büromöbel

#  Metallschrott, Altholz, Bauschutt

#  Sonderabfälle gemäß abfallrechtlichen  
Vorgaben – auch Abholung möglich,  
Tel. 2576-1942 (s. S. 33)

#  Elektroaltgeräte (haushaltsübliche Art  
und Menge, s. S. 30)

#  Laub und Grünabfälle

#  Glas, Papier / Pappe und Verpackungen

#  Akten (gemäß Bundesdatenschutzgesetz)

#  Keine Annahme von  
gemischten Baustellenabfällen!

Bitte sprechen Sie die Anlieferung  
größerer Mengen vorher mit uns ab  
(ServiceLine, Tel. 2576-0).

Aus Betrieb & Gewerbe  können Sie auf 
den  Recyclinghöfen abgeben:

>> Gewerbe-Kundenkarte 
Unser Service für  
Gewerbekunden:  
bargeldlose Zahlung auf  
den Recyclinghöfen mit  
der Gewerbe-Kundenkarte. 
Bestellung unter  
Tel. 2576-2040.

Energiechecks im Rahmen der  
Umwelt-­Partnerschaft­•­Energieeffiziente­ 
Techniken • Regene rative Energien • Sparsame  
Firmenfahrzeuge • Abfall vermeidung und  
-verwertung • Mitarbeiterschulungen für:

# Handwerksbetriebe  
durch ZEWUmobil +  
der Handwerkskammer,  
www.ZEWUmobil.de, 
Telefon: 35905-505

# Industrie-, Handels- und Dienst-
leistungsunternehmen durch die 
Energie-Lotsen der Handels kammer,  
www.hk24.de/energielotsen,  
Telefon: 36138-979

Gewerbeservice
Hilfe, Rat und Tat:

ServiceLine, Tel. 2576-0 und  www.stadtreinigung.hamburg/ gewerbekunden

>> Recyclinghöfe für Gewerbekunden
Bahrenfeld Rondenbarg 52 a

(nur Fahrzeuge bis 7,5 t  
zulässigem Gesamtgewicht  
und max. Höhe von 3,40 m)

Bergedorf Kampweg 9

Billbrook Liebigstraße 66

Harburg Neuländer Kamp 6

Hummelsbüttel Lademannbogen 32

Neugraben- 
Fischbek Am Aschenland 11

Niendorf Krähenweg 22

Osdorf Brandstücken 36

Sasel Volksdorfer Weg 196

St. Pauli Feldstraße 69

Wandsbek Wilma-Witte-Stieg 6

Öffnungszeiten: siehe Seite 29

Auch für sperrige Abfälle:



WERT Wertstoff-Einsammlung GmbH
Bredowstraße 13 · 22113 Hamburg 
Telefon 040 73 60 50 - 79 · Fax 040 73 60 50 - 45
gewerbe@wert.de · www.wert.de

Zusatzleistungen Gelbe Wertstofftonne

Abfalltrennung nun auch ver-
pfl ichtend für jedes Gewerbe

Für alle Unternehmen - ebenso alle Vereine, 
Schulen, Kirchen, Behörden oder Stiftungen 
- wird der Umgang mit der konsequenten Ab-
falltrennung immer wichtiger. Mehr praktische 
Infos fi nden Sie auf Seite 44 sowie auf den 
Seiten 15 und 16!

Achtung: Verstöße gegen die Gewerbeabfall-
verordnung können mit empfi ndlichen Buß-
geldern geahndet werden. Bitte beachten Sie, 
dass ab sofort auch eine aktuelle Dokumenta-
tion für die anstehenden behördlichen Abfall-
kontrollen vorgehalten werden muss.

Um Ihre Eigendokumentation zu erstellen, 
bieten wir Ihnen eine praktische Unterstützung 
an: Mit der kostenfreien MehrWERT-Box ver-
schaffen Sie sich in 15 Minuten einen Überblick 
über die Zusammensetzung Ihres Abfalls. 
Unter www.mehrwertbox.hamburg steht Ihnen 
eine praktische Hilfe zur Verfügung.

Nutzen Sie einfach unsere Kompetenz und
Erfahrung zu Ihrem Vorteil!

Als zertifi zierter Entsorgungsfachbetrieb und Unternehmen des Konzerns Stadtreinigung 
Hamburg sammelt die WERT Wertstoff-Einsammlung GmbH (WERT) in Hamburg seit über 25 
Jahren Wertstoffe in den Gelben Tonnen und Säcken. Aber wussten Sie schon, was wir drum 
herum alles an extra Dienstleistungen anbieten?

Wir haben für jeden Bereich die optimale Lösung. Besuchen Sie uns auf der www.wert.de oder 
rufen Sie uns einfach an, wir beraten Sie gerne.

WERT-Schlüsseltresor
Der Schlüsseltresor wird als Metallhülse in der 
Fassade installiert oder steht als praktischer 
Poller-Schlüsseltresor in einem extra Fundament 
auf dem Grundstück. Mit ihm können sogar Chip-
Karten oder Fernbedienungen  genutzt werden. 
Die Stadtreinigung und die WERT haben freien 
Zugang zu den verschlossenen Abfallbehältern. 
Der Behältertransport ist nicht kostenfrei. Sie 
ersparen sich allerdings den Aufwand, die 
Behälter selber bereitstellen zu müssen. Auch 
eine mögliche Feiertagsverschiebung muss nicht 
mehr beachtet werden.

WERT-Behälterschloss 
Damit Unbefugte nicht Ihre Wertstoffbehälter 
nutzen, können Sie bei uns praktikable Behälter-
schlösser für kleine und große Wertstoffbehälter 
bestellen. Fremdvermüllungen werden so effektiv 
verhindert. 

WERT-Transportservice
Wir transportieren für Sie auf Wunsch die
Gelben Tonnen vom Behälterstandplatz zum 
Fahrbahnrand und zurück. Sie sparen sich Mühe 
und können keinen Termin mehr verpassen.
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Online:
www.stadtreinigung. hamburg und in der  »SauberAPP« für  iOS und Android

>> alle 4 Wochen
Standardleerung/ 

ohne zusätzliche Gebühr

Jan. Feb. März April Mai Juni Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dez.
Fuhlsbüttel, Groß Borstel, Niendorf 2+28 25 25 24 20 17 15 12 9 7 4 2+31
Bergstedt, Duvenstedt, Lemsahl-
Melling stedt, Wohldorf-Ohlstedt 3+29 26 26 25 21 18 16 13 10 8 5 3

Eppendorf, HafenCity, Hamburg- 
Altstadt, Hoheluft, Lokstedt, Neustadt, 
Poppenbüttel, Sternschanze, St. Pauli

4+30 27 27 26 22 19 17 14 11 9 6 4

Borgfelde, Eilbek, Hamm, Hammer- 
brook, Hohenfelde, Klostertor, Langen-
horn, Rothenburgsort (außer Billerhu-
der Insel), St. Georg, Uhlenhorst

5+31 28 28 27 23 20 18 15 12 10 7 5

Barmbek, Dulsberg, Hummelsbüttel, 
Ohlsdorf, Steilshoop, Winterhude 7 1 1+29 29 24 21 19 16 13 11 8 6

Hausbruch, Heimfeld, Sasel 8 4 4 1+30 27 24 22 19 16 14 11 9

Rahlstedt 9 5 5 2 2+28 25 23 20 17 15 12 10

Bramfeld, Wellingsbüttel 10 6 6 3 3+29 26 24 21 18 16 13 11

Horn, Jenfeld, Marienthal,  
Tonndorf, Wandsbek 11 7 7 4 4+31 27 25 22 19 17 14 12

Billerhuder Insel, Billstedt,  
Farmsen-Berne 12 8 8 5 6 1+28 26 23 20 18 15 13

Billbrook, Billwerder, Lohbrügge,  
Moorfleet, Neugraben-Fischbek 14 11 11 8 7 3 1+29 26 23 21 18 16

Bergedorf, Volksdorf 15 12 12 9 8 4 2+30 27 24 22 19 17

Allermöhe, Eißendorf, Harburg,  
Neuallermöhe, Ochsenwerder,  
Reitbrook, Spadenland, Tatenberg

16 13 13 10 9 5 3+31 28 25 23 20 18

Alsterdorf, Altengamme, Gut Moor, 
Marmstorf, Neuengamme, Rönneburg, 
Wilstorf

17 14 14 11 10 6 4 1+29 26 24 21 19

Curslack, Kirchwerder, Kleiner Gras-
brook, Neuland, Steinwerder, Veddel, 
Wilhelmsburg

18 15 15 12 11 7 5 2+30 27 25 22 20

Blankenese, Harveste hude,  
Rissen, Rotherbaum, Sülldorf 21 18 18 15 13 11 8 5 2+30 28 25 23

Iserbrook, Osdorf, Schnelsen 22 19 19 16 14 12 9 6 3 1+29 26 24

Groß Flottbek, Lurup, Stellingen 23 20 20 17 15 13 10 7 4 2+30 27 27
Altenwerder, Altona, Cranz, Eidel- 
stedt, Finkenwerder, Francop,  
Langenbek, Moorburg, Neuenfelde, 
Sinstorf, Waltershof

24 21 21 18 16 14 11 8 5 4 1+28 28

Bahrenfeld, Eimsbüttel, Nienstedten, 
Othmarschen, Ottensen 25 22 22 23 17 15 12 9 6 5 2+29 30

>> Achtung:  Die rot markierten Tage sind die verschobenen Abfuhrtermine aufgrund der Feiertage.

Abfuhr blaue Tonne:

Altpapier
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Gebührenpflichtige Leerungen in innerstädtischen Stadtteilen 
Den für Ihren Stadtteil geltenden Leerungstag finden Sie unten stehend.

>> jede Woche
sowie alle 2 Wochen*  

*Alle 14-täglichen Leerungstermine richten sich nach der Hausnummer:

# Kunden mit einer geraden Hausnummer haben ihren Termin in einer geraden Kalenderwoche.

# Kunden mit einer ungeraden Hausnummer haben ihren Termin in einer ungeraden Kalenderwoche.

Wann eine gerade bzw. ungerade Woche ist, sehen Sie in dem Kalender auf Seite 45.

Allermöhe Mi.

Alsterdorf Do.

Altengamme Mi.

Altenwerder Mi.

Altona Mo.

Bahrenfeld Mo.

Barmbek Di.

Bergedorf Mi.

Bergstedt Fr.

Billbrook Mi.

Billstedt Mi.

Billwerder Mi.

Blankenese Mo.

Borgfelde Di.

Bramfeld Fr.

Cranz Mi.

Curslack Mi.

Dulsberg Di.

Duvenstedt Fr.

Eidelstedt Do.

Eilbek Di.

Eimsbüttel Mo.

Eißendorf Mi.

Eppendorf Mo.

Farmsen-Berne Fr.

Finkenwerder Mi.

Francop Mi.

Fuhlsbüttel Do.

Groß Borstel Do.

Groß Flottbek Mo.

Gut Moor Mi.

HafenCity Di.

Hamburg-Altstadt Di.

Hamm Di.

Hammerbrook Di.

Harburg Mi.

Harvestehude Mo.

Hausbruch Mi.

Heimfeld Mi.

Hoheluft-Ost Mo.

Hoheluft-West Mo.

Hohenfelde Di.

Horn Mi.

Hummelsbüttel Do.

Iserbrook Mo.

Jenfeld Fr.

Kirchwerder Mi.

Kleiner Grasbrook Mi.

Langenbek Mi.

Langenhorn Do.

Lemsahl-Mellingstedt Fr.

Lohbrügge Mi.

Lokstedt Do.

Lurup Do.

Marienthal Fr.

Marmstorf Mi.

Moorburg Mi.

Moorfleet Mi.

Neuallermöhe Mi.

Neuenfelde Mi.

Neuengamme Mi.

Neugraben-Fischbek Mi.

Neuland Mi.

Neustadt  
(nördl. Ludwig-Erh.-Str.) Di.

Neustadt  
(südl. Ludwig-Erh.-Str.) Mo.

Niendorf Do.

Nienstedten Mo.

Ochsenwerder Mi.

Ohlsdorf Do.

Osdorf Mo.

Othmarschen Mo.

Ottensen Mo.

Poppenbüttel Fr.

Rahlstedt Fr.

Reitbrook Mi.

Rissen Mo.

Rönneburg Mi.

Rothenburgsort Di.

Rotherbaum Mo.

Sasel Fr.

Schnelsen Do.

Sinstorf Mi.

Spadenland Mi.

St. Georg Di.

St. Pauli Mo.

Steilshoop Do.

Steinwerder Mi.

Stellingen Do.

Sternschanze Mo.

Sülldorf Mo.

Tatenberg Mi.

Tonndorf Fr.

Uhlenhorst Di.

Veddel Mi.

Volksdorf Fr.

Waltershof Mi.

Wandsbek Fr.

Wellingsbüttel Fr.

Wilhelmsburg Mi.

Wilstorf Mi.

Winterhude Di.

Wohldorf-Ohlstedt Fr.

# siehe auch  
Termine zu Feiertags- 
verschiebungen Seite 27
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» Kleiner Leitfaden Wertstofftrennung
In den modernen Sortieranlagen werden 
die Inhalte aus der gelben Hamburger 
Wertstofftonne nach den verschiedenen 
Materialien feinsortiert. Das klappt natürlich 
am besten, wenn die verschiedenen 
Materialien schon voneinander getrennt in 
der Tonne landen. Deshalb die große Bitte:  
Trennen Sie unterschiedliche Stoffe bereits 
vor dem Einwurf  so gut es geht, denn die 
beste Sortieranlage kann nur sortieren, was 
schon getrennt ankommt. Zum Beispiel:

# Joghurtbecher, Schalen von  
Margarine oder Frischkäse:  
Alufolie ganz vom Kunststoffbehälter  
abziehen, Deckel nicht aufdrücken

# Chips: Weißblechboden  
sowie Deckel trennen

# Blisterverpackungen: 
Kunststoff-Folie von Pappträger trennen

# Pfannen und Töpfe: eventuell  
vorhandene Kunststoffgriffe abschrauben

# Spielzeuge: auseinanderbauen

# Bügel: Metallhaken abtrennen

# Eimer: Metallbügel vom Behälter trennen

Wir wissen: Die Zeit ist manchmal knapp 
und eine Entsorgung im Ganzen oft be-
quemer. Aber: Mit Ihrem Zutun kommen wir 
dem bundesweiten Ziel, mindestens 50 % 
der gesammelten Stoffe sicher  
einem Recycling zuführen  
zu können, auch in Zukunft  
gemeinsam näher. 

» Man sieht sich immer zweimal
Der überwiegende Teil der gesammelten Wert-
stoffe kann seinen Weg zurück in unseren Kon-
sumkreislauf  finden – so entstehen aus alten 
Verpackungen und Plastiktüten unter anderem 
Folien für Frühbeete, Blumenkübel, Spielzeug, 
Rohre oder Stoßstangen für Autos. Dabei wer-
den alle Kunststoffe und auch Metalle nach den 
verschiedenen Arten sortiert, damit die Wieder-
verwertung möglichst effektiv läuft. Das gilt für 
Aluminium und Weißblech genauso wie für die 
unterschiedlichen Kunststoffe. Diese werden zum 
Beispiel gemahlen und zu Granulat geschmolzen.  
Voraussetzung dafür ist jedoch, dass die rich-
tigen Stoffe in den Sortieranlagen landen. Der 
Input bestimmt hier also ganz erheblich den Out-
put – und da kommt es auf  Ihre Mitarbeit an.

» Achtung: kleine und große Ausnahmen
Leider finden sich in den Hamburger Wertstoff-
tonnen noch immer viele gut gemeinte Einwürfe, 
die nicht recycelt werden können und in den Sor-
tieranlagen zu Problemen führen. Die Entsorgung 
von Dingen aus vermeintlichen »Wertstoffen« 
wie Fußmatten, Gummiteile, Baustellenkunst-
stoffe (z. B. PVC-Rohre) oder Videokassetten  
u.a. stellt in der Praxis Fehlwürfe von »Störstof-
fen« dar, die nicht in die gelbe Wertstofftonne 
gehören, sondern als Restmüll, Sperrmüll oder 
Sondermüll entsorgt werden müssen. Manch-
mal sind es aber auch Gründe wie Bequemlich-
keit, Platzmangel oder Desinteresse, die für das 
Recycling ungeeignete Stoffe in der Hamburger 
Wertstofftonne landen lassen und die Verwert-
barkeit erschweren. Sollten Sie sich bezüglich 
der Entsorgung unsicher sein, rufen Sie gerne 
jederzeit unsere ServiceLine an.

Richtig recyceln – eine saubere Sache!
Auf den Inhalt kommt es an: 
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Wertstoffe
Abfuhr gelbe Tonne ⁄Säcke:

Richtig recyceln – eine saubere Sache!
Auf den Inhalt kommt es an: 

>> Abholung: alle 14 Tage
Alle zwei Wochen leeren wir Ihre gelbe Hamburger Wertstofftonne und holen die Hamburger Wertstoff- 
säcke ab. Den für Sie geltenden Sammeltermin entnehmen Sie bitte der unten stehenden Stadtteilliste  
mit der entsprechenden Kalenderwoche (KW). Die Hinterlegungen zeigen an, ob Ihr Stadtteil in einer 
geraden oder ungeraden Kalenderwoche an der Reihe ist.
G = gerade  U = ungerade 

Stadtteil (alle 14 Tage)
Allermöhe Do. G
Alsterdorf Mi. U
Altengamme Do. G
Altenwerder Di. U
Altona Do. U
Bahrenfeld westl. 
der August-Kirch-
Straße

Mo. G

Bahrenfeld östl. 
der August- 
Kirch-Straße

Do. U

Barmbek Fr. G
Bergedorf Do. G
Bergstedt Di. G
Billbrook Do. U
Billerhuder Insel Fr. U
Billstedt Fr. U
Billwerder Do. G
Blankenese Mo. G
Blankenese –  
Treppenviertel Mo. G

Borgfelde Fr. U
Bramfeld Mi. G
Cranz Di. U
Curslack Fr. U
Dulsberg Fr. G
Duvenstedt Di. G
Eidelstedt Mo. U
Eilbek Fr. U
Eimsbüttel Do. U
Eißendorf Di. U
Eppendorf Fr. G
Farmsen-Berne Mi. G
Finkenwerder Di. U
Francop Di. U
Fuhlsbüttel Mi. U
Groß Borstel Mi. U
Groß Flottbek Mo. G
Gut Moor Di. U

Stadtteil (alle 14 Tage)
HafenCity Do. U
Hamburg-Altstadt Do. U
Hamm Fr. U
Hammerbrook Do. U
Harburg Di. U
Harvestehude Do. U
Hausbruch Di. U
Heimfeld Di. U
Hoheluft-Ost Fr. G
Hoheluft-West Do. U
Hohenfelde Fr. G
Horn Fr. U
Hummelsbüttel Di. G
Iserbrook Mo. G
Jenfeld Mi. G
Kirchwerder Do. G
Kleiner 
Grasbrook Di. U

Langenbek Di. U
Langenhorn Mi. U
Lehmsahl- 
Mellingstedt Di. G

Lohbrügge Do. G
Lokstedt Mo. U
Lurup Mo. G
Marienthal Fr. U
Marmstorf Mo. U
Moorburg Di. U
Moorfleet Do. G
Neuallermöhe Do. G
Neuenfelde Di. U
Neuengamme Do. G
Neugraben-
Fischbek Di. U

Neuland Di. U
Neustadt Do. U
Niendorf Mo. U

Nienstedten Mo. G

Stadtteil (alle 14 Tage)

Ochsenwerder Mo. G

Ohlsdorf Mi. U
Osdorf Mo. G
Othmarschen Mo. G
Ottensen Do. U
Poppenbüttel Di. G
Rahlstedt Mi. G
Reitbrook Do. G
Rissen Mo. G
Rönneburg Di. U
Rothenburgsort
außer Billerhuder 
Insel

Do. U

Rotherbaum Do. U
Sasel Di. G
Schnelsen Mo. U
Sinstorf Di. G
Spadenland Mo. G
St. Georg Do. U
St. Pauli Do. U
Steilshoop Mi. G
Steinwerder Di. U
Stellingen Mo. U
Sternschanze Do. U
Sülldorf Mo. G
Tatenberg Mo. G
Tonndorf Mi. G
Uhlenhorst Fr. G
Veddel Di. U
Volksdorf Di. G
Waltershof Di. U
Wandsbek Fr. U
Wellingsbüttel Di. G
Wilhelmsburg Di. U
Wilstorf Mi. U
Winterhude Fr. G

Wohldorf-
Ohlstedt Di. G

Kalenderwochen 2019
Ungerade (U) Gerade (G)

31.12. bis 06.01. 07.01. bis 13.01.
14.01. bis 20.01. 21.01. bis 27.01.
28.01. bis 03.02. 04.02. bis 10.02.
11.02. bis 17.02. 18.02. bis 24.02.
25.02. bis 03.03. 04.03. bis 10.03
11.03. bis 17.03. 18.03. bis 24.03.
25.03. bis 31.03. 01.04. bis 07.04.
08.04. bis 14.04. 15.04. bis 21.04.
22.04. bis 28.04. 29.04. bis 05.05.

06.05. bis 12.05. 13.05. bis 19.05.

20.05. bis 26.05. 27.05. bis 02.06.
03.06. bis 09.06. 10.06. bis 16.06.
17.06. bis 23.06. 24.06. bis 30.06.
01.07. bis 07.07. 08.07. bis 14.07.
15.07. bis 21.07. 22.07. bis 28.07.
29.07. bis 04.08. 05.08. bis 11.08.
12.08. bis 18.08. 19.08. bis 25.08.
26.08. bis 01.09. 02.09. bis 08.09.
09.09. bis 15.09. 16.09. bis 22.09.
23.09. bis 29.09. 30.09. bis 06.10
07.10. bis 13.10. 14.10. bis 20.10.
21.10. bis 27.10. 28.10. bis 03.11.
04.11. bis 10.11. 11.11. bis 17.11.
18.11. bis 24.11. 25.11. bis 01.12.
02.12. bis 08.12 09.12. bis 15.12.
16.12. bis 22.12. 23.12. bis 29.12
30.12. bis 05.01.

# siehe auch  
Termine zu Feiertags- 
verschiebungen Seite 27

Hilfe, Rat und Tat:
Infos zu gelben Hamburger  Wertstofftonnen und -säcken: Tel. 2576-3333 

www.MehrWertStoffe.de  und www.wert.de
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Gebühren und Preise
Eine kurze Übersicht:

1 Bauschutt bis max. 10 Liter (Kleinmenge) berechnen wir mit 1,20  € pro Anlieferung und Tag.
2 Annahme größerer Mengen nur auf dem Recyclinghof Rondenbarg 52 a.
3 Annahme ausschließlich nach telefonischer Beratung und Voranmeldung (ServiceLine, Tel. 2576-0). 
4 EC-Kartenzahlung möglich. 
5 Preis inkl. MwSt.

>> Gebührenanpassung
Leider konnte Ihre Stadtreinigung Hamburg nicht alle Kostensteigerungen für Sie abfedern, so dass eine Anpassung 
der Hausmüll- und Gehwegreinigungsgebühren um durchschnittlich 1,9 Prozent zum 01.01.2019 erforderlich wurde. Die 
genauen Gebühren entnehmen Sie bitte Ihrem Gebührenbescheid.

ABFÄLLE GEBÜHR (€) MENGE

Laub und Grünabfälle ohne Gebühren bis 1 Kubikmeter

Laub und Grünabfälle  1,00
jeder weitere angefangene Kubikmeter  
(max. 3 Kubikmeter pro Anlieferung)

Bauschutt (mineralisch)  12,00 pro angefangene 100 Liter 1

Restmüll  3,00 pro angefangene 120 Liter

ABFÄLLE PREIS INKL. MWST. (€) MENGE

Altöl  3,00 pro Anlieferung (max. 7 Liter) 2

Pkw-, Zweirad- und  

Anhänger-Reifen (auch mit Felge)
 3,00

pro Reifen 
(max. 5 Reifen pro Anlieferung)

Lkw-Reifen  23,70 pro Reifen (max. 1 Reifen)

Asbestzement aus  
Abbrüchen, Platten / Dächer

 18,50
pro angefangene 100 Liter 
(max. 5 Kubikmeter) 3

Mineralfaserabfälle, Glaswolle,  
Steinwolle  15,00

pro angefangene 100 Liter  
(max. 1 Kubikmeter pro Anlieferung) ³

Akten (gilt für Privat- und  
Gewerbekunden)

 10,00
pro angefangene 100 Liter  
(max. 400 Liter pro Anlieferung)

SPERRMÜLL GEBÜHR / PREIS (€) MENGE

Sperrmüllabfuhr auf  Bestellung  
(nur Hamburger Haushalte)

 35,004 

 5,00
bis 8 Kubikmeter
jeder weitere Kubikmeter

Sperrmüll-Abholservice SPRINT 
 
innerhalb 24 Stunden nach  
Bestellung (Mo. – Fr.)

 35,004 
 5,00
                 zzgl. 78,00 

bis 8 Kubikmeter 
jeder weitere Kubikmeter (max. 10) 
einmalige Zusatzgebühr für  
Eilabholung

Zerlegeservice 
(für SPRINT-Aufträge nicht möglich!)

 7,505 je Mitarbeiter und angefangener  
Viertelstunde

Mit Restmüll befüllte Säcke / Kisten  3,00 pro angefangene 100 Liter

ENTSORGUNGSSÄCKE GEBÜHR / PREIS (€) MENGE

Weißer Sack für Restmüll  3,00 pro Sack (100 Liter)

Laubsack (in der Saison)  1,00 pro Sack (100 Liter)

MAXI BAG für Bauabfall  69,00 5 0,75 Kubikmeter
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Stichwortverzeichnis
Nicht lange suchen:

>> Begriffe suchen und finden
Eventuell finden Sie auf  der angegebenen Seite nicht genau den gesuchten Begriff. Ein mit einem orangenen Stern (*) 
gekennzeichnetes Stichwort bedeutet, dass dieser Abfall / Wertstoff  ggf. über die auf  der angegebenen Seite beschrie- 
bene Dienstleistung zu entsorgen ist. Fett gedruckte Seitenzahlen verweisen auf  die jeweilige Hauptseite des Themas.

 A
Abflussreiniger* 32
Akkus 31, 32
Aktenordner* 28, 46
Altglas / Glas 18, 28
Altkleider* 19, 28
Altöl 28, 32, 46 
Altpapier 14, 27, 28, 42
Asbest 28, 32, 46
Asche (kalt)* 20
Autobatterien 28, 32
Autokleinteile* 20

 B
Batterien 31, 32
Baumschnitt* 12, 28, 46
Bauschutt* 28, 46
Beizen* 32
Bioabfall 12, 46
Biotonne 12, 26
Blumentöpfe/-kästen* 16, 28, 32
Bremsflüssigkeit* 32

 C
CDs / DVDs 28
Chemikalien 32
Computerschrott 22, 28, 30

 D
Dachpappe 28
Desinfektionsmittel* 32
Disketten* 20
Dosen 16

 E
Einweggeschirr* 16, 20
Elektrogeräte  19, 21, 28, 30
Energiesparlampen 28, 32
Entkalker* 32
Essensreste 12

 F
Farben 32
Farbbänder/-kassetten* 20 
Fahrräder 19, 21, 28
Fensterglas* 20, 40
Fernsehgeräte 22, 30
Feuerlöscher* 28
Feuerzeuge (Einweg)* 32
Fotochemikalien 32
Fotos* 20
Frittierfette* 20
Fußbodenbeläge /-reste* 20, 28

 G
Garten-/Grünabfälle 12, 28, 46
Gefriergeräte* 23, 28, 30

Gelber Sack 16, 27, 44
Gemüseabfälle* 12
Geschirr (Keramik/Porzellan) 20
Getränkekartons 16, 28
Gewerbeservice 40
Gifte* 32
Glühlampen* 20

 H
Heizöl* 32
Holz 22, 28
Holzschutzmittel 32
Hundekot* 20
Hygieneartikel 20

 I
Insektenvernichtungsmittel* 32

 J
Joghurtbecher 16

 K
Kabel 28
Kassetten (Musik, Video)* 20, 22, 32
Katzenstreu 20
Kehricht 20
Kleber 32
Kleintierstreu 12, 20
Korken 28
Küchenabfälle 12, 20
Kühlschränke 28, 30

 L
Lacke 32
Laub 12, 28, 39, 46 
Laugen  28, 32
LED 28, 32
Leichtverpackungen (LVP) 16, 27, 28
Leuchtstoffröhren 28, 32
Lösungsmittel 32

 M
Matratzen 22, 28
Medikamente 20
Metalle 16, 22, 28, 40
Möbel 19, 22, 28

 N
Nachtspeichergeräte 28, 30
Nagellack/-entferner* 32

 O
Obstreste* 12
Öl (techn.) / Ölfilter* 32
Ölverunreinigte Abfälle* 32

 P/Q
Papier / Pappe 14, 27, 28, 42 
PET-Flaschen 16, 28
Pflanzenschutzmittel 32

Plastiktüten, -becher 16, 28
Problemstoffe 32
Quecksilber* 32

 R
Reifen 28, 46
Reinigungsmittel 32
Restmüll 20, 26, 46
Röntgenbilder* 32
Rostschutzmittel* 32

 S
Sanitärreiniger 32
Säuren 32
Schädlingsbekämpfungsmittel 32
Schallplatten 19
Schaumstoffe* 20, 22, 28
Schuhe 19, 28
Speisefette/-öle* 20
Sperrmüll 22, 28, 46
Spiegel 20, 22, 28
Spraydosen* 32
Spritzen (Einweg)*  20
Staubsaugerbeutel 20
Strauchschnitt* 12, 28, 46
Styropor* 16, 28

 T
Tannenbäume 13, 39
Tapetenreste* 20
Teebeutel* 12, 20
Teppichreste 20, 22, 28
Textilien 19, 28
Thermometer* 32
Tonerkartuschen 28, 32

 U
Unkrautvernichtungsmittel 32
Unterbodenschutz* 32

 V
Verdünner 32 
Verpackungen 16, 28

 W
Wachse* 32
Waschmaschinen 28, 30
WC-Reiniger* 32
Weißer Sack 20, 28, 46
Wertstoffe 16, 28, 44
Windeln 20

 Z
Zeitungen / Zeitschriften* 14, 27, 28, 42
Zigarettenkippen* 20



  das
komplizierteste

  an uns:
  unsere

Telefon-    
 nummer
040 . 33  44  10  77

JETZT

EINFACH
WECHSELN

ZEIT FÜR EHRLICH GUTEN STROM.
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