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DAS AIDS-HILFE STRUENSEE-CENTRUM

Leitbild

Die AIDS-Hilfe Hamburg e.V. ist Selbsthilfeverbari8iirgerbewegung und professionelle Be-
ratungseinrichtung in Sachen HIV und Gesundhei.fAdigemeinnitziger Trager sind wir par-
teilich fur die Lebensqualitdt von Menschen mit Hiid AIDS und von Personen und Grup-
pen, die durch HIV besonders verletzlich sind. WWjormieren und klaren auf, wir unterstitzen
und geben praktische Hilfestellungen.

Organisationsstruktur

Das AIDS-Hilfe Struensee-Centrum ist der Hambum@nstleister fur gesundheitsbezogene
Selbsthilfeférderung in den Bereichen HIV/AIDS uschwule Gesundheit und als Trager der
Jugendhilfe in der Jugendpréventionsarbeit aktitle Breiwilligenagentur der AIDS-Hilfe
Hamburg, akquiriert und beréat Menschen, die siaglersdmitlich im Kontext HIV und Gesund-
heit engagieren. Als Servicestelle leistet sie métersonalmanagement, Aus- und Fortbildung.
Rechtlich und wirtschaftlich getragen wird das Btrsee-Centrum mitsamt der Freiwilligen-
agentur durch den gemeinnitzigen eingetragenenn/ai®S-Hilfe Hamburg e.V. Dieser ist
nach den Regeln des Vereinsrechts reprasentiech dtine Geschaftsfihrung, die von einem
paritatisch besetzten Aufsichtsrat beraten undrkbietrt wird. (Organigramm s. letzte Seite).

Zielgruppen
Das Struensee-Centrum wendet sich an folgende Zielgppen:

« Menschen mit HIV und AIDS sowie Menschen, die veilenwon HIV oder AIDS betrof-
fen zu seir(ca. 70%)

e Angehorige, Partner und Freunde von Menschen mvitutid AIDS (ca. 20%)

« Organisationen und Personen, die mit Betroffenear éthuptbetroffenengruppen arbeiten
(ca. 10%)

Arbeitsweise
Strukturelle Pravention ist unsere Form der Gesuneitsférderung

Das Struensee-Centrum arbeitet auf der Basis desn@keitsforderungskonzeptes der struktu-
rellen Pravention. Dieses Konzept untergliedertAfieeit in drei Praventionsebenen: Primar-,
Sekundar- und Tertidrpravention (Befahigung zumeBksghutz vor einer HIV-Infektion; ge-
sundheitliche Stabilisierung in einem Leben mit Hésundheitliche Stabilisierung und Opti-
mierung der Versorgung im Leben mit AIDS). Dariiharaus ist im Rahmen der strukturellen
Pravention die Einheit von Verhaltens- und Verhdfirivention fest verankert.

Anlaufstelle in primar- und sekundarpraventiven Fgen

Im Netz der Einrichtungen, die in Hamburg im Behel¢lV und AIDS eng kooperieren, steht
das Struensee-Centrum als Spezialist fir den Be®ekundarpravention (Stabilisierung von
HIV-Gesundheit). Dartiber hinaus nimmt ein Viertel dNutzerinnen und Nutzer, vor allem in
den Arbeitsschwerpunkten Beratung, Pravention ogeddlichen und Pravention mit Einwan-
derern, primarpraventive Angebote in Anspruch.

Im Rahmen der Sekundarpravention richtet sich dagf&see-Centrum an Menschen mit HIV
und AIDS sowie an Menschen, die von HIV und AlDStetbar betroffen sind (z.B. Angehori-

ge und Freunde) mit dem Ziel, diese zu einem angsemen Umgang mit Infektion und Er-
krankung und damit zu Stabilisierung ihrer HIV-Gedheit zu befahigen.
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Unterstltzungsangebote durch das multiprofesseriedlam des Struensee-Centrums reichen
von allgemeiner Telefonberatung bis hin zu Gesmé@then und Gruppenangeboten. Die
hauptamtlichen Angebote erganzen sich wechselsuitighrenamtlich getragenen Angeboten
sowie durch Selbsthilfeangebote, die von Menschieiiiy und AIDS selbst initiiert und ver-
antwortet werden.

Verhéltnispravention

Verhaltnispravention reicht Gber die individuellaterstitzung einzelner Ratsuchender hinaus;
sie nimmt Einfluss auf die Verhéltnisse, in deneanthen leben, die besonders haufig von
Infektionen mit HIV, AIDS oder anderen STI betraffeind. Ein akzeptierendes und unterstit-
zendes soziales Umfeld ist fir einen angemessenggabg mit Infektion und Erkrankung von
entscheidender Bedeutung. Da von HIV und AIDS kisté am haufigsten Personen und Grup-
pen betroffen sind, deren Lebensweisen unverdiggeslischaftlich stigmatisiert sind (homo-
sexuelle Mé&nner, Migrant*innen, Drogengebraucher&m), stoRen Menschen mit HIV und
AIDS nach wie vor auf Ausgrenzung und Diskriminiegustatt auf Akzeptanz und Unterstut-
zung. Eine wesentliche Aufgabe des Struensee-Gastliegt deshalb darin, fir dikzeptanz
der Lebensweisenind Lebensumstande der Menschen mit HIV und AlD&wreten und in
diesem Sinne parteilich auch die Interessen vowsiem Mannern, Migrant*innen und Dro-
gengebraucher*innen zu vertreten.

Ein wesentliches Bemiihen professioneller Beratungst Begleitungsarbeit ist die Entwick-
lung und Stabilisierung der Selbsthilfefahigkeitar Betroffenen sowie die Integration dieses
Personenkreises und seiner berechtigten Anliegelieirstrukturen des Regelsystems. Die Er-
fahrung aus 30 Jahren Aidshilfearbeit zeigt, dagsedintegrationsarbeit eine immerwahrende
Aufgabe bleibt, die kontinuierlicher Lobby- und Mplikatorenarbeit bedarf. Wir nennen die-
sen Arbeitsschwerpunkt, der sich als Querschnigtd durch all unsere Arbeitsbereiche zieht,
strukturelle Pravention

Da vielfach soziale Netze auch innerhalb der Haetpdifenengruppen nicht vorhanden bzw.
briichig sind, hat das Struensee-Centrum auch digahe,soziale Netze innerhalb der Ziel-
gruppen zu férdernbzw. aufzubauen und auch dort Solidaritat mit Mees mit HIV und
AIDS einzufordern. Um in diesen Gemeinwesen meishitdend fur ein Bewusstsein fur HIV
und AIDS und die Integration der direkt davon bfftneen Menschen wirken zu kdnnen, ist
eine kontinuierliche Prasenz und Verankerung d&SAHilfe und ihres Struensee-Centrums in
den Hauptbetroffenengruppen entscheidend.

Ehrenamtliche Mitarbeiter*innenwirken mit ihrem Engagement weit Uber die indivildieie
Unterstltzung einzelner Menschen mit HIV und AlIDSalus. Sie sind ihrerseits Multiplikato-
ren in ihrem sozialen Umfeld und verbreitern datuii® Basis an gesellschaftlicher Akzeptanz
und Integration von Menschen mit HIV und AIDS.

Im Rahmen vorSelbsthilfeaktivitaitenbauen und gestalten Menschen mit HIV und AIDS ei-
genverantwortlich und selbstbestimmt soziale Bealige Dartber hinaus vertreten die Selbst-
hilfegruppen Betroffenenbelange, die ihrerseitsderem direkt die Arbeit des Struensee-
Centrums beeinflussen.

Auf der Ebene des Tragervereins, der AIDS-Hilfe Hany e.V., hat die Vertretung der Be-
troffenenbelange im Jahr 2002 mit der Grindung siff@achbeirats Leben mit HIV und
AIDS" eine eigene verfasste Form gefunden. Gemeinsdarbehégierten aus weiteren Fachbei-
raten (derzeit: Freiwilligenengagement, SchwuleuBdhbeit) hat ein/e Vertreter/in dieses Gre-
miums seit der Satzungsanderung 2011 einen fes&tn il Aufsichtsrat des Vereins. Dieser
berat und kontrolliert die Arbeit der Geschéaftstiig.
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Aufsuchende Arbeit

Neben den Angeboten, die unter dem Dach des Streddsntrums stattfinden, stellt die aufsu-
chende Arbeit einen wichtigen Bestandteil der Arldeir. Die Angebote im UKE und anderen

Krankenh&usern, in niedergelassenen HIV-Schwerpuskén und Justizvollzugsanstalten

sowie grol3e Teile der psychosozialen Begleitungsagehtren zu diesen aufsuchenden Tétig-
keiten.

Erreichbarkeit

Durch die enge Verzahnung von Struensee-CentrumFueiavilligenagentur ist das Aidshil-
fehaus regelmallig von montags bis freitags in d@gr vbn 10 bis 19 Uhr gedffnet. In dieser
Zeit kénnen allgemeine Informationen sowie Hinweisé Hilfe- und Selbsthilfeangebote tele-
fonisch und personlich abgefragt und Aufklarunged UPraventionsmaterialien entgegenge-
nommen werden. Nach Moglichkeit werden Ratsuchéindein Erstgesprach jeweils direkt an
Berater*innen weitervermittelt. Von dort aus konneach Vorklarung ggf. Folgetermine mit
Fachberatern vereinbart werden.

Im Rahmen deffenen Beratungszeiteoesteht taglich die Mdglichkeit, persénliche Bera-
tungsgesprache ohne Voranmeldung zu fuhren. DigédibBeratungsgesprache erfolgen nach
Terminvereinbarung.

Unsere Infoline 19411 ist montags bis donnerstagsh® bis 21 Uhr besetzt. Uber unsere bun-
desweite Vernetzung kdnnen Ratsuchende daribeunshivan Montag bis Freitag in der Zeit
von 9 bis 21, sonnabends von 10 bis 14 sowie sgaman 12 bis 14 Uhr das gebuhrenpflichti-
ge Beratungsangebot der AIDS-Hilfen (9 Ct./Min. desn Festnetz) in Anspruch nehmen. Ein
Informationsangebot fir gehdrlose Menschen via d-Mal Schreibtelefon erganzt das Ange-
bot. Uber unser Beratungsportal www.aidshilfe-hergtde konnen Anfragen per e-Mail rund
um die Uhr gestellt werden.

Mitarbeiter*innen

Die verschiedenen Aufgaben des Struensee-Centrachsler Freiwilligenagentur werden von
einem multiprofessionellen Team aus haupt- undretmtlichen Mitarbeiter*innen erfullt. Zum
Jahresende 2015 waren in der AIDS-Hilfe Hamburg Wi@rbeiter*innen regelmafig haupt-
und ehrenamtlich tatig. Aus der Zuwendungs- undtueigsvereinbarung mit der Stadt Ham-
burg wurden 90 % der Kosten fir 8,02 Stellen getjatlik sich 14 Personen teilten. Hinzu ka-
men Finanzierungszuschisse des MAC AIDS Fundsi#liPdhvention mit schwulen Mannern
sowie des Pharmaunternehmens ViiV Healthcare fiidiskriminierungsarbeit. Eine Ubersicht
aller im Jahr 2015 im Struensee-Centrum tatigeraméiter*innen findet sich am Ende dieses
Berichts.

Blrgerengagement und Ehrenamt in der AIDS-Hilfe Hanburg

Das burgerschaftliche Engagement hat in den vemgargJahren stetig an Bedeutung hinzu
gewonnen. Besonders relevant ist fur die AIDS-HH@mburg hierbei das dauerhafte Engage-
ment freiwillig handelnder Menschen. Seit 1984 sindpolitisch aktiv fir Menschen mit HIV
und AIDS. Und dieses ehrenamtliche Engagement esdigi freiwillige Unterstlitzung unserer
Arbeit haben an dieser Erfolgsgeschichte den gnif8teeil. Aus diesem Potential heraus konn-
ten wir kontinuierlich in diesem Feld mobilisierdéirdern und integrieren. Und wir kénnen auf
eine 30-jahrige Erfahrung in der Arbeit mit ehretiaahen Kolleg*innen und burgerschaftlich
engagierten Menschen zurtickblicken. Das InterassEreggagement ist hoch. Allerdings bedarf
es bestimmter Qualitdten, um dieses Fundamentmatz&bnnen.

Es ist jederzeit mdglich, Informationen zum Them&/AIDS und andere sexuell Ubertragbare

Krankheiten (STI) zu erhalten. Es gibt Flyer, Biug@n und die Onlineberatung. Doch erset-
zen all diese Mdglichkeiten nicht das personli@esprach mit vertrauenswirdigen und kom-
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petenten Ansprechpartnern*innen. Einmal ist esgdi#de Krise und ein anderes Mal mochte
man Uber eine Frage, Unsicherheit oder (iber Angstechen. Unsere ehrenamtlichen Kol-
leg*innen sind geschulte Expert*innen in ihrem jdigen Einsatzbereich. Allerdings braucht
es im Bereich HIV/AIDS nicht nur konsistente gedugitspolitische, sondern auch gesell-
schaftliche Antworten. Daher werben unsere ehrdiwmah Teams auch immer fir Akzeptanz,
einen unbefangenen Umgang mit Lebensweisenvieifatvermitteln ein realistisches Bild von
HIV/AIDS jenseits der ,alten Bilder".

Die enge Verknupfung mit den Themen ,Sexualités‘z@ntralem menschlichem Lebensantrieb
und ,,Gesundheit” als Kernthema personlicher Lebersgektiven berihrt stets psychische und
soziale Aspekte. Die ,gesellschaftliche Antwort #&IDS* bezieht sich somit gleichermalfien
auf personliche Hilfeleistungen wie auf das Einwitkauf Bedingungen, in denen Menschen
leben. Ehrenamtlich engagierte Laien verstarkemAtitagsnahe und Kontextflexibilitat (Spra-
che, Lebensstile, Orte, Anlasse) von Interventiomeaah finden aufgrund der fehlenden ,Exper-
te-Klient-Hierarchie* mitunter grof3ere Akzeptang Bhachkréfte.

Freiwilligenengagement fuhrt Verantwortlichkeit adié Ebene des Einzelnen zurtick und bin-
det Burger mit ihnren Ressourcen aktiv in die Losgegellschaftlicher Aufgaben ein. Die Bot-

schaften lauten:

-Wir kdnnen Ausgrenzung und Isolation im sozialeitdihander auf der gleichen Ebene kon-
struktiv entgegenwirken!”

Jede/r kann etwas dazu beitragen, gesellschadtihalfgaben zu 16sen. AIDS und andere Prob-
leme sind nicht nur Expertenthemen!”

.Zeitressourcen und Kompetenzen der Ehrenamtliamachen viele situationsgerechte und
effektive Losungsansatze personell und finanzrsll moglich!*

Um dieses Engagement effizient auszurichten, istoeganisatorisches Rickgrat notwendig,
das sich um Informations- und KommunikationsflikBenmert und die Einsatze koordiniert.
Die hauptamtlich getragene Kontinuitat und Profasslitat sichert Ausrichtung, Zielgenauig-
keit sowie fachliche Standards und organisiertAt&ufe. Die Freiwilligenagentur der AIDS-

Hilfe Hamburg integriert die individuell stark dnggerenden Motive, Kompetenzen, zeitlichen
und persoénlichen Mdglichkeiten freiwillig engageriitarbeiter*innen in die Ziele, Aufgaben

und Methoden der Einrichtung und passt die indigidun Einsatzprofile den jeweiligen Leis-

tungsprofilen an. Nur in diesem Zusammenspiel kamnkohéarentes Bild sozialen Handelns
entstehen und sich die eigenstéandige Qualitat emgegFreiwilligenarbeit Gber das Niveau des
Helfertums des vergangenen Jahrhunderts hinauscketw.

Mit diesem Arbeitsansatz ist es der AIDS-Hilfe Hambin den vergangenen 30 Jahren gelun-
gen, Freiwillige und deren vielfaltige Ressourcaremem integrativen Bestandteil ihres Kom-
petenzprofils zu entwickeln. Nachdem die Zahl dentkwuierlich tatigen Mitarbeiter in den
90er Jahren bei durchschnittlich 45 Personen lagenvim Jahr 2015 166 Personen regelmafig
freiwillig engagiert. Die durchschnittliche Engagemtzeit liegt augenblicklich bei 54,6 Mona-
ten. Eine Ubersicht aller im Jahr 2015 im Struer@eetrum ehrenamtlich tatigen Mitarbei-
ter*innen findet sich am Ende des Berichts. CG
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DIE ARBEITSBEREICHE

Information und Pravention

Wesentliche Faktoren fir die internationale Spisteltung deutscher HIV-Praventionserfolge
sind die konsequente Forderung der Eigenveranteltkéit auf der einen sowie der Verzicht
auf ordnungspolitische Repressionen auf der and8este. Die FOrderung von Eigenverant-
wortlichkeit setzt die niedrigschwellige Zugangkelit kompetenter, unabhangiger und anony-
mer Beratungsangebote voraus, die das Vertrauenedeiligen Zielgruppen genief3en und
ressourcenorientierte Hilfe zur Selbsthilfe leistenl vermitteln.

In einem Viertel der Kontakte werden Berater*inrtar AIDS-Hilfe Hamburg mit priméarpra-
ventiven Fragestellungen der InfektionsvermeidumgRat gefragt.

Empfang/Erstkontakt

Das Struensee-Centrum der AIDS-Hilfe Hamburg hét feeigemeinniitzige, professionelle
Einrichtung mit ihren Wurzeln in der Selbsthilfebeyung ein breites Angebotsspektrum vor:
Information, Beratung, Bildung, Unterstitzung, Stifiiife. Eingebettet in das Netz der Ham-
burger Aidsprojekte und Hilfeeinrichtungen hat &DS-Hilfe traditionell eine zentrale Stel-
lung als erste Anlaufstelle und als Lotsin durcls éfilfesystem. Sie ist Ratsuchenden dabei
behilflich, das passende Angebot und den richti§aeprechpartner zu finden — im eigenen
Haus oder in der passenden Kollegeneinrichtung.

Innerhalb des AIDS-Hilfe Struensee-Centrums stethen Ratsuchenden vielerlei Unterstit-
zungsmaglichkeiten offen; die neutralsten sind esidkie E-Mailberatung Uber unser Beratung-
sportal www.aidshilfe-beratung.de sowie die telefone Beratung uber die Infoline 19411
bzw. 018033-19411. Personliche Beratungsgesprduhe worherige Terminvereinbarung bie-
ten die Offenen Beratungszeiten. Diese werden llen Berater*innen und Beratern zunachst
ohne weitere fachliche Zuordnung vorgehalten. Ssdbe in der Regel an jedem Werktag die
Moglichkeit, noch am gleichen Tag eine*n Beratertier AIDS-Hilfe zu sprechen. Kann das
Anliegen nicht Uber die Infoline oder die Offener&eng geklart werden, erfolgt eine Termin-
vereinbarung zur Sozial-, psychologischen odeliénein Beratung. Fir Ratsuchende in engli-
scher und franz6sischer Sprache unterstitzen ussreimuttersprachlichen Gesundheitsbot-
schafter*innen als kulturelle Mediatoren. Alle uressBeratungsangebote sind selbstverstandlich
anonym. FUr Ratsuchende entstehen keine Kosten.

Eine zielgerichtete Nachfrage nach diesen fachBpelzén Beratungsangeboten erfolgt Bés
ratung nach Terminvereinbarun®ie Entgegennahme und Vermittiung dieser Beratanfya-
gen liegt beim Empfang, dem in diesem Zusammenleang besondere Schlisselrolle zu-
kommt. Unser Durchwahlsystem ermdglicht Ratsuchemlie direkte Kontaktaufnahme zu den
Fachberater*innen und entlastet auf diese Weisdcdgrfang von Routinetatigkeiten.

Fur Klient*innen, die die Beratungsstelle der AlBife nicht aufsuchen kdnnen, besteht die
Mdglichkeit derBeratung vor Orttraditionell fir Klient*innen in Krankenhauserma Haftan-
stalten sowie im Rahmen von Hausbesuchen (s. @uplychosoziale Begleitung), seit Jahren
auch regelméafig in allen grof3en Hamburger HIV-Schwektpraxen.

Durch den zuverlassigen Einsatz von TeilnehmerrBandesfreiwilligendienst bzw. Freiwilli-
gem Sozialen Jahr sowie von 7 ehrenamtlichen Meitet¥innen und Mitarbeitern kann der
Empfang des Struensee-Centrums heute an 45 Stpndéffoche besetzt werden — weit mehr
als im Rahmen der Zuwendungs- und Leistungsverainigamit der Stadt Hamburg realisierbar
ware. Die Mitarbeiter wurden fur diese Tatigkeisgebildet und werden regelmafigen in ihrer
Arbeit angeleitet und begleitet. JK

Gesamtkonzeption (Stand April 2016) Seite 5

DIE ARBEITSBEREICHE



AIDS-Hilfe Hamburg e.V. Struensee-Centrum

Telefonische Beratung, Infoline und Gebéarden-AlIDS-€am

Die telefonische Beratung im Struensee-Centruneiisé allgemeine Beratung zu HIV und
AIDS und den damit zusammenhangenden Fragen. Wiicken Frauen und Manner aller Be-
volkerungsschichten und unterschiedlicher ethnisd¢terkunft. Thematisiert werden immer
wieder auch Beziehungsprobleme; Scham- und ScHiilkigeim Falle eines Seitensprunges
oder Kontaktes mit Prostituierten, Suchtproblemie. @#6(3te Anrufergruppe sind nach wie vor
Freier.

Viele Menschen wenden sich mit grundlegenden FragemlIV/AIDS und anderen sexuell
Ubertragbaren Infektionen sowie dem Bedirfnis nemtidsen Antworten telefonisch an die
AIDS-Hilfe Hamburg. Bei vielen Telefonaten stellenr groBes Unwissen zu den Ubertra-
gungswegen fest; regelmafig sind wir konfrontieitt Ralsch- und Fehlinformationen. Ratsu-
chende wahlen zunehmend auch das Internet alsriafmmsmedium, stol3en dort aber mitunter
auf Aussagen, deren Wahrheitsgehalt falsch ist.

Menschen mit HIV/AIDS sowie deren Angehdérige suchadafonisch ersten Rat und Hilfe bei
der Bewaltigung eines frisch positiven Testergetessund im Leben mit der Infektion. Oft
erhalten wir Anrufe, bei denen es um Unterstitzangjiner besonderen Lebenslage geht. Man-
che der Anrufenden haben traumatische Erfahrunden&ine Beratungsstellen-Odyssee hinter
sich.

Die meisten telefonischen Kontakte sind Einmalkkigtaln persdnlichen Krisensituationen
kann es vorkommen, dass sich Menschen mehrmalsrisleh an uns wenden. Wir versuchen,
die Ratsuchenden zur weiterfihrenden Bearbeiturni@lso, psychologischer oder arztlicher
Beratungsthemen zum persotnlichen Gesprach in uBseagungsstelle einzuladen.

Hiervon zu unterscheiden sind die Daueranruferimioie aufgrund psychischer Probleme
glauben, sich mit HIV angesteckt zu haben oderiirfi zu sein. Vor allem durch die bundes-
weite Telefonberatung der AIDS-Hilfen und der daveitbundenen Vernetzung der regionalen
Telefonangebote durch eine gemeinsam genutztenbti@attform kdnnen Daueranrufer*innen
besser identifiziert werden. Das geschieht zumrethech die Onlinedokumentation der Anrufe
und durch das Vorstellen von schwierigen AnruferFonum. Zudem ist es dem Koordinator
moglich, die letzten drei Ziffern einer Telefonnuemauszuwerten. Dabei wurden in einem
Zeitraum von 6 Monaten drei extreme Falle von Danerfenden ausgemacht. In ersten Fall
wurden 508 Anrufe versucht, davon kamen 239 anenfmalderten 330 Minuten Beratungszeit.,
Im zweiten Fall wurden 445 Anrufe versucht, davéd grfolgreiche Anrufe mit 688 Minuten
Beratungszeit. Im dritten Fall waren es 359 Anrusuehe, davon 158 erfolgreich mit 782 Mi-
nuten Beratungszeit. Wenn Anrufer*innen uns in edexart haufigen Frequenz anrufen, ist
davon auszugehen, dass sie nicht wirklich Inforomatin zu HIV brauchen, sondern dass eine
krankhafte Storung vorliegt.

Telefonische Anfragen werden seitens hauptamtli@erater*innen je nach Mdéglichkeit un-
mittelbar entgegengenommen. Wir bieten offene Beggsequenzen an, in der Ratsuchende
sich sowohl telefonisch als auch personlich arjeieilige Beraterin bzw. den Berater wenden
kdnnen.

Regelmalig in den Abendstunden steht das Struéleeieam der AIDS-Hilfe Hamburg Rat-
suchenden telefonisch mit Informationen zu HIV, ASlDnd sexuell Ubertragbaren Infektionen
zur Seite. Diese Infoline wird ausschlie3lich vamemamtlichen Mitarbeiter*innen bedient,
montags bis donnerstags von 19 bis 21 Uhr vorgamallas Serviceangebot unterscheidet sich
von dem der Beratung durch das unterschiedlichdiflisigsniveau. Die ehrenamtlichen Mit-
arbeiter*innen klaren Anliegen und stehen den Aemden mit allen Basisinformationen zur
Verfligung. Anfragen, die Uber die Vermittlung varidrmationen hinaus in eine medizinische,
psychologische oder sozialarbeiterische Richturigegevermitteln sie an die hauptamtlichen
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Fachkolleg*innen bzw. andere Beratungsstellen.dbierderliche hohe Verweisungskompetenz
ist dezidierter Ausbildungsbestandteil der ehrefiah@n Mitarbeiter in diesem Tatigkeitsfeld.

Monatliche Teamtreffen dienen der Fortbildung, Befin, Supervision und Intervision der
Ehrenamtlichen. Neben der Diskussion einzelnerfdeéde, die den Mitarbeitern die Sicherheit
gibt, gut zu arbeiten, ist der Austausch unteraleawon Bedeutung. ,Kennen wir den Anrufer
schon?*, ,Wie wirdest du/ wirdet ihr antwortenehlen wichtige Aspekte?“ Dies und Ahn-
liches sind Fragen, die diskutiert werden. Die Tieaffen dienen somit unmittelbar der Siche-
rung der Qualitatsstandards unseres Beratungsatsgebo

Das Team zeichnet sich auch weiterhin durch eitndumktionierende Teamstruktur und hohes
Interesse an der Arbeit aus..

Seit 2008 ist die AIDS-Hilfe Hamburg Teil der gem&amen Telefonberatung der deutschen
AIDS-Hilfen. Seither kdnnen wir telefonische Bermagsanfragen montags bis freitags in der
Zeit von 9 bis 21 Uhr sowie samstags und sonntagsl? bis 14 Uhr entgegen nehmen. Dieses
bundesweite Projekt unter der Telefonnummer 018A®8L1 wird von 29 AIDS-Hilfen mit
knapp 145 haupt- und ehrenamtlichen Berater*inretragen. Zum fachlichen Austausch und
zur Koordination gibt es regionale Koordinator*inpesine gemeinsame Homepage und ein
jahrliches bundesweites Treffen der Berater*inr@ndem aus jeder sich beteiligenden AIDS-
Hilfe ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin teilnimmbDie AIDS-Hilfe Hamburg tragt den Bera-
tungsdienst mit ihren Mitarbeiter*innen donnerstags 19 bis 21 Uhr.

Seit mehreren Jahren wird an jedem ersten MittwotiMonat zwischen 19 und 21 Uhr von
gehdrlosen ehrenamtlichen Mitarbeitern eine perdi®] bildtelefonische und Onlineberatung
zu Fragen tber HIV und AIDS fiur gehorlose, schwadgund spatertaubte Menschen in den
Raumen der AIDS-Hilfe angeboten. Seit 2002 ist Basatungsangebot des Gebéarden-AIDS-
Teams mit dem Team der horenden ehrenamtlicherridéitar*innen verzahnt, damit den Mit-
arbeitern die gleichen Mdglichkeiten der Aus- undit&bildung sowie der Supervision vor Ort
zur Verfugung stehen. Das Gebarden-AlDS-Team besteh vier aktiven Mitarbeiter*innen
und Mitarbeitern. Die Kommunikation bei den gemamen Treffen wird durch Gebéarden-
sprachdolmetscher sichergestellit.

Trotz der kulturellen Unterschiede zwischen hoérendad gehdrlosen Mitarbeiter*innen hat
sich diese Zusammenarbeit bewéhrt. Sie ist staoilaelbstverstandlich. Weiterhin hat die Zu-
sammenarbeit bundesweit VVorbildcharakter, denistia der Aidshilfelandschaft einzigartig.

Im Jahr 2014 wurde die Homepage/w.gehoerlosen-beratung.dervollstandigt. Neben Tex-
ten sind Videos zu den einzelnen Kapiteln geschaibeden und die Site wurde um das Thema
Sexuell Ubertragbare Infektionen erweitert. Ebensode das Gebarden-AlIDS-Team im Rah-
men der Freiwilligenb6rse Aktivoli fir sein besorele ehrenamtliches Engagement ausge-
zeichnet..

Fazit 2015

Vor allem das bundesweite Telefonberatungsangsbein Erfolg. Seit Beginn sind die Anru-
ferzahlen von Jahr zu Jahr gestiegen. Waren es @8916.300 Anrufe, liegt diese Zahl 2015
schon bei 9.300 Anrufen.

Wie Uberhaupt in Beratungszusammenhangen falliMizssen des Ergebnisses schwer. Wann
ist eine Beratung gut? Wann nicht? Wann ist diegAbg erledigt? Mit dem Beenden der Bera-
tung? Wenn es um die Zufriedenheit des Ratsuchegelet) ist diese neben dem Informations-
gehalt abhéngig von dem, was der Anrufer gehoffe(csich erhofft) hat. So gibt es Anrufer,
die sich nach einem ausfiuihrlichen Gesprach detiflierdie Hilfeleistung bedanken. Andere
wiederum berichten wéhrend des Telefonats, dassbk@n in mehreren AIDS-Hilfen angerufen
und dort andere oder auch die gleichen Antworténhae Fragen erhalten haben. Mitunter wird
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Unzufriedenheit geduRert, z.B. wenn die erhofftesdlistion ausbleibt, wenn wir keine Rat-
schlage erteilen oder wenn wir nicht direktiv dastere Vorgehen diktieren.

Highlights sind die Gesprache, die der Ratsuchemdigeden verlassen hat, sei es, weil ihm
wichtige Informationen gegeben wurden, sei es, eredinen Ausweg gefunden hat oder sei es,
weil er weitervermittelt werden konnte.

MW

Onlineberatung

Die Onlineberatung differenziert sich in die Berajyper E-Mail und die Chatberatung. Beide
Angebote finden im Rahmen der Onlineberatung d&SAHilfen (www.aidshilfe-beratung.de)
Statt.

Beratung zu messen ist immer schwierig. In derr@béeratung haben wir es mit Menschen zu
tun, die unterschiedliche Fragen zum Thema habeten Risikoabklarung, Safer-Sex und
Leben mit HIV beschéftigen sich viele Menschen ilmien hypochondrischen Fragestellungen.
Eine Beratung ist dann erfolgreich, wenn Ratsuckdratuhigt sind, wenn sie lernen ein eige-
nes Risikomanagement aufzubauen, wenn sie sicheiaem Risikokontakt trauen, einen HIV-
Test zu machen oder auch, wenn sie die Onlinebegaturch eine personliche Krise begleiten
kann. Ein Erfolg ist aber auch, wenn die Beratugiteas des Beraters abgebrochen bzw. been-
det wird, weil die AIDS-Hilfe der falsche Ort flilad Anliegen ist. So sind z.B. Menschen mit
Infektionsangsten (Hypochonder oder AIDS-Phobikend im psychotherapeutischen Milieu
besser aufgehoben.

Der Uberwiegende Teil der Beratungskontakte siminglkontakte. Es kann aber auch vor-
kommen, dass sich Menschen mehrmals melden. Ddszain einen diejenigen, die eher ein
psychisches Problem haben (vergleichbar mit deneawufer*innen an der telefonischen
Infoline) aber auch welche, die tUber einen langeterraum eine Begleitung bendtigen, z.B.
die Zeit vom ersten Kontakt bis zum Testergebnisderkehrende Beratungsanlasse oder auch
die Begleitung eines Menschen in einer Lebenskrise.

Fallbeispiel

Eine Frau schickt uns eine Mail, in der sie folge&ituation beschreibt: Ihr Partner hat vor ein
paar Wochen erfahren, dass er HIV-positiv ist. Mesteht bei der Frau zum einen die Sorge,
sich angesteckt zu haben, gleichzeitig taucheneffragch dem Leben mit HIV auf, Lebenspla-
nung, Familiengrindung und Kinderwunsch missenimeudacht werden. Durch eine Beglei-

tung der Userin tiber mehrere Monate kénnen vielgsfarelativiert werden, sie gewinnt einen

sichereren Umgang mit der Infektion ihres Partngrd kann mit ihm zusammen das gemein-
same Leben weiter planen.

Die Chatberatung wird als Beratungsangebot von mmatdrmehr Ratsuchenden angenommen.
Sie bietet die Mdglichkeit, nah an den User herkammen, Fragen zu stellen (und gegebenen-
falls zu wiederholen), die im verbalen Dialog véétht als kompromittierend empfunden wiir-
den. Dadurch wird der User zum Nachdenken angeradjtoeginnt sich selbst Fragen zu stel-
len. Es kénnen gute und intensive Dialoge entstettiennachhaltig Veranderungen bewirken
kénnen. Es kommt auch vor, dass die ChatberaturdjeirEmailberatung Uberfihrt werden
kann, so dass ein langerer Beratungskontakt entsteh

Die Onlineberatung gehort inzwischen zum Alltagshé#t, hat sich vom angstlich bedugten
Aul3enseiter in der Beratungslandschaft zum integrieBestandteil des Beratungsangebotes
der AIDS-Hilfen entwickelt. Das Angebot wird vorledh von jingeren Menschen wahrge-
nommen. Im Jahr 2015 wurden 3.625 Mailanfragen taeaitet und 191 Chats angeboten.

MW
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Praventionsberatung mit HIV-Schnelltestangebot

Seit Oktober 2008 bietet das Struensee-CentrumAtles-Hilfe Hamburg im Rahmen einer
zweistiindigen offenen Préaventionsberatung einenAYSchnelltest an. Aufgrund der hohen
Nachfrage haben wir das Angebot im Jahr 2014 eewiego dass Ratsuchende unser Haus nicht
nur montags von 16 bis 18 Uhr sondern, noch besfiehadlicher, auch dienstags von 17 bis
19 Uhr zur Beratung aufsuchen kdnnen. Zur Gewétdeg des Angebotes nehmen wir die
Unterstitzung von Honorarérzten in Anspruch.

Die Praventionsberatung mit Schnelltestmdglich&estlt eine hervorragende Verknipfung von
Primar- und Sekundarpravention dar. Die AIDS-Hitiacht damit den Ratsuchenden ein inten-
sives Informations- und Beratungsangebot, das

« Ubertragungsrisiken in den Bereichen HIV und STiktdiert,

» auf den Einzelfall zugeschnittene Testangebote wilin

» die zeitnahe Abklarung einer eventuell erfolgtenvVHifektion in Form eines
Schnelltests anbietet.

Im Zentrum steht dabei das Beratungsgesprach,rimwagsucht wird, mit dem Klienten bzw.
der Klientin zu einer realistischen Sichtweise aafne/ihre Risikominimierungsstrategie zu
gelangen, emotionale Hintergriinde fir moglicheskBigrhalten zu verstehen und soweit zu
bearbeiten, dass ein besseres Risikomanagemengegelkann. Zur Vorbereitung des Bera-
tungsgesprachs werden die Klienten gebeten, eindasgenden Fragebogen auszufillen, der
dann die Grundlage fur das Gesprach bildet. Eis&iadiche Risikoanalyse gibt Informationen
dariber, ob und welcher HIV- und/oder STI-Test golhund angemessen scheint. Sind die
Voraussetzungen fir einen HIV-Schnelltest gegebeiojgt der Test mittels Vikia HIV 1/2,
dessen hervorragende Sensitivitat nachgewiesamdsdessen Verwendung ausdricklich von
der DAH empfohlen wird. Zur Deckung der MateriaiduLaborkosten (inkl. eines eventuell
durchzufiihrenden Bestétigungstests) erheben wanditostenbeitrag von € 15. Die Mitteilung
des Testergebnisses erfolgt im selben Setting agevdrangegangene Beratungsgesprach.

Die Mitarbeiter*innen der AIDS-Hilfe Hamburg sinddhlich und strukturell mit allen Anbie-
tern des medizinischen und psychosozialen Versggneizes im Bereich der Stadt Hamburg
verbunden. Im Falle eines positiven HIV-Testergebes ist die unmittelbare Vermittlung in
weiterfuhrende Beratungs- und Behandlungsangeboterhalb der AIDS-Hilfe Hamburg so-
wie ins Versorgungsnetz stets gewahrleistet.

Im Jahr 2015 wurden innerhalb dieses Angebote)B20atungsgesprache mit 1.145 Personen
durchgefuhrt und damit die Frequenz des Vorjahad®rnu verdoppelt. In 41% der Falle erfolg-
te zusatzlich zur Beratung ein Verweis auf weiteréinde Testangebote, in 25,3 % der Falle
wurde in psychosoziale oder medizinische Angeba#emwermittelt. 52,1 % der Ratsuchenden
wurde abschlieRend beraten. In der Uberwiegendbh (23,2 %) wurde im Anschluss an das
Beratungsgesprach ein HIV-Antikdrpertest (Schnelfjtelurchgefiihrt, davon fiel weniger als
1% positiv aus.

Der Altersschwerpunkt lag deutlich bei den 20-4fisJahrigen (vgl. Abb. 1). Die Relation von
mannlichen und weiblichen Ratsuchenden lag bei Zwvételn zu einem Drittel. Knapp ein
Funftel der Manner waren homo- oder bisexuell. Beteil der Ratsuchenden mit Migrations-
hintergrund steigerte sich um 105 Personen unthéad 7,0 % (vgl. Abb. 2). Hier Uberwog der
Méanneranteil deutlich.

Keiner der Ratsuchenden hatte in Sachen Préaveh&oatsing bisher Kontakt zum psychosozia-
len oder medizinischen Hilfesystem - oder die Ratenden wollten oder konnten ihr Anliegen
dort nicht klaren. Im Einzelnen handelt es sichrbi@ezu 78,4 % um Personen, die sich nach
Internetrecherchen oder Presseveroffentlichungemli&i Praventionsberatung der AIDS-Hilfe
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Hamburg entschieden, zu 14,5 % um Personen, derst Ange_t_)ot von Freunden/Bekannten
empfohlen wurde. Andere Beratungsstellen oder nigdigssene Arzte sowie sonstige Angebo-
te der AIDS-Hilfe Hamburg spielen als VerweisemieeRolle (Abb. 3).

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass @8-Mlilfe Hamburg mit ihrem Angebot der
Praventionsberatung eine jingere und mehrheitlidhniiche Klientel erreicht, die bisher kei-
nen Zugang zum Hilfesystem gefunden hatte, unagdidslgreich ins Hilfesystem integriert.

Abb. 1: Altersspektrum

46,39

32,9%

2.5% 12,1% ﬂ 1,0%
P s =

unter 20 Jahre 20 bis 29 Jahre 30 bis 39 Jahre 4®hiahre 50 bis 59 Jahre  Uber 60 Jahre

Abb. 2: Migrationshintergrund
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Abb. 3: Kontaktaufnahme

Beratungsstelle Angebote der AHH unbekannt
Arzte 10,9%
[ZELLBEZ]
[WERT]

Fazit

Die Nutzerzahlen haben sich im Berichtsjahr gegenidlem Vorjahr nahezu verdoppelt. Dies
fuhrten erfreulicherweise nicht zu einem entspradea Anstieg reaktiver Testergebnisse. Es
wurden finf neue Infektionen detektiert, alle bemwosexuellen Mannern. Vier der Manner
befanden sich in der Altersgruppe 20 bis 29, eimMait Migrationshintergrund im Alter zwi-
schen 30 und 39 Jahren. Vier der Personen wartmagdics in unserer Einrichtung, flr zwei war
es der erste HIV-Test Giberhaupt.

Stark gestiegen ist auch die Zahl der Nutzer migritionshintergrund. Menschen aus ver-
schiedensten Landern aller Kontinente nutzten uAsgebot. Dabei war im ersten Halbjahr
einmal ein Dolmetschereinsatz notwendig, im zweit@nen es bereits elf. Dies korrespondiert
moglicherweise mit der hohen Anzahl von Neubirgers Krisengebieten.

Immer ofter geben Ratsuchende homosexuelle Mannérfast ebenso viele heterosexuelle
Frauen an, dass sie beim Sex mit ihren HIV-AK-pesit Partnern Schutz durch Therapie prak-
tizieren. Reaktive Testergebnisse gab es bei diegeesonen nicht.

Eine Untersuchung auf rektale Chlamydien- und Gdvuainfektion ist im Rahmen der Praven-
tionsberatung inzwischen moglich. Allerdings misstiie Nutzer die Laborkosten von anna-
hernd 50 Euro fir den Kombinations-Analabstrichbhsekragen. Bisher wurde ein Test noch
nicht durchgefiihrt. Die Berater verwiesen verstankt Testmoglichkeiten bei Arzten und in
anderen Beratungsstellen.

SL

Netzwerkstelle Schwule Gesundheit
Finanziert aus Spendengeldern des MAC AIDS Fundrdiniert die Netzwerkstelle Schwule
Gesundheit die Aktivitaten der AIDS-Hilfe Hamburg allen gesundheitsrelevanten Themen

der schwulen Gesundheit. Ziel ist es, ein fachBchietzwerk zum Themenbereich schwule
Gesundheit/ Mannergesundheit aufzubauen und zuitermeDabei stehen Schwule im Alter
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und der Themenkomplex Transgender im besonderenskdkariiber hinaus werden fir die
Zielgruppen spezifische Angebote und Veranstaltungenzipiert und entsprechende neue
Kommunikationsstrategien entwickelt. Die NetzweeKst berdt und begleitet homosexuelle
und transgender lebende Mé&nner und Frauen in ders@fuppe 50+ in individuellen Kla-

rungsprozessen um die Themen Wohnung, VersorgudgPflege im Alter und unterstitzt

dabei bei der Findung zielgruppengerechter Angebbsatiber hinaus leitet das Netzwerk
Schwule Gesundheit die Kooperation und Koordinatimit der Préventionskampagne
JWWIT* (Ich weiss was ich tu) der Deutschen AIDSHd und koordiniert die Veranstaltungs-

reihe ,Gesundheit ist mehr ...".

Studie ,Lebenssituation und Wohnbedarf von manna&tienden Mannern
in Hamburg 50+

Zu der Fragestellung wie mannerliebende Manner itarAeben und wohnen wollen, ist bisher
wenig bekannt. Um fir Hamburgs méannerliebende MéimeAlter spezifische Angebote zu
konzipieren und Strukturen auf- und auszubauemiditie Netzwerkstelle Schwule Gesundheit
eine Bedarfsanalyse im Raum Hamburg zum Wohn- uesdrgungsbedarf im Alter durch.
Die Daten der Studie befinden sich in der Aufberegtder Veroffentlichung. Das Ziel der Stu-
die ist es, bedarfsgerechte Angebote und mdglicbanprojekte zu konzipieren und umzuset-
zen. Zusatzlich werden fir die Zielgruppen relegabestehende Altenhilfeangebote und -
ressourcen analysiert und mit entsprechenden Katipespartnern aus dem Bereich der Alten-
hilfe und Altenpflege modifiziert.

Im Jahr 2015 wurden Gesprache mit Wohnungsstiftunged Anbieten aus dem Bereich der
Wohnférderung im Alter aufgenommen. Im Jahr 2016dwein Fachkongress zum Thema
~Schwule im Alter” in Hamburg stattfinden, auf dedie Studienergebnisse, sowie die Verotf-
fentlichung der Studie, vorgestellt werden.

Aufbau eines lokalen ,Netzwerkes Schwule Mé&nnergedheit”

Neben der Aufbau- und Vernetzungsarbeit im SchwekpiSchwules Alter”, die bereits seit
2012 erfolgt, sollen nun die vorhandenen lokalegeote zur Gesundheitsférderung schwuler
Méanner (ohne Altersbegrenzung) systematisiert unofdiligrt werden. Ziel ist es, Angebotsli-
cken zu identifizieren und weitere, neue Netzwertkga zu gewinnen, mit deren Hilfe es ge-
lingt, diese Lucken zu schlieRen. Gleichzeitig wdid Angebotsstruktur im Sinne eines gestaf-
felten Systems geordnet, das sich maf3geblich digicien zugehenden und niedrigschwelligen
Ansatz auszeichnen soll. In seiner inhaltlichenrigung soll das Netzwerk von Informati-
onsvermittlung Uber Hilfe- und Selbsthilfeangebstsvie Diagnostik, Therapie- und Behand-
lungsmoglichkeiten bis zu psychosozialen Unterstigg- und Begleitungsdiensten reichen.
Hierflir wurden im Berichtsjahr 2015 erste Gespracitemdglichen Netzwerkpartnern gefiihrt
und werden im kommenden Jahr ausgebaut.

Angebote und Netzwerkarbeit fiir neu zugezogene Méres aus Krisengebieten

Im mehreren Arbeitsbereichen setzte sich die AlIDBeHHamburg mit den Bedarfen der 2015
spurbar vergréf3erten Zielgruppe neu zugezogendichedter auseinander. Im Dezember etab-
lierten wir ein offenes, niedrigschwelliges AngeKlintdiese Zielgruppe: Rainbow Café Interna-
tional (mehr dazu im Kapitel ,Offene Angebote*). iDber hinaus ist die AIDS-Hilfe im Netz-
werk von LGBTI-Refugees aktiv und Mitglied im Arltelkreis ,Runder Tisch gegen Rassismus
und Transphobie®. Im Jahr 2016 wird diese Netzwdxdih fortgesetzt. Spezifische Beratungs-
angebote fur geflichtete Manner und Frauen sowieribegleitete Minderjahrige aus Krisen-
gebieten sollen entstehen. Unser besonderes Augkriiagt hierbei stets auf Ratsuchenden
mit LGBTI-Thematik, denen die niedrigschwelligen gfatbote der AIDS-Hilfe Hamburg oft
Orientierungs- und Anlaufpunkt sind, an dem sié sicht von vornherein outen miissen.

Kooperation mit ,ICH WEISS WAS ICH TU*
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Die Praventionskampagne der Deutschen AIDS-Hilfeenstiitzt die AIDS-Hilfe Hamburg be-
sonders auf StraRenfesten und dem Hamburger CS§préchpartner fir Kooperation, Koor-
dination sowie die Ausrichtung von Themenschwerpemkst das Netzwerk Schwule Gesund-
heit. Im Jahr 2015 wurden zwei Veranstaltungen gesaen und mit tatkraftigem Einsatz des
ehrenamtlichen IWWIT-Teams durchgefuhrt: Im Mai 2Qinterstitzte uns das IWWIT-Team
zwei Tage lang auf dem Stadtfest St. Georg zum Bhgiter werden als schwuler Mann* mit
seinem Einsatz unterstitzt. Von aul3en einheitlichtlsar zu erkennen und mit vielen Informa-
tionsmaterialien ausgestattet, waren die ehrenztmatii Mitarbeiter zugehend auf dem Stadtfest
unterwegs.

Zum CSD StralRenfest 2015 war das IWWIT-Team mit déodul ,U30" am gemeinsamen
Infostand mit der AIDS-Hilfe Hamburg vertreten. Blrdas Modul soll die Zielgruppe unter 30
angesprochen werden und fur die Themen wie HIV sgxielle Gesundheit sensibilisiert wer-
den. Ziel ist es, Jugendliche und Twens zielgegicahzusprechen und auf die Vorteile von
HIV- und STI-Tests aufmerksam zu machen. Die Andpeasoll eher subtil und ,beilaufig"
erfolgen und die verschiedenen Lebensphasen dgp&nuworstellen, zu der das Coming Out
zahlt, das Erste Mal, die erste Liebe und eben declerste HIV/STI-Test. Das Modul wurde
an drei Tagen von ehrenamtlichen Kampagnenmitgliedeirchgefuhrt, die selbst unter 30
sind, Kenntnis zu schwulen Lebenswelten haben wmnd Eeil selbst HIV-positiv sind. In der
Auswertung wurde festgehalten, dass das Themagghvon den Besucher*innen auf dem
StralRenfest angenommen wurde und viele Gespradiidrgevurden. Die Zusammenarbeit
wird 2016 fortgesetzt.

Kooperation ,GayRomeo Health-Support*

Seit Juli 2015 ist die AIDS-Hilfe Hamburg auf dematihg- und Social-Network-Plattform
~.GayRomeo" mit einem Beraterprofil, Gay Romeo He&upport, vertreten. Hier kbnnen Rat-
suchende ihre Fragen und Anliegen mittels Chaktdiret dem Beratungsteam der AIDS-Hilfe
klaren. Von Juli bis Dezember 2015 wurden 62 Argrager Chat an das Beraterprofil der
AIDS-Hilfe Hamburg gestellt, mehr als ein Drittal €nglischer Sprache. Alle Anfragen befass-
ten sich mit dem Thema Risikoeinschatzung bzgleremdglichen HIV- oder STI-Infektion,
HIV Ubertragung im Allgemeinen und Fragen zum Unggamit HIV in einer Partnerschaft
oder Freundeskreis. Die Beratung wird mindestensai wochentlich von ehrenamtlichen
Mitarbeitern der AIDS-Hilfe Hamburg durchgefihrt. CS

Jugendpravention

Praventionsworkshops
0 Youthwork klassisch> Schulklassen
O Praventionsworkshops (individuety FSJ/ Auszubildende/Wohngruppen/
Migrantengruppen (Children for Tomorrow), andergehdgruppen
O Angebot im Jugendarrest
O Projekttage
0 Liebeslust
AuRerschulische Angebote Offentliche Anlasse (Lehrer)fortbildung/- ausbildung
(niedrigschwellig) L O Jugendfiimtag L O Jugendfilmtag
O KiDS 0 BZgA-Ausstellung O LI-Veranstaltungen
O (SchORSCH) 0 LI-Messe (Pakt fur Pravention) O Jugend-AK (FPZ/Profa/Sperrgebiet]
O WAT
O CSD (Jugendarea)

Einzq Ausbauféhig

O 0 junge Migranten als Mitarbeiter (Koop. Café Afrik3g
O 0 junge MSM (Kooperation mhc, Mixed Tapes)
O O Fortbildungen fir padagogisches Fachpersonal

0 Praventionsangebot fiir Studenten
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Youthwork

Das Arbeitsfeld der Jugendpravention wird als umfaithe Pravention im Priméarbereich ver-
standen und bildet neben dem Bereich Schule agcArtheit mit Auszubildenden, mit Jugend-
lichen in Wohngruppen oder Jugendzentren ab. Daghvimrk-Team bestand im Jahre 2015
weiterhin konstant aus ca. 20 ehrenamtlich enggivlitarbeiterinnen. Um die Praventions-
arbeit im Jugendbereich so gut wie moglich nach &smr-Prinzip zu gestalten, sind die Y-
outhworker im Alter von 18 bis 38 Jahre und darait an der zur erreichenden Zielgruppe. Die
fachliche Leitung, Termin- und Einsatzplanungen isoQualitatssicherung des Teams lag bei
der hauptamtlichen Koordinatorin. Es finden mowchati Teamtreffen sowie einmal im Jahr ein
Konzept/Methodentag statt. Alle Ehrenamtlichen deams nahmen regelméRig an den inter-
nen Fortbildungen teil und blieben somit auf dermesten Stand der medizinischen sowie der
didaktisch-padagogischen Fachkenntnisse. Mehretghworker besuchten zusétzlich Gberre-
gionale Seminare zu den Themen Sexualpadagogilkkanmanunikation. Hier fand ein intensi-
ver Erfahrungsaustausch tber Jugendpravention afliédginnen aus anderen Aidshilfeeinrich-
tungen statt. Diese regelmaRigen Meetings sorgtefiégam fur erweiternde und ergénzende
Impulse. Die Youthworker arbeiten methodisch-reflak und orientieren sich dabei an der
jeweiligen Gruppe.

Das Hauptanliegen des Youthworkprojektes bleibhnaie vor die Befahigung der Jugendli-
chen, sich vor einer HIV-Infektion zu schitzen whe Verantwortung fur ihre eigene sowie fur
die Gesundheit ihrer Partner zu tbernehmen. Deud-der Veranstaltungen liegt darin, die
Teilnehmenden fur das Thema HIV/AIDS/STI zu seifisibren bzw. zu motivieren sich mit
diesem Thema auseinander zusetzen. Ein wesenthdpexkt des Programms ist die Verhinde-
rung von Diskriminierungen und der Abbau von Voelen gegeniber Menschen mit
HIV/AIDS sowie gegenuber Gruppen, die haufigerasere von der HIV-Infektion betroffen
sind. Im Mittelpunkt der Arbeit steht inzwischerchi nur die Informations- und Wissensver-
mittlung sondern auch der Anstof3 von Entstigmatisigsprozessen. Auch hat die Bedeutung
von STl neben HIV erheblich zugenommen. Die Youttk&o haben darauf reagiert, indem sie
diesem Punkt wesentlich mehr Zeit in den Pravestimmkshops einrdumen und ihn metho-
disch aufbereiten.

Pravention mit Schulklassen

Im Rahmen zwei- bis vierstiindiger Workshops ermictvir Schiler*innen aller Schulformen
im Alter von 14 bis 18 Jahren. Ablauf, zeitlichemthng sowie Themenschwerpunkte wurden
in Absprache mit den Anfragenden individuell geplan der Regel werden in den Veranstal-
tungen drei Themenfelder bearbeitet: Ubertragungsvaes HI-Virus, Kondomgebrauch, Vor-
urteile und Ausgrenzungsprozesse. Eingebettet weatise drei Gebiete in die Gbergeordneten
Bereiche Sexualitdt, Sprache und Lebensweltendrenig. Damit eine offene, vertrauensvolle
Atmosphare in der Gruppe entstehen kann, werderchM#idund Jungen in der Veranstaltung
teilweise in Kleingruppen getrennt. Die Madchengemp wurden i.d.R. von zwei Youthwor-
ker*innen und die Jungengruppen von zwei Youthworkeegleitet.

Als wichtiges Mittel zur Qualitatssicherung und ZdiBglichkeit eines direkten Feedbacks,
werden am Ende jeder Youthworkveranstaltung andleller*innen Feedbackbbgen verteilt,
um den jeweiligen Eindruck der Teilnehmerendenien Reflexion der ehrenamtlichen Mitar-

beiter*innen zu integrieren. Diese Fragebdgen tiefe Informationen Uber die Qualitat der
Dienstleistung und gaben wichtige Hinweise zur rofigin inhaltlichen oder/und strukturellen
Optimierung des Workshops. Fur viele Schiler*innel Schiler war es besonders wichtig,
dass sie die Mdoglichkeit bekamen, sich einzubringe alle ihre Fragen zum Thema
HIV/AIDS zu stellen. So war die haufigste Antwottfalie Feedbackfrage ,Was hast Du in der
Veranstaltung gelernt, was fir Dein personlichebdrendtzlich ist?* — neben ,Allgemeinen

Informationen tber HIV/AIDS" und ,,HIV-Ubertragungsagen“ — die Antwort ,Schutz und

richtige Anwendung von Kondomen“. Beispielsweiséaya 75 % der Jugendlichen an, erst
durch unsere Veranstaltung sicher zu sein, welaimpétkontakte ohne Risiko sind und sogar
85 % der befragten erfuhren erst nach einer Veatinety, ab wann und wo man einen HIV-
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Antikérpertest machen kann. Auch in der Haltungeggtper HIV-positiven Menschen konnte
in der Beantwortung der Fragen eine VerbesserudgrirZielerreichung der Entstigmatisierung
festgestellt werden.

Pravention auf3erschulisch

Trotz der guten Resonanzen arbeiteten die Youthevosleiterhin daran, ihr Programm beson-
ders fur Jugendgruppen, die nicht aus einem fdskassenverband bestehen, zuganglicher zu
machen. So wurden die monatlichen Besuche der &atipthen Koordinatorin und zwei be-
gleitenden Youthworker*innen im ,Kids“ (Trager: has woge e.V.) fester Bestandteil der
primarpraventiven Arbeit mit Jugendlichen. Das KigtsAnlaufstelle fur wohnungslose Jugend-
liche bis 18 Jahre. Mittels flexibler Methoden ales Gruppenarbeit, gezielten methodischen
Angeboten und Einzelgesprachen wurden die sichaddhaltenden Jugendlichen animiert, sich
mit den Themen Liebe, Sexualitdt und Schutzverhalteseinanderzusetzen. Insgesamt konnten
die Themen der sexuellen Gesundheit in der ganzeicBung sowohl bei den Jugendlichen
als auch bei den Mitarbeiter*innen etabliert werddm das zu erreichen war die konsequente
Einhaltung der regelmafigen Termine sehr wichtay,de Jugendlichen Besucher*innen aus
unsteten Lebensverhéltnissen kommen und gro3eudtidihen keine regelmallige Zusammen-
arbeit mit immer den gleichen Jugendlichen moghatht.

Eine weitere inzwischen etablierte Kooperation &mestauch 2015 mit dem Schorsch-Club.
Dieser betreut die Jugendlichen der Stadtteilschamburg-Mitte im Rahmen der Ganztags-
schule. Bei dem Schorsch-Club-Konzept wirken dieldre Systeme, Schule und Jugendhilfe,
zusammen. Der Schorsch-Club umfasst unterschiedigtiel- und Beschéaftigungsmdglichkei-
ten, die von den Schilern selbstbestimmt und egyf@améwortlich genutzt werden kénnen. In-
nerhalb eines non-formalen Settings wurde Youthwalskein angeleitetes Angebot von den
jugendlichen Teilnehmer*innen sehr gut angenommerch hier wurde durch ein hohes Malf3
an Methodenkompetenz und Beziehungsarbeit den dligeen die Mdglichkeit gegeben, sich

in geschiitztem Rahmen Uber Themen von Sexudfitéatitat und Schutz zu informieren und

auszutauschen.

Praventionsworkshops mit minderjdhrigen unbegleetFlichtlingen

In 2015 haben die Youthworker eine deutlich erhdtaehfrage fur Praventionsworkshops fur
Jugendliche aus Flichtlingsunterkiinften, Wohngrapped Integrationsklassen erhalten. Die
Anfragen kamen meist von Sozialarbeiter*innen, adngch von betreuendem medizinischem
Fachpersonal, das in der Arbeit mit den Jugendti¢heeist Jungen zwischen 13 und 18 Jahren)
ein Wissensdefizit zu den Themen Sexualitat, STl Schutz, feststellten. Fur die Youthworker
stellte sich hier die Herausforderung, Methodenkissischen Praventionsarbeit mit Jugendli-
chen so anzugleichen, dass Sprachbarrieren tibeenwaerden, sowie kulturelle Aspekte zum
Thema Sexualitat zu verorten und aufzugreifen. Gesaen mit einer Wohngruppe und einer
zentralen Erstaufnahmeunterkunft wurde Ende 2016 \&iorkshop-Erprobungsphase erarbeitet
und Rahmenbedingungen fir die Praxis festgelegei 2Morkshops mit Jugendlichen aus Syri-
en und Afghanistan fanden bereits Ende 2015 siathen weitere werden Anfang 2016 statt-
finden; von weiteren Einrichtungen wurden bereitsmiine fur Workshops in 2016 nachge-
fragt. Um diesen Bedarf zu decken, werden in 2088rnmannliche Youthworker akquiriert
und sexualpadagogisch ausgebildet werden miissestelisin Frage, ob dies noch auf der Ba-
sis ehrenamtlichen Engagements gewahrleistet wevatam

Pravention fur Jugendliche/junge Erwachsene bei Gdeeranstaltungen

AulRerhalb der Kernbereiche Schule und offene Jugybeit waren die Youthworker auch bei
mehreren offentlichen GroRveranstaltungen aktig. éne der wichtigsten zu nennen wére da
der CSD 2015. Mit einer medialen Quizshow wurdeer@®0 Jugendliche und junge Erwach-
sene im Bereich der CSD-Jugendarea erreicht. Aefespsche Art wurden STI, HIV und bir-
gerschaftliches Engagement thematisiert. Auch WT 2015 betreute das Youthwork-Team
mehrere Infostdnde und Red-Ribbon-Aktionen. Dieftdatiavon fand an Schulen statt. Die
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Youthworker*innen halfen den Schuiler*innen bei dexthodischen Aufbereitung von Benefiz-
veranstaltungen, moderierten Vortrage oder gabemviews fir Schilerzeitungen und Refera-
te. Neben diesen beiden wichtigen GroRveranstadtueggagierten sich die Youthworker auch
bei kleineren Aktionen, wie zum Beispiel beim Steiffest St. Georg sowie einer Lehrermesse.

Qualitatssicherung und Standardentwicklung

2015 wurden seitens der Deutschen AIDS-Hilfe zwaak@atsentwicklungsseminare fir den
Bereich der Praventionsarbeit mit Jugendlichen esdgieben. An beiden beteiligte sich die
Youthworker der AIDS-Hilfe Hamburg. Ziel der Veraalsungen war es, Qualitatsstandards die
HIV/AIDS/STI-Pravention an Schulen zu entwickelme dir AIDS-Hilfen bundesweit Gltig-
keit besitzen. Die Erarbeitung findet durch einegyarbeitete Liste von Best-practice Modellen
statt. Die prozesshafte Erarbeitung solcher Staisdest notwendiges Mittel zur Erreichung
formaler Ziele und stitzt die Arbeit der Youthwarkeikinftig auch in Hinblick auf Geld- und
Auftraggebende. Dieser Entwicklungsprozess wurddéeE2015 abgeschlossen. Im Jahr 2016
werden dann zur Etablierung der Standards die Brged als Handbuch herausgebracht und
durch einen Fachtag in den Verband gebracht.

Fazit und Ausblick

Das personliche Erfahrungswissen von Menschen iitldéreichert das professionelle Reper-
toire unserer Youthworker spurbar. Dies untersatesic wesentlich von Angeboten anderer,
die als vermitteInde Stellvertreter in ihren Bow@itén und Haltungen den Leitbildern der
AIDS-Hilfen nicht entsprechen kdnnen. Die Senssi@liung fir die Lebenszusammenhénge
HIV-positiver Menschen wird aufgrund der besseremd@hdelbarkeit von HIV und der damit
verbundenen hohen Lebenserwartung fur die Pravesgibeit immer wichtiger. Es gibt in der
Bevolkerung immer mehr Menschen, die mit einer Hitf¥ektion leben. Als AIDS-Hilfen sind
wir, nicht zuletzt durch unsere geschulten ehreheimein Multiplikator*innen, in der Lage,
personalkommunikative und personalintensive Prémesansétze rund um die Themenfelder
HIV/AIDS und Leben mit HIV adaquat umzusetzen. Désuthworkprogramm nimmt eine
zentrale Rolle ein, wenn es darum geht, mit zeitifeen und differenzierten Bildern zu einer
weiteren Enttabuisierung und Normalisierung beamgn. Heranwachsende Generationen sind
der entscheidende Schlissel auf dem Weg zu eiskridinierungsfreien Gesellschaft, in der
sowohl fur HIV-Positive als auch fir HIV-Negativegundheitliche Chancengleichheit gewéhr-
leistet ist. Zur Zielerreichung konnen AIDS-Hilfaicht umhin, den Weg in die Offentlichkeit
zu suchen und mit Zielgruppen zu arbeiten, in destegmata weit verbreitet sind.

Seit 2009 zeichnen sich bei den Veranstaltungsteiirern kontinuierlich steigende Informati-
onsbedarfe zu den Themenfeldern STI sowie gesaliiche Entwicklungen rund um HIV ab.
Diese Themen finden sich nun verstarkt in der Kptiaa der Youthworkveranstaltungen wie-
der. Uber die Kooperation mit dem Familienplanuegszum wurden Themen der allgemeinen
Sexualpadagogik ins Programm einbezogen und diéifyegzu Jugendwohngruppen und Ju-
gendzentren erleichtert.

Plietsch

Demokratie und Toleranz leben von der Fahigkeikgaand jeder Einzelnen, Diskriminierungen
zu erkennen und sich aktiv gegen Ausgrenzung undaeu stellen. Diese Haltung schwingt
in den HIV-Praventionswokshops der Youthworker immmét. Handeln im Sinne der struktu-
rellen Pravention bedeutet einen Rahmen zu schafienzum verantwortlichen Umgang mit
Gesundheit motiviert. Vor diesem Hintergrund undh deérfahrungen, die die Youthwor-
ker*innen mit den Jugendlichen gesammelt habendevim Team die Entstehung eines erwei-
terten Youthworkangebotes angestoR3en. Neben derPt#Vention werden Workshops an
Schulen angeboten, die sich mit den Themen sexOeintierung und geschlechtliche Vielfalt
beschaftigen. Als Medium dient die weit verbreiteliemo- und Transphobie, die, wie Studien
regelmanig belegen, in Klassenzimmern, Freizeitditungen und auf Schulhéfen fest veran-
kert sind. Studien zeigen auch, dass das Klimarderdseligkeit, das auf diese Weise erzeugt
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wird, nicht nur die betroffenen Jugendlichen, sondsle betrifft. Angelehnt und orientiert an
den bereits erfolgreich existierenden SchLAu-Prgjekin vielen Bundeslandern wurde das
Projekt mit dem hamburgischen Begriff fir ,schlan'PLIETSCH benannt. Im ersten Halbjahr
2015 wurde intensiv an der Konzeption der Plietadrkshops gearbeitet. Die anleitenden
Youthworker haben selbst eine lesbisch, schwul bid&iografie, was die Workshops beson-
ders authentisch macht. In der zweiten Jahreshdlitele die Konzeption erfolgreich in die
Praxis Ubertragen. In Vortragen in Theorie-Praxasabaren an der HAW und Uni Hamburg
wurde das Plietsch-Konzept vorgestellt und auf &edfstand gestellt. Im Jahr 2016 soll
Plietsch noch starker an Schulen beworben werden.

Resiimee

Das Projekt Plietsch als erweitertetes Praventimgedaot der Youthworker ist gut geeignet,
Jugendliche auch langfristig mit Praventionsbotfiehazu erreichen und als Multiplikatoren zu
gewinnen. Es gelingt, Toleranz gegenliber anderdrensentwirfen zu trainieren und zur
Selbstverstandlichkeit werden zu lassen. Die Jugdwh finden neue Zugéange, andere Per-
spektiven und Anndherungen an bis dahin neue Lelmdtes. Das Projekt bereicherte das An-
gebotspaket der Hamburger Soziallandschaft furrtllgdne/junge Erwachsene. Es transportiert
als eines der wenigen Projekte Aspekte von Lebdteswvend Pluralitéat im Kontext von Sexua-
litdt und Identitat.
DF
Events und Aktionen

Werbung kennt keine Pause. Vor dem HintergrundediEskenntnis nehmen wir nicht an, dass
irgendwann jeder so weit Uber HIV/AIDS aufgeklégirskonnte, dass unsere Arbeit erledigt
ware. Selbst wenn es moglich sein sollte, wirdsatti€ustand sich nicht fur lange Zeit ohne
Zutun aufrechterhalten lassen.

Aber es ist unser Ziel, dass HIV/AIDS einen SteMert in der offentlichen Wahrnehmung hat,
die nicht mit Angst, Abwehr und Tabuisierung verfien ist. Dies ist eine gesellschaftliche,
aufklarende und informierende Arbeit. Ein Weg ditulie Weitergabe von Informationen Uber
die Infektionswege und Schutzmdglichkeiten. Eineard Teil der Arbeit besteht darin, Kon-
taktschwellen zum Thema und zu unserer Arbeit adzeib, um schliefRlich zu erreichen, dass
Interessierte sich Informationen in ihrer AIDS-Hilibholen, wie sie andernorts auch Informa-
tionen Uber Diabetes und Ahnliches erfragen. Willemo erreichen, dass einem mit HIV-
infizierten Menschen so zur Seite gestanden wird,es auch bei einer gehbehinderten Nachba
rin getan wirde. Darum tragen wir das Thema immiedar an die Menschen und an ihre Le-
benswirklichkeit heran, nutzen unterschiedlichstetiMden und Mittel, um HIV/AIDS als
Thema des alltdglichen Lebens zu verankern.

Eindriucklich spirbar wird in jedem Jahr die tieferWurzelung und Akzeptanz der unserer
Arbeit in der schwulen- und lesbischen Communitgnw man das grol3e Come Together vor
dem Infostand der AIDS-Hilfe beim CSD-Stral3enfestliachtet. Unter den vielen Moglichkei-
ten des Feierns auf diesem Fest ist dies fur é#leOrt der Begegnung geworden — die ent-
scheidende Voraussetzung flr ein menschliches ufigeldartes Miteinander!

Die hohe Taktzahl unserer Aktionen hat sich vedtetsowohl was die Menge der aktivierten
Ehrenamtlichen angeht, als auch was Ablauf- unclErgqualitat angeht. Immerhin sind es
bei einigen Aktionen allein gut 70 Ehrenamtlichie, mhit ihren unterschiedlichen Aufgaben und
Einséatzen koordiniert sein wollen. Der organisatdie Aufwand, um diese Aktionen logistisch
und personell zu einer erfolgreichen Performancgilaten, ist dabei hoch. Teilverantwortlich-
keiten lassen sich gut an einzelne Ehrenamtlictegaeen. Die Mehrzahl der Ehrenamtlichen
kann dies jedoch nicht leisten. Aus diesem Grurgkhawir uns entschlossen, das ehrenamtli-
che Organisationsteam ,Promotionteam” aufzulésahstattdessen einen geringfligig beschaf-
tigten Kollegen einzustellen, der das organisatbasRickgrat dieses Bereiches darstellt. Die
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verantwortungsbereiten Ehrenamtlichen, werdenindividuell und ohne Gruppenzusammen-
hang von ihm angeleitet. CT
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Hamburg Kondom

Das Projekt Hamburg Kondom wurde im Mai 2011 von Bezirksversammlung Hamburg-
Mitte parteitibergreifend beschlossen und im Mai2éh die AIDS-Hilfe Hamburg als Pro-
jektkoordinatorin tbergeben. Die dafiir geschaffengjektstelle mit einem Umfang von 19,5
Wochenstunden war bis Ende August 2013 befristathMeiner dreimonatigen Ubergangsphase
erfolgt die Koordination nun seit Dezember 2013i8amer geringfligigen Beschaftigung.

Ziel des Projekts ist die kostenlose Bereitstellargglrigschwellig verfligbarer Kondome. Mit
diesem Angebot soll die HIV/STI-Praventionsarbedistehender Beratungseinrichtungen er-
ganzt, aber keinesfalls ersetzt werden. Zielgruppé in erster Linie Hamburger*innen, dane-
ben jedoch auch Touristen. Vorbild ist unter andesin Projekt der Stadt New York, wo das
.New York City Condom* seit 2007 inzwischen moneltiil,5 Millionen Mal verteilt wird.

Das Hamburg Kondom basiert auf der Idee, lokalgeRtpartner als Werbekunden fir die
Ruckseite der Faltverpackung zu gew*innen, so d$sdas Projekt nach einer Anlaufzeit aus
diesen Einnahmen selbst finanziert. Die Verteilimgler Stadt erfolgt Gber unterschiedlichste
Einrichtungen (soziale, touristische, kommerzigltk¢ als Distributionsstellen fungieren.

Die AIDS-Hilfe Hamburg kimmert sich als zentralesfinechstelle um Layout, Kontakt zwi-
schen Werbeinteressenten, Herstellungsfirmen urstriButoren. Sie Ubernimmt die externe
Kommunikation sowie die Abstimmung mit Behordenti&tiven und Einrichtungen.

Durch die lange Erfahrung im Fundraising sowie aléve Vernetzung mit anderen sozialen
Einrichtungen konnten bereits unterschiedliche Eirrgewonnen werden, die vor allem beim
Layout und der Webseiten-Erstellung, aber auchdeei Kontaktvermittiung zu Hamburger
Firmen intensiv unterstitzt haben und als Ratgkbwgierten.

Projektstand

Im Berichtszeitraum konnten weitere Sponsoren alaptiiwerden. Besonders hervorzuheben
ist das Team vom St. Pauli Tourist Office, das ldemburg Kondome auf dem Kiez nied-
rigschwellig und kostenlos verteilt hat und mit [eon Engagement unser Projekt unterstitzte.
Neue Kontakte wurden geknupft, die weitere Vermagzausgebaut. Die neuen Werbemateria-
lien wurden in den Internetauftritt integriert. Bpielhaft wurden die Werbebotschaften (Logos)
einiger ausgewahlter und dem Projekt besonderswargtier Kunden als Beispielmotive hin-
terlegt. Dadurch haben potentielle Sponsoren digligtikeit, sich ein besseres Bild Uber die
Nutzung der Werbeflache zu machen.

Ausblick

Im Hinblick auf die aktuelle Flichtlingsproblemaii$t zu hoffen, dass die intensiven Bemu-
hungen fir eine Einbindung des Hamburg Kondom#&atgebot in den Flichtlingsunterkiinften
gelingt. Wir hoffen, dass sich die Zahl der Spoardn 2016 weiter steigern lasst, damit die
Projektkosten und die notwendige personelle Ausstgtgewahrleistet werden kénnen.

RL

Multiplikatorenausbildung

Die Berufsfelder Soziales, Gesundheit und Pflegd 81 der Regel die haufigsten Nachfrager
nach Informationsveranstaltungen zum Thema HIV/AlGE wir im Sinne der Multiplikato-
renarbeit durchfihren. Unser Ziel dabei: Wir vegeor Kolleg*innen und Kollegen mit dem
notigen Wissen, damit diese im Berufsalltag unduhkinftigen Kooperationen souveraner mit
dem Thema HIV und AIDS und vor allem den Menscltia,davon betroffen sind, umgehen
konnen.

Speziell zum Themenschwerpunkt ,ergdnzende Tharagiemmen héufig Anfragen auch
seitens anderer AIDS-Hilfen. Unsere Arztin, die ereber Facharztqualifikation Innere Medizin
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uber mehr als 20 Jahre Erfahrung in chinesischatidte Akupunktur und komplementaren
Therapien hat, fihrt mitunter Workshops in Kollegianichtungen durch.

Betriebe, Wohnheime, Pflegeheime

Unkenntnis beziglich der Ubertragungswege schiinegs#® und Vorurteile gegeniiber HIV-
positiven Bewohnern bzw. Kollegen. Die Konsequenkénnen Ausgrenzungen bis hin zur
Kontaktverweigerung sein. Mit gut platzierten Infationen und medizinischen Fakten inter-
veniert die Arztin der AIDS-Hilfe Hamburg in solah&allen im Rahmen moderierter Diskus-
sionsveranstaltungen.

Nach einem Impulsreferat zu den Ubertragungswegjeamlwir in den Veranstaltungen in einen
Workshop Uber, bei dem eine méglichst vertrautedspmare geschaffen wird. Ziel ist es dabei,
Tabus zu vermeiden und zu ermdglichen, dass adlgefr gestellt werden kénnen. Eine gelun-
gene Veranstaltung zeichnet sich dadurch aus, dlegmigen, die zuvor ganz skeptisch und
ablehnend waren, keine Angst mehr haben und siehRfiege zutrauen.

Immer haufiger kommen Anfragen aus Altenpflegehainieort werden schwerkranke Men-
schen, die nicht mehr im eigenen Wohnraum betreuti®n kénnen, versorgt. Das Personal hat
gewdhnlich keine Vorkenntnisse zum Thema HIV un®8lund daher Angste und Vorbehalte,
sich Uber die intensive Pflege zu infizieren. Mihduse-Schulungen, die auch auf die Beson-
derheiten der Pflege von Menschen mit AIDS und l#paeingeht, reduziert unsere Arztin
derartige Angste und sichert auf diese Weise dasemalige umfassende Versorgungsangebot
dieser Einrichtungen.

Aus neueren Studien wissen wir inzwischen, dasBeantschland ca. drei Viertel der HIV-
positiven Menschen aktiv im Arbeitsleben steheresDinterstreicht umso mehr die Notwen-
digkeit, der Stigmatisierung und Diskriminierung®matisch vor Ort entgegenzuwirken.

Krankenpflegeschulen Grol3 Sand, Reinbek und Krankems Wilhelmstift

In diesen Krankenpflegeschulen ist das Thema HIW AIDS, die Ubertragungswege, HIV-
AK-Test, Grundziige der antiretroviralen TherapiesiRtenz, Compliance, kurzum das Leben
mit HIV und AIDS zum festen Bestandteil der Aushitg) geworden.Nach einem ausfuhrlichen
Referat der Arztin werden die alten Bilder von AlbBiterfragt und die neuen Facetten HIV
vermittelt. Neue Themen sind: ,Treatment as praeett(TasP), Schutz durch Therapie und
Praexpositionsprophylaxe (PrEP).

Arztekammer Hamburg

Seit 2011 unterrichtet die Arztin in der Fortbildisakademie der Arztekammausge-
bildete MFAs zu HIV und AIDS. In einem anderthalbsdigen Vortrag mit Moglichkeit der
Diskussion zwischen den Themenkomplexen werdefbetragungswege und Pravention von
HIV, die unterschiedliche Bedeutung der HIV-Antigértests und des Virusdirektnachweises,
die aidsdefinierenden Erkrankungen, die Grundziggeadtiretroviralen Therapie und der Post-
expositionsprophylaxe prasentiert. Fir das Jah6 2ddht diese Veranstaltung wieder im Pro-
gramm.

Medizinstudent*innen im Studiengang Public Health

Jeweils zu Semesterbeginn besuchen ErstsemestéliHilfe Hamburg, um die Arbeit
einer Arztin in einer Einrichtung mit einem multgessionellen Team kennenzulernen - ein fir
Mediziner eher unbekanntes Berufsbild. Die Arztarithtet in einem Impulsreferat iber die
Angebote fiir Menschen mit HIV und Angehotrige, Stiitle, Ehrenamt und Schoolwork, in-
formiert tiber Ubertragungswege, tiber HIV und daankheitsbild AIDS und die Grundziige
der antiretroviralen Therapie, danach werden -imimer - viele offene Fragen diskutiert und
geklart. Von grofRem Interesse sind der Wirkmeclmamésder Medikamente, Impfentwicklung
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und das Leben der Menschen mit HIV und AIDS. Eioffgs Diskussionsthema ist stets die
exemplarische Rolle des ,Modells AIDS-Hilfe" undssen Auswirkungen auf die Gesundheits-
férderung im Allgemeinen. Gerade fir Studienbeginsiad die Aspekte der ganzheitlichen

Betrachtung von Patienten sowie der Salutogenesatarvon grof3em Interesse. Auch flr das
Jahr 2016 ist diese Veranstaltung bereits in démgdlan aufgenommen. HN

Veranstaltungsreihen im Justizvollzug

Informiertes Personal kennt die HIV- und Hepatititektionsrisiken, ist sicher in der Anwen-

dung von HygienemafRnahmen und Schutzmdglichkeitenweil3, welche externen Hilfsange-

bote und Ansprechpartner ihm selbst und den InsasseVerfigung stehen. Angemessener,
angst- und diskriminierungsfreier Umgang mit Insasand Patienten sind dadurch moglich —
dieses Ziel wird seit einigen Jahren auch mit deravistaltungsreihe ,Gesundheit in Haft* in
Kooperation mit der Deutschen AIDS-Hilfe (DAH) veldt.

Im Zentralkrankenhaus des Justizvollzuges wurde Zimama ,Drogen und Haft* referiert.
Substanzen, Wirkungsweisen, substanzinduziertedBpindggen und das Phanomen Sucht wur-
den fiur die Mitarbeiterinnen der medizinischen Albtegen und eine Vertreterin des Allgemei-
nen Vollzugsdienstes dargestellt. Fir die Veransigl stand wieder Frau Dr. Robmer zur Ver-
flgung, die langjahrige Erfahrung aus einer Kol8ehwerpunktpraxis mitbringt und dazu au-
Rerst unterhaltsam referiert.

Diese Veranstaltungsreihe wird den Justizvollzug&dien auch 2016 angeboten werden.
SL

.Nachweisgrenze on tour”, der Antidiskriminierungsarkshop

Besonders in den letzten Jahren hat sich eine Mgetg. Vom schnellen Tod und dem An-
spruch, den verbliebenen Jahren noch ,etwas Lebageken*, hin zu einem selbstbestimmten
Leben und den Mdéglichkeiten des ,Ses unter der Wadgrenze®. Aber, welche Bilder sind

eigentlich in den Menschen und was macht es so esglein realistisches Bild von HIV und

AIDS in die Képfe zu bekommen? Akzeptanz und despR&t fur unkonventionelle Lebens-

weisen sind auf den ersten Blick weit verbreitd@andard. Doch noch immer ist eine HIV-
Diagnose eine besondere Herausforderung, die &s initner leicht macht, den eigenen Le-
bensentwurf den neuen Umstanden anzupassen. Dakeddmfeld ist hierbei haufig das groR-

te Problem. Die berechtigte Angst vor Ausgrenzumglér Familie und am Arbeitsplatz er-

schwert einen offenen Umgang mit HIV und AIDS messi

Finanziert aus Drittmitteln sprechen wir im Workph®achweisgrenze on tour” ber das eige-
ne Bild von AIDS, Uber die Veranderung von den 804@s heute (,altes AIDS, neues HIV*)
und auch Uber die Frage nach dem Umgang, bzw. defréhtation mit der Angst (der ande-
ren). Mit ,Praventions"-Filmclips unterschiedlichkrstitutionen arbeiten wir heraus, wie der
Umgang mit AIDS heute ist und vielleicht nicht seiollite. Dartiber hinaus gibt es in diesem
Abschnitt, Piktogramme, Zahlen und Statistiken Z¥/AIDS (dezent gehalten). Es handelt
sich nicht um einen medizinischen Vortrag, sonddrar um eine Aufforderung und ein politi-
sches Statement unter Einbeziehung der Teilnehmeh, um niedrigschwelliges Infotainment
gegen Ausgrenzung und Stigmatisierung.

Die Projektidee entstand im Zuge der Konzeptioregilorkshops fur Gruppen junger Er-
wachsener (FSJ), die fur die klassische Praverarbeg fir Jugendliche bereits zu weit sind.
Die Annahme: Zu oft werden noch die alten Bildembiat, wenn tber das Leben mit HIV be-
richtet wird. Die ,neuen Wahrheiten* (Schutz durtherapie) spielen weder im schulischen
Kontext noch in der aufRerschulischen Bildungsar&ei¢ Rolle. In diesen Workshops sollten
also die Entwicklung der vergangenen Jahre (vomafhieplaner hin zu 3 Tabletten) aufgezeigt
und das Missverhaltnis zwischen medizinischem Ebrit$ und der sozialen Entwicklung the-
matisiert werden. Koénnen sich die Teilnehmer*inigax mit einem HIV-positiven Menschen
vorstellen? Wenn nein, warum eigentlich nicht? WaBilder haben wir im Kopf? Und, wenn
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die Ubertragungswege und Ubertragungsmoglichkdseg@mnnt sind, warum macht diese Vor-
stellung ein ungutes Gefiihl? In der Gegenuberstglkon "Praventions"-Clips, die von den
Teilnehmer*innen bewertet und diskutiert werdemrkaeprift werden, welche der dort ver-
mittelten Bilder den Alltag von positiven Menschggf. sogar noch verschlimmert, indem da-
mit Klischees in den Kopfen bedient werden.

Aidshilfearbeit ist vielfaltig und politisch. Die€llnehmer*innen kdnnen in diesem Workshop
zu "Multiplikator*innen eines realistischen Bilde®sn HIV/AIDS" werden und in eigenem
Handeln und Vermittlung des Erlebten dazu beitragamsgrenzung und Stigmatisierungen
gegenluber Menschen mit HIV zu reduzieren. Es gehtaltes AIDS/neues AIDS, die Nach-
weisgrenze, die Bilder von AIDS damals und heuie Eoshtwicklung der AIDS-Hilfen und dem
Ausschluss der Todessymbolik. Lebens- und Liebesmekzeptanz wird geférdert. Durch
Abfrage vorher/nachher, kann eine Entwicklung aégmh werden.

Dieses Seminar féllt am ehesten unter ,Infotainfhéfine videoclipbasierte, niedrigschwellige
Veranstaltung, einfache Sprache fur: Allgemeinblesiing, MSM, junge Erwachsene, Er-
wachsene, Jugendgruppen, politische Vereinigungemschen mit und ohne HIV. Diese Ver-
anstaltung ist universell einsetzbar. Als Ein-Ma&erformance braucht es 3 Stunden. Kann
durch Gruppenarbeit (z.B. ,Nachweisgrenze"/Posgapier DAH) auch auf 4-6 Stunden aus-
geweitet werden. Methoden: Sprechen Uber Entwicklurthand von Flyern und Material, Ab-
fragen der eigenen Haltung: ,Kannst Du Dir vorgte/Imit einem HIV-positiven Menschen Sex
zu haben“. Powerpoint, Videoclips, die teils voidet, spater auch selbst bewertet werden
sollen. Wie gehen Institutionen mit dem Thema HIWJS& um, mit welchen Bildern. Bei Grup-
penarbeit zu einem Thema danach Besprechen ddseleaen. Raum fur Fragen, die im Vor-
feld gestellt oder per Mail eingereicht werden kémrund in die Performance zielgruppenge-
recht einflieBen. Die Teilnehmer*innen werden UdlierAngebote der regionalen Beratungsein-
richtungen und die Relevanz von Ehrenamt und b&oparftichem Engagement informiert.
Vorher produziertes Material soll zusatzlich ausgelwerden, damit die "neuen Wahrheiten"
weiter verbreitet, ein Interesse am (eigenen) HRMikOrpertest geweckt und/oder ein ent-
spannter Umgang zur eigenen Sexualitat ausgedniarklen kann. CG

Interkulturelle Vernetzung — Pravention mit Einwanderern

Das AIDS-Hilfe Struensee-Centrum bezieht sich inexeArbeit aktiv auch auf Menschen mit

originarer Herkunft aus anderen Sprach- und Kufeigen sowie auf Einwanderer nachfolgen-
der Generationen, fur die dieser Status noch eiagepde Rolle spielt. Uber die Integration
dieser Klientel in die regularen Angebote ist di®&-Hilfe Hamburg seit vielen Jahren trager-
Ubergreifend zum Thema ,Migration und AIDS* verrietz

Netzwerkstelle Migration und AIDS

Ziel dieser Stelle ist, die Zusammenarbeit mit @rgationen und Projekten an der Schnittstelle
von HIV-Pravention und Migrationsarbeit zu verbessédierzu wurde der AIDS-Hilfe Ham-
burg das stadtische Koordinierungsmandat Ubertragenallem soll die Praventionsarbeit mit
Menschen aus afrikanischen Landern intensiviertiesmr

Durch vielfaltige 6ffentliche Aktivitaten, sei esibKultur-, Familien- oder Sportfesten und
durch die Vernetzung der AIDS-Hilfe Hamburg mit fekden der Migrationssozialarbeit erfillt
die AIDS-Hilfe Hamburg ihren Auftrag. Auch bundesiist die AIDS-Hilfe Hamburg in die-
sem Arbeitsbereich eng vernetzt, z.B. als Initiattrundesweiter Treffen von Afrikaner*innen
in der HIV-Pravention und bei der Entwicklung vomdtatsstandards in diesem Arbeitsbe-
reich.

Arbeitskreis Amiges

Der Arbeitskreis ist ein fester Bestandteil der 2Matrkarbeit geworden. Uber das Thema HIV
hinaus beschétftigt sich Amiges mit der Verbesserdag gesundheitlichen Versorgung von
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Migrant*innen in Hamburg. Durch die Verzahnung mrbjekten der Integrationsarbeit einer-
seits als auch mit Projekten der Versorgung vohtriicankenversicherten Migrant*nnen ist ein
Forum entstanden, das dem Austausch von Fachinfiomaa und der Vernetzung dient.

Der Arbeitskreis hat sein Profil gescharft. Durdd dute Vernetzung der beteiligten Projekte
gelingt es immer wieder, rat- und hilfesuchende ristigsinnen schnell und unbirokratisch zu
vermitteln. Ebenso wurde der fachliche Austauscisawen den Arbeitstreffen intensiviert.

Der Arbeitskreis Amiges traf sich auch 2015 regdipaWie in den Jahren zuvor wurden zwi-
schen den Sitzungen Uber einen Mailverteiler zhitnechtige Informationen ausgetauscht und
auch manche Diskussion gefiihrt. Grundsatzliche Emesind weiterhin die gesundheitliche
Versorgung von Papierlosen und der Mangel an Dalohet*innen und deren fehlende Bezah-
lung. Ebenso planen wir fir 2016 ein gemeinsamegektrin Kooperation mit dem Kinder-
schutzbund.
MW
Multiplikatorenausbildung, Infostande und Aktionen

Im Jahr 2015 waren weiterhin konstant 19 Gesunsiheischafterinnen (Multiplikator*innen)
an der interkulturellen Préaventionsarbeit der AlBife Hamburg beteiligt (Herkunftslander:
Benin, Burkina Faso, Elfenbeinkliste, Ghana, KameFogo, Mali, Niger, Somalia und Kenia).
Sie nahmen am monatlich stattfindenden Café Afrilean Sommerfest, dem Stadtteilfest St.
Georg sowie am Programm ,Nuit de la solidaritét.tei enger Zusammenarbeit mit dem Ju-
gendmigrationsdienst (Ju@Ju Team) der AWO Integma€Center Hamburg konnten wir er-
folgreich unsere Aktivitdten mit jungen Leuten gdiziortsetzen.

Gemeinsam reflektiert und entwickelt wurde die Arbder Gesundheitsbotschafter in drei

Quartalstreffen. Diese dienen stets dazu, Aktieitazu planen sowie nach zu besprechen.
Durch die Entwicklung von Prasentationsstandard$ die Formulierung von notwendigen

Rahmenbedingungen fir Vor-Ort-Einsatze konnten Alidtritte der Gesundheitsbotschafter

weiter profiliert werden.

Café Afrika

Jeweils am letzten Sonntag des Monats 6ffnet imtédnunseres Regenbogencafés das Café
Afrika als offenes Regelangebot der AIDS-Hilfe Hamdpvon und fur Migrant*innen mit und
ohne HIV-Infektion sowie fur Interessierte. Nahereerzu vgl. Kapitel ,Offene Angebote*.
Regelmafig werden Gesundheitsbotschafter auchefdgsdt*innen im Rahmen des Café Afri-
ka tatig.

Vereine und Partnerorganisationen

Partizipation, Kooperation und Communityengagenserd wesentliche Pfeiler unserer Praven-
tionsarbeit — auch mit Einwanderern. Gemeinsamesalii Augenhohe erleichtert den Zugang
zur Zielgruppe und schafft Netzwerke, in dem siéh ldenschen gut aufgehoben fithlen und
helfen, Ratsuchende an die richtigen Stellen zmiein. In der Praventionsarbeit mit Ein-
wanderern arbeiten wir derzeit mit folgenden HargbuEinrichtungen zusammen:

e ABED e.V. (Hilfe fur Kinder in Burkina Faso)

* Afrikanisch muslimischer Verein Tawba e.V.

¢ Beninische Gemeinde in Hamburg (ARBA e.V.)

e Burkinische Gemeinde in Hamburg (CBH e.V.)

e Fluchtort Hamburg Plus (Passage GmbH)

e Lessane.V. (Benin)

* Nigerische Gemeinde in Hamburg (Nigeriens de Hagew'.)
* Selbsthilfegruppe Afro-Leben plus

* Selbsthilfegruppe Togoisches AIDS-Komitee
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» Selbsthilfegruppe ,Un méme Coeur"

* Tanzquelle e.V./ ALAFIA

* Afrikanisches Gesundheits- & HIV/STI Netzwerk irilischland (AGHNID)
» Afrikanische Frauen fur die Wiederaufbau und Enkluing e.V. (FARD e.V.)
* AWO IntegrationsCenter Hamburg, JugendmigraticerstiJU@JU Team)

Fazit 2015 und Ausblick 2016

Die HIV-Pravention mit Einwandern benétigt sensiblémgang mit der Zielgruppe, interkultu-
relle Offenheit und Kompetenzen sowohl seitensMigarbeiter*innen als auch der Institutio-
nen.

Bewahrt hat sich die Vergabe von Honorarauftrageaiazelne Gesundheitsbotschafter, soweit
dies im Rahmen von Projekten finanziell realisielie. Einen besonderen Stellenwert haben
die individuellen Lebensrealitaten von Aktivistem Kampf gegen AIDS — selbst wenn das
Thema innerhalb der Communitys kontrovers bleiktr Wenige Gesundheitsbotschafter*innen
nahmen im Jahr 2015 an Uberregionalen Fortbilduafsmhmen der Deutschen AIDS-Hilfe

auRRerhalb Hamburgs teil. Griinde hierflr waren faissonliche Prioritdtensetzungen, teils bi-
rokratische Hirden (Fahrtkostenabrechnung).
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Beratung und Gesundheitsférderung

Persdnliche Beratung

Das Leben mit HIV/AIDS bringt Sorgen, Unsicherheitend Probleme mit sich, die mitunter
professioneller Unterstiitzung bedirfen. Neben diesekundéarpraventiven Beratungs- und
Unterstitzungsleistungen ist die AIDS-Hilfe Hambudey Partner in primarpraventiven Frage-
stellungen rund um HIV/AIDS und berat zu Ubertraggwegen, Safer Sex und Safer Use. Egal
ob Primar- oder Sekundarpravention — im Fokus stedts die Forderung der Eigenressourcen
und des Selbstmanagements.

Soziale, medizinische und psychologische Beratungesdie Praventionsberatung werden im
Struensee-Centrum durch ein interdisziplinar zusangasetztes Team geleistet. Sie ist fur die
Ratsuchenden kostenlos und auf Wunsch anonym. hmBa ,,offener Beratungszeiten® bieten
wir von montags bis freitags taglich die Moglichikeines Erstkontaktes ohne Anmeldung; dar-
uber hinaus erfolgt die Beratung nach Terminveriabg. Neben dem Struensee-Centrum
beraten unsere Mitarbeiter*innen aufsuchend in afefialten, Krankenhausern, Schwerpunkt-
praxen sowie bei gesundheitlich geschwéachten Kdieimh Rahmen von Hausbesuchen.

Inhaltlich unterscheiden sich unsere Beratungsasigebach den Themenkomplexen, die je-
weils vorrangig zu bearbeiten sind. Durch die iitiplindare Zusammensetzung unseres
Teams haben wir gute Méglichkeiten, fachlich fundauf die unterschiedlichen Problemlagen
im Leben mit HIV/AIDS zu reagieren. Eine besond&ahliisselrolle kommt hierbei unseren

Bereichen Empfang und Erstkontakt zu, in denen eis¢e ,Auftragsklarung” und entspre-

chende Zuordnung stattfindet.

Der Beratungszeitrahmen bewegt sich zwischen 15utdiminnerhalb der offenen Beratungs-
zeiten bis hin zu zwei Stunden bei Krisenintervaamgn. Die durchschnittliche Beratung liegt
mit Vor- und Nachbearbeitung bei ca. 40 Minuten: B&ratungen im Rahmen der aufsuchen-
den Arbeit kann durch die Wege- und Parkplatzsutdrzesin erheblich groRerer Zeitaufwand
entstehen. JK

Psychologische Beratung/Gespréchsreihen

Gespréachsreihen dienen der Problemklarung und dearstitzung HIV-positiver und an AIDS
erkrankter Klient*innen sowie ihrer Angehdriger ungrden tberwiegend vom Psychologen
des Struensee-Centrums abgedeckt. Sie gehérenreistdadardangeboten seit Beginn der
Aidshilfearbeit und sind besonders dort hilfreiglg ein einmaliges Beratungsgesprach nicht
ausreicht, ein Thema oder Problem zu klaren untbzen, jedoch auch kein Anlass besteht,
dafir eine Psychotherapie zu beg*innen, weil els BEim Gegenstand der Beratung nicht um
eine psychische Stérung mit Krankheitswert handgdts Angebot ,Gesprachsreihe” schlief3t
diese Licke.

Die Anzahl der Sitzungen ist bei Gesprachsreihen Gundsatz her auf zehn beschrankt. Ziel-
richtung, Verlauf und Dauer werden jedoch nichtrsggregelt, sondern individuell vereinbart.
Die Entscheidung Uber die Intensitat und die Dalesy Kontakts fallen Klient_in und Psycho-
loge gemeinsam, angepasst an den Bedarf und dididikgjiten des/der Klient_in, die zur
Verfligung stehenden zeitlichen Kapazitaten desrbiters sowie dessen fachlicher Kompe-
tenz hinsichtlich des speziellen Themas des/desuRhenden. Die Uberginge von einer Ge-
sprachsreihe auf Beratungsniveau hin zu einem komé therapeutischem Charakter sind oft
flieRend: Im Rahmen von Beratungskontakten kanim fic die Klient*innen mitunter ein Mal3
an Sicherheit und Vertrauen aufbauen, das vorzbdHall beziglich Inhalt, Intensitat und Dau-
er der Bearbeitung die Qualitat von Psychotherhaleen kann.

Psychologische Beratung im Struensee-Centrum tirersich an einem Konzept, das durch
die Kriterien ,Niedrigschwelligkeit’, ,kurzfristigeErreichbarkeit’, ,flexible Festlegung der Sit-
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zungsanzahl’ und vor allem die ,zielangepasste Amduag von Methoden aus dem Bereich der
klientenzentrierten und systemischen Beratung’ gekeichnet ist.

Die kollegiale Kooperation mit externen Therapeuti#n ist wichtiger Bestandteil des psycho-
logischen Versorgungsangebots im Struensee-CenBerafsstandische Lobby- und Multipli-
katorenarbeit im Sinne einer nachhaltigen Verbesgerder psychotherapeutischen Versor-
gungsinfrastruktur fur Menschen mit HIV und AIDS dezidiert Teil des Auftrages des im
Struensee-Centrum tatigen Psychologen.

Gegenuber Klient*innen wird das psychotherapeuéiséimgebot fiir Laien verstandlich im
Rahmen der verschiedenen BeratungsmaoglichkeitenStleensee-Centrums dargestellt. Ge-
genuber der Fachéffentlichkeit/Kooperationspartneriolgt eine fachlich profilierte Darstel-
lung, die eine gezielte Inanspruchnahme bzw. Véunig ermoglicht.

Eine besondere Starke der psychologischen ArbeStmmensee-Centrum liegt in ihrer konzep-
tionellen Einbettung in eine breitgefacherte Andspalette aus Selbsthilfe, offenen Angeboten,
Informations- und Bildungsveranstaltungen, Grupp@egleitung sowie Beratungsarbeit ver-
schiedenster Inhalte. Der Psychologe kann schmell hedarfsgerecht auf interne Angebote
verweisen und zurlUckgreifen. Die genaue Kenntner ile Inhalte der AIDS-Hilfe-Angebote
und der meist unmittelbare perstnliche Kontakthmen Anbieter*innen ist eine wichtige Vo-
raussetzung dafir, die Bedarfe der Klient*inneangemessener Form und schnell aufzugreifen
und zu bedienen. Seit vielen Jahren gewahrleigteedstruktur erfolgreiche und schnelle Hilfe
zur Selbsthilfe.

Das Leben mit einer schweren chronischen Erkranlatielf fir Patient*innen zweifellos eine
grol3e Herausforderung dar. Viele erleben immer ariethwierige Zeiten, ob das bei der Di-
agnosestellung ist, im Erfahren von privater oderuflicher Ausgrenzung oder beim Wahr-
nehmen von Krankheitszeichen. Nicht jede_r sclesfftalleine mit diesen Krisen fertig zu wer-
den. Der Sinn der psychologischen Arbeit im StreerSentrum liegt in der Bearbeitung der
die HIV-Infektion begleitenden psychischen Probléemeéndividuellen und sozialen System, so
dass eine Verbesserung der gesamten Lebensqedtitétt und Teilhabe am sozialen Leben
maglich ist. Ziel ist es, das Mal3 an Selbstbestimgnund Autonomie im Leben der Menschen
mit HIV zu erhéhen und sie in die Lage zu versetzbre Belange (wieder) eigenstandig,
selbstverantwortlich und selbstbestimmt zu verireted zu gestalten. Professionelle Unterstiit-
zung soll dazu beitragen, dass Klient*innen moégicestaltungsspielrdume besser wahrneh-
men und Ressourcen wieder nutzen kénnen.

Die AIDS-Hilfe Hamburg gleicht mit ihrer psychol@gihen Beratung und ihrer psychologi-
schen Arbeit insgesamt folgende strukturelle undlitptive Defizite in der Versorgung von
Menschen mit HIV aus:

Psychologische Beratung (nicht kassenfinanziert)

Von den Krankenkassen werden nur Psychotherapigtgisn bezahlt und auch hier nur be-
stimmte Methoden. Haufig bendtigen Menschen mit Hhd AIDS jedoch keine Psychothera-
pie, sondern einige gezielt fokussierte Beratungmgehe zu einem eng umgrenzten Problem-
feld (z.B. bei Schwierigkeiten mit Angehdrigen, &nden oder Arbeitskollegen infolge der
HIV-Infektion/Aidserkrankung, massive Probleme ier dPartnerschaft oder Hilfen bei der Be-
waltigung von Krankheitsfolgen).

Krisenintervention (nicht kassenfinanziert)

Auch Kriseninterventionen werden von Krankenkassieht bezahlt, obwohl! hier der Bedarf
bei Menschen mit HIV und AIDS oft besonders grdRBH&iufige Ausldser fur Kriseninterventi-
onsbedarfe sind z.B. Befundmitteilung, akute Veesttterungen des kérperlichen Zustandes
oder belastende medizinische Behandlungen.
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Geringe Wartezeiten

Zugelassene Psychotherapeut*innen haben haufige?étien von mehr als einem halben Jahr.
Menschen, die akut erkrankt und in Not sind, kdnselth lange Wartezeiten nicht tUberbri-
cken. Klient*innen, die mit vielfaltigen, haufig irascher Folge neu auftretenden korperlichen
und psychischen Belastungen konfrontiert werdenn&é mit der Bewaltigung der Probleme
nicht warten, bis sie einen Therapieplatz bekomrAeis. diesem Grund ist der Zugang zur psy-
chologischen Beratung in der AIDS-Hilfe kurzfristignbtrokratisch und ohne Wartezeiten
organisiert.

Anonymitat

Kassenfinanzierte psychologische Leistungen mussss im Vorwege durch ein umfangrei-
ches Gutachten beantragt und genehmigt werdemgnmadisfuhrlich die Probleme des/der Pati-
ent_in darzulegen sind. Viele Betroffene méchtamnidass ihre psychischen Probleme in die-
ser Art gegeniuiber Fremden ver6ffentlicht und akiedig gemacht werden. Hierbei spielt auch
eine Rolle, dass es nach einer kassenfinanzieggchBtherapie erheblich schwieriger ist, eine
private Kranken-, Berufsunfahigkeits- oder Risikmasversicherung abzuschlielRen. Psycholo-
gische Beratung und Gesprachsreihen in der AID&Hitmoglichen es den Patienten, nach
aufR3en hin anonym zu bleiben.

Angehdrigengesprache, Paarberatung (nicht kasseafiziert)

Unser Konzept der ,strukturellen Pravention“ nimdas Verhalten Einzelner ebenso in den
Blick wie die Verhaltnisse (Systeme), in denenlsien. Denn was die Einzelnen zu ihrer Ge-
sundheit und zur Verminderung von Risiken beitrak@mnen, hangt stark von ihrem personli-
chen und gesellschaftlichen Umfeld ab. In diesemmafiunenhang kommt der psychologisch-
beratenden Arbeit mit Angehorigen und Paaren notha eine besondere Bedeutung zu:

Angehdrigengesprache werden — auf3er bei KindernJugendlichen - von den Krankenkassen
grundsatzlich nicht tbernommen, obwohl es geradéMiénschen mit schweren korperlichen
Erkrankungen oft besonders wichtig ist, dass il&reheten Angehdrigen in die psychologische
Beratung einbezogen werden, da diese die Betraoffeaneillitag auch am meisten unterstitzen.
Psychische Probleme im nahen sozialen Umfeld, lméddischen und sozialen Angehdrigen

von Betroffenen (,significant others"), kdnnen AusRe annehmen, fur die die AIDS-Hilfe

Unterstitzung in Form von psychologischer Beratwortpalten muss.

Gelegentlich kommt der Eindruck auf, Bezugspersditen in noch htherem Male als die
Betroffenen selbst an der durch die HIV-Infekticenforgerufenen Situation. Angehdérige sind
belastet durch Fragen zu Gesundheit und Kranklgitesdurch Angst vor dem Tod; Eltern
meinen, ein Doppeltes verbergen zu missen, etwadlelinfektion/AIDS-Erkrankung wie
auch die Homosexualitat des Sohnes. Sie musseméigiealen oder beflrchteten Anspielun-
gen aus ihrem sozialen Umfeld auseinandersetzen.

Mit dem Wissen um die HIV-Infektion ergeben siclcladir Paare meist tiefgreifende Veran-
derungen im Zusammenleben. Da ist die Angst vaerelmsteckung, wenn der Partner HIV-
positiv ist. Oder die Frage, wie Sexualitat in @mziehung jetzt (noch) gelebt werden kann.
Vielen fallt es schwer, offen Uber ihre Geflihle ulma Angste zu sprechen, tber die Infektion,
die Krankheit und dartiber, wie man die Zeit unten geanderten Umstanden gemeinsam ge-
stalten kann.

All das kann Thema in den Paargesprachen seirindier AIDS-Hilfe durchgefiihrt werden.
Von den gesetzlichen Krankenkassen werden die KdéteBeziehungsberatung oder Paarthe-
rapie grundsatzlich nicht tdbernommen. Daher wirdenrAngebot besonders von Klienten in
Anspruch genommen, die eine Privatfinanzierungtrtiglgen kénnten.
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GrolRRere Auswahl an psychologischen Verfahren (nidassenfinanziert)

Das Leistungsspektrum der Krankenkassen beschsiofktauf sogenannte ,Richtlinienverfah-

ren“, die eher auf die Behandlung typischer psyitas Erkrankungen wie Angste und Depres-
sionen ausgerichtet sind: Verhaltenstherapie,rpsfechologisch fundierte Therapien und Psy-
choanalyse. Therapieverfahren, die deutlicher féarRehandlung der spezifischen Probleme
schwer erkrankter Menschen geeignet sind (z.B. @ebppsychotherapie) oder hilfreiche Ver-
fahren bei vorribergehenden Krisen in Reaktion laiEpielsweise eine HIV-Erstdiagnose,

sogenannte Durchgangsstorungen, (z.B. systemiskcbiefie) sind bisher nicht erstattungsfa-
hig.

Die psychologische Arbeit erfolgt in der AIDS-Hiltdamburg wie in vielen anderen grof3en
AIDS-Hilfen tberwiegend nach Verfahrensansatzea,adich von anderen, in Aidshilfezusam-
menhangen beratend und therapeutisch tatigen Kuolleen propagiert werden: Zum einen
wird der wertschatzende, Klienten zentrierte, Aotoie fordernde Beratungsansatz aus der
Gesprachspsychotherapie (nach Carl Rogers) begrPatinen mit HIV und AIDS fiur sehr
gunstig gehalten. Zum anderen hilft der Ansatzsgstemischen Beratung, zeiteffizient mit den
Klient*innen ressourcenorientiert und zielgesteuedividuelle Losungen fiir deren Anliegen
respektvoll zu erarbeiten, die sich oft als ein Ktew aus HIV-bezogenen Problematiken und
anderen Beeintrachtigungen darstellen. FG

Sozialberatung

Im Zusammenhang mit einer HIV-Infektion oder Aidgankung treten haufig viele Fragen zur
finanziellen und sozialen Absicherung auf. Das digfe Leben wird in Frage gestellt, die Le-
bensperspektive verandert sich. Auch wenn dankhdenhwirksamen Medikamente gegen HIV
viele den Anforderungen im Beruf inzwischen relafit gewachsen sind, missen einige immer
wieder Erfahrungen mit Diskriminierung und Ausgreng machen oder haben zumindest
Angst davor. Nach wie vor fragen uns aber auchritdie, die den beruflichen Anforderungen
und dem damit verbundenen Stress oft nicht mehagkgen sind um Rat.

Die Kooperation und Vernetzung mit Institutionemchanwélten und Versicherungsspezialis-
ten konnte in den vergangenen Jahren erheblictessent werden. Es fanden Gesprache mit der
Rehabilitationsberatung der Deutschen Rentenvessiclg, dem Integrationsamt, aber auch mit
Rechtsanwaélten und einem unabhangigen Versichemaldsr statt. Dies wirkte sich insgesamt
positiv auf die Beratung aus. Berufliche Verdndgaem die durch die HIV-Infektion ausgelost
werden konnen, aber auch der Wiedereinstieg ingitslbben nach langerer Krankheit sind
immer wieder Themen der Sozialberatung. Durch diat&kte zu den o.g. Institutionen konn-
ten die Anliegen und Fragen der Klienten effektivad zufriedenstellender behandelt werden.
Gerade fur die Klienten, die durch ihre HIV-Infekii beziiglich ihrer Mdglichkeiten und Rech-
te verunsichert sind, ist ein Verweisen an uns eteaFachleute sehr hilfreich. Die Kooperati-
on mit Fachanwalten mit Schwerpunktthemen wie Zudeamngsrecht, Sozialrecht bereichert
und unterstutzt die Sozialberatung ebenfalls.

Andere Ratsuchende sind nach wie vor auf Soziallejen angewiesen, da ihnen in jungen
Jahren alle Verdienstmdglichkeiten weggefallen :sénel waren sehr jung und infolgedessen gar
nicht oder nicht lange genug versicherungspflichitegschaftigt. Die materielle Absicherung

(Erwerbsminderungsrente und Sozialhilfeleistung@t} sehr gering aus und hat erhebliche
finanzielle EinbuRen und damit eine Herabsetzurgglaédensstandards zur Folge. Das kompli-
zierte Sozialsystem macht es dem Einzelnen niathtlesich darin zurechtzufinden und seine
Anspriiche zu realisieren. Viele fihlen sich demt&yshilflos ausgeliefert und stehen unter
einer enormen psychischen Belastung. Oft fehlemalieendige Kraft und die Energie, konkre-

te Anspriiche im Labyrinth des birokratischen Systdorchzusetzen.

Wir bieten innerhalb der Sozialberatung InformatiBeratung, Vermittlung und Unterstitzung
zu den Themen:
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e Arbeit und Beschéftigung

* Sozialhilfe, Arbeitslosengeld, Wohngeld

* Erwerbsminderungsrente, Schwerbehinderung
* Krankenversicherung, Pflegeversicherung

* Schulden

Jeder Fall ist ein Einzelfall und erfordert ein@iuduelle, malRgeschneiderte, oft auch sehr
zeitintensive Losung. Ziel der Sozialberatung sstdie Eigenkompetenz der Klienten (wieder-)
herzustellen, zu erhalten bzw. zu starken und damisich im Sozialsystem zurechtzufinden.
Eine Bearbeitung aller oben gelisteten Fachgel@ageeiner Hand ist abschliel3end gar nicht
mehr moglich. Unsere Sozialpddagogen nutzen daiteme Experten fur die jeweiligen Berei-

che. Ein groRRer Bereich der Sozialberatungsarhestelht in einer Art Lotsenfunktion. Dabei

nutzen wir ein gut funktionierendes Netzwerk zu exed sozialen Einrichtungen und in die

Behdrden hinein, das wir tber die Jahre aufgebaingin

Kostendruck sowie neue Entwicklungen im Bereich wewen Medien wirken sich auch auf
viele Beratungsangebote aus. Immer mehr Beratwllggstbieten keine personliche Beratung
mehr an, sondern erwarten die Nutzung des Inteunedsder Email-Beratung. Dies bedeutet
einen hohen zeitlichen Aufwand fir die SozialbengtiEinige Klienten haben keinen Zugang
zu einem Computer und damit auch nicht zum IntetRennten wir friher Ratsuchende wegen
der Rentenantragstellung an die BeratungsstelleDeéetschen Rentenversicherung verweisen,
bleibt heute nur noch die Mdglichkeit der Beratuhgch Versichertenalteste, verbunden mit
langen Wartezeiten (sechs Monate und mehr). Fblglicterstiitzen wir jetzt Klienten ganz
praktisch beim Ausfillen ihrer Antrage.Eine besardelerausforderung sind immer wieder
Migrant*innen und Migranten, die vermehrt die Stzématung aufsuchen. Sie werden bei-
spielsweise von ihren behandelnden Schwerpunktéeztains verwiesen. Finanzielle Probleme
und Unkenntnis des Sozialsystems sind oft Eingtiedie Beratung. Haben die Klienten erst
einmal Vertrauen zu den Beratern gewonnen, trederfidivielfaltige weitere Hilfe- und Unter-
stitzungsbedarfe zutage. Erschwerend kommen sypaehtindernisse hinzu. Zusammen er-
fordert dies alles viel Einfuhlungsvermdgen, Vethaiigsgeschick, praktische Unterstiitzung
und ausgesprochen viel Zeit.
AB/MR
Arbeit und Beschéaftigung

Zwei Drittel der Menschen mit HIV stehen in Deutseid aktiv im Berufsleben. Oftmals droht
ihnen dort aufgrund mangelnder Informationen unduvteilen seitens Kolleg*innen und Vor-
gesetzten die Gefahr personlicher Diskriminierung éusgrenzung. In gleichem Mal3e sind
arbeitsuchende Menschen mit HIV/AIDS bei Bewerbungad Einstellungen durch Stigmati-
sierung benachteiligt. Fir diese Klienten sind ém 8ozialberatung Fragen vorrangig, sich als
positiv zu outen, einen Schwerbehindertenauswelseantragen oder mit den gesundheitlichen
Schwankungen umzugehen. Schlie3lich wiinschen std erwerbsgeminderte Rentner*innen
eine sinnvolle Beschaftigung neben dem Rentnemlasgerade ihnen fehlen oft die gesell-
schaftliche Anerkennung und die sozialen Kontakieallen Féllen sind wir als AIDS-Hilfe
regelmafig gefordert.

Bereits im Jahr 2011 konnte das Kompetenzfeld Arbai das Thema AGG (Allgemeines
Gleichstellungsgesetz) erweitert werden. Antidisknierungsarbeit gehort seit jeher zu den
Aufgaben der AIDS-Hilfen. Der Themenkomplex HIV/A&IBAGG wird seither als fester Qua-
lifizierungsbaustein in der Ausbildung unserer earatlichen Mitarbeiter*innen angeboten und
ist auch Gegenstand externer Multiplikatorenschygum Dabei helfen die Erkenntnisse neues-
ter Forschungsprojekte tber die Diskriminierung Wenschen mit HIV, die in die Qualifizie-
rungen einflieBen und diese fundieren. Eines dieseschungsprojekte war die Untersuchung
des ,Deutschen Stigmaindex“. Eine Konsequenz andtigebnissen der Untersuchung, bei der
eine recht hohe Stigmatisierungs- und Diskrimimggrate sowohl im Alltag als auch im Be-
rufsleben von HIV-Positiven evaluiert wurde, isé dtinrichtung einer bundesweiten Kontakt-
stelle fur HIV-bedingte Diskriminierung. Der Fachéieh HIV und Arbeit steht daher in enger
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Zusammenarbeit und ist im standigen Austausch iesied Stelle.

Das zentrale Augenmerk des Arbeitsbereiches HIV Argkit liegt in der Sensibilisierung,
Fortbildung und Qualifizierung von Beratungsstellamd Einzelpersonen, deren Aufgabe die
Unterstitzung und Foérderung von Arbeitnehmer*inisenUnser Ziel ist die Verbesserung der
Integration von HIV-positiven Arbeitnehmer*inneriedHerstellung von Chancengleichheit und
die Angleichung von Zugangsmoglichkeiten. Inforraatund Aufklarung tber die Lebenswel-
ten HIV-positiver Menschen helfen bei der Reduktiol im besten Falle bei der Verhinderung
von Diskriminierung und Ausgrenzung.

Vor allem in Richtung Arbeitgeber*innen und Perdeaeantwortliche sind Information und
Schulung unsere vorrangigen Interventionsformen. waomden Kontakte zu verschiedenen
Hamburger Unternehmen geknipft. Personalveranteloetl Schwerbehindertenvertreter*innen
und Betriebsarzt*innen sollen mit Workshops undtlsitungsangeboten auf das Thema HIV
aufmerksam gemacht werden, sensibilisiert und gaseferden, damit HIV-Positive die glei-
chen Zugangschancen und Arbeitsmdglichkeiten halieiNegative. Dabei helfen neu erstellte
Broschiren, die speziell fur die jeweilige Persamappe entwickelt wurden (Leitfaden fur
Betriebsarzt*innen, Arbeitgeber*innen etc.), di¢ die jeweiligen Fragen und Aspekte explizit
eingehen und Uber Aktuelles informieren. Natirlidrden alle angebotenen Fortbildungsange-
bote mittels Evaluationsbdgen ausgewertet, um deréalge messbar und Uberprifbar zu ma-
chen.

Ein besonderes Highlight 2015 war der Kontakt z2m deol3en Modeunternehmen H&M.

Hier entstanden (ausgehend von einer Hamburgaldjilaus einem eintagigen Seminar am
Welt-AIDS-Tag fur die bundesweiten Mitarbeiter*irm@us unterschiedlichsten Abteilungen
weitere Aktionen zum Thema HIV und Arbeit. Einigeiliehmer*innen schrieben Uber das
Seminar Beitrage in der unternehmenseigenen Zeiandgre planten, organisierten und veran-
stalteten eigene Seminare zum Thema auf der Gumdlas von der AIDS-Hilfe Hamburg
angebotenen Workshops. Eine enge Zusammenarbdibwith im neuen Jahr weiter gefihrt.

Menschen mit HIV sind eindeutig auf dem Arbeitsmdr&nachteiligt. Daher wurde 2013 eine
Vereinbarung zwischen der Deutschen AIDS-Hilfe wiedt Bundesagentur flr Arbeit unter-
zeichnet. Ziel der Kooperation ist die Sensibilisieg und Qualifizierung von Mitarbeiter*innen
der bundesweiten Jobcenter und Arbeitsagenturede E2014 wurden auch die Mitarbei-
ter*innen der Regionaldirektion Nord zum Thema Hedicund fortgebildet. Bei weitergehen-
den Fragen oder Anliegen steht nun die Hamburg&SAHilfe den norddeutschen Mitarbei-
ter*innen zur Verfligung.

Im Dezember 2015 fand die Schulung ,Leben und Adpeimit HIV heute* fur Fallmana-
ger*innen der Jobcenter in Hamburg statt. Die 3iln€éamer*innen waren zum Teil gut vorin-
formiert, zeigten grofRes Interesse und diskutietebhaft. Inhalte: Medizinische Grundla-
gen/Ubertragungswege - insbesondere die Reduzielemyiruslast unter der Nachweisgrenze
dank der antiviralen Therapie; Leben mit HIV heut#lV als chronische Erkrankung; HIV und
Arbeit; Umgang mit HIV in der Beratung. AB/GK

Arztliche Beratung

Die arztliche Beratung findet im Struensee-CentmmRahmen von Einzelterminen nach Ver-
einbarung, dartber hinaus telefonisch und per Estait. Zentrale Themen sind Probleme mit
Medikamentennebenwirkungen sowie Mdglichkeiten Behandlung, der Behandlungsbeginn
mit der antiretroviralen Therapie (ART) und immeieder auch Diskriminierung im Gesund-
heitssystem.

Die Richtlinien empfehlen einen immer friheren Balangsbeginn. In den meisten Féallen

leiden die Klient*innen zu diesem Zeitpunkt nichit spezifischen Symptomen. Daher sollte
eine umfassende Information erfolgen, um eine nofigtigute ,Compliance” oder ,Adharenz",
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d.h. ein Dabeibleiben beziglich der Therapie zweienen. Dem steht die Angst der Kli-

ent*innen gegenuber, nicht an AIDS, sondern an k#edentennebenwirkungen zu versterben
oder zumindest durch diese dauerhaft stark beehtigh zu sein. Diese Angst wird erfahrungs-
gemaR nicht mit den behandelnden Arzten besprodeikommen immer mehr Klienten zur

Beratung, die vor Beginn einer Behandlung oder eimer Medikamentenumstellung eine

Zweitmeinung einholen mochten.

Die START-Studie, die im Jahre 2015 durchgefiihrtdeu belegt nun, dass es fir Menschen
mit einer HIV-Infektion klar von Vorteil ist, sotihzeitig wie mdglich mit einer antiretroviralen
Therapie zu beginnen. Die Vorteile beziehen sichaltem auf die verminderte Wahrschein-
lichkeit an einer AIDS-definierenden Erkrankungenduweiteren schwerwiegenden Herz-
Kreislauf-, Nieren- und Krebsleiden zu erkrankeie wuch eine statistisch héhere Lebenser-
wartung. AuRerdem sorge die friihzeitige Therapieldeine reduzierte Viruslast dafir, dass
das Risiko einer HIV-Ubertragung verringert werdeich bei einer CD4-Zellzahl von tiber
500/pl kann nun den Klient*innen geraten werdemindest intensiv Uber den Beginn einer
frihen Therapie nachzudenken und dies mit der B#betin zu besprechen. Zwischenzeitlich
ist weitgehend gesichert, dass unter optimaleredraviraler Therapie (Viruslast mindestens
ein halbes Jahr unter der Nachweisgrenze) eineeWgalbe des HI-Virus nahezu ausgeschlossen
ist (vgl. EKAF-Statement 2008, Partnerstudie 20D8her wird arztlicherseits, aber auch von
Seiten HIV-Positiver eine mdglichst friihe Theragévinscht. Wichtig ist es, sehr differenziert
zu beraten, da man gerade beim anonymen Sex isichauf Aussagen wie ,Ich bin unter re-
gelmaRiger ART und daher nicht infektios* verlaskann. Ein Kondom kann man sehen, aber
eine zuverlassige Medikamenteneinnahme nicht.

Das Wissen darum, dass effektiv behandelte MensohehllV mit einer Viruslast unter der
Nachweisgrenze nicht infektids sind, hat den nafiem AIDS-Beirat dazu bewogen, am 11.
Oktober 2012 ein wichtiges Statement abzugebenBgmufsalltag besteht keinerlei Risiko der
HIV-Ubertragung durch HIV-positive Arbeitnehmerimmewuf andere”. Die Beratungsrealitét
2015 sieht leider anders aus: Immer wieder bencKigenten, dass sie am Arbeitsplatz wegen
ihrer HIV-Infektion diskriminiert und ausgegrenzewen.

Die Deutsche Vereinigung zur Bekdmpfung von Viraslkheiten (DVV) und die Gesellschaft
fur Virologie (GfV) haben 2012 Empfehlungen zur Wdtion nosokomialer HIV-Infektionen
durch HIV-positive Mitarbeiterinnen im Gesundheiesen erarbeitet. Fur HIV-positives Perso-
nal im Gesundheitswesen gelten folgende Auflagem,wdenn sie eingehalten werden, alle in-
vasiven und operativen Tatigkeiten ermdglichen: ddhafte Viruslast unter 50 Kopien/ml,
Tragen doppelter Handschuhe, regelmafige arbeitzsimisdhe Betreuung, mindestens 4-mal
pro Jahr Viruslastkontrolle und regelmafige Betngudurch einen HIV-erfahrenen Arzt.

Trotz dieser eindeutigen und klaren BotschaftenNbgsonalen AIDS-Beirats und der virologi-
schen Gesellschaften sind die Klienten, die indd#tliche Beratung kommen, durch ihre beste-
hende Arbeitsrealitat extrem verunsichert. Hieraseds noch vieler Aufklarungs- und Multi-
plikatorenarbeit, da das neue Wissen sich noch digichgesetzt hat, und Lobbyarbeit fur die
Klienten, die immer noch um ihren Arbeitsplatz wedrer HIV-Infektion firchten missen.

Regelmallig kommen auch HIV-negative Partner inadzéliche Beratung, um sich umfassend
Uber die Ubertragungswege im sexuellen und nichdlen Zusammensein zu informieren. Die
Post-Expositionsprophylaxe (PEP) wird dabei audifitherortert.

Ein immer mehr und kontrovers diskutiertes Berastingma ist die PrEP, die Pra-Expositions-
prophylaxe, die im Juni 2012 in den USA zugelassemde mit dem HIV-Medikament
Truvada. Um herauszufinden, in welcher Dosierund wie haufig das Medikament einge-
nommen werden musste, wurde in Frankreich die ,JBER-Studie” durchgefuhrt. Die Stu-
dienergebnisse bestatigen den hohen Schutz bdgeegehter Einnahme nun auch mit anlass-
bezogenem Einnahmeschema. In Deutschland ist &ie Berzeit nur als ,Off-label” zu erhal-
ten. Allerdings hat die Firma Gilead Anfang 2016esiZulassung fur Truvada als PrEP bean-
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tragt. Als Erweiterung der Mdglichkeiten von SaB=x wird diese Entwicklung mit Spannung
weiterverfolgt.

Fur Klienten mit umfanglicheren Problemlagen kamné&iztliche Beratung auch als Gesprachs-
reihe erfolgen. Derartige Problemlagen kénnen dagahde Angste vor einer medikamentésen
Therapie, die Sorge um die Vermeidung einer Infizig des (aktuellen oder zukinftigen) Part-
ners/der Partnerin, Unterstitzungsbedarf im Managémmassiver Langzeitnebenwirkungen
oder die Krisenintervention beim Zusammentreffea HE/-Testergebnisses mit aidsmanifes-
tierenden Erkrankungen sein.

Die differenzierten &arztlichen Beratungsangebotenitéeln HIV-positiven Klient*innen:

< Hilfestellungen in der Entscheidungsphase, ab wanithyelchen Medikamenten und
Einnahmeregimes sie mit der ART beginnen. Sie firdamit eine erneute Auseinan-
dersetzung mit der HIV-Infektion.

» das Verstandnis fur die Notwendigkeit der regelméRiMedikamenteneinnahme

* Fahigkeiten, mit ihren Nebenwirkungen umzugehen

« Kompetenzen, ihre Laborwerte zu deuten

» Die Bedeutung eines guten Arzt-Patienten-Verh&ass

« eine Ubersicht, welche Optionen sie haben

* eine Aufmerksamkeit und Achtsamkeit fur sich ureinKorper

¢ Unterstitzung, um Wege aus der Sucht zu finden

* Kenntnisse zur Pravention von sexuell GbertragbkKrankheiten

« Die Information, dass ein Grof3teil der STI symptosnverlaufen

« Differenzierte Praventionsstrategien interpretidegnen

* Verstandnis fir die Bedeutung der Compliance

* Bedeutung der sexueller Gesundheit

e Beratung zu seelischer Gesundheit

* bei komplementarer Therapie seridse von unseridsgeboten seitens Heilpraktikern
und Arzten zu unterscheiden

e Beratung zu komplementarer Therapie, Ernahrungdaninungsangeboten, Bewe-
gungsangeboten, kurzum ,Was kann ich Gutes fir mioR“ und ,Was halt mich ge-
sund?*

Entsprechend ausgestattet, kdnnen sie bei ihretmégigen Arztbesuchen die ihnen wichtigen
Fragen stellen und ihre Therapie aktiv gestaltém.std — nicht nur bei Arztbesuchen — befa-
higt, verantwortlich und informiert fur ihr Lebeimeutreten und spielen damit auch eine wich-
tige Rolle in der Pravention und in Selbsthilfegrep, wo sie mit ihrem Wissen als wichtige
Multiplikatoren fungieren.

Selbst in der Arzteschaft, von der man ausreich&ad@kenntnis erwarten konnen sollte, findet
man immer wieder unangemessenen Umgang mit demeWigker die HIV-Infektion ihrer
Patienten.

Die medikamentdse Therapie wird — zumindest inFlest-Line-Behandlung — immer prakti-
kabler, die Tablettenmenge deutlich reduziert unchadie Einnahmefrequenz und besondere
Essensvorschriften weniger. Was bleibt, ist diermeoBedeutung der Patientencompliance.
Diese unterliegt angesichts der langen ZeitrAumereART grof3en Schwankungen. Sie wird
beeinflusst durch die Tablettenmenge, Nebenwirknnge mannigfaltige Lebensumstande wie
psychosoziales Befinden, Beziehungen, Arbeit unidebsperspektive. Eine Heilung der Aid-
serkrankung ist weiterhin nicht in Sicht.

Es ist auffallend, dass viele unserer Klientenén @ztlichen Beratung haufig nicht die Trag-

weite ihrer antiretroviralen Therapie kennen. Of$sgn sie nicht, wie ihre Medikamente hei-
3en, welche Nebenwirkungen auftreten konnten, igielis Medikamente (in Abhéngigkeit von
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den Mahlzeiten) einnehmen, was sie tun sollten,mga eine Tagesdosis vergessen oder erb-
rochen haben, welche Wechselwirkungen mit anderedikdmenten oder Drogen eventuell
entstehen. Viele Patienten flhlen sich schleclorinfert und seitens ihres behandelnden Arztes
nicht verstanden, wenn sie Nebenwirkungen beneondnum Rat fragen, wie sie diese mini-
mieren kénnen bzw. wissen mdchten, ob die Nebewig&n reversibel sind.

Auffallend ist, dass sich fast ausschlieRlich Mé&escmit HIV und AIDS, diese jedoch aller
Geschlechter, aller Altersgruppen und sozialenc®¢én, personlich, per Mail oder telefonisch
arztlich beraten lassen.

Neue Beratungsinhalte sind Herz-Kreislauferkrankungie Angina pectoris und Herzinfarkte
sowie auch auffallend zunehmende Krebserkrankurigies. spiegelt sich auch in den Kongres-
sen wider: HIV und Alter ist ein Hauptthema.

Unverandert virulent sind Anfragen von Ratsuchengehder Suche nach Fachéarzten, insbe-
sondere Zahnarzten. Bis heute sind Menschen mitreigjélmafig konfrontiert mit stereotypen
Ausfliichten von Zahnéarzten, die vorgeben, sie el nicht Gber ausreichende hygienische
Ausstattung, hatten Sorge, ihr Personal kdnne isiittieren — und dartber hinaus hatten sie
keine Kenntnisse Uber die Infektion, so dass besiseKollege aufgesucht werden solle. Als
Erfolg ist zu bewerten, dass im November 2014 died®@szahnarztekammer zusammen mit der
Deutschen AIDS- Hilfe eine Information herausgegebem Vorgehen bei der Behandlung von
HIV- positiven Patienten verdffentlicht hat, in dexplizit keine zusatzlichen Mallnahmen zur
Hygiene und zum Arbeitsschutz getroffen werden mifiss

Zusatzlich zu den Diskriminierungen im Gesundhggtsm muissen sich HIV- positive weiter-
hin auseinandersetzen mit Ablehnung und AusgrenzibegFreunden, in der Familie, in der
Arbeitswelt. Dies fuhrt oft dazu, dass Ratsuchemdahrer Infektion hadern und sie am liebs-
ten verdrdngen mdchten. Dies beeinflusst die C@npé nachhaltig.

Sehr viel nachgefragt sind Themen rund um die kemphtére Therapie: ,Was kann ich tun,
um mdglichst lang gesund und fit zu bleiben odeweuden?* Diesen Themen wird neben Ein-
zelberatungen besonders in der der Veranstaltgihgs, Gesundheit ist mehr* (siehe dort)
Rechnung getragen. Auch regionale AIDS-Hilfen uretzaWerke von HIV-positiven Menschen

fragen diese Themen im Rahmen arztlicher Semiremaehrt an. FF/HN

Aufsuchende Beratung
Angebote in Hamburger Haftanstalten

Obwohl Drogenkonsum in der Statistik der Neuinfekén mit weniger als 10% zu Buche
schlagt, stellen mannliche Konsumenten illegalesgén weiterhin den Grof3teil der Personen
mit HIV/AIDS in Haftanstalten. Langjéhriger Substamssbrauch unter den Bedingungen der
Prohibition begunstigt Multimorbiditat durch Mangetahrung, bakterielle und virale Infektio-
nen sowie weitere physische und psychische SchddienHIV-Infektion tritt entsprechend
haufig als Ko-Infektion mit Hepatitis (HBV/HCV) aut.ebenswege, gekennzeichnet von zer-
brochenen sozialen Beziigen, fehlender abgeschirs®&arufs- oder Schulausbildung, von
Wohnungslosigkeit, delinquenten Karrieren mit lamgeler mehrfachen Haftstrafen, sind hau-
fig anzutreffen.

Der Kenntnisstand tber Infektionskrankheiten wi&/ lider Hepatitiden ist oftmals sogar bei
bereits langjahrig Infizierten auRerst lickenhBiie Gesundheitskompetenz insgesamt ist bei
vielen nur wenig ausgepragt. Mythen, Vorurteile @ehleinschatzungen zu Gesundheitsthe-
men halten sich hartnackig. Neben frihzeitiger &mkung in Folge des HI-Virus wird soziale
Isolation durch das Bekanntwerden der HIV-Infektiefirchtet.

Im Vollzug gibt es keine freie Arztwahl, so dass déertrauen in Anstaltsérzte vielfach nicht
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sehr ausgepragt ist. Zudem haben Anstaltsarzteundfdhrer hohen Patientenzahlen fir jeden
einzelnen nur wenig Zeit zur Verfugung. Entsprechkaufig wird Uber die arztliche Behand-
lung geklagt.

Klienten beméngeln dariiber hinaus eine oftmalsefeté Unterstitzung durch die Anstalten im
Bereich von Sozialberatung und Entlassungsvorhergibzw. die schlechte Perspektive nach
der Entlassung. Selbst mit Hilfe des inzwischeretafenen Ubergangsmanagements, sind die
Probleme, die die angespannte Lage auf dem Wohnaumgs Arbeitsmarkt mit sich bringt,
nicht aus der Welt geschafft.

Unser Beratungsangebot in Hamburger Haftanstaithitet sich grundsatzlich an alle Insas-
sen, wird aber fast ausnahmslos von Inhaftiertdrbaneits diagnostizierter HIV-Infektion ge-

nutzt. Gefangene im offenen Vollzugnutzen die Meitteit, die Gesprache mit der Mitarbeite-
rin direkt im Aidshilfehaus zu fiihren — die Stakstrfasst diese Kontakte dann nicht als JVA-
Kontakte.

Mit seinen im Folgenden dargestellten verschiedeegeboten unterstitzt die AIDS-Hilfe
Hamburg HIV-positive Menschen in Haft dabei, eimdensperspektive auch mit der Infektion
zu bewahren oder einen neuen Lebensentwurf zu ekdlni Das Wissen Uber Funktionsweise
von Virus und Immunsystem, die Kenntnis von InfekEwegen, Moglichkeiten der Infektions-
prophylaxe (Safer Sex und Safer Use, Viruslastntethdnformationen Gber mégliche Infekti-
onsverlaufe und Behandlungsoptionen schaffen dien@@age fir einen eigenverantwortlichen
Umgang mit Infektion und Gesundheit. Ein gesiclreWtéssensstand beféhigt die Betroffenen,
sich auch gegen Anwirfe eines uninformierten Un#feldelbstbewusst zur Wehr zu setzen.
Informierte Patienten kbnnen gemeinsam mit ihrerat An der Erhaltung bzw. Stabilisierung
ihrer korperlichen Gesundheit arbeiten. Die Fahigkar Selbsthilfe sowie Entscheidungs- und
Problemlésungskompetenz werden (weiter-)entwiclegit,gestarktes Selbstwertgefuhl erleich-
tert die Einbindung in ein soziales Umfeld. Die kabqualitat soll langstmdglich auf einem
guten Niveau gehalten werden.

Das Beratungsangebot

In allen Hamburger Strafhaftanstalten sowie detetduchungshaftanstalt mit angegliedertem
Vollzugskrankenhaus bietet die AIDS-Hilfe Hamburgr&8ung im Rahmen von Einzelgespra-
chen an. Die Beratung erfolgt in individueller Absghe auf Anfrage der Betroffenen. Zur Kla-
rung der Fragestellungen der Klienten
sind in der Regel mehrere Beratungsge-
sprache notwendig. Die personlichen Ge-
sprache werden durch Briefverkehr und
Ubersendung von Informationsmaterialien
erganzt.

VERTRAULICH - VERLASSLICH — KOMPETENT

Gesundheit!?

M Sie haben Fragen B Wir beraten Sie zu

Die Inhalte der Arbeit mit HIV-infizierten
Menschen in Haftanstalten unterscheiden

zuHIVund AIDS?  Ubertragungswegen,
Oder Sie sind HIV-  Schutzméglichkeiten
positiv und wiinschen  und Leben mit der HIV-
sich Unterstiitzung? Infektion - vertraulich
und kostenfrei.

Kontakt:

Wir besuchen Sie in der JVA, wenn
Sie uns telefonisch oder schriftlich
benachrichtigen. lhre Ansprech-
partnerin ist: Sonja Lohmann,
Telefon 23 5199-0

In der Untersuchungshaftanstalt
besteht die Maglichkeit, an einer
Gruppe fiir Menschen mit HIV teil-
zunehmen. Stellen Sie dazu einen
Antrag bei lhrer Abteilungsleitung.

AIDS-HILFE HAMBURG E.V.
Lange Reihe 30-32
20099 Hamburg

oril 2016)

sich nicht von denen aufRerhalb des Voll-
zuges: auch hier drehen sich die Gespra-
che, neben den gesundheitlichen Fragen,
um befirchtete oder bereits erlebte nega-
tive Auswirkungen der Infektion auf den
sozialen, psychischen und sexuellen Be-
reich sowie um maogliche Lebensperspek-
tiven.

Aufgrund des oftmals schlechten gesund-

heitlichen Zustandes der Insassen und der
bereits erwahnten Wissensdefizite nehmen
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medizinische Themen einen groRen Raum ein. Dierbteerin der AIDS-Hilfe erlautert die
Bedeutung des positiven Testergebnisses und vehmigasiswissen Uber die HIV-Infektion
ebenso wie Tipps zur Erhaltung oder Verbesserunglitgemeinen Gesundheit.

Auch die inzwischen optimierten Therapiemaéglichéeierfordern weiter ausfihrliche Beratun-
gen, sowohl im Vorfeld als auch begleitend zurbHitierung der Adharenz. Auswirkungen
und Behandlungsoptionen der haufig als Ko-Infektiaih Hepatitis B und/oder C auftretenden
HIV-Infektion und mogliche Folgen der Fortfihrungsdbisherigen Lebensstils auf den Ge-
sundheitszustand werden ausfiuhrlich diskutiert.

Die Entwicklung von Lebensperspektiven, die FragehnChancen und Fahigkeiten, nach dem
Leben innerhalb der Drogenszene, nach z.T. melefathaftaufenthalten und immer wieder
erfolgten Ruckschlagen, dazu mit dauerhaft gesgtemi Korper, ein ,normales” Leben (Ar-
beit, Partnerschaft, Familie) zu bewaltigen, ist weiterer zentraler Themenkomplex, der die
Klienten in den Haftanstalten beschéaftigt. Die Ivbigterin der AIDS-Hilfe begleitet diese
Uberlegungen unterstiitzend und gibt Informationder overmittelt zu weiterfiihrenden Hilfs-
angeboten (Arzte, Drogen-, Haftentlassenenhilfehhioojekte etc.).

Das Begleitungsangebot

Auch im Rahmen der Begleitungskontakte ist der Beala Beratung, insbesondere zu Gesund-
heitsfragen, sehr hoch. Die Begleitungsarbeit bieier aber die Mdglichkeit, die anfallenden

Themenbereiche intensiver zu bearbeiten: beispgd®nzur Frage des Umgangs mit der Dro-
genabhangigkeit kann Motivationsarbeit bis zur Ketikierung eines Therapiewunsches ge-
leistet werden. Alle anfallenden Fragen kdénnen duither und langfristiger bearbeitet wer-

den: Familie und Partnerschaft, BeziehungsfragetwiEklung eines Selbstverstandnisses und
Selbstwertgefihls zur eigenen Sexualitat mit dékition; wie kann eine Perspektive, person-
lich wie beruflich, nach der Haftentlassung ausegReobleme im Umgang mit Mitgefangenen,

Diskriminierung durch diese (oder Angst davor) amdlere im Alltag auftretende Fragestellun-
gen.

Die Nachbetreuung

Aufgrund der individuellen Lebensgeschichten undideSzene* und Haftanstalten gemachten
Erfahrungen nimmt die Entwicklung eines Vertrauembiltnisses, das die Problematisierung
all dieser Bereiche ermdglicht, haufig langere Zeiinspruch. Ein Wechsel der Bezugsperson
nach der Haftentlassung ist entsprechend wenigrsina allein angesichts der nicht seltenen
Ruckféalle und dem Pendeln zwischen Haft, Entlasslihgrapie und erneuten Haftaufenthalten
— und wird oft auch nicht gewilnscht. Im Rahmen tesd&lachbetreuungsangebotes bestehen
einige Kontakte zu ehemaligen Haftinsassen inzwisdeit vielen Jahren, von sporadisch bis —
besonders in Krisenphasen oder bei sich versclelediem Gesundheitszustand — hochfrequent
in kurzen Zeitintervallen. Einige dieser Kontaktestalten sich sehr intensiv und sind durch
hohe inhaltliche Anforderungen durch multiple Pesbhlagen aufwandig, z.B. durch ungesi-
cherten Aufenthaltsstatus, und dessen nicht nuchisghe Folgen, drohende Abschiebung in
Lander ohne angemessene gesundheitliche Verso(gengn Nachweis erfordert ausfiihrliche
Recherche), Krisen durch Suchtmittelkonsum oderh&echalten, Familienrechtsfragen etc.
Aber auch Klienten, die inzwischen, lange nachtétafassung, zu einer stabilisierten Lebens-
situation gefunden haben, nehmen immer wieder Kortaf, um erneut Beratung in Anspruch
zu nehmen oder Uber ihre aktuelle LebenssituatiohEntwicklung zu berichten.
SL
Beratung im UKE

Seit den Anfangstagen von AIDS bieten wir Patiamt&in mit HIV auf der Infektionsstation des
UKE (BNK 28) regelmaRig Gesprache iiber deren altugdlange, Angste und Sorgen an. Vor
allem fur frisch Diagnostizierte oder erstmal afb&I Erkrankte ist dies von grof3er Bedeutung.
Mit der weiter verbesserten HIV-Therapie kommt est dmmer seltener zu Aufnahmen von
Menschen mit HIV/AIDS. Daher sind wir heute nur hawf Anfrage vor Ort tatig. Patienten
mit einer HIV-Infektion wird vom Pflegepersonal bés mit der stationaren Aufnahme ein
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Infoblatt der AIDS-Hilfe Hamburg ausgehéandigt. Patienten teilen dem Pflegepersonal einen
Beratungswunsch mit. Dieses gibt ihn an unsereatBeweiter. In 14-tdgigem Kontakt fragen
wir darliber hinaus routinemafig den Bedarf ab.

Wir stellen die Angebote der AIDS-Hilfe vor und amfieren Gber die Infrastruktur fir Men-

schen mit HIV/AIDS in Hamburg und Umgebung. Diest der aufsuchenden Beratung bietet
die Moglichkeit, tiber Sorgen, Angste und FragenRigienten/innen zu sprechen, etwa in VVor-
bereitung der Krankenhausentlassung, bei finaeridiragen oder in der Organisation h&usli-
cher Anschlusspflege. Zeitweise geht es auch dinflecum, zuzuhéren, zu trésten, Mut und
Hoffnung zu geben und nicht vor Verzweiflung, TodduSterben zurlickzuschrecken. Auf
Wunsch des/der Patientin/Patient beziehen wir Adggé in das Gesprach mit ein. Die Kon-
takte, die auf Station entstanden sind, wurden daihmeise in der AIDS-Hilfe fortgesetzt oder

der-/diejenige nutzte offene Angebote der AIDS-&lilf MR

Beratung in Schwerpunktpraxen

Seit vielen Jahren gibt es eine gute Zusammenarbigisamtlichen Schwerpunktpraxen in
Hamburg. Aktuell zahlen zu diesen ICH Mitte, ICHirG&lel, IFl auf dem Geldnde des Kranken-
hauses St. Georg, Praxis Meyer/Berzow und das Aanzméntrum der Infektiologie im UKE.
Resultierend aus der Erkenntnis, dass Klient*inbew. Patient*innen in den Praxen einen
Beratungsbedarf haben, aber das Unterstitzungsainder AIDS-Hilfe Hamburg nicht ken-
nen bzw. nicht nutzen, haben wir die Moglichkertegi Vor Ort Beratung in den Praxen etab-
liert.

2015 wurde die Kooperation mit den oben genanfexenweiter fortgesetzt. Eine direkte
Beratung vor Ort war in der Regel nicht mehr notsignda die Arzt*innen und Arzte direkt an
uns verwiesen haben. Das war auch sinnvoll, daetst mn notwendigen Beratungsraumen vor
Ort fehlte. Die Verweisungskompetenz bei den meifteaxen funktionierte einwandfrei. Bera-
tungsinhalte waren dann meist Probleme mit demistegsungsstatus bei einer Krankenkasse,
Fragen zum Thema Schwerbehinderung, Antragstelamg Versorgungsamt, Voraussetzun-
gen bei einer Frihberentung oder auch nach grurlitéér psychosozialer Versorgung, neben
der medizinischen. Neue und bewéhrte Angebote dBSAlilfe wurden in den jeweiligen
Praxen per Flyer, Plakat und in personlicher Ansipeader Arzte sowie des Assistenzpersonals
publik gemacht.

Der Uber die Jahre entstandene enge Kontakt ziPdieren gewahrleistet den kontinuierlichen
Austausch Uber und die Vermittlung von Unterstiggamgeboten der AIDS-Hilfe. Gleichzeitig
ist es weiterhin erforderlich,, dass ein/e Mitatidrein der AHH in regelméfigen Abstédnden
personlich das Gespréach in der Praxis vor Ort swechtauch zukinftig eine gute Zusammenar-
beit sicher zu stellen. MR

Schwerpunktveranstaltungen
Veranstaltungsreihe ,Gesundheit ist mehr®

~Gesundheit entsteht dadurch, dass man sich umssidst und fir andere sorgt; dass man in
die Lage versetzt ist, selber Entscheidungen Zarfdlnd eine Kontrolle tber die eigenen Le-
bensumstande auszuiiben; dass die Gesellschaéit mah lebt, Bedingungen herstellt, die all
ihren Birgern Gesundheit ermdéglichen”, formuliertka Vereinten Nationen in ihrer Ottawa-

Charta. Die AIDS-Hilfe Hamburg setzt diese Phildsepim Rahmen ihrer Gestaltungsmaog-
lichkeiten in ihrer taglichen Arbeit um: in Beratuand Einzelunterstitzung, in Gemeinwesen-
und Lobbyarbeit und in vielen Gruppen- und Bildureganstaltungen.

Unsere Informations- und BildungsveranstaltungenMi&nschen mit HIV und AIDS tragen
eine einheitliche Uberschrift: ,Gesundheit ist meiehr als die (zeitweilige) Abwesenheit
von Krankheit, mehr als Essen, Trinken und ein Dawdr dem Kopf - und mehr als die Dressur
zur punktgenauen Einnahme von Pillen. ,GesundBeiein Zustand grofitmoglichen korperli-
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chen, geistigen und seelischen Wohlergehens* (WHBDg. Schwerpunktveranstaltungen der
AIDS-Hilfe Hamburg greifen Themen aus den BereicMadizin, Sozialarbeit und Psycholo-

gie auf, stellen klassische und neue Ansatze vdmaachen Mut, ausgestattet mit einem guten
Fundament an Informationen, Sachverhalte und Eeidahgen zu hinterfragen, zu verstehen
und das Schicksal aktiv in die eigenen Hande zmeeh
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M Informationen und Gespriche

Mittwoch, 14. Januar 2015, 19 Uhr
S

fiir eine b G dheit

Informationen und Voranmeldung:
Telefon 040-235199-0

Die

derung mit NADA-Akupunktur

Helga Neugebauer, AIDS-Hilfe Hamburg
Sonntag, 25. Januar 2015, 13 Uhr
Café Afrika: Sexuelle Gesundheit bei

Afrikaner/innen in Hamburg
Hapsatou Oudini, AIDS-Hilfe Hamburg

»Gesundhelt ist mehr« wird gefirdert durch
die Deutsche Rentenversicherung Bund.
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Um wird gebeten:
Dienstag, 17. Febr. 2015, 17:30-19 Uhr
»Strong nerves, happy hearte« -
Kundalini Yoga

Janina Sajjanbir Kaur, Yoga-Lehrerin

Sonntag, 22. Februar 2015, 13 Uhr
Café Afrika: Projekt Change

(Plan Intemational Deutschland e.V.)

Gwladys Awo, AIDS-Hilfe Hamburg
Mittwoch, 25. Februar 2015, 19 Uhr
Das Neueste zu Hepatitis C:
Ubertragungswege und Beh

Dr. Stefan Fenske, ICH-Hamburg

Samstag, 14. Marz 2015, 13-16 Uhr
»Steck dir dein Stigma sonstwo hin«
Vom aiten AIDS zum neuen HIV
Christian Giebel, AIDS-Hilfe Hamburg
Mittwoch, 25. Mdrz 2015, 19 Uhr
»Auch Schwule kommen in die Jahre«
Ménnerliebende Manner soplus in Hamburg
Heiko Gerlach, Dipl.-Pflegewirt;

Christian Szillat, AIDS-Hilfe Hamburg
Sonntag, 29. Mdrz 2015, 13 Uhr

Café Afrika: Schuldnerberatung

Mark Schmidt-Medvedey, afg worknet

"Uﬂg

e—
WEISS
ket

B Informationen und Gespriche W
fiir eine bessere Gesundheit

g q

und
Telefon 040-235199-0

Die Veranstaltungsreihe
»Gesundheit ist mehrg wird gefordert durch
die Deutsche Rentenversicherung Bund.
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Sonntag, 26. April 2015, 13 Uhr

Café Afrika: HIV/AIDS und soziale Aus-
grenzung — Wo steht meine Community?
Hapsatou Oudini, Michelle Amissah,

AIDS-Hilfe Hamburg

Donnerstag, 7. Mai 2015, 19 Uhr
Online-Datingsites und Apps -
schwule Freiheit oder Suchtgefahr?
Florian Gastell, AIDS-Hilfe Hamburg;

Sean Hennig, LGBT-Aktivist und IT-Experte
Yogazentrum Nanak Niwas,
Heinrich-Barth-StraBe 1, Ecke Grindelallee,
20146 Hamburg, Anmeldung erforderlich:
Dienstag, 12, Mai 2015, 17:30-19 Uhr
»Strong nerves, happy heart«
Kundalini Yoga

Janina Sajjanbir Kaur, Yoga-Lehrerin

Sonntag, 31. Mai 2015, 13 Uhr
Café Afrika: »Du wirst das tun !« -
Zwangsverheiratung in Burkina faso

Martina Felz, BASFI, Referat Opferschutz;
Abzeta Nikiéma, burkinische Frauenvertreterin
(CBH eM.); Hapsatou Oudini, AIDS-Hilfe Hamburg

Mittwoch, 8. Juli 2015, 19 Uhr

Neues aus der HIV-Welt:

Berichte von der CROI und dem DOAK
Dr. Thomas Buhk, HIV-Schwerpunktarzt

Finanziert werden diese Veranstaltungen seit
Jahren nicht mehr durch die Behoérde flr
Gesundheit und Verbraucherschutz, sondern

von Jahr zu Jahr aus sog. Drittmitteln. Hier-
bei handelt es sich i.d.R. um Mittel der
Deutschen Rentenversicherung (Foérderung
der beruflichen Rehabilitation) sowie Zu-
wendungen der Pharmaindustrie, die wir in
Form eines Pools organisieren, um damit

M Informationen und Gespriche M
fiir eine bessere Gesundheit

Yogazentrum Nanak Niwas, Heinrich-Barth-Strafe 1,
20146 Hamburg - Anmeldung erforderlich:
Dienstag, 11. August, 29. September,

Informationen und Voranmeldung:
Telefon 040-235199-0

Die Veranstaltungsreihe
»Gesundheit ist mehr« wird geftrdert durch
die Deutsche Rentenversicherung Bund.

10. November 2015, jeweils 17:30-19 Uhr
Yoga mit Janina

Janina Sajjanbir Kaur, Yoga-Lehrerin

ajs, Hellkamp 68, 20255 Hamburg -

nur fiir HIV-pasitive Frauen:

Mittwoch, 26. August 2015, 17 Uhr

Zeit fiir mich — Impulse fiir mehr
Wohlbefinden

Helga Neugebauer, AIDS-Hilfe Hamburg

eine grolRtmogliche Neutralitdt zu wahren
und die pharmaunabh&ngige Beratung als ein
hohes Gut der AIDS-Hilfe zu gewahrleisten.
Unsere ,Standards fur die Forderung durch
Pharmaunternehmen” (AHH; 2003) sind im
Struensee-Centrum erhéltlich und auf unse-

W Samstag, 12. September 2015, 14—18 Uhr B .
Einfiihrung ins QiGong rer Homepage www.aidshilfe-hamburg.de
g veroffentlicht
Ort derVeranstaltungen, M@ Mittwoch, 14. Oktober 2015, 1821 Uhr )
soweit nicht anders angegeben: HIV, Sex und Partydrogen

p
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Sigi Schwarze, Projekt Information e.\V.

mhc, Borgweg 8, 22303 Hamburg:
Donnerstag, 29. Oktober 2015, 19 Uhr
Auch Schwule kommen in die jahre!
Miinnerliebende Minner 5o plus

Heiko Gerlach, Dipl.-Plegewirt;

Christian Szillat, AIDS-Hilfe Hamburg
Sonntag, 29. November 2015, 18 Uhr
Café Afrika: Nacht der Selidaritit

Mittwoch, 2. Dezember 2015, 19 Uhr
HIV/HCV/STI - neueste Erkenntnisse
iiber sexuell iibertragbare Infektionen
Dr. Axel Adam, HIVSchwerpunktarzt

April 2016)
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Veranstaltungen fur Menschen in Haft

Im September wurden im Rahmen des DAH-Kooperatiapsktes ,Gesundheit in Haft®
mannliche wie weibliche Gefangene der JVA Glasmaoter dem Titel ,Sex, Drogen und
wenn’s dann auf die Leber schlagt* Gber HIV, Hejddn und verschiedene Substanzen und
ihre Wirkungsweise informiert. Referentin war miak Dr. RGmer eine versierte Schwerpunkt-
arztin. Mit dieser Veranstaltung wurden erstmaligfgBigene angesprochen, die aus dem offe-
nen Vollzug ,draul3en” einer Beschéftigung nachgetwesh die Veranstaltung nach Feierabend
besuchten. Daher war fraglich, ob das Angebot asioRanz stol3en wirde — es kam jedoch zu
einer regen Teilnahme von Insass*innen (auch dieigghtgeschlechtliche Teilnahme war ein
Novum).

Wie im Vorjahr zugesagt, tbernahm die AIDS-Hilferitaurg in der JVA Hahndéfersand, Teil-
anstalt fur Frauen, die Durchfihrung des ModulsaFund Gesundheit®. Dieses Modul ist Be-
standteil des Sozialen Trainings, das vor der Estiag stehende Insassinnen durchlaufen mis-
sen. Geplant waren mehrere Einsatze (ca. einmdDpauotal), die JVA musste allerdings mehr-
fach absagen, z.B. weil die Gruppe der zu Entlakserzu klein war. Die Veranstaltung, die
schlieBlich Anfang September stattfinden konnterdewon den Teilnehmerinnen sehr interes-
siert angenommen — keine Selbstverstandlichkeitimgr Veranstaltung, die anstaltsseitig ver-
pflichtend ist. Ob das Soziale Training auch naeh (derzeitigen) Verlegung der Anstalt von
Hahnofersand in die JVA Billwerder dem gleichen Kept folgen wird, wird abzuwarten seh.
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Psychosoziale Begleitung

Mit den verbesserten Behandlungsmdglichkeiten ibatdas Bild von HIV/AIDS in den letzten
Jahren fundamental gewandelt. War psychosozialéeBagg friher haufig Sterbebegleitung,
bedeutet sie heute in den meisten Fallen eine Isblegheitung. Dazu gehért Begleitung durch
Krisen, beim Umgang mit Armut und sozialer Not. Aleich Themen wie ,gesund leben mit
HIV*, Therapiebegleitung und Unterstitzung. Jeddalf dartber nicht vergessen werden, dass
noch immer Menschen an AIDS sterben.

Das Angebot psychosozialer Begleitung der AIDS-41Hfamburg stitzt sich auf zwei Saulen,
die hauptamtliche und die ehrenamtliche Begleitibey/die hauptamtliche Mitarbeiter/in legt
dabei seinen/ihren Schwerpunkt auf all die Belantye,eine fachliche Ausbildung erfordern:
Beratung und Krisenintervention, Unterstlitzung imdressenvertretung bei behordlichen An-
gelegenheiten, wie z.B. Antragstellungen und Widershsverfahren. Der/die ehrenamtliche
Kollege/in unterstutzt Hilfesuchende in alltagsnal@agen und bei der Einbindung in soziale
Netze. Hierbei stellen auch die niedrigschwelligfienen Angebote der AIDS-Hilfe Hamburg
eine gute Hilfe dar. Sie verschaffen dem/der zul@tmnden eine gute Abwechslung und Auf-
hellung des oftmals eintdnigen Alltags. Durch degBImaRigkeit der Begleitung (in der Regel
einmal wdchentlich fur 2 bis 4 Stunden (je nach Midkeiten des/der Betreuer_in bzw. dem
Bedarf des/der zu Begleitenden) geben sie Ubeneajpaissen Zeitraum zusatzlich Hilfestel-
lung bei der Strukturierung des Alltages durch gessme Spaziergange, Unternehmungen wie
Kinobesuche und, kleine Ausfliige sowie angeregtsp@ehe Uber den Lebensalltag.

Ambulante Begleitung durch hauptamtliche Mitarbeiter*innen

Im Jahr 2015 gab es fir die psychosoziale Beglgittom Menschen mit HIV/AIDS keine gro-
Ben Veranderungen gegeniber dem Vorjahr. Durchméi@izinisch erfolgreiche Behandlung
der HIV-Infektion erfahrt der tGberwiegende Teil der begleitenden Menschen eine deutliche
gesundheitliche Stabilisierung. Schwere Erkrankangeten so gut wie gar nicht mehr auf.
Gleichwonhl bleiben Themen wie der Umgang mit BekardRegelung von Antragserfordernis-
sen, Schuldenklarungen, Erfahrungen im Alltag odgerufsleben mit Diskriminie-
rung/Stigmatisierung und die Unterstitzung in demogonalen Auseinandersetzung beglei-
tungsrelevant. Gerade die Erfahrungen mit Diskrienimg und Stigmatisierung von Menschen
mit HIV/AIDS, sei es im Lebensalltag, im Umgang rkriteunden und/oder Arbeitskollegen
oder bei Arztbesuchen, stehen heutzutage leideémdftassen Gegensatz zu den medizinischen
Fortschritten. Benachteiligung im Arbeitsleben wadr der Rickzug von Freunden nach be-
kanntwerden der HIV-Infektion oder die Verweigerwriger arztlichen Behandlung bzw. diese
nur unter besonderen Bedingungen durchzufihred,isimer wieder Thema in Gesprachen bei
der psychosozialen Begleitung.

Den heutigen Ansatz psychosozialer Unterstitzunmnte man als eine Mischform zwischen
begleitender Sozialberatung, praktischer Hilfestall zur Bewaltigung des Lebensalltages und
des emotionalen Umgangs mit sich und der HIV Inéekdefinieren. Begleitende Sozialbera-
tung meint hier jemanden, der fur einen begrenZgitraum Unterstlitzung gegentiber Behor-
den, bei Antragstellungen, Widerspriichen, Beglgitan Behdrden Hilfestellungen gibt. Der
Unterschied zur klassischen Sozialberatung lieghddass es nicht nur einen bis zwei Bera-
tungstermine gibt, sondern vielmehr eine BeratuBgsfeitungsreihe Uber einen gewissen
Zeitraum erfordert. Dies geht zeitlich und inhahlitiber eine Sozialberatung hinaus. Das glei-
che gilt fr die anderen oben beschriebenen Bezeldke Problemlagen sind heute fokussierter
und seltener multikomplex. Die Begleitung konntautaatage als eine eher intermittierende
Form beschrieben werden. Nur noch selten ist etmgtifkuierliche langfristige Unterstiitzung
notwendig. Der Klient wird z.B. fir mehrere Wochemnchmal Monate begleitet, bis sich das
Anliegen geklart hat. Dann nutzt er/sie mehr diereén Angebote der AIDS-Hilfe. Nach einem
gewissen Zeitraum treten ggf. neue Probleme aufdi@dBegleitung wird wieder aufgenom-
men. Durch den vorher entstandenen guten und uertsxollen Kontakt wird eine Wiederauf-
nahme der Begleitung fir alle Beteiligten deutlmtieichtert. In Ausnahmeféllen, meist bei
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Menschen mit einer sehr lang bestehenden HIV-lidekkann es dennnoch zu einer langfristi-
gen und intensiven Begleitung kommen.

Sehr Arbeitsintensiv sind oft Begleitungen von Mgren mit ungesichertem Aufenthalt sowie
von Menschen die, warum auch immer (noch) nichdds Gesundheitssystem integriert sind.
Oftmals betrifft dies Migranten*innen. Hier ist emabdingbar, mit anderen Beratungsstellen
und Fachanwadlten zusammen zu arbeiten. Diese Kaoperfunktioniert seit Jahren sehr gut
und ist meist schnell und unbirokratisch umsetzDariiber hinaus besteht ebenso eine enge
und gute Zusammenarbeit mit Arzten, Pflegeeinrichén, ambulanten Pflegediensten, gesetz-
lichen Betreuern etc.

Die psychosoziale Begleitung durch hauptamtlicheaMdeiter*innen der AIDS-Hilfe ist fr
den Hilfesuchenden kostenfrei und wird in der Régetfristig und unblrokratisch erméglicht.
So kann auf einen akut anstehenden Handlungshadlawittelbar reagiert und damit verhindert
werden, dass sich die Situation noch weiter veestiért. MR

Buddys

Um dem breiten Notwendigkeitsspektrum ehrenamtliddegleitung zwischen existentiellen
Akutsituationen und Langzeitbegleitungen chronisaianker Rechnung tragen zu kénnen,
werden ehrenamtliche Begleiter*innen zu Beginn rihfétigkeit umfassend geschult und in
ihren Einsatzen durch einen hauptamtlichen Mitagléachlich angeleitet.

Die ehrenamtliche Begleitung von Menschen mit HNAWAIDS teilt sich auf in psychosoziale
und palliative Unterstiitzung. Psychosozial erhakkeant*innen und Klienten Unterstiitzung in
der alltaglichen Bewaltigung des Lebens mit deektibn und in der Auseinandersetzung mit
sozialer Benachteiligung. Palliativ werden Kliemtien in Phasen von Krankheit und schwerer
korperlicher Einschrankung begleitet. Allgemein tstcder Anteil der HIV-Infizierten, die
Dank verbesserter Medikamententherapie nicht méraiwesentlich friiheren Ableben rechnen
mussen, und die dadurch in eine Lebensphase eimtréie sich durch altersbedingte Defizite
und Begleiterkrankungen auszeichnet. Gleichzeiiiigndl sich ihr soziales Umfeld aus, und das
Angewiesensein auf medizinische und pflegerisches&fgung, die ihre Lebenswelt und HIV-
Infektion nicht stigmatisieren, wird zur ubiquitéar&orge. Hier kdnnen die Buddys der AIDS-
Hilfe Hamburg in der Begleitung Rickhalt geben and Seite stehen.

Die Buddygruppe trifft sich in monatlichem Abstamdr Teambesprechung und Intervision.

Daneben besteht in Krisensituationen jederzeitiiglichkeit einer Einzelberatung durch den

anleitenden hauptamtlichen Mitarbeiter. Allen Mitaiter*innen stehen regelmaflig die Weiter-
bildungen im Rahmen unserer Freiwilligenagenturisoslas Seminarangebot der Deutschen
AIDS-Hilfe offen. FG

First aid(s)

Dieses Angebot erweitert das ehrenamtliche Begigitangebot der Buddys. Menschen mit
HIV, die die Tatsache der Infektion erfolgreichilm Leben integriert haben, stehen denen bei,
die neu von ihrer Ansteckung erfahren haben undvasarbeitung ihrer HIV-Infektion einen
Einzelkontakt zu einer ebenfalls HIV-positiven Rersviinschen.

Einigen Ratsuchenden erscheint der Besuch eingtiieagruppe oder das Aufsuchen haupt-
amtlicher Berater*innen der AIDS-Hilfe als sehr hechwellig. In Beratungsgesprachen formu-
lieren ,Frischinfizierte” mitunter den Bedarf zuningelgespréach und Kontakt mit jemandem,
der schon langer infiziert ist und von dessen Erfiah man profitieren kann. Dabei geht es um
Erfahrungsvermittiung, um psychologische EntlastimgSinne einer Reflexion der Geflhls-

welt, um die ermutigende und Handlungsoptionendiféie Wirkung eines positiven Modells,

sowie um Informationsvermittlung, z.B. zum Krankkeerlauf, zur Medikation, zur &rztlichen

Versorgung, zum psychosozialen und Selbsthilfeasigeb
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Menschen, die aktuell die Diagnose einer HIV-Inigktmitgeteilt bekommen, stehen nicht nur
vor vielen praktischen Fragen, wie z.B. ,Wen infagra ich Gber meine Infektion?“, ,Wie ver-
halte ich mich im Job?*, ,Teile ich meinen Sexualparn, meiner Familie, meinen Freunden
meine Infektion mit, wann ist dafur der richtigeitpenkt?”, ,Wie achte ich jetzt gut auf mich
selbst, wie schitze ich mich?“, sondern sind audhschwierigen Geflihlen, etwa Scham,
Schuld, Minderwertigkeitsgefuhl und Wut konfrontieEin*e Gesprachspartner*in, die/der
vermeintlich Gleiches schon durchgemacht hat, bstd hier flr eine erste Auseinanderset-
zung an.

Dem dringenden Bedarf an dieser niedrigschwelliBegleitungsform wurde 2015 zusatzlich

aus der Positiven-Community aus einer fortlaufenfbemenwerkstatt heraus in Kooperation
mit der Deutschen AIDS-Hilfe durch ein bundeswsei®rojekt namens ,Sprungbrett” entspro-
chen, das einem Positiven erméglicht, sich aufrdmernetplattfom mit geschulten Ehrenamt-
lichen zu vernetzen, die in der gleichen Regionmeohund schon seit langerem erfolgreich mit
ihrer HIV-Infektion umgehen. Die Hamburger ,Sprungd-Buddys” wurden gemaf der Pro-

jektkonzeption an die Hamburger AIDS-Hilfe zum Z\eder Koordination und des fachlichen

Austausches zur Qualitatssicherung angebundenfabiliche Leiter des Buddy-Teams reflek-

tiert auch mit Sprungbrett-Buddys und den Firs{sidllitarbeiter*innen regelméalig deren

Tatigkeit im Rahmen einer Intervision und coaclet isi herausfordernden Situationen bei Be-
darf im Einzelgespréach. FG
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Gruppenangebote

Frauentreffen ,Fir sie®

Frauen mit HIV leben meist sehr isoliert. Die Anget Diskriminierung und Ausgrenzung ist

besonders grof3. Der geschitzte Rahmen ermoégliohEdeien, sich unter Anleitung Uber frau-
enspezifische Themen wie Sexualitdt, PartnerscKafierwunsch und medizinische Beson-
derheiten zu informieren und auszutauschen. UberFdauentreffen hinaus entwickeln sich
Kontakte unter den Teilnehmer*innen, von denen besis die stark isoliert lebenden Frauen
profitieren.

Die Frauentreffen wurden bereits 2011 gemeinsanmemigen HIV-positiven Frauen neu kon-
zipiert. Um den unterschiedlichsten Bedurfnissereg/g zu werden, wird nun ein methodisch
breit gefachertes Angebot vorgehalten, das vorz€itgeranstaltungen tber Informationsaben-
de bis hin zu Workshops reicht. Auch die Termingi®een sowohl im Wochentag als auch in
der Uhrzeit. Die Treffen wurden gut angenommergass dieses Konzept sich bewéhrt hat. Der
Bedarf an Einzelgesprachen wird weiterhin Uberadlgemeine Beratungsangebot bedient.

AB

Positivengruppe in der Untersuchungshaftanstalt (UIA)

Das wochentliche Gruppenangebot der AIDS-Hilfe édighannlichen HIV-positiven Insassen
der Untersuchungshaftanstalt schnellen Zugang founhationen tber die HIV-Infektion. Dar-

Uber hinaus kann der Austausch mit den Gbrigem@&leihern zu Entlastung und Entwicklung
von Bewaltigungsstrategien sowie ersten AnsatzenSaibsthilfe fihren.

Die Fluktuation durch Neuzugénge, Verlegungen untlaBsungen bringt mit sich, dass die
Zusammensetzung der Gruppe sich von Mal zu Malrankknn. Terminkollisionen (z.B. Ge-
richts- oder Rechtsanwaltstermine) und depresspigsoien fihren zu unregelmaRiger Teil-
nahme. Kommt eine Gruppensitzung nicht zustanded der Termin genutzt, um Einzelge-
sprache zu fuhren. Um einen moglichst raschen Zygan Gruppe zu ermdglichen, verzichten
wir auf Vorgesprache mit den Teilnehmern. Intereteye missen somit lediglich die anstaltli-
chen Voraussetzungen zur Teilnahme an Veranstatuerfillen. Aufgrund der Rahmenbe-
dingungen wird der Charakter der Gruppe relatiemfehalten, der Arbeitsstil flexibel den
vorgefundenen Bedingungen angepasst. Insbesondedem Hintergrund der Erfahrung, dass
das Zeigen von Schwéache im Strafvollzug oftmalsfalgriffsflache dient, bestimmen die Teil-
nehmer die Intensitat der gemeinsamen Arbeit. Immeder gibt es aber auch potentielle Teil-
nehmer, die z.B. aufgrund von Diskriminierungserfaigen das ,Outing” im Rahmen der
Gruppen nicht wagen oder ihre besondere pers@éni@bschichte nicht im Beisein anderer
Insassen erzdhlen mogen. Diesen Insassen werdegldgaprache angeboten. Einzelgesprache
werden auch dann geftihrt, wenn Teilnehmer aufgrumridrschiedlichster Bildungsgrade oder
Lebenswelten nicht miteinander auskommen.

Der Hamburger Justizvollzug ist seit einigen Jahvem weitreichenden strukturellen Verande-
rungen gepragt. Anstalten wurden geschlossen,-JAedtalten verlegt. Voraussichtlich bis
Herbst 2017 wird eine Grundsanierung eines FligeidJHA durchgefiihrt, so dass weite Teile
der Anstalt nicht nutzbar sind. Dies bedingt digddiringung eines grof3en Teils der mannli-
chen sowie samtlicher weiblicher Untersuchungsgefaan in der JVA Billwerder. Von dort
gab es bislang keine Anfragen zur Teilnahme anr éhositivengruppe. In der UHA selbst, in
der bereits vor den Baumafinahmen sehr viel wesigastituierte Menschen — aus denen sich
ein nicht unerheblicher Teil unserer Klienten infiH&krutiert — einsal3en, kam aufgrund der
geringen Belegungszahlen ebenfalls keine Gruppemgjt zustande. Das Angebot wird aber
grundsétzlich weiter eingeplant. SL
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Selbsthilfe

Die fordernde Unterstlitzung von Selbsthilfeinitiati ist ein zentraler Bestandteil des Selbst-
verstandnisses der AIDS-Hilfe Hamburg. Selbsthilfiggen sind grundsatzlich autonom und
organisieren sich in ihren Treffen selbst. Sie entdie Infrastruktur des Struensee-Centrums,
zu dem auf Wunsch auch die fachliche UnterstiitzzmgFragen von Offentlichkeitsarbeit,
Gruppenarbeit, Krisenmanagement und selbstverstéingiglicher Input rund um HIV und
AIDS gehdren. Manche, insbesondere langjéhrig hestge Initiativen, sind eng mit dem Haus
verwachsen; hier gibt es haufiger Querverbindureyaechen Beratung und Gruppenangebot.

Du bist nicht allein

Diese Gruppe versteht sich als 'Kontakt- und Kelamagruppe fir Leute, die erst vor kurzem
von ihrer HIV-Infektion erfahren haben'. Sie wirtheliwiegend von jingeren HIV-positiven
Méannern aufgesucht. Die Teilnehmer treffen siclel®gfig in der AIDS-Hilfe.

Un méme Coeur

Ein Zusammenschluss HIV-positiver Afrikaner*innenduAfrikaner aus Sub-Sahara, die sich
fur die Verbesserung ihrer Lebenssituation eingetBée Gruppe kooperiert eng mit dem Café
Afrika und fragt die engmaschige Unterstitzungfdehlichen Leiterin Gesundheitsbotschafter
nach.

Bunte Vielfalt
Diese Gruppe grundete sich im Jahr 2015 neu uffidsich seither in monatlichem Abstand in
den Raumen der AIDS-Hilfe Hamburg.

HIV-Selbsthilfegruppe fir heterosexuelle Betroffene

Diese Gruppe grundete sich im Sommer 2007 und wesidle an heterosexuelle Manner und
Frauen mit HIV/AIDS. Sie trifft sich einmal monatfi in den Raumen der AIDS-Hilfe Ham-
burg. JK
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Offene Angebote

Struensee-Centrum

Auch wenn die Akzeptanz im Umgang mit Menschen IHN und AIDS insgesamt grof3er
geworden ist, vielleicht eine gewisse hanseatisdberalitat es den Betroffenen leichter macht,
ist es auch heutzutage nicht selten, dass MensoitedIV und AIDS aufgrund der Tatsache
ihrer Infektion vermehrt mit Kontakténgsten und Kaktabbriichen konfrontiert werden. Und
immer noch stellt sich fur viele Menschen mit HI\é dFrage, inwiefern sie als langfristige Be-
ziehungspartner*innen gewtnscht sind. Infolge denér haufiger anzutreffenden wirtschaftli-
chen Verarmung sind die fir eine Kontaktaufnahmelién Orte der Kultur- und Freizeitszene
fur Menschen mit AIDS in vielen Fallen nur in seingeschrénktem Umfang finanzierbar und
stehen somit faktisch kaum zur Verfigung. Schl@filsind nicht wenige Menschen mit
HIV/AIDS durch das Leben mit Behinderung unter Begingen der Armut und Kontaktein-
schrankung in ihrer sozialen Kommunikation in eidgise gehandicapt, dass geschutzte offe-
ne Angebote als hinfihrende Rehabilitationsmaf3natoheendig erscheinen.

Regenbogencafé

Die verschiedenen offenen Angebote des Regenbagasngahdren zu den altesten ehrenamtli-
chen Einsatzfeldern des Struensee-Centrums. Dezeptionelle Rahmen dieses Formats er-
moglicht, hier verschiedenste Angebote zu initiebzw. zu integrieren, die teils langerfristig,
teils temporér vorgehalten werden, manche durchhirmugekommene Mitarbeiter*innen oder
frhere Gruppenteilnehmer, andere aus dem bestehédwithrbeiterstamm heraus.

Der Mitarbeiterstamm ist in seinem Kern seit vielamren stabil. Uber die Regenbogenkantine

Die REGENBOGENCAFE

Regenbogen-

Kochen und Essen
in Gemeinschaft

m jeweils mittwochs
von 11 bis 13 Uhr

von und fiir Menschen
mit HIV/AIDS
und ihre Freunde

AIDS-HILFE HAMBURG E.V.
Lange Reihe 30-32
20099 Hamburg

kantine

Wir kochen und essen miteinander
und kommen dabei ins Gespréch.
Ob Hausmannskost, Franzésisch,
Italienisch, Spanisch oder Asiatisch—
mit Spaf und Fantasie ist alles
moglich! Und vielleicht ergeben
sich im Anschluf Verabredungen
fur gemeinsame Aktivitaten...

Alle sind herzlich eingeladen!

Um Voranmeldung wird gebeten:
Telefon 040-23 51 990

Informationen:
Annette Biskamp,
Telefon 040-23 5199 27
Michael Rack,

Telefon 040-23 5199 29

Spendenkonto: 1282 119 492
Haspa (BLZ 200 505 50)
www.aidshilfe-hamburg.de

sind neue Ehrenamtliche hinzugekom-
men, die ein besonderes Interesse und
Engagement fir diese Art des Angebots
mitbringen. Vertreter der einzelnen
offenen Angebote treffen sich in vier-
bis zehnwochigen Abstanden, um
teamubergreifende Standards und ge-
meinsame Ubergeordnete Aktivitaten
(z.B. AuReneinsatze (CSD, Gayvention,
Lange-Reihe-Fest) abzustimmen und
die Repréasentationsaufgaben des Re-
genbogencafés fur das gesamte Haus zu
sichern. Die fachliche Leitung der offe-
nen Angebote liegt bei zwei hauptamt-
lichen Mitarbeitern.

Infolge des immer knapper werdenden
Sachmitteletats des Struensee-Centrums
mussten erhebliche Einschnitte am
Sachmittelbudget der offenen Angebote
vorgenommen werden. Renovierungs-
arbeiten und Ergénzungen der Ausstat-
tung konnten nur dank der Unterstit-
zung der Selbsthilfe-Kontaktstelle so-
wie mit Hilfe zweckgebundener Spen-
den vorgenommen werden.

Das Regenbogencafé umfasste 2015 folgende reggjenéfiene Angebote:

* Regenbogenkantine

 pachTisch
+ Café Afrika

* Rainbow Café International
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Regenbogenkantine

Jeden Mittwoch von 11 bis 13 Uhr ladt das ehreriah@l Team der Kantine zu gemeinsamem
Kochen und Essen ein. In ungezwungener Atmospktesimdglich, sich kennenzulernen und
auszutauschen. Alle, die sich fir gutes gesundastigiés Essen interessieren, kdnnen durch
= Mitmachen und Zugucken mehr
dartber lernen. Besonders ge-
schatzt wird dieses Angebot von
Besuchern, die durch ihre HIV-
Infektion sozial isoliert sind.

Im Juli 2015 lud die Regenbo-

genkantine zu einem internatio-
nalen Buffet ein. Dieses Ange-
bot fand regen Zuspruch, be-
sonders gelungen war die Betei-
% ligung der Gaste an mitgebrach-
ten Speisen gemaf dem Motto.

nachTisch

Dieses begleitete Freizeitange-
bot fir Menschen  mit
HIV/AIDS findet zweimal mo-
natlich im Anschluss an die

# Regenbogenkantine statt. Ziel
ist es, die Besucher*innen zur (Wieder-) Aufnahmgaler Kontakte zu motivieren und ihnen
bei der Realisierung gemeinsamer Aktivitaten bbttifzu sein. Manche Teilnehmer*innen
verbinden dies mit dem Essen in der Regenbogemiagrdandere kommen eigens zu den Frei-
zeitveranstaltungen. Die Teilnehmer*innen werdetivak die Programmplanung einbezogen,
es gibt regelméaRige Wunsch- und Bedarfsabfrages.Regertoire reicht von Spielenachmitta-
gen, Diskussionsrunden und Gesprachen mit Politikés zu Parkspaziergdngen, Museumsbe-
suchen und Halb- und Ganztagesausfliigen.

Durchschnittlich nahmen 2015 pro Veranstaltung jesamvischen 5 und 10 Teilnehmer*innen

an den Freizeitangeboten teil. Diese wurden geplautt vorbereitet und durchgefihrt durch

zwei ehrenamtliche Mitarbeiterinnen. Hohepunkteamadieses Mal zwei Ganztagesauflige, im
April nach Lineburg und im Mai in den Wildpark Scdnze Berge. Dies fand bei den Teilneh-
mer*innen groRen Anklang. Auch wie die letzten &abab es um den Welt AIDS Tag auch
wieder eine Lesung mit der Schauspielerin llse $eam&ut 30 Teilnehmer*innen besuchten
diese Veranstaltung. MR

Weihnachtsessen an Heiligabend

Wie in jedem Jahr organisierte ein Team von Ehreligmn unter Anleitung ein Weihnachts-

essen an Heiligabend. Dieses Angebot richtet sictaNen Dingen an Klienten, die sehr isoliert
leben und am Weihnachtsabend nicht allein sein m&§ech in diesem Jahr wurde dieses An-
gebot gern angenommen und von 8 Teilnehmern besucht AB

Café Afrika und Veranstaltungen fur Migranten im Ai dshilfehaus

Das Café Afrika findet seit April 2009 im Kontexhseres Regenbogencafés als offenes Rege-
langebot der AIDS-Hilfe Hamburg von und fur Migréinhen und Migranten mit und ohne
HIV-Infektion sowie fUr Interessierte statt. Anlaggr die Feststellung, dass es in Hamburg
wenig oder fast keinen Raum gibt, in dem bestimkiigrantengruppen, z.B. aus Sub-Sahara
Afrika, regelméaRig Uber HIV/AIDS/STIs und sexueBesundheit sprechen und durch Partizi-
pation ihre Belange und Interessen thematisiererdigkutieren kénnen.
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Ziel dieses offenen Angebots ist unter anderem Sttdsveigen und die Tabuisierung zu durch-
brechen sowie einen lebendigen Austausch durchl&uwfkg und Information tGber das Thema
HIV/AIDS und uber unterschiedliche Lebensstile asgen, aber auch einen (Erfahrungs-)
Austausch Uber persdnliche Meinungen, Werte unddfrau schaffen. Wichtig ist, dass Men-
schen mit HIV/AIDS und ihre Angehdrigen und Fanmilie ihren Communitys akzeptiert und

integriert, anstatt ausgegrenzt werden.

Das Café Afrika findet jeweils am letzten Sonntag #Monats ab 13 Uhr fir ca. 3 Stunden im
Regenbogen-Café der AIDS-Hilfe Hamburg statt. Habldeleitet wird das Angebot von einem
hauptamtlichen Sozialpadagogen der AIDS-Hilfe mgeaem Migrationshintergrund. Nicht
zuletzt durch die Mitarbeit von 19 ehrenamtliciitarbeiter*innen und Mitarbeitern aus dem
Team Gesundheitsbotschafter tragt es zur Prim&eptién in den afrikanischen Communitys
bei. Das Café Afrika gilt inzwischen als regelm&®igreffpunkt und Kommunikationsort fur
viele Besucher*innen. Die Themenplanung fur dazegalahr findet beim letzten Café-Treffen
des Jahres oder bei einem Gruppentreffen der Ghsitsldotschafter*innen statt. Beitrage un-
serer Gesundheitsbotschafter oder externer ReéréniB. Einrichtungsvertreter, Pastoren und
Imame) geben jeweils Inputs zu einem bestimmtenmBheDen Abschluss bilden regelmafiig
Kaffee und selbst gekochte afrikanische Gericheewid stets kostenlose Kinderbetreuung
angeboten.

Themen und Besucher im Jahr 2015: Teilnehmer (M&nner/Frauen)
Januar: Sexuelle Gesundheit 10 TN (6/4)
Februar: Interkulturelles Training Il 11 TN (6/5)

Projekt Change Plan International 24 TN (8/16)
Marz: Schuldberatung 8 TN (4/4)
April: Wo steht meine Community 10 TN (7/3)
Mai: Zwangsheirat in Bukina Faso 21 TN (11/10)
Juni: Alkohol und Drogenkonsum 5TN (2/13)
Juli: Sommerfest 19TN (8/11)
August: Alafia Altona
September: Sommerfest Evaluation 8 TN (5/3)
Oktober: Barriere zur Testung 6 TN (3/3)
November:  Nacht der Solidaritat 31 TN (8/23)

Die Referate/Inputs wurden teilweise von Gesundheischaftern gegeben, die grol3es Interes-
se daran hatten, diese Vortrage selbst zu halterar2leren Inputs wurden von den hauptamtli-
chen Mitarbeitern sowie externen Referent*innerepeg.

Da das Café von Angehdrigen vieler verschiederfeikéaischer) Nationen besucht wird, ent-
steht eine groRRe Vielfalt an Sprachen. Unsere Gimitsbotschafter vermitteln Informationen
auf Deutsch, Franzoésisch, Englisch und in einigiikamischen Sprachen. So wird die Zu-
gangsschwelle fur Migrant*innen zu Hilfs- und Kdktngeboten gesenkt und wir erreichen
viele Menschen, vor allem aus Landern Sub-Saharifast Bei Bedarf werden Géaste aus dem
offenen Angebot in die Einzelberatung der AIDS-Elifowie zu stadtischen Regelangeboten
und zu anderen Anlaufstellen vermittelt.

Das Café Afrika tragt splrbar zur Verstandigung Bautschen und Einwanderern sowie zum
besseren Zugang sozial benachteiligter Personepgnupu Angeboten der Gesundheitsférde-
rung bei. Gleichzeitig geben uns die FeedbacksDiskiussionen praktische Hinweise und Er-
kenntnisse, die wiederum in die Konzepte der atisnden Praventionsarbeit einflieRen.
ML/HO
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Rainbow Café International

Im mehreren Arbeitsbereichen setzte sich die AlOeHHamburg mit den Bedarfen der 2015
spurbar vergréRerten Zielgruppe neu zugezogendichééter auseinander. Im Dezember etab-
lierten wir, angeschoben aus Mitteln der HAG, adsitrale Schnittstelle ein offenes, nied-
rigschwelliges Angebot fir diese Zielgruppainbow Café Internationalleden ersten bis drit-
ten Sonntag im Monat sain Ort der Begegnung entstehen, an dem gekoalpsgen, erzahlt,
gelacht und gelernt werden kann. Konzeptionelled &t es, mit diesem niedrigschwelligen
Angebot der Zielgruppe den Zugang zu allen Therned um HIV, STI und sexueller Gesund-
heit zu erleichtern. Der Rahmen schafft eine Annitng zu Beratungs- und Hilfsangeboten,
ohne Anonymitét aufgeben oder ein konkretes Anhefgemulieren zu missen. Ein besonderes
Augenmerk aller Aktivitaten liegt auf Schwulen, bes und Transgendern, fir die d&sin-
bow Café International’ein erster Anlaufpunkt sein kann, um sich diskriginngsfrei erken-
nen zu geben. Unser Team leistet sensiblen Erstkbnhd kann auf Informationen sowie wei-
tere Angebote verweisen.

Auftakt

Zu Beginn des Projektes wurden Flyer fur das Angebdwickelt (Deutsch, Englisch und
Franzosisch). Die Flyer wurden dazu verwendetRagsuchenden, Multiplikatoren und interes-
sierten ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen aufmerksaumh das Angebot zu machen und es zu
bewerben. In bestehenden und neuen Netzwerkeozialsn Netzwerken im Internet und via
E-Mail-Verteiler wurde auf das neue Projekt aufnsark gemacht und daruber informiert. Zu-
dem wurde direkter Kontakt zu Ansprechpartner*inimeder Flichtlingsarbeit aufgenommen.

Am 21. November 2015 fand eine Einfihrungsveransiglfur alle interessierten ehrenamtli-
chen Mitarbeiter*innen statt. In der Auftaktveraaiaing wurde das Projekt ,Rainbow Café
International“ ausfihrlich vorgestellt sowie Erwargen und Bereitschaft zur Teilnahme der
anwesenden Interessierten diskutiert.

Erste Erfahrungen

In den ersten drei Veranstaltungen des ,Rainbowé @atlernational” im Jahr 2015 hat noch
keine ratsuchende Person das Angebot in Anspruobngmen. Wie sich jedoch gezeigt hat, ist
das Interesse von Menschen sehr grof3, die sickrimAhgebot ehrenamtlich engagieren wol-
len. An jedem Termin gab es neue am Ehrenamt kdiEnde, die sich Uber das Projekt infor-
mieren wollten. Diese Erfahrung hatten wir beraitgler vorangehenden Akquise und in der
Bewerbung des Angebots gemacht. Viele Menschennhaibe signalisiert, uns vor allem auch
im kommenden Jahr zu unterstiitzen — darunter andajeanit sprachlichen Kompetenzen. Mit
der Unterstitzung von zwei neuen ehrenamtlichemiid@iter<innen war es moglich, an zwei
Terminen Dolmetscher*innen vor Ort zu haben, digigser Zeit auch Ubersetzungsarbeit far
unsere Printmedien geleistet haben.

Ausblick

Mit der Unterstitzung der HAG war es mdglich, metmd Projekt ,Rainbow Café Inter-

national* zu starten. Wir konnten vier Veranstaggen (davon eine Auftaktveranstal-
tung) durchfuihren und unseren Angebotsflyer aufkibéh und Arabisch lbersetzen
lassen. Wir konnten viele neue ehrenamtliche Mé#el*innen fur das Projekt zu ge-
winnen, die uns u.a. mit ihren sprachlichen Kompete unterstitzen wollen. Das Pro-
jekt befindet sich noch in der Erprobungsphasee Ejrol3e Herausforderung ist die
Bewerbung des Angebots in der Zielgruppe. Die bigba Strategien werden im

kommenden Jahr weiter vertieft und ausgebaut, wenZalgruppen adaquat zu errei-
chen. Das Angebot soll 2016 fortgefuihrt werden.ridrebemihen wir uns um weitere,

vor allem langerfristige finanzielle Unterstitzunggglichkeiten.
CS
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AulRRenaktivitaten

Bei vielen GrolRRaktionen der AIDS-Hilfe Hamburg, \alem beim Stadtfest St. Georg, Hafen-
geburtstag, CSD und Altonale gehéren mehrtagigeeAeaidsitze des Regenbogencafés regel-
mafRig zum Programm. Das Regenbogencafé, verstarkh cehrenamtliche Mitarbeiter aus
anderen Bereichen, wird dort stets von zahlreidBesucher*innen genutzt, immer auch von
denjenigen, die weniger gut zu Ful3 sind. Ein Oltlgfer Solidaritéat inmitten des Trubels.

Zum festen Bestandteil des CSD-Programms ist dige@aminute der AIDS-Hilfe Hamburg
geworden, die seit 2001 am CSD-Samstag im RahmestlalRenfestes stattfindet. Jeweils um
18 Uhr wird das Buhnenprogramm unterbrochen, undagsen schwarze Ballons in der An-
zahl der seit Beginn der statistischen Zahlung amHurg an AIDS Verstorbenen aufsteigen.
Diese Gedenkminute bringt den Gasten des Straflesfdas Thema AIDS und den Appell zu
Solidaritat inmitten bester Partystimmung auf udauafliche Weise nahe. Sie regt zu einem
Moment der Besinnung und Nachdenklichkeit an, atateei moralisch zu werden.
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BlUrgerengagement und Ehrenamt

Der Aufgabenbereich dieses Referats ist breit atéfje Es handelt sich zum zunachst um die
Personalabteilung fir Menschen, die sich kurzzedtitbringen oder sich langfristig in einem
Ehrenamt in der AIDS-Hilfe Hamburg engagieren méohtDie Freiwilligenagentur kiimmert
sich um die Aufgaben der Personalentwicklung urewaltung. Dazu gehdren Akquise, Erst-
gesprache, Einstellung und Verabschiedung ehreichiertl Mitarbeiter*innen. Der zentrale
Aspekt liegt in der Ausbildung der ehrenamtlichesll&g*innen, die intern und extern stattfin-
det und in ihrer Intensitat dem jeweiligen Arbeg@stich angepasst wird. Mit dem stetigen Res-
sourcenzulauf sichert die AIDS-Hilfe nicht nur ihrBedarf an Mitarbeiter*innen, die die vor-
handenen Angebote tragen, sondern erschliel3t ainemollen Pool an Kreativitdt und neuen
Ideen.

Gleichzeitig ist die Freiwilligenagentur auch diertfetung der Ehrenamtler*innen und Repra-
sentant der Ehrenamtsphilosophie der AIDS-HilfehnaalRen. Sie vertritt die Ideale von Le-
bensweisenvielfalt und Lebensweisenakzeptanz urdkfiodie grundsatzliche Akzeptanz der
Gesellschaft gegentiber Menschen mit HIV/AIDS. $ditsaber auch die Bedeutung der Arbeit
der einzelnen Ehrenamtlichen heraus und hebt diellgehaftsverandernden Aspekte des jewei-
ligen Tuns hervor. Hierbei lag auch im Jahr 2016 Sehwerpunkt in der Kombination aus
Vermittlung ,neuer Wahrheiten“ und der Vermittludgr fortbestehenden Relevanz ehrenamt-
lichen Engagements. Dies gilt sowohl fir die Ingitin an sich als auch fir die Gesellschatft in
der Schaffung sozialen Kapitals. Gewahlt wurdeddeeder Weg der Multiplikatorenschulun-
gen/Bildungsveranstaltungen, in dem der realistisBlick auf HIV/AIDS auch das Interesse
am Ehrenamt wecken sollte. Denn Freiwilligenagennd ihre Engagierten sind nicht nur (di-
rekt und indirekt) in der priméreren und sekunddreivention tétig, sondern sorgen gleichzei-
tig fur einen stetigen Diskurs in allen Bereichem Bevolkerung. Ehrenamtliche Arbeit in der
AIDS-Hilfe Hamburg ist stets auch politische Arbeit

Derzeit sind in den Teams der AIDS-Hilfe Hamburd F&ersonen (83 Frauen und 82 Manner)
freiwillig engagiert. Die Fluktuation ist bestandigring. Das Durchschnittsalter liegt bei 42
Jahren, die durchschnittliche Dauer des Engagenhettdgt 57 Monate. Furs Jahr 2015 haben
wir uns das Ziel gesetzt, neben den regelméRighol@egen ein zusétzliches breites Angebot
an Fortbildungen und Informationsveranstaltunganefirenamtliche Kolleg*innen sowie fir
alle weiteren interessierten Menschen (zielgruppezifisch und Allgemeinbevdlkerung) zu
organisieren. Dieses Ziel wurde umgesetzt. Insgekammten 668 Teilnehmer*innen person-
lich und telefonisch erreicht werden. Das in 201dct ehrenamtliches Engagement neu ge-
schaffene Team ,vorOrt* konnte seine Arbeit aufgrdahlender finanzieller Mittel fir Mer-
chandisingartikel nicht aufnehmen. Dartber hinausden im Haus 1.085 Minuten zuséatzliche
Gespréachszeit im Einzelkontakt zu den Themen ,Emrdly ,Blrgerengagement”, ,neues
HIV* dokumentiert.

Die enge Zusammenarbeit mit ehrenamtlich engagidtdleg*innen erfolgreich und nachhal-
tig zu gestalten, setzt eine Kultur der gegengaitigd/ertschatzung voraus. Aus diesem Grund
wurden auch im Jahr 2015 zahlreiche MdglichkeitenBegegnung und des Miteinanders ge-
schaffen.

Auch im Jahr 2015 ist der Antidiskriminierungswdrkg ,Nachweisgrenze on tour”, der aus
einer zweckgebundenen Spende der Firma ViiV Healtheerwirklicht werden konnte, sehr
erfolgreich.

Um Blrgerengagement zu fordern, ein realistischitgs \®n HIV/AIDS zu vermitteln, Men-
schenrechte (Rechte von Menschen mit HIV/AIDS, LBBTnd die Botschaften der struktu-
rellen Pravention zu vermitteln, lag die Pflege d#iziellen Facebookprasenz bei der FAG.
Der Gesamtaufwand hierfiir lag 2015 bei 186 Stuntdrer Facebook konnten 145.584 Kon-
takte registriert werden.
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Strukturell erfordert die effiziente Wahrnehmung deschriebenen Aufgaben eine gute Kennt-
nis der allgemeinen Entwicklungen im Bereich HIMDSE sowie einen fundierten Einblick in
Aufgabenstellung und Zielplanung der einzelnen déktgj der AIDS-Hilfe Hamburg. Diese
werden durch Abstimmungsgesprache des Freiwilligerdinators mit den fachlichen Leitun-
gen gewabhrleistet. Regelmafiger Austausch erfalgeidbeziglich:

e Themenentwicklung innerhalb der einzelnen Arbeitsiche

e Qualitative Veranderungen — Wo entstehen Fortbggbedarfe?

* Quantitative Veranderungen — Personalbedarfe dtwerhdange? (Zu viele Mitarbei-
tertinnen bedeuten u.U. Konkurrenz und Demotivatimnwenige bedeuten u.U. Uber-
lastung und Frustration.)

* Arbeitssituation und -zufriedenheit der freiwilligditarbeiter*innen in den Einsatzbe-
reichen

« Mitarbeiterbdrse — Vermittlung neuer Freiwilligar die Fachbereiche

« Entwicklung der Nachfrage- und Angebotssituatiorntigdich ehrenamtlicher Arbeit

Die Kommunikation des Freiwilligenkoordinators zendehrenamtlichen Mitarbeiter*innen ist
derzeit im Wesentlichen auf das individuelle Peatmanagement beschrankt: Im Arbeitsalltag
sind die Ehrenamtlichen auf ihre jeweiligen Teamd fachlichen Leitungen bezogen.

Bildungsveranstaltungen, Seminare und Netzwerktieifdes Referats Blrgerengagement
und Ehrenamt:

13.01.2015 Netzwerkveranstaltung

15.01.2015 Netzwerkveranstaltung

23.01.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegl (28 TN)

27.01.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg) (26 TN)

30.01.2015 Ehrenamtsfest/Neujahrsempfang (75 TN)

01.02.2015 Aktivoli Freiwilligenbdrse (70 TN)

05.03.2015 Infoabend fur Interessierte am EhrerfamiN)

14.03.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg) (8 TN)

19.03.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegl (21 TN)

29.03.2015 Projektgruppe, Schiler*innen (6 TN)

02.04.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg) (22 TN)

09.04.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegli (18 TN)

10.04.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegli (28 TN)

14.03.2015 Gast im AK Jugendpravention

24.04.2015 Netzwerktreffen

11.06.2015 Netzwerktreffen (Berlin)

07.07.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegl (20 TN)

bis 14.07.15 Koordination/Durchfiihrung CSD Aktidbelfie gegen Diskriminierung*
14.07.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegl (21 TN)
24.-26.07.2015 Arbeitskreis ,Schutz durch Theragigschum)

30.07.2015 Senatsempfang

31.07.2015 Selfie-Aktion gegen Diskriminierung defm CSD (200 TN)
04.08.2015 Planungsgesprach ,Vielfalt-St.Georg"

10.08.-08.09.15 Senatsempfang WAT, Orga & Co.

09.09.2015 Strategiegesprach, zum EA

18.-19.09.2015 Netzwerk und Vorstellung des Workshdachweisgrenze on tour“, HIV im Dialog
21.09.2015 Strategiegesprach, zum EA

10.10.2015 Netzwerktreffen

12.10.2015 Strategiegesprach, zum EA

13.10.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegl (19 TN)
23.-25.10.2015 Netzwerktreffen und Strategieges@éBerlin)

03.11.2015 Feedback- und Ausblickgesprach, EA Team

10.11.2015 Projektgruppe HAW Student*innen

12.11.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg), Disseldorf (21 TN)
13.11.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg), Disseldorf (19 TN)
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17.11.2015 Feedback- und Ausblickgesprach, EA asdlthema ,HIV & Arbeit"
18.11.2015 Feedback- und Ausblickgesprach mit eiméicher Kolleg*in
01.12.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminieg), (26 TN)

02.12.2015 Bildungsveranstaltung (Antidiskriminiegy, (33 TN)

04.12.2015 Senatsempfang zum WAT

18.11.2015 Feedback- und Ausblickgesprach mit eiméicher Kolleg*in

Plane und Projekte 2015:

Die Vermittlung eines realistischen Bildes von HMWDS Uber Bildungsveranstaltun-
gen/Multiplikatorenschulungen
Neue Tatigkeitsfelder finden, die der Entwicklungsddemographischen Faktors gerecht
werden
Die Dauer des Engagements auf einem hohen Nivdtanha
Auf neue Bedarfe reagieren und Qualitatsstandsed3 eams/der Ausbildung sichern
Seminare und Fortbildungen anbieten, die einerkBlier den Tellerrand* ermdglichen
(und deshalb den Bezug zur HIV-Pravention nicht enawuf den ersten Blick zu erkennen
geben)
Veréanderungen im Leben mit HIV vermitteln und Bildes ,alten” AIDS verdréngen -
mit Seminaren, Fortbildungen und Veranstaltungenetirenamtliche Kolleg*innen und
Kollegen, gezielte Angebote der schwulen SzenerCdemmunity sowie der Allgemeinbe-
volkerung
Eigene Fort- und Weiterbildung und einen intensideistausch mit Fachkolleg*innen und
Kollegen aus Freiwilligenagenturen anderer Trager

CG
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Gremien und Arbeitskreise

Das Kooperationsnetz

Aufklarungsarbeit, zielgruppenspezifische HIV-Prdtien und die praktische Unterstiitzung
von Menschen mit HIV und AIDS liegen in Hamburgeitsteilig in den Handen mehrerer spe-
Zialisierter Einrichtungen, die in der Landesadmgimeinschaft AIDS zusammengeschlossen
sind. Dieses Modell eines paritatischen Netzwetkmér, eigensténdiger Trager hat in seiner
Effizienz bundesweiten Modellcharakter, der weiefilblen Bereich AIDS hinausreicht. Die
Koordination mit weiteren (stadtischen) Einrichtengerfolgt seit vielen Jahren im Rahmen des
Hamburger Arbeitskreises AIDS (HAKA), an dem audtlikrafte aus der gesamten Metropo-
lenregion teilnehmen.

Das Struensee-Centrum in regionalen und Uberregionan Gremien und Arbeitskreisen

» AIDS-Arbeitskreis der Kassenarztlichen Vereinigung

e AMIGES (Arbeitskreis Migration und Gesundheit)

e Arbeitskreis fuir Jugendpravention HIV/AIDS/STD

e BAG Frauen

e Fachtag HIV-Medizin fiur Frauen

» Kooperation/Austausch/Konzeptarbeit in Haft

e Forschungsprojekt arztliche HIV/STI-Pravention

« HAGNA (Vereinigung Hamburger Schwerpunktarzte)

e Hamburger Arbeitskreis AIDS

e Hamburger Arbeitskreis Frauen und AIDS

e Hamburger Arbeitskreis Positive Frauen

e Landesarbeitsgemeinschaft AIDS (Zusammenschlusdiderburger Mitgliedsorganisatio-
nen der Deutschen AIDS-Hilfe e.V.)

» Landesverband Hamburger Straffélligenhilfe

* LAG Soziales

» SOPI Soziale und padagogische Initiative St. Georg

» Vielfalt St. Georg/Borgfelde (Begleitausschuss)

» Bundesweite Arbeitskreise zu speziellen Themene@dgravention, Metropolenaidshilfen,
Onlineberatung, Telefonberatung)

Arbeitskreis Amiges

Der Arbeitskreis ist ein fester Bestandteil der 2Matrkarbeit geworden. Uber das Thema HIV
hinaus beschétftigt sich Amiges mit der Verbesserdag gesundheitlichen Versorgung von
Migrant*innen in Hamburg. Durch die Verzahnung frbjekten der Integrationsarbeit einer-
seits als auch mit Projekten der Versorgung vomtskicankenversicherten Migrant*innen ist
ein Forum entstanden, das dem Austausch von Faciriafionen und der Vernetzung dient.

Der Arbeitskreis hat sein Profil gescharft. Durdgd dute Vernetzung der beteiligten Projekte
gelingt es immer wieder, rat- und hilfesuchende ristigsinnen schnell und unbirokratisch zu
vermitteln. Ebenso wurde der fachliche Austauscisawen den Arbeitstreffen intensiviert.

Der Arbeitskreis Amiges traf sich 2015 regelméafi§e in den Jahren zuvor wurden dazwi-
schen (ber einen Mailverteiler zeitnah wichtigeimationen ausgetauscht und auch manche
Diskussion gefluhrt. Grundsatzliche Themen sindevkih die gesundheitliche Versorgung von
Papierlosen und der Mangel an Dolmetsche/r*innehderen fehlende Bezahlung. Immer wie-
der stellt sich (nicht nur) der Arbeitskreis diege, warum sich Menschen ohne Krankenversi-
cherung auf HIV testen lassen sollen, wenn beineipesitiven Ergebnis keine Méglichkeit der
Behandlung besteht. HO
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Arbeitskreis fur Jugendpravention HIV/AIDS/STD

Unsere Leistungsvereinbarung mit der BGV umfaskenaler eigenen Jugendpraventionsarbeit
zusatzlich den Auftrag zur Koordination und Vermeig der verschiedenen Hamburger Akteure
der Jugendpravention zum Thema HIV/AIDS/STI. InelegiRigen Absténden trifft sich dazu
ein spezialisierter Arbeitskreis mit dem Ziel eifégchaustausches, um die erarbeiteten quali-
tatssichernden Standards zu sichern, und weitef@iekeln. Er wird auch genutzt um Koope-
rationen zwischen den Einrichtungen zu ermoglickedurch Ressourcen gebiindelt und Stra-
tegien zur Implementierung einer lebensweltenoee®n Sexualpddagogik im Bereich
HIV/STI entwickelt werden.

Feste Teilnehmer des Arbeitskreises sind: Behdd&ésundheit
und Verbraucherschutz, Landesinstitut fur Lehrdrhbily, AIDS-
Hilfe Hamburg, Pro Familia, Bezirksamt Altona/FacttaGe-
sundheit, Familienplanungszentrum, Sperrgebiet dasl Praven-
tionsprojekt ,Mit Sicherheit verliebt. Der Arbekeeis traf sich
2015 dreimal. Wie schon in den Jahren zuvor artgedter AK an
der Erstellung und Umsetzung von qualitatssicherndafinah-
men in der Praventionsarbeit mit Jugendlichen inmrel®h
HIV/STI. Auf der Basis selbstgesetzter Leitlinienngde ein Qua-
litatssiegel entwickelt, welches durch die Aktedes AKs verge-
ben wird und Hamburger Einrichtungen dazu ermutig@h sich in einem freiwilligen Zertifi-
zierungsprozess mit den eigenen Standards der IVeRtionsarbeit auseinanderzusetzen
sowie diese transparent, nachvollziehbar und tGb#var zu machen. Schulen, Jugendgruppen,
Jugendverbande und Jugendprojekte, die mit ihrgentllichen zu diesem Thema arbeiten
mdchten, kdnnen so sichergehen, dass sie mit Gag#nien arbeiten, deren Praventionsarbeit
auf dem neuesten Stand ist und die sich selbstnitin der Auseinandersetzung mit dieser
Thematik reflektieren. Das Siegel wird nach festgdn Kriterien vergeben und darf von den
zertifizierten Einrichtungen auf Druckerzeugnisaerd im Netz verwendet werden. Bereits
zertifizierte Einrichtungen sind: AIDS-Hilfe HamlgrBehérde fir Gesundheit und Verbrau-
cherschutz, Familienplanungszentrum Hamburg, Lldesmstitut fir Lehrerbildung, Pro Fami-
lia Hamburg, Mit Sicherheit verliebt.

Fazit

Das Bundnis des AK-Jugendpravention HIV/AIDS/STt beeh durch die qualitative Zusam-
menarbeit verfestigt. Die Entwicklung gemeinsamerl@atskriterien ebnete den Weg fir ge-
meinsame Verstandigung, Offenheit in der Anspraahg hat einen starkenden Vernetzungs-
charakter. So werden Kooperationen zwischen dezekgien Institutionen vereinfacht und Zu-
gange zu den unterschiedlichsten EinrichtungerHaesburger Jugendhilfesystems erleichtert.
DF
Bundesarbeitsgemeinschaft (BAG) Frauen

Fur eine effektive Frauenarbeit im Bereich HIV/AlQ8indete sich im Jahr 2006 die Bundes-
arbeitsgemeinschaft (BAG) Frauen, in der auch ddefpadagogin der AIDS-Hilfe Hamburg
mitarbeitet. Die BAG vertritt das Thema ,FrauenKmontext von HIV und AIDS" innerhalb der
Deutschen AIDS-Hilfe und in der Offentlichkeit. Syefordert Austausch, biindelt Ressourcen,
entwickelt Qualitatsstandards und baut Vernetzungidsiren auf.

Forschungsprojekt ,Arztliche HIV/STI-Pravention®

In diesem von der Deutschen AIDS-Hilfe (DAH) untétsten Forschungsprojekt arbeitet die
Arztin der AIDS- Hilfe Hamburg im wissenschaftlich@eirat mit. Das Fortbildungsangebot
fur Arztinnen und Arzte zur Starkung ihrer Beragskompetenz im Bereich der HIV/STD-
Pravention wurde erfolgreich fortgesetzt. NachEmischungs- und Entwicklungsphase ging es
nun vor allem darum, die Fortbildungsreihe voramngen und das Angebot vor dem Hinter-
grund bereits gewonnener Erkenntnisse zu schaZem. Erhbhung der Awareness von
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Arzt*innen und Arzten wurde im Jahr 2012 ein Tefimer-Manual ,Mit homo- und bisexuel-

len Patienten und Patient*innen lUber Sexualita¢dpmn” erstellt. In dem Manual soll in Zu-
kunft das Thema Kommunikation deutlicher herausdi¢sterden und inhaltlich auf die unter-

schiedlichen Zielgruppen (MSM, Migranten, Fraueimgegangen werden. Die Arzte erhalten
dort auch Screeningempfehlungen fir MSM (Blutentmai, Abstriche, Impfempfehlungen).

Die wirksamsten S&aulen der Fortbildungen sind:

+ Einfache, klientenzentrierte Kommunikationstechnike

* Praxisorientierte Fallarbeit

« Aktuelles Wissen Uber zielgruppenspezifische arpfktiken orientierte STI-
Diagnostik

Neben Workshops, Vortragen und Beitragen auf uciézdlichen Kongressen wurde das Cur-
riculum weiterentwickelt. Das Trainermanual iseimsiv Uberarbeitet worden und es gibt inzwi-
schen ein Modul/Baukastensystem mit zielgruppenadiban Materialien: Rollenspiele, Zitate,
Ubungsblatter und Powerpoint-Prasentationen fiiMdiekshops. Nur geschulte Trainer diirfen
die Veranstaltungen durchfiihren, um eine gute @uatu gewéahrleisten. Auch die Arztin der
AIDS-Hilfe wird als Referentin zur Verfiigung stehbn Mai 2015 wurde sie auf einer Schu-
lung der DAH: ,Train the trainer“qualifiziert. Di@nleitung von Rollenspielen wurde eingelbt
und Wissen fir das besondere Setting von Arzteseeiinwurde vermittelt.  Im Juni 2015
fand ein Treffen des wissenschaftlichen Beiratsdtst wurden die unterschiedlichen Seminare
und WS ausgewertet. Die praktischen Erfahrungeth gt und obligat die Anbindung an die
regionale AIDS-Hilfe. HN

Hamburger Arbeitskreis Frauen und AIDS (HAFA)

Der Hamburger Arbeitskreis Frauen und AIDS (HAFA),dem arztliche und padagogische
Mitarbeiter*innen vieler unterschiedlicher Berataamrichtungen vertreten sind, will Vernet-

zungsstrukturen aufbauen und pflegen, den Austaosfidrdern und Ressourcen biindeln. Der
Arbeitskreis hat Konferenzcharakter und tagt zweéjétalich.

Hebammenfortbildung am 9. Juni 2015

28 Teilnehmerinnen flllten 18 Feedbackbdgen auswétung: ,Die Veranstaltung war fur
mich und meine Arbeit ..." ... sehr nutzlich (8) ... Ulwe¥gend nutzlich (6) ... teilweise nitz-
lich (4) ... gar nicht nitzlich (0). ,Vorbereitung dmurchfiihrung der Veranstaltung waren ...*
... sehr gut (11) ... gut (6) ... befriedigend (1). ,MeiGesamtnote der Veranstaltung ..." ...
sehr gut (11) ... gut (7). Die Teilnehmerinnen lobte® Mischung psychosozialer und medizi-
nischer Inhalte sowie viele wichtige Infos, das Kemlernen des Netzwerks, die guten Do-
zent*nnen, gut verstandliche Vortrdge, Rahmen, Qisgaion und Engagement. Als weniger
gut wurden angemerkt die Thematik ,HIV-infizierténder* (zu speziell), die Tageszeit (15-18
Uhr), sowie ein zu straffer Zeitrahmen. Firs naedal winschten sich die Teilnehmerinnen
mehr Zeit fir Basics sowie eine bessere Bewerbnm) (iber einen Newsletter).

Hamburger Arbeitskreis positive Frauen

Mitarbeiter*innen aus AIDS-Hilfe Hamburg, AJS, PSBMmburg Leuchtfeuer und koordinieren
und vernetzen in regelméafligen Besprechungen alribeitsebene die spezifischen Angebote
fur Frauen mit HIV/AIDS in Hamburg. Dartiber hinawsrden zweimal jahrlich gemeinsame
Veranstaltungen fur HIV-positive Frauen organisierti durchgefihrt.

Wie im vergangenen Jahr angekindigt, fand im M&e \deranstaltung ,Weiblich, HIV-

positiv- Sex ohne Kondom?*“ fur HIV-positive Fraustatt. Den Teilnehmer*innen wurden die
Ergebnisse des Fachtags vom Vorjahr vorgestelie Bitmosphére von Offenheit und respekt-
vollem Umgang miteinander erméglichte den Austaustkrschiedlicher Erfahrungen, Einstel-
lungen und Haltungen. Fur die meisten Frauen isti@g leicht, offen Gber Sexualitéat zu re-
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den. Die HIV-Infektion zu thematisieren ist besarsdschwierig. Sehnsiichte, Verunsicherung
und Angste spielen eine Rolle. Wahrend einige Fraaie hohes Sicherheitsbedurfnis oder tief
verinnerlichten Angste haben andere zu infizieeemoglicht ,Schutz durch Therapie* anderen
ein angstfreieres Sexualleben; nicht zuletzt haddeige HIV-positive Frauen auf diesem Wege
auch Kinder bekommen.

Im Mai fand ein African-Women-Day, eine Kombinatianos Information und Freizeitaktivita-
ten statt. Wir machten den Afrikaner*innen uns wms$ere Angebote bekannt mit dem Ziel,
ihnen den Zugang in unsere Einrichtung zu erlefohte

Der Arbeitskreis positive Frauen plant, diese Fden Zusammenarbeit auch im nachsten Jahr
fortzusetzen. AB

Kooperation, Austausch und tbergreifende Konzeptarbit in Haft

Die Vernetzung im Arbeitsbereich Haft wurde forigiatt. Die flr den Bereich HIV und Haft
verantwortliche Mitarbeiterin der AHH vertritt aBeisitzerin im Vorstand des Landesverbandes
Hamburger Straffalligenhilfe (LHS) den Schwerpu@ésundheit und Sucht und arbeitet wei-
terhin im entsprechenden Arbeitskreis des Landesveles.

In einer kleinen Abendveranstaltung wurden ehrelienet Mitarbeiter des mit straffallig ge-
wordenen Menschen arbeitenden ,Hamburger Firsorge® ber Grundlagen und Thera-
piemdglichkeiten der HIV-Infektion und der gangigdapatitiden sowie tber die Angebote der
AIDS-Hilfe Hamburg informiert.

Die Arbeitsgemeinschaft Haft der AIDS-Hilfen triffich jahrlich, um mit Kolleg*innen und
Kollegen aus Bundeslandern, in denen Aidshilfeh sit Justizvollzug engagieren, an der Ver-
besserung der gesundheitlichen Situation der lngh in Deutschland zu arbeiten. Die
AIDS-Hilfe Hamburg beteiligt sich regelméaRig ansta Treffen.

Im Rahmen des dreitagigen Konzeptseminars der BleensAlDS-Hilfe (DAH) ,HIV- und
HCV-Tests in JVA" arbeiteten wir mit an der Gestalj eines Testangebotes im Vollzug. Ge-
fangene sollen durch dieses Angebot rechtzeitignikes von ihrer Infektion erlangen, um so
frihzeitig mit der Behandlung beg*innen zu kénnAans dem Seminar resultierend wird die
DAH ein Modellprojekt entwickeln, dass als zusdtzés Angebot fir drei oder vier bundes-
deutsche Haftanstalten beantragt werden soll.

Das DAH-Seminar ,Patientenschulung in Haft“ regte einem entsprechenden Angebot fir
HIV- und/oder HCV-AK-positive Gefangene in einelb8eren Hamburger JVA an. Aufgrund
der niedrigen Belegungszahlen wird derzeit in 8 jedoch kein Bedarf gesehen. SL

LAG Soziales

Die Untergruppe Sozialarbeit der LAG befasst sighAapekten der psychosozialen Begleitung
und Sozialberatung von Menschen mit HIV/AIDS. Hieffen sich zweimal jahrlich Mitarbei-
terfinnen von AIDS-Hilfe Hamburg, Projekt Kinder dirAIDS der Arbeitsgemeinschaft Kin-
der- und Jugendschutz (AJS), Basis & Woge und deilling Psychosoziale Betreuung (PSB)
von Hamburg Leuchtfeuer. Zielsetzung ist der fatidi Austausch, die Abstimmung von Be-
gleitungskontexten und eventuellen strukturelleteriventionen, z.B. gegeniber Behorden,
sowie die Qualitatssicherung/Standardentwicklundgdamneich Begleitung und Sozialberatung.

2015 fanden zwei Netzwerktreffen der LAG SozialedtsInhalte: Aktuelle Themen in den

Projekten, TBC-Falle im BASIS-Projekt, Todesfalleter Klienten bei PSB, Neuerungen im
Sozialrecht/Bericht vom Rechtskolleg im Waldschbt&s. MR
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QUALITATSSICHERUNG UND OFFENTLICHKEITSARBEIT

Prozessqualitat

Das Krankheitshild AIDS, die sozialen Rahmenbednygun und damit die Problemlagen im
Leben mit HIV unterliegen standigen Veranderundgas birgt ein nicht unerhebliches Stress-
potential fur Betroffene und Helfer. Um allen Ratsenden aus der Bandbreite unseres Ange-
botes mit den Moglichkeiten unseres interdiszipmahaupt- und ehrenamtlichen Teams die
bestmogliche Unterstiitzung zukommen zu lassen lgidhgeitig unseren Mitarbeiter*innen
zeitnah Entlastung in schwierigen Arbeitssituatioaa vermitteln, bilden die folgenden hausin-
ternen Planungs- und Besprechungsgremien eine thieBerGrundlage zur Sicherung der Qua-
litdt unserer Arbeit.

Teamsitzung

Regelmalig vierzehntaglich findet eine eineinhdihdige Teamsitzung des hauptamtlichen
Teams des Struensee-Centrums statt. Die ehrenhaentlifeams treffen sich, jeweils fachlich
angeleitet durch einen hauptamtlichen Mitarbeitedrei- bis vierwdchigen Abstanden.

Klientenrunde

Regelmalig einmal vierzehntéglich findet eine éindige Klientenrunde statt, die der Fallbe-
sprechung des hauptamtlichen Beraterteams dient.

Supervision

Die Teamsupervision durch eine externe Supervidimoiet monatlich statt. Die Supervision
der ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen wird in Formllkgialer Intervision durch die fachlich
anleitenden hauptamtlichen Mitarbeiter*innen gedgis

Fortbildung

Die hauptamtlichen Mitarbeiter*innen haben die Mdgkeit, pro Jahr bis zu finf Tagen Fort-

bildung in ihrem Arbeitsbereich in Anspruch zu n&mmbDie Aus- und Fortbildung der ehren-
amtlichen Mitarbeiter*innen wird Uberwiegend durdie Freiwilligenagentur organisiert, die

ihrerseits auf Fachmitarbeiter*sinnen des Struer@@eeirums sowie auf externe Referent*innen
zurtckgreift. Darliber hinaus stehen UberregionadeiSarveranstaltungen der Deutschen
AIDS-Hilfe sowie der Akademie Waldschldsschen zerfilgung.

Konzeptrunde / Konzepttag

Fur Erdrterungen und Bearbeitungen konzeptiond&lamwicklungen im Gesamtteam sind je
nach Bedarf zwei Stunden monatlich reserviert. Fiar finden zwei Konzepttage statt, in de-
nen die Angebote Uberprift und an die sich veramt#ar Bedarfe angepasst werden.

Offentlichkeitsarbeit

Zuwendungsmittel fur Offentlichkeitsarbeit wurdeir f.ayoutkosten und Standgebiih-
renbei StralRenfesten eingesetzt. Alle sonstigen diben Aktivitaten, Annoncen und Print-
materialien wurden aus Drittmitteln, Sponsorenrritowie aus Spendenmitteln unseres Tra-
gervereins realisiert.

Alle Interessierten informieren wir regelmafig Ubensere Homepage www.aidshilfe-

hamburg.de sowie Uber unseren monatlich erschedmeianail-Newsletter. Zusatzlich kom-

munizieren wir Informationen mit Hilfe eines didea Bildschirmes in einem unserer Schau-
fenster zur Langen Reihe.
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Erheblich an Bedeutung gewonnen hat in den letzédmen die Présenz in sozialen Netzwer-
ken. Neben der Online- und Chatberatung ist derdtktive Préasenz in den Internetportalen Gay
Romeo und Facebook ein eigener Arbeitsschwerpuektogden. Langst reichen hierfir die
Ressourcen ehrenamtlicher Mitarbeiter*innen undaNdieiter nicht mehr aus und es bedarf
etlichen Aufwandes hauptamtlicher Arbeitszeit, umeeangemessene Prasenz zu gewabhrleis-
ten.

JK
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STRUENSEE-CENTRUM IN ZAHLEN UND DATEN

Regelmalige Erreichbarkeit des Struensee-Centrums

Zu den im Folgenden angegebenen Zeiten ist dasri&tee-Centrum entweder personlich oder
Uber die Beratungsnummer 19411 erreichbar. Dieebien Berater*innen sind Uber ihre

Durchwahlnummern ggf. auch aulRerhalb der Dienstzaiies Empfangs erreichbar. Gruppen
und offene Angebote sind weiter unten dargestélitden schraffiert dargestellten Zeiten Uber-
nehmen ehrenamtliche Mitarbeiter*innen Informataufgaben. Immer gréRere Bedeutung
gewinnt in den letzten Jahren die Informations- Bedatungstatigkeit per Email, so dass das
Struensee-Centrum téglich 24 Stunden erreichbansin der Regel an jedem Werktag Anfra-
gen mit einem Beratungsgesprach beantwortet wexdiemen.

Montag
10-11
11-12
12-13|offene

13-14|Beratung
14-15

15-16
16-17|Praventions-

17-18|beratung
18-19
19-20
20-21

Dienstag Mittwoch Donnerstag
offene
Beratung
offene
Beratung
Praventions-
beratung

Gesamtkonzeption (Stand April 2016)

Freitag Samsig Sonntag
offene
Beratung
Seite 58

ZAHLEN UND DATEN



AIDS-Hilfe Hamburg e.V.

Struensee-Centrum

Guantitative Kennzahlen zur Konkretisierung des Zuwendungsowecks
fur das Struensee-Centrum der AIDS-Hiffe Hamburg e V. im Gesamtjahr 2013

b b Anzahl Anzahl Prasenzzeiten baw. durchschin.
g Kontakte Kontakte Stundenkontingent | Berstungszs
Ist =Tl Soll Ist {Std.) Soll [Std.} {Min_)
|Persanliche Beratung
mnerhalb -
e S Contrins 2 644 1.205 - 1.608 959,53 470,00
davan algemeine Bersfiimg 2115 31875 15
dEvon SoZabersnmng 238 185,00 47
davon madlzinische Beralmg i14 44 82 24
gavan pEpchoiog. Berstung 181 20887 Filt)
aulterhalb =
-135 7
dos - z 34 28-35 38,33 42,00
d=van algemeine Bersamng [ .00 o
Javan SoZabersing 34 58,33 103
caven medizinische Bersung (2] 000 )
davon peychoiog. Bersdmg g 000 )
Hrankenhaussprechsumnds T 80- 100 17,08 42,00 146
Beramng in JMA 13 7-9 38,08 11,00
dzvon aigamsin a 4.00 i
davon sodal a .00 o
dSlon medizinisch [ .00 o
davon psycialoglsch 13 38.08 {76
Kurzberahing durch den slehe = B0 N
Empfang + Infoarsgabe 3.708 Fuinate 1 1AM 2.233.00 082,00
Talefonberatung T 7BE - 1.110 200, 00 400,00
JEvan igamain 352 b3.38 15
davan sadal 149 58.75 24
gavon medizisch 18 £33 21
dssan psychoioglsch a8 26.00 27
Surmime Beratung B.987 3.820 - 4.493 3.568.03 3457 00
cawon AfgrEnten 483
davon Migr. mE Doimetscher 12
Anleitung Teams Infoline 25435 216,00
und Empfang
Fudnote 17 Diese Denazan! wind 8= reel Jaime SIChorobenany Gher sinen ZeiraoT von einem Lionar ermirer
IWachsis Stchambe: Ll 2077
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1"

12

13

14

15

Guantitative Kennzahlen zur Konkretisierung des Zuwendungszwecks
fur das Struensee-Centrum der AIDS-Hilfe Hamburg e V. im Gesamtjahr 2013
T Anzahl Anzahl Prasenzzeiten bew. durChEchin.
g Kontakte Kontakte Stundenkontingant Baratungzzalt
Ist dzvon: Soll Ist {Std.) Soll (Std.} {Min_)
Psychosoziale Beglertung 6 305 - 6835 T20, 00 228,00 T
davon Migranten 208
davon Migrantan mit
Dofmedscherhedarn
Anleitung Teams Buddys
und First aid{s) s g
e fennnde: Gr 432,00 483,00
Fallsupensision
Teambesprechung 504,00 429,00
Summe Qualitatssichemnung 936,00 8397 00
Gruppenarbeit fangeleitet) o o
und Gesundheitsforderung i AT -0 bt SR
dzvion 3igamein L 400
Javon sodal &4 43 47
dvOR pEyChaiogisch 202 83
gavon medizilsch 24 2850
Gruppenangebote in 5 keins
Selbsthitfe ! wn= /el Solistellung
Summe Gruppen 1.058 B3T - 1.100 172,50 88,00
davon Migrantan {22
davon Adgrantan mit
Dodmetscherne gar
Offene Angebote 233 402 740,00
Information und Aufklarung 1.077 447,33 750,00
Summe offens Angebote 2015 849,33 1.500, 040
davon AMigrenten 242
cawon Afgranten mit
Doimetscherbedsr’
Anleitung Team =Rk
Regenbogencafé HiUE e
Anleitung Teams Promotion i
und OA 0,00 313.00
Metzwerk Jugendpravention 1.054 2000 320,05 204,00
Anleitung Team -
Schoolwork n
Nglzwerk Praventon mit o 430,33 a10.00
Migrantinnen
e 172,00
Kooperationsmitarbeiter
Sommar. Evinention 1.760 2.000 978,88 1.616,00
wveranstaltungen
davon Migrantan 1.186
oigvon Afigrantan mit
Dofmedscherhedan
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Guantitative Kennzahlen zur Kenkretisierung des Zuwendungszwecks
fur das Struensee-Centrum der AIDS-Hilfe Hamburg & V. im Gesamtjahr 2043
e b Anzahl Anzahl Prasenzzeiten baw. durchechn.
g Kontakte Kontakte Stundenkontingent Beratungszelt
Ist dsvon Soll Ist (Std.) Soll [Std ) {Min_}
Multiplikatoren- 1 oy
iT Saetisdedingen T3 200 -300 217,83 10,00
davan sigemein L 000
davan sozla T 12567
davan psychoiogisch a 0,00
davon mediznisch 188 5847
18 |Freiwilligenagentur a1 108,00
Fremnlligenakademie 13y 72,00
13 |Gremien-Netzwerkarbeit 608,65 283,00
Summe Metzwerk und
Multiplikatoren 1.404 200 - 300 1:007.48 374,00
davon Mgranten 163
gavon Afigranfan mit
Dofmetscherhedarnt
Summe gesamt 13,467 744 -8.578 867007 9,584, 00
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Unsere Mitarbeiter*innen im Jahr 2015

Annette Biskamp, Dipl. Soz. Pad., 25,35 Std./Woche
Sozialberatung, Beratung vor Ort, Frauenarbeithlfdceitung Regenbogencafé (Team Re-
genbogenkantine)

Stefan Baumler,10 Std./Woche (Drittmittel)
Facility Management

André Beneke,5,85 Std./Woche (Drittmittel)
Assistenz Freiwilligenagentur

Doreen Friebg Dipl. Soz. Pad.
19,5 Std./Woche: Leitung Jugendpravention
8 Std./Woche (Drittmittel): Beratung InfoLine Lunely

Florian Gastell, Dipl. Psych., 19,5 Std./Woche
Psychologische Beratung, Praventionsberatung, @ngmebote, fachl. Leitung Buddys
und First aid(s), Netzwerk Psychologie

Christian Giebel, cand. Politische Wissenschaften/Erziehungswisseiiten
19,5 Std./Woche: Birgerengagement und Ehrenamt
6,63 Std./Woche (Drittmittel): Workshop ,Nachweisgee on tour*

Nicola Gohring, 39 Std./Woche (Bundesfreiwilligendienst/Drittmijtél.-31.8.15)
Team Empfang, Team Fundraising

Jaqueline Hock,39 Std./Woche (Bundesfreiwilligendienst/Drittmijtéeit 17.8.15)
Team Empfang, Team Jugendpravention

Gabriele Kalmbach, Dipl. Soz. Pad., 4,91 Std./Woche
Menschen mit HIV im Arbeitsleben

Jorg Korell, Dipl. Soz.Arb./Soz.Pad., 33,15 Std./Woche
Projektleitung

Christina Kropp , Verw. Ang. 39 Std./Woche
Verwaltung

Marina Linet, cand. Ges.Wissenschaften, 19,5 Std./Woche (MUGr&teng seit 9.9.15)
Praventionsarbeit fir Migranten, Koordination Ikidturelle Vernetzung,
fachliche Leitung Gesundheitsbotschafter, fachlickitung Regenbogencafé (Team Café
Afrika)

Sonja Lohmann, Dipl. Pad., 35,1 Std./Woche
Beratung, Préaventionsberatung, Begleitung, Grupmgiaote fir Menschen in Haft

Rainer Lutzow, Dipl. Sozialékonom, 6,67 Std./WWoche (Drittmittel)
Hamburg Kondom

Tobias Lupo, Psychologe, 7,25 Std./Woche (Drittmittel)
Assistenz Fundraising

Jurgen Marquardt , Kaufmann Import/Export, 8,5 Std./Woche (Drittraljt
Assistenz Verwaltung
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Dirk Mokrus, Heilpraktiker, 7,45 Std./Woche (Drittmittel)
Assistenz Fundraising

Helga NeugebauerFacharztin fur innere Medizin, 29,25 Std. pro Wec
Arztliche Beratung, Praventionsberatung, Gruppeebote, Multiplikatorenschulung, Gre-
mienarbeit

Hapsatou Oudini, cand. Gesundheitswissenschaften, 20,25 Std./WMUE seit 9.9.15)
Praventionsarbeit fir Migranten, Koordination Ikigdturelle Vernetzung,
fachliche Leitung Gesundheitsbotschafter, fachlickitung Regenbogencafé (Team Café
Afrika)

Frederika Parow, 39 Std./Woche (Bundesfreiwilligendienst/Drittmijtébis 31.7.15)
Team Empfang, Team Fundraising

Anna Pietsch,39 Std./Woche (Praktikum Soziale Arbeit) (seit 153.
Team Jugendpravention

Michael Rack, Dipl. Soz. Pad., 33,15 Std. pro Woche
Beratung, psychosoziale Begleitung, Praventionsinega UKE-Sprechstunde, fachl. Lei-
tung Regenbogencafé (Team nachTisch)

Patrick Rennau, 39 Std./Woche (Ausbildung Kfm. fir Buromanageméséjt 1.2.15)
Team Fundraising

Meryem Selvitopu, 39 Std./Woche (Bundesfreiwilligendienst/Drittmijtébis 1.10.15)
Team Empfang, Team Fundraising

Christian Szillat, Gesundheitswissenschaftler
5,46 Std./Woche: Praventionsberatung, Netzwerk 8th@esundheit
19,5 Std./Woche (Drittmittel): Netzwerk Schwule Gedheit/Schwules Alter

Christian Tausch, Dipl. Soz. P&d.
12,6 Std./Woche: fachliche Leitung Ehrenamt
21,33 Std./Woche (Drittmittel): Referat Burgerengmgnt und Fundraising

Jonas Thomsen39 Std./Woche (Bundesfreiwilligendienst/Drittmijtébis 31.7.15)
Team Empfang, Team Jugendpravention

Mara Wiebe, Dipl. Pad., 19,5 Std. pro Woche
Beratung, Praventionsberatung, fachl. Leitung inéol

Teams Buddys und First aid(s)
Andrea Behrendt, Stefan Harms, Sabine Liudemani,Nbdakrus, Torsten Tausch. Fachliche
Leitung: Florian Gastell

Team Empfang
Sabine Andert, Reiner Blieninger, Ulljana KalinowsRhristian Kaltenbach, Kamile Kant-
arci, Astrid Mogendorf, Gloria Weil3. Fachliche Lgig: Christina Kropp

Team Fundraising
Sven Michelsen, Michael Miiller, Claudia Reil3, Hbisth Lutz, Birgit Wolf. Fachliche Lei-
tung: Christian Tausch

Team Gesundheitsbotschafter
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Michelle Amissah, Armand Awo, Gwladys Awo, Huberé&éric Azanmasso, Rasalie Azi
Vofo, Frank Barry, Ines Bokelmann, Daurienne EnomgeArmelle Gbenoudon, Abdou
Kabré, Sogah Koussowa, Paul-Vierge Kpakpo-TounoayimMd Linet, Abubakar Maiga,
Sonte Moumouni, Harouna Nebie, Jean Noukon, Cladgentakyi, Omar Ouedraogo, O-
mer Idrissa Ouedraogo, Abdoul Rahim, Mahmoud Sihdallah, Roger Tarnagda, Ismael
Touré, Sylvie Caroll Leslie Tsague. Fachliche LeguHapsatou Oudini

Team Infoline, Onlineberatung und Gebarden-AIDS-Tean
Jochen Aldag, Axel Buhner, Hannes Carsten, Uwe &ger&hristian Kaltenbach, Ellen
Konzelmann, Dirk Mokrus, Jan Murmann, Enrico Randddeike Schiimann, Michael
Sturmer, Heinz Wandschneider, Vera Marie Winkelmdnrtke Wormeck. Fachliche Lei-
tung: Mara Wiebe

Team Offentlichkeitsarbeit
Manfred Ebel, Paul Muller, Evgenii Shmoish. Fadmid_eitung: Jorg Korell

Team Regenbogencafé
Gisela Folkers, Andreas Franke, Kirsten Greve, ddi¢tiffler, Sabine Lidemann, Uschi

Mattejat, Glunter Meyer, Tanja Palawik, Karla Stamksen. Fachliche Leitung: Annette Bis-
kamp und Michael Rack

Team Youthwork
Maarit Belz, Laura Godau, Ronny GriepentrogutJGlney, Miriam Holm, Vadym Kaplun,
Ellen Konzelmann, Malte Legenhausen, Elli Luu, Siamitz, Greta Sophie Matthias, Pat-
rick Orth, Marc Pfizenmaier, Doreen Pinkatschekni&diontek, Katja Proksch, Domenik

Schiffers, Wolfgang Schmolinski (verst. 2015), Fatin Staufenberg, Johanna Weinreich.
Fachliche Leitung: Doreen Friebe

Team Verwaltung
Roswitha Schiitte
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Organigramm

Hamburgische
Regenhogenstiftung

AIDS-Hilfe Hamburg e.V.

‘Geschaftsfihrang [Runugsongn, asvemamiics] Vorstand i.5.d. § 26 BGE. Vom Anfsichterat bestellt '5'* -

Torg Korell L

(rezchaftsfithrung i =

=
Projektleifung Struensee-Centram 3
und Verwalinng
Information nnd Beratung, Gesumd- Bezleitung Offene Angebote Selbsthitfefarde- Information mnd
Privention heitsfordernmg Paychososiale Be- Rerenbogencafé THRE Forthildung
Empyfemg Trforesen pers./tel. Beratung Elaitung I LG-Gruppe (amgel. ) Mulriplikaroran-
Infbline Online-Baratung Buddys ne, nachTisch, Cgfé Frauengruppe (an- schulung HIFAIDS
Infbstande Priventionzheraming First aidys) Afrika) Eelaitar) HIF im Arbaitsloban
Events & Aktionen und HIV-Schnelltest Selbsthilfesrumpen
Gesundhett it mekr (Brpfrastrukmur)
Privenfionsnetr Priventionsnetr Netrwerk Schwale Biirgerengagpement Biirgerengagpement Offentlichiceits
Jugend Migsration Gesundheit und Ebrenamt und Fondraising. arbeit
Youthwork Praventionsarbeit Gesundheisyfrde- Mitarbeiterakguise Hamburg-Kondom Pressearbeit
Workshops mit Migranilnmnen mg EA-Managemerni Spendenakgquise Homepage
Niedrigseimwellize Gesundhetizbot- Rosa Alter Aus-Feiterbildung Spendernfiese Social Networks
Angebota schigfter Lobbying Elranamt Evamiz &-Mixil Newslattar
Spendendozen Hemdverteilar
19 hauptamiliche MuarbeiterTonen (~12,13 Stellen)
~163 ehrenamtliche Mitarbeiterinnen (it Bufdi)

Stand Demapsbar 2014
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