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1 Einzelplan 8.1 Behorde fiir Inneres und Sport (BIS)
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1.2 Kennzahlen Aufgabenbereich 272 Steuerung und Service - Amt fiir Innere
Verwaltung und Planung

1.21
aufgaben

Produktgruppe 272.01 Steuerung und Service inklusive besondere Regierungs-

Z 1: Sicherstellung ordnungsgemaBes Gliicksspiel sowie Verhinderung illegales Gliicksspiel
und verbotene Werbung (siehe Kennzahl B_272_01_002)

Kennzahl

Bezeichnung

B_272_01_002

Legale Gliicksspielanbieter

Bezeichnung der Kennzahl

Legale Glucksspielanbieter

Ordnungskennziffer

B_272_01_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fir das Ziel der Produktgruppe, ordnungsgemalfes Gliicksspiel
sicherzustellen und illegales Gliicksspiel zu verhindern, bedarf es
eines begrenzten legalen Gliicksspielangebotes.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Mit der Anzahl legaler Gllcksspielanbieter wird abgebildet, inwie-
weit die Ziele des § 1 Glicksspielstaatsvertrag verwirklicht wer-
den. Die Anzahl legaler Glucksspielanbieter korrespondiert mit
dem Personalbedarf, der fir eine effektive Gliicksspielliiberwa-
chung vorzuhalten ist. Es handelt sich um eine ressourcenbe-
grindende Kennzahl. Insofern ist die Kennzahl sowohl fiir den
Senat als auch die Biirgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der erteilten Glicksspielerlaubnisse

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Daten werden laufend erhoben. Gegentber der Blirgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 2: Verbesserung der Verkehrssicherheit (sieche Kennzahl B_272_01_003)

Kennzahl Bezeichnung

B_272_01_003

Durchgeflihrte Verkehrssicherheitsaktionen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchgeflihrte Verkehrssicherheitsaktionen

Ordnungskennziffer

B_272_01_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Neben Malinahmen wie der Verkehrsiberwachung tragt auch die
Unfallpravention dazu bei, die Zahl der Verkehrsunfalle und der
Verungluckten im Straflenverkehr zu reduzieren. Sie gehért zu
den elementaren Saulen der Verkehrssicherheitsarbeit. Im Fokus
stehen hier nicht die zahlreichen Vorhaben unterschiedlicher Ak-
teure, sondern gemeinsame Aktionen unter dem Dach des Fo-
rums Verkehrssicherheit, welches bei der Behorde fiur Inneres und
Sport (BIS) bzw. dem Landesbetrieb Verkehr (LBV) angebunden
ist.




Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Um die Durchfiihrung von gemeinsamen Verkehrssicherheitsakti-
onen sicherzustellen, bedarf es finanzieller und personeller Res-
sourcen. Insofern ist die Kennzahl steuerungsrelevant fir Senat
und Birgerschaft.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der durchgefuhrten Aktionen unter dem Dach des Fo-
rums Verkehrssicherheit.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt quartalsweise. Gegenuber der Birger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.2.2 Produktgruppe 272.02 Katastrophen- und Bevolkerungsschutz

Z 1: Schutz der Bevolkerung und der Umwelt vor Gefahrdungen und Schadigungen durch Ka-
tastrophen und GroBschadensereignisse (siehe Kennzahlen B_272_02_001 und B_272_02_004)

Kennzahl Bezeichnung
B_272_02_001 Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz
B_272 02 004 |Teilnehmer an Ubungen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz

Ordnungskennziffer

B_272_02_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Einsatzkonzepte, -ablaufe und Zusammenarbeitsstrukturen der
Katastrophenschutzplanungen miissen regelmaRig in Ubungen
erprobt und tberprift werden. Ubungen sind ein wichtiger Bau-
stein zur Gewahrleistung moglichst wirksamer Katastrophen-
schutzstrukturen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die
einen Bezug zum (Personal-) Bedarf im Bereich der Katastro-
phenschutzbehorden aufzeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl
fur den Senat als auch fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl bezeichnet die Anzahl der behérden-
ubergreifenden Ubungen in Hamburg unter der Koordination der
BIS (z.B. Stabsrahmenibungen, Vollibungen). Die Berechnung
der Ubungen erfolgt durch eine Addition der (iber das Jahr durch-
gefiihrten Ubungen der Katastrophenschutzstébe.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bir-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die BIS koordiniert behérdeniibergreifende Ubungen der hambur-
gischen Katastrophenschutzbehoérden. In Abhangigkeit vom tat-
sachlichen Einsatzgeschehen finden diese in unregelmafigen
Abstanden statt.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl




Bezeichnung der Kennzahl

Teilnehmer an Ubungen

Ordnungskennziffer

B_272_02_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schutz der Bevdlkerung und der Umwelt vor Gefahr-
dungen und Schadigungen durch Katastrophen und Grol3scha-
densereignisse“ zu gewéhrleisten, sind Ubungen im Katastro-
phenschutz mit einer angemessenen Zahl an Teilnehmenden
erforderlich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei dieser Zahl handelt es sich um eine wirkungsorientierte Kenn-
zahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl bezeichnet die Anzahl der an den Ubungen teil-
nehmenden Akteure (Behdrdenmitarbeiterinnen und
-mitarbeiter, Hilfsorganisationen, Sonstige Institutionen).

Die Berechnung erfolgt durch eine Addition der Teilnehmenden,
die an den durchgefiihrten Ubungen teilgenommen haben.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die Anzahl der Teilnehmenden in Bezug zur Anzahl der Ubungen
gibt ein Abbild zur fachlichen Breite und zum personellen Umfang
der Katastrophenschutziibungen und ist zugleich Ausdruck einer
kontinuierlichen Aus- und Fortbildung als wichtiger Baustein fur
die Wirksamkeit von Katastrophenabwehrstrukturen.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 2: Einbindung aller beteiligten Behdrden, Amter und Organisationen sowie nicht staatlicher
Stellen zur Gewdhrleistung einer durchgangigen Struktur der Gefahrenabwehr (siehe Kennzah-
len B_272_02_001, B_272_02_004, B_272_02_005 und B_272_02_006)

Kennzahl Bezeichnung

B_272_02_001 Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz

B_272 02 004 |Teilnehmer an Ubungen

B_272_02_005 |Zahl der Ehrenamtlichen im Katastrophenschutz

B 272 02 006 TeHnahme von Angehdrigen der Katastrophenschutzstabe an Aus- und Fortbil-
- == dungen in Tagen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz

Ordnungskennziffer

B_272_02_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Durch die durchgefiihrten Ubungen im Katastrophenschutz erfolgt
die Einbindung aller Beteiligten zur Gewahrleistung einer durch-
gangigen Struktur der Gefahrenabwehr.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzabhl, die
einen Bezug zum (Personal-) Bedarf im Bereich der Katastro-
phenschutzbehdrden aufzeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl
fur den Senat als auch fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl bezeichnet die Anzahl der behérden-
ubergreifenden Ubungen in Hamburg unter der Koordination der
BIS (z.B. Stabsrahmeniibungen, Vollibungen). Die Berechnung
der Ubungen erfolgt durch eine Addition der (iber das Jahr durch-




gefiihrten Ubungen der Katastrophenschutzstébe.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniiber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Die BIS koordiniert behérdeniibergreifende Ubungen der hambur-
gischen Katastrophenschutzbehdrden. In Abhangigkeit vom tat-
sachlichen Einsatzgeschehen finden diese in unregelmafigen
Abstanden statt.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Teilnehmer an Ubungen

Ordnungskennziffer

B_272_02_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Einbindung aller Beteiligten zur Gewahrleistung einer durch-
gangigen Struktur der Gefahrenabwehr erfolgt auch durch Kata-
strophenschutziibungen mit einer angemessenen Zahl an Teil-
nehmenden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei dieser Zahl handelt es sich um eine wirkungsorientierte Kenn-
zahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl bezeichnet die Anzahl der an den Ubungen teil-
nehmenden Akteure (Behdérdenmitarbeiterinnen und
-mitarbeiter, Hilfsorganisationen, Sonstige Institutionen).

Die Berechnung erfolgt durch eine Addition der Teilnehmenden,
die an den durchgefiihrten Ubungen teilgenommen haben.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die Anzahl der Teilnehmenden in Bezug zur Anzahl der Ubungen
gibt ein Abbild zur fachlichen Breite und zum personellen Umfang
der Katastrophenschutziibungen und ist zugleich Ausdruck einer
kontinuierlichen Aus- und Fortbildung als wichtiger Baustein fur
die Wirksamkeit von Katastrophenabwehrstrukturen.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Zahl der Ehrenamtlichen im Katastrophenschutz

Ordnungskennziffer

B_272_02_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Hilfsorganisationen sind mit inren ehrenamtlichen Strukturen
in die behdrdliche Katastrophenabwehrplanung eingebunden. Die
Zahl der Ehrenamtlichen ist Abbild der Leistungspotentiale der
Hilfsorganisationen fir die Katastrophenschutzaufgaben.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Diese Zahl benennt den jeweiligen Personalbestand derjenigen
Ehrenamtlichen, die in Katastrophenschutzaufgaben eingebunden
werden kdnnen.

Es handelt es sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt mittels einer quartalsweisen
Abfrage bei der Hilfsorganisationen ASB (Arbeiter-Samariter-
Bund), DLRG (Deutsche Lebens-Rettungs-Gesellschaft), DRK
(Deutsches Rotes Kreuz), JUH (Johanniter-Unfall-Hilfe) und MHD
(Malteser Hilfsdienst).




Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Teilnahme von Angehdrigen der Katastrophenschutzstabe an
Aus- und Fortbildungen in Tagen

Ordnungskennziffer

B_272_02_006

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Es besteht ein kontinuierlicher Fortbildungsbedarf im Bereich der
Katastrophenschutzstabe. Im Rahmen der bestehenden Aufga-
benzuweisung sind die Stabe verpflichtet, ihre Einsatzfahigkeit
sicherzustellen und Ausbildungen sowie Ubungen regelmaRig
durchzufihren. Die Zahl der Teilnahmetage gibt Auskunft Gber
den Umfang der durchgefiihrten Aus- und Fortbildungen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt es sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Berechnung erfolgt durch eine Addition der Teilnehmenden,
multipliziert mit der Anzahl der Tage der Aus- und Fortbildung.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bir-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Diese Kennzahl beschreibt die Quantitat und Intensitat der durch
die BIS aus- und fortgebildeten Mitglieder der Katastrophen-
schutzstébe. Die Zahl ist somit ein Beleg fur die jahrliche Umset-
zung der bestehenden Verpflichtungen der BIS, entsprechende
Aus- und Fortbildungen anzubieten und durchzufihren.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 3: Verringerung von Einschrankungen der Bevélkerung und der Wirtschaft im GroBscha-
dens- oder Katastrophenfall (siehe Kennzahl B_272_02_001)

Kennzahl Bezeichnung

B_272_02_001

Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz

Bezeichnung der Kennzahl

Durchgefiihrte Ubungen im Katastrophenschutz

Ordnungskennziffer

B_272_02_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Einsatzkonzepte, -ablaufe und Zusammenarbeitsstrukturen der
Katastrophenschutzplanungen miissen regelmaBig in Ubungen
erprobt und Uberprift werden. Ubungen sind ein wichtiger Bau-
stein zur Gewahrleistung moglichst wirksamer Katastrophen-
schutzstrukturen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die
einen Bezug zum (Personal-) Bedarf im Bereich der Katastro-
phenschutzbehorden aufzeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl
fur den Senat als auch fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl pezeichnet die Anzahl der behorden-
Ubergreifenden Ubungen in Hamburg unter der Koordination der




BIS (z.B. Stabsrahmenubungen, Vollubungen). Die Berechnung
der Ubungen erfolgt durch eine Addition der Uber das Jahr durch-
gefiihrten Ubungen der Katastrophenschutzstabe.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniiber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die BIS koordiniert behérdeniibergreifende Ubungen der hambur-
gischen Katastrophenschutzbehdrden. In Abhangigkeit vom tat-
sachlichen Einsatzgeschehen finden diese in unregelmafigen
Abstanden statt.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 4: Forderung von Hilfsorganisationen des Katastrophenschutzes und Forderung des Ehren-
amtes (siehe Kennzahl B_272_02_002)

Kennzahl

Bezeichnung

B_272_02_002

Gesamthéhe der Zuwendungen an Hilfsorganisationen des Katastrophenschutzes

Bezeichnung der Kennzahl

Gesamthohe der Zuwendungen an Hilfsorganisationen des Kata-
strophenschutzes

Ordnungskennziffer

B_272_02_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die strukturierte Einbindung der Hilfsorganisationen in die be-
hérdliche Katastrophenabwehrplanung geht einher mit einer fi-
nanziellen Beteiligung der FHH an den dafir notwendigen Res-
sourcenvorhaltungen der Hilfsorganisationen. Fir quantitativ und
qualitativ definierte Leistungspotentiale erhalten die Hilfsorganisa-
tionen jahrlich Zuwendungen, deren Hohe sich an der jeweiligen
Leistungszusage orientiert. Die Zuwendungen werden insbeson-
dere fur die Beschaffung und Verwaltung der Katastrophen-
schutzausstattung und fur die Ausbildung ihrer Mitglieder gewahrt.
Damit leistet die FHH zugleich einen Beitrag zur Férderung des
Ehrenamtes.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die
einen Bezug zu den Leistungspotentialen der Hilfsorganisationen
fur den Katastrophenschutz aufzeigt

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Zuwendungen an die Hilfsorganisationen werden i.d.R. in
sechs Tranchen zum 1.2., 1.4.,1.6., 1.8., 1.10. und 1.12. eines
Jahres ausgezahlt. Die Berechnung erfolgt durch

Addition der gewahrten Zuwendungen aus dem Fachverfahren fur
Zuwendungen (INEZ).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahlen werden quartalsweise erhoben. Gegeniber der Bur-
gerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbe-
richt und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Durch die Zweckbindung der Mittel erfolgt die teilweise Umset-
zung bestimmter Anforderungen der BIS gegenuber den Hilfsor-
ganisationen, die Kennzahl hat somit auch eine interne Steue-
rungs- und Planungsrelevanz.

Die Zuwendungen sind auch Ausdruck der Wertschatzung der
FHH gegenliber den Hilfsorganisationen und ein Signal Gber die
Bedeutung und Stellung des Ehrenamtes im Katastrophenschutz.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl
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1.2.3 Produktgruppe 272.03 Sport

Z 1: Zur Erreichung der Zielvorgaben der Dekadenstrategie Sport im Rahmen der strategi-
schen Ausrichtung der ,,Active City“ Hamburg werden attraktive Sportangebote fiir alle Bevol-
kerungsgruppen, sowohl im organisierten als auch im nichtorganisierten Sport bereitgestelit
(z.B. ,,Hamburg Top Ten“ als eine Serie von jahrlich wiederkehrenden Sportgrofveranstaltun-
gen im ,Hamburger Format“, d.h. Verbindung von Leistungssport mit Breiten-, Vereins-, Be-
hinderten- und Schulsport) (siehe Kennzahlen B_272_03_218, B_272_03_219, B_272_03_220,
B_272_03_221 und B_272_03_227)

Kennzahl Bezeichnung

B_272_03 218 |Bewegte Kita / Bewegungskita+

B_272 03 219 | Vereinsgruppen Integration durch Sport

B 272 03 220 Vere.lnsgzuppen Inklusion und Sport (Anteil der Teilnehmer/-innen mit Behinde-
- == rung: 25 %)

B 272 03 221 | Geférderte ,Hamburg Top Ten*

B_272 03 227 | Active City Partnerschaften

Bezeichnung der Kennzahl

Bewegte Kita / Bewegungskita+

Ordnungskennziffer

B_272 03 218

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Im Zusammenhang mit dem Ziel, attraktive Sportangebote flr alle
Bevodlkerungsgruppen bereit zu stellen, sollen auch Bewegte
Kitas / Bewegungskitas+ eingerichtet werden. Kitas missen eine
Reihe von Kriterien erfiillen, um mit dem Label ,Bewegte Kita /
Bewegungskita+“ ausgezeichnet zu werden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl. Die Kitas sollen hiermit angehalten werden, z.B.
themenbezogene Gestaltungen des Kita-Alltages zu entwickeln
oder rdumliche Rahmenbedingungen mit nachhaltigem, sportli-
chen Engagement und gesunder Lebensweise zu entwickeln.
Insofern ist die Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fiir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Auszeichnungen ( = positiv beschiedene
Bewerbungen).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenlber der Burgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Vereinsgruppen Integration durch Sport

Ordnungskennziffer

B_272 03 219

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Im Zusammenhang mit dem Ziel, attraktive Sportangebote fiir alle
Bevolkerungsgruppen bereit zu stellen, werden Angebote flr
Hamburgerinnen und Hamburger mit Migrationshintergrund gefér-
dert. Die Anzahl der Vereinsgruppen steht im direkten Zusam-
menhang mit der Annahme der integrativen Sportangebote sowie
der Steigerung der Sportaktivitat.
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Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die den Bezug zu der Annahme von Sportaktivi-
taten in Hamburg darstellt. Insofern ist die Kennzahl sowohl fur
den Senat als auch fir die Blrgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der von dem Hamburger Sportbund gelieferten Fallzah-
len.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenliber der Birgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Diese Kennzahl ist auch in der Ziel- und Leistungsvereinbarung
(ZLV) zum Sportférdervertrag festgeschrieben.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Vereinsgruppen Inklusion und Sport (Anteil der Teilnehmer/-innen
mit Behinderung: 25 %)

Ordnungskennziffer

B_272_03_ 220

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Im Zusammenhang mit dem Ziel, attraktive Sportangebote fiir alle
Bevolkerungsgruppen bereit zu stellen, werden Angebote flr
Hamburgerinnen und Hamburger mit und ohne Behinderung ge-
férdert. Die Anzahl der Vereinsgruppen steht im direkten Zusam-
menhang mit der Annahme der inklusiven Sportangebote sowie
der Steigerung der Sportaktivitat.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die den Bezug zu der Annahme von Sportaktivi-
taten in Hamburg darstellt. Insofern ist die Kennzahl sowohl fur
den Senat als auch fur die Blurgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der von dem Hamburger Sportbund gelieferten Fallzah-
len.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenliber der Birgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Diese Kennzahl ist auch in der Ziel- und Leistungsvereinbarung
(ZLV) zum Sportférdervertrag festgeschrieben.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Geforderte ,Hamburg Top Ten*

Ordnungskennziffer

B_272 03 221

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um ,Hamburg Top Ten“ als eine Serie von jahrlich wiederkehren-
den SportgroRveranstaltungen im ,Hamburger Format® durchfiih-
ren zu kdnnen, werden SportgroRveranstaltungen mit internatio-
naler Strahlkraft geférdert, die jahrlich oder alle zwei Jahre wie-
derkehrend in Hamburg stattfinden.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Fallzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die laut Dekadenstrategie bis 2020 auf 10
SportgrolRveranstaltungen anwachsen soll. Insofern ist die Kenn-
zahl sowohl fir den Senat als auch fur die Burgerschaft steue-
rungsrelevant.
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Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Fallzahlen der geférderten ,Hamburg Top Ten* —
SportgrolRveranstaltungen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenlber der Burgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Die Veranstaltungen finden nicht linear Uber das Jahr verteilt statt.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Active City Partnerschaften

Ordnungskennziffer

B_272 03 227

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel, Bereitstellung attraktiver Sportangebote fir alle Be-
volkerungsgruppen und Etablierung der ,Hamburg Top Ten® als
eine Serie von jahrlich wiederkehrenden Sportgrof3veranstaltun-
gen im ,Hamburger Format® erreichen zu kénnen, soll das Grund-
verstandnis ,Active City“ bekannt gemacht werden. Dritte (Unter-
nehmen, Vereine, Verbande etc.) sollen dieses neue Grundver-
standnis unterstiitzen, um Hamburg als ,Active City* mit ,Active
Citizens* bekannter zu machen. Die Anzahl der Partnerschaften
ist messbar und steht damit im direkten Zusammenhang mit der
Zielsetzung.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die den Wirkungsgrad der Umsetzung des
Grundverstandnisses ,Active City” indiziert. Insofern ist die Kenn-
zahl sowohl flr den Senat aus auch fir die Blirgerschaft steue-
rungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der positiv beschiedenen Antrage.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung wird zu jedem Quartal erfolgen. Gegenuber
der Blrgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjah-
resbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die Gewinnung von Partnerschaften fur ,Active City" findet nicht
linear Uber das Jahr verteilt statt.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Aufbau und Unterstiitzung eines effizienten Fordersystems fiir den Nachwuchs- und Spit-
zensport (Talentsichtung und —forderung, Verbandstrainerférderung), vor allem im Bereich der
Schwerpunktsportarten; Talentférderung in den Schulen (s. Dekadenstrategie), Férderung der
Wettkampfe im Behinderten- und Gehoérlosensport (siehe Kennzahl B_272_03_041)

Kennzahl Bezeichnung

B 272 03 041 | Geforderte Wettkdmpfe im Behinderten- und Gehérlosensport

Bezeichnung der Kennzahl

Geforderte Wettkdmpfe im Behinderten- und Gehorlosensport

Ordnungskennziffer

B_272_03_041

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Talentférderung in den Schulen (s. Dekadenstrate-
gie), Forderung der Wettkampfe im Behinderten- und Gehdorlosen-
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sport® erreichen zu kénnen, werden Wettkampfe im Behinderten-
und Gehorlosensport gefordert.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die die Attraktivitdt und Annahme von Wett-
kampfen im Behinderten- und Gehoérlosensport darstellt. Insofern
ist die Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fur die Burger-
schaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der vom Hamburger Sportbund gelieferten Fallzahlen
Uber geforderte Wettkdmpfe im Behinderten- und Gehdrlosensport

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenlber der Burgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Diese Kennzahl ist auch in der Ziel- und Leistungsvereinbarung
(ZLV) zum Sportférdervertrag festgeschrieben.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 3: Herstellung und Sicherstellung der Vereinbarkeit von Leistungssportkarriere einerseits
und Schule, Studium/Ausbildung und Beruf andererseits (,,Duale Karriere“, sieche Kennzahl

B_272_03_001)

Kennzahl

Bezeichnung

B_272_03_001

Verbandstrainerférderung

Bezeichnung der Kennzahl

Verbandstrainerférderung

Ordnungskennziffer

B_272_03_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Herstellung und Sicherstellung der Vereinbarkeit von
Leistungssportkarriere einerseits und Schule, Studium/Ausbildung
und Beruf andererseits* erreichen zu kénnen, werden Verbands-
trainerinnen und Verbandstrainer geférdert.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die fir ein effizientes Fordersystem fiir den
Nachwuchs- und Spitzensport bendtigt wird. Insofern ist die Kenn-
zahl sowohl fir den Senat als auch fur die Birgerschaft steue-
rungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der positiv beschiedenen Antrége auf Férderung von
Verbandstrainerinnen und Verbandstrainern.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Kennzahl wird einmal im Jahr vom Hamburger Sportbund
ermittelt, da die Antrage bereits zu Jahresbeginn eingereicht und
beschieden werden. Gegenuber der Blrgerschaft wird zur Haus-
haltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Diese Kennzahl ist auch in der Ziel- und Leistungsvereinbarung
(ZLV) zum Sportférdervertrag festgeschrieben.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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Z 4: Profilierung Hamburgs als sportaffine und aktive Stadt durch die Initilerung, Akquisition,
Realisierung und Férderung von hochrangigen nationalen und internationalen Sportgrover-
anstaltungen (siehe Kennzahl B_272_03_014)

Kennzahl Bezeichnung
B 272 03_014 CGue;;Jir\si::j Welt- und Europameisterschaften sowie Veranstaltungen auf Welt-

Bezeichnung der Kennzahl

Geforderte Welt- und Europameisterschaften sowie
Veranstaltungen auf Weltcupniveau

Ordnungskennziffer

B_272 03 014

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Profilierung Hamburgs als sportaffine und

aktive Stadt durch die Initiierung, Akquisition, Realisierung und
Férderung von hochrangigen nationalen und internationalen
Sportgrofldveranstaltungen® erreichen zu kénnen,

werden Welt- und Europameisterschaften sowie Veranstaltungen
auf Weltcupniveau gefordert.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Fallzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die das Image der Hansestadt Hamburg als
Sportstadt positiv beeinflussen soll. Insofern ist die Kennzahl so-
wohl fir den Senat als auch fiir die Blrgerschaft steuerungsrele-
vant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Fallzahlen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt immer nach dem Ende des 2. und 4.
Quartals, somit Mitte Juli des Jahres und Ende Februar des
Folgejahres. Gegenlber der Burgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Die Veranstaltungen finden nicht linear Uber das Jahr verteilt statt.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.2.4 Produktgruppe 272.04 Ablieferung durch den Landesbetrieb Verkehr

In dieser Produktgruppe wird der Landesbetrieb Verkehr (Einrichtung gem. § 106 LHO) abgebildet.
Ziele der Produktgruppe werden an dieser Stelle nicht aufgefiihrt, da Angaben zu den Unternehmens-
daten dem als Anlage beigeflgten Wirtschaftsplan zu entnehmen sind.

1.2.5 Produktgruppe 272.05 Zuschuss an das Statistikamt Nord

Z 1: Erstellung und Bereitstellung amtlicher Statistiken als zentraler Dienstleister fiir die Lan-
der Hamburg und Schleswig-Holstein (siehe Kennzahl B_272_05_001)

Kennzahl

Bezeichnung

B_272_05_001

Liefertermine fur amtliche Statistiken

Bezeichnung der Kennzahl

Liefertermine fiir amtliche Statistiken

Ordnungskennziffer

B_272_05_001
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Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Liefertermine des Statistikamtes Nord gegentiber
dem Statistischen Bundesamt beschreibt naherungsweise den
Umfang der Tatigkeiten des Statistikamtes Nord im Rahmen der
amtlichen Statistik flr die Tragerlander Hamburg und Schleswig-
Holstein.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl vermittelt eine steuerungsrelevante Ubersicht (iber
Umfang und Entwicklung der gesetzlichen Aufgaben.

Es handelt sich hierbei um eine ressourcenbegriindende Kenn-
zahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Im Rahmen der Terminiberwachung wird die Anzahl der tatsach-
lich erfiillten Termine laufend additiv erfasst und den vorgegebe-
nen Sollterminen gegeniibergestellt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Der fur die Liefertermine der Statistikdmter der Lander zugrunde-
liegende verbindliche Arbeits- und Zeitplan des Statistischen Bun-
desamtes wird jahrlich neu erstellt und unterjahrig fortgeschrie-
ben. Gegenuber der Blrgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstel-
lung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.2.6 Produktgruppe 272.06 Zentraler Ansatz BIS

Fur die Produktgruppe ,Zentraler Ansatz* werden keine Ziele und Kennzahlen ausgebracht. Die ver-
anschlagten Mittel werden unterjahrig per Sollubertragung in andere Aufgabenbereiche bzw. Produkt-
gruppen Ubertragen und dienen dort zur Erfullung der veranschlagten Leistungszwecke. Die Ist-
Ergebnisse werden dort ebenfalls ausgewiesen.

1.2.7 Produktgruppe 272.07 Bezirkliche Zuweisungen

Die Behérde fir Inneres und Sport ist Fachbehérde fir die Durchfihrung von Wahlen und Volksab-
stimmungsverfahren sowie die Planung und Koordinierung einer einheitlichen und effektiven Gefah-
renabwehr zum Schutz der Bevolkerung und Umwelt im GroRschadens- und Katastrophenfall. Bei der
Wahrnehmung dieser Fachaufgaben erfahrt sie Unterstiitzung durch die sieben Bezirksamter. Damit
diese ihre Aufgaben angemessen wahrnehmen kdnnen, werden sie von der Fachbehdrde mit den
notwendigen Haushaltsmitteln ausgestattet.

1.2.8 Produktgruppe 272.08 Fachliche Leitstelle Nationales Waffenregister

Z 1: Fachliche Unterstiitzung aller am Nationalen Waffenregister Beteiligten durch zeitnahe
Beantwortung von Anfragen innerhalb eines Monats (siehe Kennzahl B_272_08_001)

Kennzahl

Bezeichnung

B_272_08_001

Bearbeitete Anfragen innerhalb eines Monats

Bezeichnung der Kennzahl

Bearbeitete Anfragen innerhalb eines Monats

Ordnungskennziffer

B_272_08_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Fachliche Leitstelle Nationales Waffenregister (FL NWR) als
Servicedienststelle unterstitzt die Nutzerinnen und Nutzer des
NWR bei deren fachlichen Anliegen durch zeitnahe Beantwortung
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von Anfragen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die monatliche Erledigungsquote dient als Gradmesser erfolgrei-
cher fachlicher Unterstlitzung und ist zugleich Indikator fiir den
angemessenen personellen Ressourceneinsatz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition aller eingegangenen Anfragen innerhalb eines Quartals
und Berechnung der prozentualen Bearbeitungsquote. Fragen, die
aufgrund ihrer rechtlichen oder technischen Bedeutung vor der
Antwort zunachst mit einem Land, mit mehreren Landern oder den
Landern und dem Bund abgestimmt werden mussen, werden bei
der Zahlung nicht berlcksichtigt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Aufgrund der Mitteilungszeitpunkte werden jeweils die Quartale
aus den Monaten Dezember bis Februar, Marz bis Mai, Juni bis
August und September bis November und damit alle Monate ab-
gedeckt. Andernfalls wiirde es bei hohem Anfrageaufkommen
zum Ende des jeweiligen Berichtszeitraumes zu einer verzerrten
Darstellung kommen.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Durchfiihrung von Schulungs- und Informationsveranstaltungen, einschlieBlich der Teil-
nahme an Fachmessen, fiir Waffenbehorden, Polizeien und andere am Nationalen Waffenregis-
ter Beteiligte (siehe Kennzahl B_272_08_002)

Kennzahl Bezeichnung

B_272_08_002

Schulungs- und Informationsveranstaltungen

Bezeichnung der Kennzahl

Schulungs- und Informationsveranstaltungen

Ordnungskennziffer

B_272_08_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Fachliche Leitstelle Nationales Waffenregister (FL NWR) hat
die Aufgabe, Schulungs- und Informationsveranstaltungen fir
Waffenbehdrden, Polizeien und andere am NWR Beteiligte durch-
zufiihren.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die jahrliche Anzahl derartiger Veranstaltungen dient als Grad-
messer erfolgreicher fachlicher Unterstitzung.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der durchgefiihrten Veranstaltungen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl
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1.3 Kennzahlen Aufgabenbereich 273 Verfassungsschutz

1.3.1

Produktgruppe 273.01 Verfassungsschutz

Z 1: Erstellen eines moglichst umfassenden Lagebildes liber den Extremismus in Hamburg
(siehe Kennzahlen B_273_01_003, B_273_01_005, B_273_01_011 und B_273_01_013)

Kennzahl Bezeichnung

B_273 01_003 |Linksextremismus, beobachtete Organisationen

B_273 01_005 |Rechtsextremismus, beobachtete Organisationen

B 273 01_011 Islamismus, beobachtete Organisationen

B 273 01 _013 |Extremismus mit Auslandsbezug, beobachtete Organisationen

Bezeichnung der Kennzahl

Islamismus, beobachtete Organisationen

Ordnungskennziffer

B_273 01_011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Erstellen eines méglichst umfassenden Lagebildes
Uber den Extremismus in Hamburg® erreichen zu kdnnen, ist die
Beobachtung von extremistischen Organisationen notwendig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der im Islamismus beobachteten Organisationen jeweils
zum Quartalsende.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt vierteljahrlich vom 01.01. bis zum letz-
ten Tag des jeweiligen Quartals. Gegenlber der Birgerschaft wird
zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Rechtsextremismus, beobachtete Organisationen

Ordnungskennziffer

B_273_01_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Erstellen eines méglichst umfassenden Lagebildes
Uber den Extremismus in Hamburg® erreichen zu kdnnen, ist die
Beobachtung von extremistischen Organisationen notwendig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der im Rechtsextremismus beobachteten Organisationen
jeweils zum Quartalsende.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt vierteljahrlich vom 01.01. bis zum letz-
ten Tag des jeweiligen Quartals. Gegeniiber der Birgerschaft wird
zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Linksextremismus, beobachtete Organisationen
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Ordnungskennziffer

B_273_01_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Erstellen eines méglichst umfassenden Lagebildes
Uber den Extremismus in Hamburg® erreichen zu kdnnen, ist die
Beobachtung von extremistischen Organisationen notwendig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der im Linksextremismus beobachteten Organisationen
jeweils zum Quartalsende.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt vierteljghrlich vom 01.01. bis zum letz-
ten Tag des jeweiligen Quartals. Gegenlber der Birgerschaft wird
zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Extremismus mit Auslandsbezug, beobachtete
Organisationen

Ordnungskennziffer

B 273 01 013

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Erstellen eines méglichst umfassenden Lagebildes
Uber den Extremismus in Hamburg® erreichen zu kdnnen, ist die
Beobachtung von extremistischen Organisationen notwendig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der im Extremismus mit Auslandsbezug beobachteten
Organisationen jeweils zum Quartalsende.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt vierteljahrlich vom 01.01. bis zum letz-
ten Tag des jeweiligen Quartals. Gegeniiber der Birgerschaft wird
zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Schutz Hamburger Unternehmen (siehe Kennzahl B_273_01_010)

Kennzahl

Bezeichnung

B_273_01_010

Im Wirtschaftsschutz betreute Unternehmen

Bezeichnung der Kennzahl

Im Wirtschaftsschutz betreute Unternehmen

Ordnungskennziffer

B_273_01_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schutz Hamburger Unternehmen® zu erreichen, ist
ein bestimmter Personalkdrper vorzuhalten. Der Personalbedarf
ist auch von der Zahl der im Wirtschaftsschutz betreuten Unter-
nehmen abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die
einen Bezug zum Personalbedarf im Bereich des Verfassungs-
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haltsplan aufzunehmen

schutzes aufzeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den
Senat als auch fir die Blrgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der im Wirtschaftsschutz betreuten Unternehmen jeweils
zum Quartalsende.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt vierteljahrlich vom 01.01. bis zum letz-
ten Tag des jeweiligen Quartals. Gegenlber der Birgerschaft wird
zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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1.4 Kennzahlen Aufgabenbereich 274 Einwohner-Zentralamt

1.4.1

Produktgruppe 274.01 Service

Z 1: Schaffung optimaler Rahmenbedingungen fir die Erledigung der Fachaufgaben des Ein-
wohner-Zentralamtes bei angemessener Vollzeitaquivalente (VZA) - und
Ressourcen-Ausstattung in der Produktgruppe Service (siehe Kennzahlen B_274_01_001 und

B_274_01_002)

Kennzahl Bezeichnung
B 274 01_001 Xazi;ger Produktgruppe Service im Verhaltnis zu VZA gesamt des Aufgabenbe-
B 274 01 002 Anteil der Kos'gen der Produktgruppe im Verhaltnis zu den Gesamtkosten des

= == Aufgabenbereichs

Bezeichnung der Kennzahl

VZA der Produktgruppe im Service im Verhéltnis zu VZA gesamt
des Aufgabenbereichs

Ordnungskennziffer

B_274_01_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fur die Erreichung des Ziels, optimale Rahmenbedingungen fir
die Erledigung der Fachaufgaben im Einwohner-Zentralamt zu
schaffen, ist eine ausgewogene Ausstattung

von VZA in der Produktgruppe Service erforderlich.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der VZA in der Produktgruppe Service ist direkt beein-
flussbar und fur den Senat und die Burgerschaft steuerungsrele-
vant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Anzahl der VZA__der Produktgruppe Service wird durch die
Gesamtzahl der VZA des Aufgabenbereichs dividiert und in ein
prozentuales Verhaltnis gesetzt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenuber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Anteil der Kosten der Produktgruppe im Verhaltnis zu den Ge-
samtkosten des Aufgabenbereichs

Ordnungskennziffer

B_274_01_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fur die Erreichung des Ziels, optimale Rahmenbedingungen fir
die Erledigung der Fachaufgaben im Einwohner-Zentralamt zu
schaffen, ist eine ausgewogene Ausstattung mit Ressourcen in
der Produktgruppe Service erforderlich.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Der Anteil der Kosten der Produktgruppe Service im Verhaltnis zu
den Gesamtkosten des Aufgabenbereichs ist eine ressourcenbe-
grundende Kennzahl. Diese Kennzahl ist fir den Senat und die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Gesamtkosten des Aufgabenbereichs werden durch die Kos-
ten der Produktgruppe Service dividiert und in ein prozentuales
Verhaltnis gesetzt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenuber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.
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Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.4.2 Produktgruppe 274.02 Pass-, Ausweis-, Namens- und Beglaubigungsangele-

genheiten

Z 1: Beibehaltung der ziigigen Auskunftserteilung aus dem Pass- und dem Personalausweisre-
gister innerhalb von zwei Arbeitstagen in mind. 95% der Anfragen (sieche Kennzahlen
B_274_02_001 und B_274_02_002)

Kennzahl Bezeichnung
Quote der Auskunftserteilung aus dem Pass- und dem Personalausweisregister
B_274_02_001 |. ; .
- - = innerhalb von zwei Arbeitstagen
B 274 02 002 |Ausklnfte aus dem Pass- und dem Personalausweisregister

Bezeichnung der Kennzahl

Quote der Auskunftserteilung aus dem Pass- und dem
Personalausweisregister innerhalb von zwei Arbeitstagen

Ordnungskennziffer

B_274_02_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Beibehaltung der ziigigen Auskunftserteilung aus
dem Pass- und dem Personalausweisregister innerhalb von zwei
Arbeitstagen in mind. 95% der Anfragen® erreichen zu kénnen, ist
die Quote der Auskunftserteilung aus dem Pass- und dem Perso-
nalausweisregister innerhalb von zwei Arbeitstagen zu ermitteln.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl
(Qualitatskennzahl) mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Der Prozentanteil der Auskiinfte, die ab dem dritten Tag beant-
wortet wurden, wird ins Verhaltnis zu den Gesamtauskiinften ge-
setzt. Die Differenz entspricht der Quote der Auskunftserteilung
innerhalb von zwei Arbeitstagen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat. Die
Auswertung erfolgt quartalsweise. Gegenlber der Birgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Auskinfte aus dem Pass- und dem Personalausweisregister

Ordnungskennziffer

B_274_02_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Beibehaltung der ziigigen Auskunftserteilung aus
dem Pass- und dem Personalausweisregister innerhalb von zwei
Arbeitstagen in mind. 95% der Anfragen® erreichen zu kénnen, ist
die Zahl der Auskiinfte aus dem Pass- und dem Personalausweis-
register zu erheben.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Auskiinfte aus dem Pass- und Ausweisregister ist
nicht direkt beeinflussbar. Es handelt sich bei diesen Fallzahlen
um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die einen Bezug zum
(Personal) Bedarf im Bereich des Einwohner-Zentralamtes auf-
zeigt.
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Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der quartalsweise ausgewerteten Auskiinfte aus dem
Pass- und Ausweisregister

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat. Die
Auswertung erfolgt quartalsweise. Gegenlber der Birgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.4.3 Produktgruppe 274.03 Auslanderangelegenheiten

Z 1: Entscheidungen in Visaangelegenheiten innerhalb von durchschnittlich 55 Arbeitstagen
nach Antragstellung (siehe Kennzahlen B_274_03_001 und B_274_03_002)

Kennzahl Bezeichnung
B_274 03_001 Durchschnittliche Verfahrensdauer bei der Bearbeitung von Visaantragen
B_274 03 002 |Neueingange von Visaantragen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Verfahrensdauer bei der Bearbeitung von Vi-
saantragen

Ordnungskennziffer

B_274_03_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Entscheidungen in Visaangelegenheiten innerhalb
von durchschnittlich 55 Arbeitstagen nach Antragstellung® abzu-
bilden, ist die Kennzahl zu erfassen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzahl, die in
Abhangigkeit zu den unterschiedlichen Antragsarten und -
volumina steht.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Frist berechnet sich vom Datum der Vorgangserfassung im
Sachgebiet fir Einreiseangelegenheiten mit Visum bis zum Tag,
an dem die abschlieRende Stellungnahme an die Auslandsvertre-
tung verschickt wird. Sie wird aus dem Durchschnitt aller abge-
schlossenen Verfahren gebildet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahl wird monatlich erhoben. Gegenlber der Burgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Die Kennzahl ist eine Durchschnittskennzahl, die keine Aussage
zur Dauer der einzelnen Verfahren zuldsst, da die Bearbeitungs-
dauer aufgrund sehr unterschiedlicher Bearbeitungsprozesse
stark schwanken kann. Die Antrag-stellerinnen und Antragsteller
beeinflussen die Verfahrensdauer unter anderem durch die Bei-
bringung erforderlicher Unterlagen selbst sehr stark.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Neueingange von Visaantragen

Ordnungskennziffer

B_274_03_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel

Um die Zielerreichung beim Ziel ,Entscheidungen in
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der Produktgruppe

Visaangelegenheiten innerhalb von durchschnittlich 55
Arbeitstagen nach Antragstellung® messen zu kdnnen, ist die
Erfassung der Neueingange von Visaantragen erforderlich.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Zur Bearbeitung von Visaantragen ist ein bestimmter
Personalkérper vorzuhalten. Es handelt sich um eine
ressourcenbegrindende Kennzahl, die einen Bezug zum Perso-
nalbedarf aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es werden alle Antragsverfahren gezahlt, die in der
Zeitperiode eingehen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt monatlich. Gegeniber der Birgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 2: Kundenfreundliche Aufgabenwahrnehmung durch Begrenzung der durchschnittlichen
Wartezeit vor einer personlichen Vorsprache auf maximal 60 Minuten (siehe Kennzahl

B_274_03_006)

Kennzahl

Bezeichnung

B_274_03_006

Durchschnittliche Wartezeit bei Vorsprachen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Wartezeit bei Vorsprachen

Ordnungskennziffer

B_274_03_006

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um die Zielerreichung beim Ziel ,Kundenfreundliche Aufgaben-
wahrnehmung durch Begrenzung der durchschnittlichen Wartezeit
vor einer personlichen Vorsprache auf maximal 60 Minuten“ ermit-
teln zu kdnnen, muss die durchschnittliche Wartezeit erfasst wer-
den.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte und damit
steuerungsrelevante Kennzahl, die als Indikator fur die erfolgrei-
che Umsetzung des Dienstleistungsgedankens und damit mittel-
bar der Kundenzufriedenheit steht.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Auswertung der Daten aus dem Aufrufsystem NetCallUp, das
beim Einwohner-Zentralamt im Bereich E 32 verwendet wird. Der
Zeitraum beginnt mit dem Ziehen der Wartenummer und endet mit
der Beendigung der Sachbearbeitung in NetCallUp, die zum Auf-
ruf der nachsten Wartenummer fihrt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt quartalsweise. Gegeniiber der Blrger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 3: Entscheidungen iiber Aufenthaltserlaubnisantrage sollen kiinftig innerhalb von durch-
schnittlich 5 Monaten nach Antragstellung getroffen werden (siehe Kennzahlen B_274_03_007,
B_274_03_010, B_274 _03_011 und B_274_03_013)
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Kennzahl

Bezeichnung

Durchschnittliche Verfahrensdauer bei Antragen auf Erteilung einer Aufenthaltser-

B_274_03_007 .
- == laubnis
B 274 03 010 |Vorbereitete Ruckfiihrungen
B_274 03 011 Ruckfiihrungen
B_274 03_013 |Davon uberwachte freiwillige Ausreisen mit Grenziiberschreitung (GUB)

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Verfahrensdauer bei Antragen auf
Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis

Ordnungskennziffer

B_274_03_007

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um die Zielerreichung beim Ziel ,Entscheidungen tber Aufent-
haltserlaubnisantrage sollen kiinftig innerhalb von durchschnittlich
5 Monaten nach Antragstellung getroffen werden“ ermitteln zu
konnen, ist die Kennzahl zu erfassen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich hier um eine ressourcenbegriindende Kennzahl,
die einen Bezug zum Personalbedarf im Bereich von E 32 auf-
zeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Frist berechnet sich vom Datum der Vorgangserfassung im
Sachgebiet bis zum Tag, an dem die abschlielRende Stellungnah-
me ergeht. Sie wird aus dem Durchschnitt aller abgeschlossenen
Verfahren gebildet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt quartalsweise. Gegeniiber der Blrger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Es handelt sich um eine Durchschnittskennzahl. Die Dauer der
einzelnen Verfahren kann abhangig von den individuellen Gege-
benheiten sehr schwanken.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Vorbereitete Rickfiihrungen

Ordnungskennziffer

B_274_03_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Nach getroffenen Entscheidungen Uber Aufenthaltserlaubnisan-
trage sind ggf. Ruckfihrungen vorzubereiten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende und damit steu-
erungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Zahlen vollziehbar ausreisepflichtiger Personen, die
dem Zustandigkeitsbereich E 34 beim Einwohner-Zentralamt zu-
gehen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Zahl wird monatlich erhoben. Gegeniiber der Blrgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die Kennzahl informiert Uber die quantitative Arbeitsbelastung, die
allerdings keine Aussage zur Dauer der einzelnen Verfahren zu-
|asst.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Ruckflihrungen

Ordnungskennziffer

B_274_03_011
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Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Nach getroffenen Entscheidungen Ulber Aufenthaltserlaubnisan-
trage sind ggf. Ruckflihrungen durchzufiihren.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende und damit steu-
erungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der durch den Bereich E 34 ruckgeflhrten
Personen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt monatlich. Gegeniber der Birgerschaft
wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur
Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Die Kennzahl spiegelt eine quantitative Darstellung wieder, die
keine Aussage zur Dauer der einzelnen Verfahren zuldsst.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Davon Uberwachte freiwillige Ausreisen mit
Grenzlberschreitung (GUB)

Ordnungskennziffer

B_274_03_013

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Nach getroffenen Entscheidungen Uber Aufenthaltserlaubnisan-
trage sind ggf. Ruckfuhrungen durchzufiihren, sofern keine freiwil-
lige Ausreise mit Grenzuberschreitung erfolgt.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende und damit steu-
erungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der rucklaufigen Grenzubertrittsbescheinigungen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt quartalsweise. Gegeniiber der Blrger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 4: Umsetzung des gesetzlichen Auftrages fiir den Betrieb der Zentralen Erstaufnahmeeinrich-
tung (siehe Kennzahlen B_274_03_004, B_274_03_005, B_274 03_008 B_274_03_009 und

B_274_03_012)

Kennzahl Bezeichnung

B_274 03 004 |Betreute Personen

B_274 03 005 |Durchschnittliche Kosten pro betreuter Person

B 274 03 008 |Zugange von Personen im ungesicherten Aufenthalt nach Hamburg
B 274 03 009 |Durchschnittliche Belegung der Erstaufnahmeeinrichtungen

B 274 03 012 |Kosten pro Rickflihrung

Bezeichnung der Kennzahl

Betreute Personen

Ordnungskennziffer

B_274_03_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Das Ziel Z4 bezieht sich auf die Schaffung und Unterhaltung der
nach § 44 ff. AsylG vorgeschriebenen Aufnahmeeinrichtungen fir
die Unterbringung asylbegehrender Personen.
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Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist geeignet, Entwicklungen fir zukiinftige Kapazi-
tatsplanungen aufzuzeigen. Die Kennzahl ist ressourcenbegrin-
dend und damit steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Durchschnittsberechnung der erhobenen Monatswerte

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt jeweils zum Monatsende. Gegenlber der
Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahres-
bericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushaltsrechnung berich-
tet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Kosten pro betreuter Person

Ordnungskennziffer

B_274_03_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fir das Ziel , Umsetzung des gesetzlichen Auftrages flr den Be-
trieb der Erstaufnahmeeinrichtung® sind die durchschnittlichen
Kosten pro betreuter Person ein wesentlicher Faktor.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei der Kennzahl ,, durchschnittlichen Kosten pro betreuter Per-
son“ handelt es sich um eine ressourcenbegriindende Kennzahl
mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten des Produkts Aufenthaltsangelegenheiten von Asyl-
bewerbern und Fllchtlingen werden durch die Anzahl der betreu-
ten Personen dividiert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenuber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Zugange von Personen im ungesicherten Aufenthalt nach Ham-
burg

Ordnungskennziffer

B_274_03_008

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel Z 4 umsetzen zu kdnnen, ist ein bestimmter Perso-
nalkérper vorzuhalten. Der Personalbedarf ist auch von den Zu-
gangen von Personen im ungesicherten Aufenthalt nach Hamburg
abhangig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist geeignet, Entwicklungen fir zukinftige Kapazi-
tatsplanungen aufzuzeigen. Die Kennzahl ist ressourcenbegrin-
dend und damit steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der quartalsweisen Zugangszahlen von Flichtlingen, die
nach ihrer Verteilung in Hamburg verbleiben.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt vierteljahrlich nach Ablauf des Quartals.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Belegung der Erstaufnahmeeinrichtungen

27




Ordnungskennziffer

B_274_03_009

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel Z 4 umsetzen zu kénnen, sind entsprechende Res-
sourcen vorzuhalten. Der Ressourcenbedarf ist auch von der
durchschnittlichen Belegung der Erstaufnahmeeinrichtungen ab-
hangig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist ressourcenbegriindend und damit steuerungsre-
levant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Durchschnittsbildung aus den Wochenwerten der Gber den Zent-
ralen Koordinierungsstab Flichtlinge (ZKF) veréffentlichten Bele-
gung der Erstaufnahmeeinrichtungen (Lagebild Flichtlinge).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt wochenweise. Gegenuber der Blrger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Kosten pro Rickflihrung

Ordnungskennziffer

B_274 03 012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fir das Ziel , Umsetzung des gesetzlichen Auftrages flr den Be-
trieb der Erstaufnahmeeinrichtung® sind die Kosten pro Rickfiih-
rung ein wesentlicher Faktor.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei der Kennzahl ,Kosten pro Ruckfuhrung® handelt es sich um
eine ressourcenbegrindende Kennzahl mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten des Produkts Vollzug auslanderrechtlicher Entschei-
dungen werden durch die Anzahl der durchgefiihrten Ruckfihrun-
gen dividiert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenliber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.4.4 Produktgruppe 274.04 Einbiirgerungsangelegenheiten

Z 1: Beschleunigung der Einbiirgerungsverfahren durch Verkiirzung des Zeitraums bis zur
Erstentscheidung nach Antragstellung auf unter 12 Monate in mind. 85 % der Verfahren (siehe
Kennzahl B_274_04_003 und B_274_04_006)

Kennzahl Bezeichnung

B 274 04 003 Quote der Einblrgerungsverfahren mit Erstentscheidung innerhalb von 12 Mona-
- == ten nach Antragstellung

B 274 04 006 |Verfahrensabschllisse

Bezeichnung der Kennzahl

Quote der Einburgerungsverfahren mit Erstentscheidung inner-
halb von 12 Monaten nach Antragstellung
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Ordnungskennziffer B 274 04 003

Bezug der Kennzahl zum Ziel Um das Ziel ,Beschleunigung der Einblirgerungsverfahren durch
der Produktgruppe Verklrzung des Zeitraums bis zur Erstentscheidung nach Antrag-
stellung auf unter 12 Monate in mind. 85 % der Verfahren® abbil-
den zu kdénnen, ist die Quote der Einburgerungsverfahren mit
Erstentscheidung innerhalb von 12 Monaten nach Antragstellung

zu ermitteln.
Erlauterung zur Notwendigkeit, | Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl. Sie dient
diese Kennzahl in den Haus- als Indikator fir die erfolgreiche Umsetzung des Dienstleistungs-
haltsplan aufzunehmen gedankens und damit mittelbar der Kundenzufriedenheit.
Berechnung / Ermittlung der Addition der quartalsweise ausgewerteten Einbirgerungsverfah-
Kennzahl ren, deren Erstentscheidungsdatum innerhalb von 12 Monaten
nach Antragstellung erfolgt ist.
Auswertungszeitpunkt / - Die Auswertung erfolgt vierteljahrlich nach Ablauf des Quartals.
zeitraum, Frequenz Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,

zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen | entfallt

Kennzahlentyp Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl Verfahrensabschlusse

Ordnungskennziffer B 274 04 006

Bezug der Kennzahl zum Ziel Um das Ziel ,Beschleunigung der Einblirgerungsverfahren durch
der Produktgruppe Verklrzung des Zeitraums bis zur Erstentscheidung nach Antrag-

stellung auf unter 12 Monate in mind. 85 % der Verfahren® abbil-
den zu konnen, ist die Zahl der Verfahrensabschliisse zu ermit-
teln.

Erlauterung zur Notwendigkeit, | Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzahl mit
diese Kennzahl in den Haus- Steuerungsrelevanz.
haltsplan aufzunehmen

Berechnung / Ermittlung der Addition der monatlich abgeschlossenen Einbirgerungsverfahren
Kennzahl

Auswertungszeitpunkt / - Die Auswertung erfolgt vierteljahrlich nach Ablauf des Quartals.
zeitraum, Frequenz Gegenuber der Burgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,

zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen | entfallt

Kennzahlentyp Flusskennzahl

Z 2: Ziel ist es, die durchschnittliche Verfahrensdauer in Einblirgerungsverfahren bis zur Ers-
tentscheidung zu verkiirzen (siehe Kennzahl B_274 _04_002, B_274_04_004 und B_274_04_007)

Kennzahl Bezeichnung

Durchschnittliche Verfahrensdauer in Einblrgerungsverfahren bis zur Erstent-

B_274_04_002 :
- == scheidung

B_274 04 004 | Neueingange Einburgerungsantrage

B 274 04 007 |Durchschnittliche Kosten je abgeschlossenem Verfahren
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Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Verfahrensdauer in
Einblrgerungsverfahren bis zur Erstentscheidung

Ordnungskennziffer

B_274_04_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel abbilden zu kénnen, die durchschnittliche Verfah-
rensdauer in Einburgerungsverfahren bis zur Erstentscheidung zu
verklrzen, ist die Kennzahl zu ermitteln.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl mit Steue-

rungsrelevanz. Sie dient als Indikator fiir die erfolgreiche Umset-

zung des Dienstleistungsgedankens und damit mittelbar der Kun-
denzufriedenheit.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der quartalsweise ausgewerteten durchschnittlichen Ver-
fahrensdauer von Einblrgerungsverfahren

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt vierteljahrlich nach Ablauf des Quartals.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Neueingange Einblrgerungsantrage

Ordnungskennziffer

B_274_04_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um die durchschnittliche Verfahrensdauer in Einblirgerungsver-
fahren ermitteln zu kénnen, muss die Zahl der Neueingange von
Einburgerungsantrégen erfasst werden.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl mit
Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der monatlichen Neuantrage

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Auswertung erfolgt vierteljahrlich nach Ablauf des Quartals.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Kosten je abgeschlossenem Verfahren

Ordnungskennziffer

B_274_04_007

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die durchschnittlichen Kosten je abgeschlossenem Verfahren
stehen im Zusammenhang mit dem Ziel, die durchschnittliche
Verfahrensdauer in Einblirgerungsangelegenheiten bis zur Ers-
tentscheidung zu verkirzen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei der Kennzahl ,Durchschnittliche Kosten je abgeschlossenem
Verfahren® handelt es sich um eine ressourcenbegriindende
Kennzahl mit einer gewissen Steuerungsrelevanz. Die Verfah-
rensdauer und der Aufwand wird auch durch die Antragstellerin-
nen und Antragsteller beeinflusst.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten des Produkts Einblrgerungsangelegenheiten werden
durch die Anzahl der Verfahrensabschlisse
dividiert.
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenliber der Birger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.4.5 Produktgruppe 274.05 Ordnungswidrigkeiten im StraBenverkehr

Z 1: Beibehalten der erreichten niedrigen Quote der Verfahrenseinstellungen (siehe Kennzah-
len B_274_05_001 bis B_274_05_004)

Kennzahl Bezeichnung

B_274 05 001 Quote der Verfahrenseinstellungen

B_274 05 002 |Angezeigte Verkehrsordnungswidrigkeiten

B 274 05 003 | Durchschnittliche Kosten je angezeigter Ordnungswidrigkeit
B_274_05 004 | Durchschnittliche Erldse je angezeigter Ordnungswidrigkeit

Bezeichnung der Kennzahl

Quote der Verfahrenseinstellungen

Ordnungskennziffer

B_274_05_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Im Zusammenhang mit dem Ziel ,Beibehalten der erreichten nied-
rigen Quote der Verfahrenseinstellungen* muss diese Kennzahl
erhoben werden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl mit Steue-
rungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Berechnung: Anzahl der Einstellungen x 100 / Anzahl der Anzei-
gen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenem Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Angezeigte Verkehrsordnungswidrigkeiten

Ordnungskennziffer

B_274_05_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Im Zusammenhang mit dem Ziel ,Beibehalten der erreichten nied-
rigen Quote der Verfahrenseinstellungen mussen die angezeig-
ten Verkehrsordnungswidrigkeiten erhoben werden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der angezeigten Verkehrsordnungswidrigkeiten ist
nicht direkt beeinflussbar. Es handelt sich um eine ressourcenbe-
grindende Kennzahl, die einen Bezug zum Personalbedarf der
BuRgeldstelle hat.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Anzahl der Anzeigen wird Uber das Fachverfahren
Owi21 (DataWarehouse) ermittelt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenem Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
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zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Kosten je angezeigter Ordnungswidrigkeit

Ordnungskennziffer

B_274_05_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die durchschnittlichen Kosten je angezeigter Ordnungswidrigkeit
stehen im Zusammenhang mit der Produktgruppe 274.05 Ord-
nungswidrigkeiten in Straflenverkehr.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei der Kennzahl ,Durchschnittliche Kosten je angezeigter Ord-
nungswidrigkeit® handelt es sich um eine ressourcenbegrindende
Kennzahl mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten des Produkts Ordnungswidrigkeiten im Stralenver-
kehr werden - nach Abzug der Erstattung an den Landesbetrieb
Verkehr - durch die Anzahl der angezeigten Ordnungswidrigkeiten
dividiert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenuber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Erlése je angezeigter Ordnungswidrigkeit

Ordnungskennziffer

B_274_05_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die durchschnittlichen Erlése je angezeigter Ordnungswidrigkeit
stehen im Zusammenhang mit der Produktgruppe 274.05 Ord-
nungswidrigkeiten in StralRenverkehr.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Bei der Kennzahl ,Durchschnittliche Erlése je angezeigter Ord-
nungswidrigkeit® handelt es sich um eine ressourcenbegrindende
Kennzahl mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Erlése des Produkts Ordnungswidrigkeiten im Stralenverkehr
werden durch die Anzahl der angezeigten Ordnungswidrigkeiten
dividiert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt halbjahrlich. Gegenuber der Burger-
schaft wird zur Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht
und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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1.5 Kennzahlen Aufgabenbereich 275 Polizei

1.5.1

Produktgruppe 275.11 Schutz- und Wasserschutzpolizei

Z 1: Gewabhrleistung einer ziigigen Hilfeleistung/Einsatzabwicklung (siehe Kennzahlen
B_275_11_006, B_275_11_007, B_275_11_008, B_275_11_033, B_275_11_028)

Kennzahl Bezeichnung

B_275 11_006 | Notrufe tber 110

B 275 11 _007 | Funkstreifeneinsatze

B_275 11_008 | Durchschnittliche Eintreffzeit (Einsatze héchster Prioritdten 100 und 110)
B_275 11_033 | Notrufe Uber 110 durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit (in Sek.)

B 275 11_028 | Mehrarbeitsstunden PG Schutz-und Wasserschutzpolizei

Bezeichnung der Kennzahl

Notrufe tGber 110

Ordnungskennziffer

B_275_11_006

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer zligigen Hilfeleistung
/Einsatzabwicklung® erreichen zu kdnnen, ist ein bestimmter Per-
sonalkdrper vorzuhalten. Der Personalbedarf ist auch von der
Zahl der eingehenden Notrufe abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Notrufe ist nicht direkt beeinflussbar. Es handelt
sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrindende
Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Bereich der
Polizei aufzeigt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der quartalsweise ausgewerteten Anrufzahlen Gber den
Notruf 110.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Funkstreifeneinsatze

Ordnungskennziffer

B_275_11_007

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer zligigen Hilfeleistung
/Einsatzabwicklung® erreichen zu kdnnen, ist ein bestimmter Per-
sonalkdrper vorzuhalten. Der Personalbedarf ist auch von der
Anzahl der Funkstreifeneinsatze abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal) Bedarf im Be-
reich der Polizei aufzeigt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Alle von der Polizeieinsatzzentrale bearbeiteten und gesteuerten
Einsatze, somit auch Selbst- und Reviereinsatze sowie Gefah-
renmeldeauslésungen (Alarmanlagen, die im Hamburger Einsatz-
leitsystem einen Einsatz auslésen).
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchschnittliche Eintreffzeit (Einsatze hochster Prioritaten 100
und 110)

Ordnungskennziffer

B_275_11_008

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer zligigen Hilfeleistung
/Einsatzabwicklung® erreichen zu kdnnen, ist eine bestimmte
Anzahl verfugbarer Funkstreifenwagen (Fustw) vorzuhalten. Da-
von abhangig ist auch der Personalbedarf.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei den ermittelten Werten um eine
wirkungsorientierte Kennzahl mit direkter Auswirkung auf den
Birger. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den

Senat als auch fir die Blrgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Eintreffzeit ist die Zeitspanne in Minuten von Einsatzbeginn
(Funksprecher erhalt ausgefilltes Einsatzformular) bis zum Ein-
treffen von Polizeikraften am Einsatzort (Statustaste 4 ausgeldst)
bei allen Anlassarten der hdchsten Prioritaten 110 und 100, hierzu
zahlen z.B. Raububerfalle und Einbrecher am Werk. Der Zeitpunkt
,Einsatzbeginn“ wurde gewahlt, da dies der friiheste Zeitpunkt ist,
an dem die mindestens erforderlichen Informationen fiir einen
Einsatz z.B. aus einem Notruf Giber 110 vorliegen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Notrufe Uber 110 durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit (in
Sek.)

Ordnungskennziffer

B_275_11_033

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Eine moglichst geringe durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit
ist u.a. eine Voraussetzung, um das Ziel ,Gewahrleistung einer
zugigen Hilfeleistung /Einsatzabwicklung® umsetzen zu kénnen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine wirkungs-orientierte
Kennzahl. mit direkter Auswirkung auf den Birger. Insofern ist
diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die Birger-
schaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Zeitraum in Sekunden und Zehntelsekunden von der Signalisie-
rung des Notrufs in der Polizeieinsatzzentrale (PEZ) bis zur Anru-
fentgegennahme durch einen Polizeibeamten der PEZ. Es wird
der Durchschnitt aller ermittelten Werte fir den betreffenden Zeit-
raum berechnet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt
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Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Mehrarbeitsstunden PG Schutz-und Wasserschutzpolizei

Ordnungskennziffer

B_275_11_028

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Einsatzsituation der Schutz-und Wasserschutzpolizei beein-
flusst die Anzahl der Mehrarbeitsstunden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Mehrarbeitsstunden ist nicht direkt beeinflussbar.
Sie gibt die Moglichkeit, die Einsatzsituation

adaquat darzustellen.

Es handelt sich hierbei um eine ressourcenbegriindende Kenn-
zahl, die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Bereich der Poli-
zei aufzeigt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Mehrarbeit entsteht, wenn eine Beamtin oder ein Beamter im Mo-
nat aus zwingenden dienstlichen Griinden im Umfang von mehr
als einem Achtel der individuellen wochentlichen Arbeitszeit zum
Dienst herangezogen wird. (§ 61 Abs. 3 HmbBG).

Uberstunden sind die auf Anordnung des Arbeitsgebers geleiste-
ten Arbeitsstunden, die iber die im Rahmen der regelmafigen
Arbeitszeit von Vollbeschéftigten fur die Woche dienstplanmalig
bzw. betriebslblich festgesetzten Arbeitsstunden hinausgehen
und nicht bis zum Ende der folgenden Kalenderwoche ausgegli-
chen werden (§ 7 Abs. 7 TV-L).

Abweichend von Abs. 7 sind nur die Arbeitsstunden Uberstunden,
die im Falle von Wechselschicht- und Schichtarbeit Gber die im
Schichtplan festgelegten taglichen Arbeitsstunden einschlielich
der im Schichtplan vorgesehenen Arbeitsstunden, die bezogen
auf die regelmaRige wochentliche Arbeitszeit im Schichtplanturnus
nicht ausgeglichen werden (§ 7 Abs. 8 ¢ TV-L).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 2: Gewabhrleistung einer lageangepassten uniformierten Prasenz (siehe Kennzahlen

B_275_11_004, B_275_11_005)

Kennzahl Bezeichnung

B 275 11 _004 | Personalstunden uniformierte Prasenz

B_275 11_005 | Polizeiliche Prasenzstunden

Bezeichnung der Kennzahl

Personalstunden uniformierte Prasenz

Ordnungskennziffer

B_275_11_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer lageangepassten uniformierten
Prasenz® erreichen zu kénnen, ist ein bestimmter Personalkorper
vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl hat einen Bezug auf den Personalbedarf im Bereich
der Polizei.
Insofern ist diese Kennzahl sowohl fur den Senat als auch fir die
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Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es gilt die nachfolgend aufgefiihrte Definition fur die polizeiliche
uniformierte Prasenz :

Durchfiihrung uniformierter Ful-, Fahrrad-, Reiter- und Motorrad-
streifen durch Polizeivollzugsbeamtinnen und Polizeivollzugsbe-
amte in der Offentlichkeit. Neben den anlassunabhangigen Pra-
senzmalnahmen ist auch die auftragsgebundene Durchfiihrung
von sichtbaren uniformierten Prasenzmafinahmen umfasst, z. B.
zur Verringerung der 6ffentlich wahrnehmbaren Drogenkriminali-
tat, zur Verhinderung von Raubtaten sowie zur Uberwachung des
StralRenverkehrs.

Nicht von der Definition umfasst ist die Wahrnehmbarkeit von
uniformierten Polizeivollzugsbeamtinnen und Polizeivollzugsbe-
amten

— mit einem gezielten anders lautenden Auftrag, wie u.a. Ver-
kehrsregelung, Objektschutz oder Wahrnehmung von Ortstermi-
nen,

— als geschlossene Einheit bei MalRnahmen aus besonderem
Anlass,

— auf den Wegen zur oder von der Dienststelle oder zu Bespre-
chungen u. a.

Die glltige Definition des Begriffes der uniformierten Prasenz stellt
insbesondere auf die Sicht des Birgers ab, wobei die folgenden
drei Merkmale der Prasenz die Intention dieser Aufgabe charakte-
risieren:

e Sichtbarkeit
e Ansprechbarkeit
e Mdglichkeit der Zuwendung zum Burger

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Polizeiliche Prasenzstunden

Ordnungskennziffer

B_275_11_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer lageangepassten uniformierten
Prasenz‘ erreichen zu kénnen, ist ein bestimmter Personalkérper
vorzuhalten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl hat einen Bezug auf den Personalbedarf im Bereich
der Polizei.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es handelt sich um eine zusammengesetzte Kennzahl, die nicht
die gesamte polizeiliche Prasenz im Sinne der blo3en Sichtbarkeit
im offentlichen Raum abbildet — dies ware nur mit einer umfas-
senden Arbeitszeiterfassung moglich. Es werden die Personal-
stunden
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e uniformierter polizeilicher Prasenz im herkémmlichen Sin-
ne (siehe Kennzahl B_275 11 _004),

e zur Unterstiutzung des taglichen Dienstes durch die DE 3
(Landesbereitschaftspolizei), (Anzahl FuStw mal Anzahl
Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter mal 0,8. Mit dem Faktor 0,8
wird dem Umstand Rechnung getragen, dass wahrend
der Vorgangsfertigung und sonstiger Dienstverrichtung an
den Dienststellen keine 6ffentlich wahrnehmbare Prasenz
geleistet wird.)

e flir Versammlungen und Aufziige sowie

o fur den Einsatz auf Funkstreifenwagen der Direktion Poli-
zeikommissariate und Verkehr (DPV) und der Wasser-
schutzpolizei (WSP) (Anzahl FuStw mal Anzahl Mitarbei-
terin bzw. Mitarbeiter mal Dienstzeit mal 0,6 [Der Faktor
0,6 beruht auf einem Abzug von 10 % der Dienstzeit fir
Ubergaben und Dienstunterrichte und der grundsétzlichen
Dienstverrichtung von zwei Drittel Streifentatigkeit und ein
Drittel Bereitschaft]) und Funkstreifenbooten WSP (Anzahl
FuStb mal Anzahl Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter mal
Dienstzeit mal 1,0)

addiert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 3: Schutz gefahrdeter Objekte (siehe Kennzahl B_275_11_009)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_11_009

Personalstunden Schutzmaflnahmen

Bezeichnung der Kennzahl

Personalstunden Schutzmafnahmen

Ordnungskennziffer

B_275_11_009

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schutz gefahrdeter Objekte” erreichen zu kénnen,
ist ein bestimmter Personalkérper vorzuhalten. Der Personalbe-
darf ist von der Zahl der Schutzobjekte und deren jeweiligen
Schutzkonzepte abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der zu schiitzenden Objekte und der sich aus den
Schutzkonzepten ergebende Personalbedarf ist nicht direkt beein-
flussbar. Die Gesamtzahl der Personalstunden fiir den Objekt-
schutz ist eine ressourcenbegriindende Kennzahl, die einen Be-
zug zum Personalbedarf im Bereich der Polizei aufzeigt. Insofern
ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fiir die Birger-
schaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Diese Kennzahl gibt die aufgewendeten Personalstunden fir
SchutzmalBnahmen der zustandigen Dienststelle fir Objektschutz
(DE 14) wieder.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
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zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 4: Gewabhrleistung einer stérungsfreien Durchfiihrung von Versammlungen und Aufziigen
(siehe Kennzahlen B_275_11_010, B_275_11_011)

Kennzahl Bezeichnung
Anteil stérungsfrei verlaufender Versammlungen und Aufziigen an allen Ver-
B_275_11_010 -
=== sammlungen und Aufziigen
B 275 11_011 Anzahl aller Versammlungen und Aufzliige

Bezeichnung der Kennzahl

Anteil stérungsfrei verlaufender Versammlungen und
Aufziigen an allen Versammlungen und Aufzigen

Ordnungskennziffer

B_275_11_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Kennzahl ,Anteil storungsfrei verlaufender Versammlungen
und Aufziige an allen Versammlungen und Aufziigen® zeigt den
Grad der Zielerreichung auf.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Der Anteil der stérungsfrei verlaufenden Versammlungen und
Aufzigen ist nicht beeinflussbar. Es handelt sich hierbei aber um
eine wirkungsorientierte Kennzahl, die sowohl fir den Senat als
auch fir die Birgerschaft steuerungsrelevante ist.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Als stérungsfrei gelten alle Versammlungen, bei denen weder
Ordnungswidrigkeiten noch Straftaten begangen worden sind.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Anzahl aller Versammlungen und Aufzliige

Ordnungskennziffer

B_275_11_011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung einer stérungsfreien Durchflihrung
von Versammlungen und Aufziige“ erreichen zu kdénnen, ist ein

bestimmter Personalkdrper in Abhangigkeit der Anzahl der Ver-
sammlungen und Aufzlige einzuplanen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Versammlungen ist nicht beeinflussbar. Es handelt
sich bei dieser Zahl um eine ressourcenbegrindende Kennzahl,
die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Bereich der Polizei
aufzeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als
auch fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl erfasst alle angemeldeten und unangemeldeten
(sofern die Versammlungsbehorde [DE 24] hiervon Kenntnis er-
langt) Versammlungen (stationar) und Aufziige (mobil). Versamm-
lungen und Aufziige sind Veranstaltungen im Sinne des Ver-
sammlungsgesetzes.

Kommerzielle und private Veranstaltungen werden von dieser
Kennzahl nicht erfasst.
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 5: Reduzierung von Verkehrsrisiken durch zielgruppen- und ursachenorientierte Verkehrssi-
cherheitsarbeit (siehe Kennzahlen B_275_11_013, B_275_11_016, B_275_11_017)

Kennzahl Bezeichnung

B 275 11 _013 | Verkehrsunterrichtsstunden

B_275 11_016 | Personalstunden fiir Uberwachung des ruhenden Verkehrs durch AiA/AIP

B 275 11 017 Egﬁ’;gestellte Ordnungswidrigkeiten bei der Uberwachung des flieRenden Ver-

Bezeichnung der Kennzahl

Verkehrsunterrichtsstunden

Ordnungskennziffer

B_275_11_013

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Zur zielgruppenorientierten Verkehrssicherheitsarbeit gehort der
Einsatz von Verkehrslehrern an allgemeinbildenden Schulen. Sei-
tens der Polizei ist das entsprechende Personal zur Durchfiihrung
des Unterrichts vorzuhalten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Dem Bedarf zugrundeliegend ist die Anzahl der Schilerinnen und
Schdler, die von der Polizei nicht beeinflusst werden kann. Es
handelt sich jedoch um eine ressourcenbegriindende Kennzahl,
die einen Bezug zum Personalbedarf im Bereich der Polizei auf-
zeigt. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch
fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es handelt sich hierbei um die Verkehrsunterrichtsstunden, die
durch Polizeiverkehrslehrerinnen und Polizeiverkehrslehrern an
allgemeinbildenden Schulen gegeben werden.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Personalstunden fir Uberwachung des ruhenden Verkehrs durch
AIA/AIP

Ordnungskennziffer

B_275_11_016

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Verbotswidriges Parken stellt eines der Risiken im Stralenverkehr
dar. Zur Bekampfung ist eine konsequente Uberwachung erforder-
lich, die einen bestimmten Personalkdrper erfordert.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl gibt den erwarteten / geleisteten Aufwand wieder,
aus dem sich der polizeiliche Personalbedarf ergibt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Personalstunden, an denen die Angestellten im AuRendienst (AiA)
/ Angestellte im Polizeidienst (AiP) fir die Uberwachung des ru-
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henden Verkehrs eingesetzt werden.

Als ruhender Verkehr werden geparkte, haltende und nicht fahrbe-
reite Fahrzeuge im 6ffentlichen Stralenverkehr bezeichnet. Wer
sein Fahrzeug verlasst oder langer als drei Minuten halt, der parkt
(§12 StraRenverkehrsordnung (StVO) Abs. 2). Halten ist hierbei
eine gewollte Fahrtunterbrechung, die nicht durch die Verkehrsla-
ge oder eine Anordnung veranlasst ist (Verwaltungsvorschrift zu §
12 Abs. 1 StVO Halten und Parken).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Beginnend mit Bereichen in der Hamburger Innenstadt ist bei der
Uberwachung des ruhenden Verkehrs zunehmend auch der LBV
im Rahmen des Parkraummanagements tatig. Da die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter des LBV

Abschleppvorgange bisher nicht eigenstandig anordnen durfen,
wird bei Feststellung entsprechender Erfordernis die Polizei hin-
zugezogen. Sofern AiA/AIP daflr eingesetzt werden, flieRen die
dafiir aufgewendeten Personalstunden bei der Berechnung dieser
Kennzahl mit ein.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Festgestellte Ordnungswidrigkeiten bei der Uberwachung des
flieBenden Verkehrs

Ordnungskennziffer

B_275_11_017

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Zur Reduzierung der Verkehrsrisiken ist die Einhaltung der Ver-
kehrsvorschriften ein wichtiger Gesichtspunkt. Um dieses zu er-
reichen, ist eine ausreichende Uberwachung des flieRenden Ver-
kehrs erforderlich.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl steht im Zusammenhang mit der Einhaltung der
Verkehrsvorschriften durch die Verkehrsteilnehmerinnen bzw.
Verkehrsteilnehmer und dem zu deren Erkennung eingesetzten
Personal sowie stationaren Einrichtungen. Sie ist daher hinsicht-
lich des Personalbedarfes fiir Senat und Blirgerschaft steuerungs-
relevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Anzahl der Ordnungswidrigkeiten aus der Uberwachung des flie-
Renden Verkehrs.

Bei einer Ordnungswidrigkeit handelt es sich um eine rechtswidri-
ge und vorwerfbare Handlung, fur die das Gesetz als Ahndung
eine Geldbulle vorsieht (§ 1 Abs. 1 des Gesetzes Uber Ord-
nungswidrigkeiten (OWiG)). Als flieRender Verkehr werden grund-
satzlich alle sich in Bewegung befindlichen Fahrzeuge im o&ffentli-
chen StraRenverkehr bezeichnet, unabhangig davon, ob sie ge-
genwartig fahren oder verkehrsbedingt voribergehend stehen
bleiben (warten).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

40



Z 6: Aufrechterhaltung und Gewahrleistung der Sicherheit und Leichtigkeit des Schiffverkehrs
auf der Elbe (Vertragsgebiet) und im Hamburger Hafen (siehe Kennzahlen B_275_11_035)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_11_035

Anzahl der im Hamburger Hafen kontrollierten Seeschiffe

Bezeichnung der Kennzahl

Anzahl der im Hamburger Hafen kontrollierten Seeschiffe

Ordnungskennziffer

B_275_11_035

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Aufrechterhaltung und Gewahrleistung der Sicher-
heit und Leichtigkeit des Schiffsverkehrs auf der Elbe (Vertrags-
gebiet) und im Hamburger Hafen® erreichen zu kénnen, ist ein
bestimmter Personalkdrper vorzuhalten. Der Personalbedarf ist
auch von der Anzahl der den Hamburger Hafen anlaufenden See-
schiffe abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der den Hamburger Hafen anlaufenden Seeschiffe ist
nicht beeinflussbar. Es handelt sich bei dieser Fallzahl um eine
ressourcenbegriindende Kennzahl, die einen Bezug zum (Perso-
nal)Bedarf im Bereich Wasserschutzpolizei aufzeigt. Insofern ist
diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die Birger-
schaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der quartalsweise ausgewerteten Kontrollstatistik im
Schiffsmelde- und Informationssystem (SMIS).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Mit Seeschifffahrt bezeichnet man den Verkehr von Schiffen zum
Zweck der gewerblichen Beforderung von Giitern und Personen
auf Meeren und Ozeanen. Zu den Fahrtgebieten der Seeschiff-
fahrt zahlen auch hierfir taugliche Wasserstra3en (z.B. grofte
Flisse, wie die Elbe bis Hamburg oder Kanale, wie den Nord-
Ostseekanal).

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 7: Gewabhrleistung der Sicherheit der Schengen-AuBengrenze Hamburg-Hafen (siehe Kenn-

zahl B_275_11_018)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_11_018

Grenzpolizeiliche Uberpriifungen

Bezeichnung der Kennzahl

Grenzpolizeiliche Uberprifungen

Ordnungskennziffer

B_275_11_018

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Durch die Durchfiinrung von grenzpolizeilichen Uberpriifungen
soll das Ziel ,Gewahrleistung der Sicherheit der Schengen-
AuRengrenze Hamburg-Hafen“ erreicht werden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Fallzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Be-
reich Wasserschutzpolizei aufzeigt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
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Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Gezahlt werden die grenzpolizeilichen Ein- und Ausreisekontrollen
von Besatzungsmitgliedern und Passagieren von Seeschiffen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Grundlage fur die Datenerhebung der Besatzung und Passagiere
auf einem Seeschiff im Hamburger Hafen ist die Meldeverpflich-
tung geman der ,Verordnung zur Durchfiihrung des Hafensicher-
heitsgesetzes” im Verbindung mit der ,Richtlinie 2010/65/EU Uber
Meldeformalitaten fur Schiffe beim Einlaufen in und/oder Auslau-
fen aus Hafen der Mitgliedstaaten und zur Aufhebung der Richtli-
nie 2002/6/EG*

Die Schiffe (Reedereien) sind danach verpflichtet, die entspre-
chenden Daten elektronisch Uber ein nationales Datensystem zu
melden.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 8: Gewabhrleistung der Sicherheit bei der Beforderung und dem Umschlag gefahrlicher Giiter
im Hamburger Hafen (siehe Kennzahlen B_275_11_019)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_11_019

Kontrolldichte Gefahrgutcontainer

Bezeichnung der Kennzahl

Kontrolldichte Gefahrgutcontainer

Ordnungskennziffer

B_275_11_019

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung der Sicherheit bei der Beférderung
und dem Umschlag gefahrlicher Giter im Hamburger Hafen® er-
reichen zu kénnen, sind die im Hamburger Hafen umgeschlage-
nen Gefahrgutcontainer zu kontrollieren.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl, die zur
qualitativen Erreichung des Zieles als erforderlich erachtet wird.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kontrolldichte der Gefahrgutcontainer ergibt sich aus folgen-
der Berechnung: Kontrolldichte der Gefahrgutcontainer = (Anzahl
der Uberpruften Gefahrgutcontainer) x 100 / (Anzahl der im Ham-
burger Hafen umgeschlagenen Gefahrgutcontainer)

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Prozentualer Anteil der Container, in denen gefahrliche Guter in
den Hamburger Hafen eingebracht werden, die auf die Einhaltung
der der Sicherheit und Umwelt dienenden gefahrgutrechtlichen
Vorschriften kontrolliert wurden.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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1.5.2 Produktgruppe 275.12 Kriminalpolizei

Z 1: Gewabhrleistung des hohen Niveaus bei der Bekdmpfung von Delikten der Schwerstkrimi-
nalitat sowie der Gewaltkriminalitat im 6ffentlichen Raum (siehe Kennzahlen B_275_12_012)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_12_012

Mehrarbeitsstunden LKA

Bezeichnung der Kennzahl

Mehrarbeitsstunden LKA

Ordnungskennziffer

B_275_12_012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Einsatzsituation der Kriminalpolizei beeinflusst die Anzahl der
Mehrarbeitsstunden.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Mehrarbeitsstunden ist nicht direkt beeinflussbar.
Sie gibt die Moglichkeit, die Einsatzsituation

adaquat darzustellen.

Es handelt sich hierbei um eine ressourcenbegriindende Kenn-
zahl, die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Bereich der Poli-
zei aufzeigt.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Mehrarbeit entsteht, wenn eine Beamtin oder ein Beamter im Mo-
nat aus zwingenden dienstlichen Griinden im Umfang von mehr
als einem Achtel der individuellen wéchentlichen Arbeitszeit zum
Dienst herangezogen wird. (§ 61 Abs. 3 HmbBG).

Uberstunden sind die auf Anordnung des Arbeitsgebers geleiste-
ten Arbeitsstunden, die Uber die im Rahmen der regelmafigen
Arbeitszeit von Vollbeschaftigten fiir die Woche dienstplanmaiig
bzw. betriebsliblich festgesetzten Arbeitsstunden hinausgehen
und nicht bis zum Ende der folgenden Kalenderwoche ausgegli-
chen werden (§ 7 Abs. 7 TV-L).

Abweichend von Abs. 7 sind nur die Arbeitsstunden Uberstunden,
die im Falle von Wechselschicht- und Schichtarbeit Gber die im
Schichtplan festgelegten taglichen Arbeitsstunden einschlielich
der im Schichtplan vorgesehenen Arbeitsstunden, die bezogen
auf die regelmaRige wochentliche Arbeitszeit im Schichtplanturnus
nicht ausgeglichen werden (§ 7 Abs. 8 ¢ TV-L).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.5.3 Produktgruppe 275.13 Vollzugsunterstiitzung und Ausbildung

Z 1: Gewabhrleistung einer berufsqualifizierenden und bedarfsgerechten Ausbildung (siehe
Kennzahlen B_275_13_001, B_275_13_008, B_275_13_010, B_275_13_013)

Kennzahl Bezeichnung
B_275 13 001 Auszubildende im Jahresdurchschnitt LA |
B 275 13 008 | Absolventinnen/Absolventen des dualen Studiengangs Polizei (Bachelor of Arts)
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B_275_13_010

Bestehensquote LA |

B_275_13 013

Bestehensquote LA Il

Bezeichnung der Kennzahl

Auszubildende im Jahresdurchschnitt LA |

Ordnungskennziffer

B_275_13_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Auszubildenden erméglicht eine Einschatzung des
Bedarfs an Mitteln, um eine berufsqualifizierende und bedarfsge-
rechte Ausbildung zu gewahrleisten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende und
steuerungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der jeweils zum Monatsanfang ermittelten Anzahl der
Auszubildenden des Laufbahnabschnitts | (LA 1) geteilt durch
zwolf Monate.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Absolventinnen / Absolventen des dualen Studienganges Polizei
(Bachelor of Arts)

Ordnungskennziffer

B_275_13_008

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Absolventinnen / Absolventen dokumentiert in
Bezug auf das Ziel den erfolgreichen Abschluss der Ausbildung.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende und
steuerungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Anzahl der erfolgreichen Studiengangabsolventinnen und Studi-
engangabsolventen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu den abgeschlossenen Monaten
Marz und September. Gegenuber der Biirgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Bestehensquote LA |

Ordnungskennziffer

B_275_13_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

An dieser Kennzahl |asst sich der Erfolg der polizeilichen Ausbil-
dung (Gewahrleistung einer berufsqualifizierenden und bedarfsge-
rechten Ausbildung) direkt ablesen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist steuerungsrelevant und teilweise beeinflussbar.
Sinkt der Kennzahlenwert, muss die Ursache betrachtet und ggf.
kostenverursachende MalRnahmen gepriift werden.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Bestehensquote ist das Verhaltnis derer, die die Ausbildung
beginnen zu denen, die sie erfolgreich abschlieRen. Die Berech-
nung erfolgt nach der Formel: Bestehensquote LA | = Anzahl de-
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rer, die die Ausbildung erfolgreich abschlieRen x 100 / Anzahl
derer, die die Ausbildung beginnen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu den abgeschlossenen Monaten
Januar und Juli. Gegenuber der Burgerschaft wird zur Haushalts-
planaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrech-
nung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Bestehensquote LA I

Ordnungskennziffer

B_275_13_013

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

An dieser Kennzahl |asst sich der Erfolg des polizeilichen Studi-
engangs (Gewahrleistung einer berufsqualifizierenden und be-
darfsgerechten Ausbildung) direkt ablesen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist steuerungsrelevant und teilweise beeinflussbar.
Sinkt der Kennzahlenwert, muss die Ursache betrachtet und ggf.
kostenverursachende MalRnahmen gepruft werden.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Bestehensquote ist das Verhaltnis derer, die das Studium
beginnen zu denen, die es im vorgesehenen Zeitraum erfolgreich
abschlieRen. Hierzu erfolgt hdndisch ein namentlicher Abgleich
der Personen, die das Studium begonnen haben mit den Perso-
nen, die das Studium absolviert haben. Die Berechnung erfolgt
nach der Formel: Bestehensquote LA Il = Anzahl derer, die das
Studium erfolgreich abschlieRen x 100 / Anzahl derer, die das
Studium beginnen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu den abgeschlossenen Monaten
Mérz und September. Gegenlber der Birgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Gewabhrleistung einer bedarfsgerechten Fortbildung (siehe Kennzahl B_275_13_023)

Kennzahl

Bezeichnung

B_275_13_023

Anzahl durchgefiihrter Fortbildungs- /Lehrgangstage der Akademie

Bezeichnung der Kennzahl

Anzahl durchgeflihrter Fortbildungs- / Lehrgangstage der Akade-
mie

Ordnungskennziffer

B_275_13_023

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Kennzahl bildet den Umfang der Fortbildung und damit den
Grad der Zielerreichung ab.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende und
steuerungsrelevante Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Summe der tatsachlich durchgefiihrten einzelnen Veranstaltungs-
tage.
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl
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1.6 Kennzahlen Aufgabenbereich 276 Wasserschutzpolizei-Schule

1.6.1

Produktgruppe 276.01 Wasserschutzpolizei-Schule

Z 1: Gewabhrleistung einer bedarfsgerechten Aus- und Fortbildung (siehe Kennzahlen
B_276_01_001 bis B_276_01_005)

Kennzahl Bezeichnung

B_276_01_001 Lehrgangsteilnehmertage
B_276_01_002 |Lehrgangsteilnehmer

B_276 _01_003 |Lehrgange

B_276 _01_004 | Zufriedenheit Lehrgangsteilnehmer
B 276 01 _005 |Bestehensquote

Bezeichnung der Kennzahl

Lehrgangsteilnehmertage

Ordnungskennziffer

B_276_01_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Fir das Ziel ,Gewahrleistung einer bedarfsgerechten Aus- und
Fortbildung® sind entsprechende personelle und finanzielle Res-
sourcen erforderlich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Lehrgangsteilnehmertage gibt Auskunft tber die
Entwicklung der Aus- und Fortbildungsbedarfe der Lander. Es
handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Multiplikation aus der Anzahl der Lehrgangsteilnehmenden pro
Lehrgang mit den jeweiligen Lehrgangstagen pro Lehrgang.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zur Haushaltsplanaufstellung und zu
den Quartalsabschlissen. Gegenulber der Burgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Diese Kennzahl steht in direktem Bezug zur Kennzahl
B_276_01_002 und B_276_01_003.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Lehrgangsteilnehmer

Ordnungskennziffer

B_276_01_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Eine bedarfsgerechte Aus- und Fortbildung muss sich an den
Lehrgangsteilnehmern orientieren.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Lehrgangsteilnehmenden gibt Auskunft Gber die
Entwicklung der Aus- und Fortbildungsbedarfe der Lander. Es
handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Planwerte werden von den Landern fir die Aufstellung der
Haushaltsplane geliefert. Die Ist-Werte werden von der Wasser-
schutzpolizei-Schule ermittelt (siehe Auswertungszeitpunkt / -
raum).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zur Haushaltsplanaufstellung und zu
den Quartalsabschlissen. Gegenulber der Burgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl
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Bezeichnung der Kennzahl

Lehrgange

Ordnungskennziffer

B_276_01_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Zur Gewahrleistung einer bedarfsgerechten Aus- und Fortbildung
mussen Lehrgédnge angeboten werden.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Lehrgange gibt Auskunft Gber die Entwicklung der
Aus- und Fortbildungsbedarfe der Lander. Es handelt sich um
eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die von der Wasserschutzpolizei-Schule (WSPS) angebotenen
Lehrgange werden ausnahmslos vom Kuratorium der WSPS hin-
sichtlich Erfordernisse gepruft und dann beschlossen.

Die Anzahl der Lehrgédnge werden unter Berucksichtigung der
gemeldeten Lehrgangsteilnehmenden und unter Berlcksichtigung
der maximalen Zahl der Teilnehmenden je Lehrgang ermittelt.

Die Ist-Werte werden von der Wasserschutzpolizei-Schule ermit-
telt (siehe Auswertungszeitpunkt / -raum).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zur Haushaltsplanaufstellung und zu
den Quartalsabschlissen. Gegenuber der Burgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Zufriedenheit Lehrgangsteilnehmer

Ordnungskennziffer

B_276_01_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Aus der Zufriedenheit der Lehrgangsteilnehmenden kdnnen
Ruckschlisse gezogen werden, inwieweit die Aus- und Fortbil-
dung bedarfsgerecht ist.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl ist u.a. beeinflussbar durch Verbesserungen im
Bereich der Unterkunft und Verpflegung. Es handelt sich um eine
wirkungsorientierte Kennzahl (Qualitatskennzahl) mit Steuerungs-
relevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Durchschnittsberechnung aus den durch die Lehrgangsteilneh-
menden vergebenen Benotungen zu Unterkunft und Verpflegung
in den Evaluationsbégen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu den jeweiligen Quartalsabschlis-
sen. Gegenliber der Blrgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstel-
lung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen | entfallt
Kennzahlentyp Bestandskennzahl
Bezeichnung der Kennzahl Bestehensquote
Ordnungskennziffer B 276 _01_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Kennzahl zeigt, in welchem Male der vermittelte Lernstoff
transferiert wurde. Das nachhaltige Verstandnis des vermittelten
Unterrichtsstoffes ist notwendig, um Handlungssicherheit bei den
Lehrgangsteilnehmern zu gewahrleisten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl (Qualitats-
kennzahl) mit Steuerungsrelevanz.
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haltsplan aufzunehmen

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Berechnung erfolgt nach der Formel: Anzahl der bestandenen
Prifungen X 100/ Anzahl der an den Prifungen teilnehmenden
Beamtinnen und Beamten

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu den jeweiligen Quartalsabschlis-
sen. Gegenliber der Blrgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstel-
lung, zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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1.7 Kennzahlen Aufgabenbereich 277 Feuerwehr

1.71

Produktgruppe 277.01 Einsatzdienst Feuerwehr

Z 1: Schnellstmoégliche Rettung von Menschen und Tieren und Schutz von Sachwerten (siehe
Kennzahlen B_277_01_011, B_277_01_012, B_277_01_031, B_277_01_032, B_277_01_051,
B_277_01_052, B_277_01_120,B_277_01_010 und B_277_01_111)

Kennzahl Bezeichnung

B_277_01_011 | Notrufe 112

B 277 01 _012 | Notrufe Uber 112 durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit (in Sek.)

B 277 _01_031 Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) der Loschziige tagsuber

B_277 _01_032 |Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) der Léschzlige nachts

B_277_01_051 Erfullungsquote Funktionsbesetzung in der Léschzugstéarke tagsiber

B_277 _01_052 |Erfullungsquote Funktionsbesetzung in der Léschzugstarke nachts

B 277 01 _120 |Krafte im Einsatzdienst

B 277 _01_008 | Alarmierungen Brandbekampfungen (BB)

B_277_01_009 | Alarmierungen Technische Hilfeleistung (TH)
Alarmierungen Technische Hilfeleistung (TH)

B_277_01_091 davon Alarmierungen von Einheiten der Freiwilligen Feuerwehren (BB und TH,
ohne Erstversorgung)

B 277 01 010 ErfUIIun_gsquote Eintreffzeit u.nd dgr taktischen Mindeststérke beim sog. ,kritischen

=== Brand“ innerhalb von <= 8 Min (mind. 10 Funktionen)
B 277 _01_111 Erfullungsquote Eintreffzeit (s.o0.) innerhalb von <= 13 Min. (mind. 16 Funktionen)

Bezeichnung der Kennzahl

Notrufe 112

Ordnungskennziffer

B_277_01_011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, ist eine
effiziente Einsatzaufnahme erforderlich. Daflr ist ein bestimmter
Personalkérper vorzuhalten. Der Personalbedarf ist auch von der
Zahl der eingehenden Notrufe abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Notrufe ist nicht direkt beeinflussbar. Es handelt
sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrindende
Kennzahl, die einen Bezug zum Personalbedarf in der Rettungs-
leitstelle (RLST) und dem Einsatzdienst aufzeigt. Zudem ist die
Entwicklung der Kennzahl ein Hinweis auf den Bedarf der Bevdl-
kerung fur Dienstleistungen der Feuerwehr.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der monatlich ausgewerteten Anzahl der Notrufe.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Dies ist nicht die Gesamtsumme der eingehenden Notrufe. Die
Kennzahl beinhaltet nur die Anrufe Gber die Nummer 112. Nicht
betrachtet werden Anrufe Uber Sonderleitungen (andere Leitstel-
len, Polizei, Flughafen, etc.) sowie Alarmierungen tber Brandmel-
deanlagen.

Kennzahlentyp

Flusskennzahl
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Bezeichnung der Kennzahl

Notrufe Uber 112 durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit (in
Sek.)

Ordnungskennziffer

B_277_01_012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Eine maoglichst geringe durchschnittliche Anrufentgegennahmezeit
ist u.a. eine Voraussetzung, um das Ziel ,Schnellstmogliche Ret-
tung von Menschen und Tieren und Schutz von Sachwerten® er-
reichen zu kénnen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Ermittelt wird die Dauer bis zur Annahme eines Notrufes durch
eine Mitarbeiterin bzw. einen Mitarbeiter. Die Kennzahl hangt von
der Anzahl gleichzeitig eingehender Anrufe und der Anzahl der
vorgehaltenen Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter ab. Sie ist ein
Qualitatskriterium flr die Rettungsleitstelle und wirkt sich direkt
auf den Burger aus.

Die Dauer kann in groflem Umfang durch planerische Mal3nah-
men beeinflusst werden (mehr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
z.B. an Sylvester). Allerdings wird sie auch durch nicht vorherseh-
bare Ereignisse ungunstig beeinflusst (z.B. Wetterlagen).

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl, die einen Bezug zum Personalbedarf in der Ret-
tungsleitstelle aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Durchschnitt aus der Dauer vom Eingang des Anrufes in der Tele-
fonanlage bis zur Annahme durch eine Mitarbeiterin bzw. einen
Mitarbeiter. Es werden alle Notrufe der 112 bertcksichtigt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) der
Léschzlige tagsiiber

Ordnungskennziffer

B_277_01_031

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist
auch von der Anzahl der benétigten Loschzugfunktionen abhan-

91g.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende Kennzahl, die
aufzeigt, wie viele Funktionen der Léschziige mit dem bestehen-
den Personalstamm der Feuerwehr tagsiber besetzt werden
konnten.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Iststarke (Planstarke - nicht besetzte Funktionen) ermittelt
und - zur Berechnung des Durchschnitts - durch die Anzahl der
Tage des jeweiligen Zeitraums geteilt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Anzahl der durchschnittlich tagsuber auf den Léschzligen besetz-
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ten Funktionen.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) der
Léschzlige nachts

Ordnungskennziffer

B_277_01_032

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmégliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdénnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist
auch von der Anzahl der bendétigten Léschzugfunktionen abhan-

91g.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzabhl, die
aufzeigt, wie viele Funktionen der Léschzuge mit dem bestehen-
den Personalstamm der Feuerwehr nachts besetzt werden konn-
ten.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Iststarke (Planstarke - nicht besetzte Funktionen) ermittelt
und - zur Berechnung des Durchschnitts - durch die Anzahl der
Tage des jeweiligen Zeitraums geteilt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Anzahl der durchschnittlich tagsuber auf den Léschzligen besetz-
ten Funktionen.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Funktionsbesetzung in der Léschzugstarke
tagsuber

Ordnungskennziffer

B_277_01_051

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist
auch von der Anzahl der benétigten Léschzugfunktionen abhan-

91g.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Anhand der Kennzahl ,Erflillungsquote Funktionsbesetzung in der
Loschzugstarke tagstber® wird aufgezeigt, inwieweit das Schutz-
ziel der Arbeitsgemeinschaft der Leitungen der Berufsfeuerwehren
(AGBF-Schutzziel) mit dem bestehenden Personalstamm der
Feuerwehr erflllt werden konnte.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Differenz ermittelt und dann mit der Iststarke (Planstarke
abziglich nicht besetzter Funktionen) verglichen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Quote der zur Erflllung des AGBF-Schutzziels vorzuhaltenden
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Ldschzugstarke, die im Durchschnitt tagsiber tatsachlich besetzt
war.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Funktionsbesetzung in der Léschzugstarke
nachts

Ordnungskennziffer

B_277_01_052

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmégliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten” erreichen zu kdénnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist
auch von der Anzahl der benétigten Loschzugfunktionen abhan-

91g.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Anhand der Kennzahl ,Erfillungsquote Funktionsbesetzung in der
Loschzugstarke nachts” wird aufgezeigt, inwieweit das Schutzziel
der Arbeitsgemeinschaft der Leitungen der Berufsfeuerwehren
(AGBF-Schutzziel) mit dem bestehenden Personalstamm der
Feuerwehr erfiillt werden konnte.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Differenz ermittelt und dann mit der Iststarke (Planstarke
abzuglich nicht besetzter Funktionen) verglichen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Quote der zur Erfillung des AGBF-Schutzziels vorzuhaltenden
Léschzugstarke, die im Durchschnitt nachts tatsachlich besetzt
war.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Krafte im Einsatzdienst

Ordnungskennziffer

B_277_01_120

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Fir die Erreichung der Erflllungsquote Eintreffzeit nach den
Schutzzielkriterien der AGBF (Arbeitsgemeinschaft der Leitungen
der Berufsfeuerwehren) sind die Personalressourcen ein ent-
scheidender Faktor. Die Kennzahl ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (MA) gezahlt, die

unmittelbar am Einsatzgeschehen beteiligt sind, umgerechnet auf

Vollkrafte:

- MA der Rettungsleitstelle ab Hierarchiestufe Lagedienstflhrer
ohne Ausbildungsverantwortliche

- MA der Feuer- und Rettungswachen und der Technik- und
Umweltschutzwache ohne Wachfiihrer und Wachgeschéfts-
zimmerbeamter

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt
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Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Alarmierungen Brandbekampfung (BB)

Ordnungskennziffer

B_277_01_008

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kénnen, ist ein
bestimmter Personalkdrper und entsprechende Infrastruktur vor-
zuhalten. Dieser Bedarf ist auch von der Anzahl der Brande ab-
hangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Brandbekampfungen ist nicht direkt beeinflussbar.
Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal-)Bedarf im Be-
reich der Feuerwehr aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Haupteinsatze mit einem Bericht (Doku-
mentation der Tatigkeiten) im Bereich Brandschutz gezahit.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Alarmierungen Technische Hilfeleistung (TH)

Ordnungskennziffer

B_277_01_009

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kénnen, ist ein
bestimmter Personalkdrper und entsprechende Infrastruktur vor-
zuhalten. Dieser Bedarf ist auch von der Anzahl der Technischen
Hilfeleistungen abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Technischen Hilfeleistungen ist nicht direkt beein-
flussbar. Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressour-
cenbegrindende Kennzahl, die einen Bezug zum
(Personal-)Bedarf im Bereich der Feuerwehr aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Haupteinsatze mit einem Bericht (Doku-
mentation der Tatigkeiten) im Bereich Technische Hilfeleistungen
gezahlt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Alarmierungen Technische Hilfeleistung (TH)
davon Alarmierungen von Einheiten der Freiwilligen Feuerwehren
(BB und TH, ohne Erstversorgung)

Ordnungskennziffer

B_277_01_091

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, ist die Un-
terstitzung durch die Freiwilligen Feuerwehren erforderlich.
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Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Einséatze ist nicht direkt beeinflussbar. Es handelt
sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrindende
Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal-)Bedarf im Bereich der
Freiwilligen Feuerwehren aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Alarmierungen von Ressourcen der Frei-
willigen Feuerwehren im Bereich Technische Hilfeleistung gezahlt.
Alarmierungen zu Erstversorgungen im Rettungsdienst bleiben
unberucksichtigt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Eintreffzeit und der taktischen
Mindeststarke beim sog. ,kritischen Brand“ innerhalb von
<= 8 Min (mind. 10 Funktionen)

Ordnungskennziffer

B_277_01_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmdgliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdnnen, ist es er-
forderlich, den Grad der Zielerreichung zu messen und zu bewer-
ten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Erfullungsquote ist ein direktes Mal} in Bezug auf die Leis-
tungsfahigkeit und die Effektivitat des Einsatzdienstes der Feuer-
wehr. Sie ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Bei der Berechnung der ,Erfillungsquote Eintreffzeit und taktische
Mindeststarke® werden die ,Ausricke- und Anfahrtszeit® (Differenz
zwischen Alarmierung der Einheiten und Eintreffen am Einsatzort)
und die taktische Mindeststarke fir die jeweiligen Schutzzielstufen
aller auswertbarer ,kritischen Brande* beriicksichtigt. Sie ist er-
reicht, wenn eine angemessen ausgebildete Mannschaft mit einer
taktischen Mindeststarke von 10 Funktionen (Schutzzielstufe 1)
innerhalb von 8 Min. mit dem erforderlichen Geréat die Einsatzstel-
le erreicht, um somit einen kritischen Brand in einer Oberge-
schosswohnung eines mehrgeschossigen Gebaudes bei ver-
qualmten Rettungswegen bekampfen zu kénnen.

Berechnung: Erfillungsquote= Anzahl der erreichten I6schzugre-
levanten Einsatze x 100 / Anzahl der auswertbaren I6schzugrele-
vanten Einsatze.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfillungsquote Eintreffzeit (s.o.) innerhalb von
<= 13 Min (mind. 16 Funktionen)

Ordnungskennziffer

B_277_01_111
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Bezug der Kennzahl zum Ziel Um das Ziel ,Schnellstmégliche Rettung von Menschen und Tie-

der Produktgruppe ren und Schutz von Sachwerten® erreichen zu kdonnen, ist es er-
forderlich, den Grad der Zielerreichung zu messen und zu bewer-
ten.

Erlduterung zur Notwendigkeit, | Die Erfullungsquote ist ein direktes Maf3 in Bezug auf die Leis-

diese Kennzahl in den Haus- tungsfahigkeit und die Effektivitat des Einsatzdienstes der Feuer-

haltsplan aufzunehmen wehr. Sie ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der Bei der Berechnung der ,Erfiillungsquote Eintreffzeit und taktische

Kennzahl Mindeststarke* werden die ,,Ausriicke- und Anfahrtszeit* (Differenz

zwischen Alarmierung der Einheiten und Eintreffen am Einsatzort)
und die taktische Mindeststarke fir die jeweiligen Schutzzielstufen
aller auswertbarer ,kritischen Brande* beriicksichtigt. Sie ist er-
reicht, wenn eine angemessen ausgebildete Mannschaft mit einer
taktischen Mindeststéarke von 16 Funktionen (Schutzzielstufe 2)
innerhalb von 13 Min. mit dem erforderlichen Geréat die Einsatz-
stelle erreicht, um somit einen kritischen Brand in einer Oberge-
schosswohnung eines mehrgeschossigen Gebaudes bei ver-
qualmten Rettungswegen bekampfen zu kénnen.

Berechnung: Erfillungsquote= Anzahl der erreichten I6schzugre-
levanten Einsatze x 100 / Anzahl der auswertbaren I6schzugrele-
vanten Einsatze.

Auswertungszeitpunkt / - Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
zeitraum, Frequenz Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,

zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen | entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Sicherstellung der schnellstmoglichen, dem aktuellen Stand der Medizin entsprechenden
Rettung von Menschen sowie der flaichendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versorgung
der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des Krankentransportes (siehe Kenn-
zahlen B_277_01_041, B_277_01_042, B_277_01_061, B_277_01_062, B_277_01_120,
B_277_01_112,B_277_01_013, B_277_01_014 und B_277_01_015)

Kennzahl Bezeichnung
B_277_01_041 Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) des Rettungsdienstes tagsiber
B 277 01 _042 | Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) des Rettungsdienstes nachts
B_277_01_061 Erfullungsquote Funktionsbesetzung Im Rettungsdienst tagstber
B_277 _01_062 |Erfullungsquote Funktionsbesetzung Im Rettungsdienst nachts
B 277 01 _120 |Krafte im Einsatzdienst
B 277 01_112 ,lg\::a)rmmrungen Notfallrettung im 6ffentlichen Rettungsdienst (ohne Erstversorgung
B_277 _01_013 | Alarmierungen der Erstversorgung durch Einheiten der Freiwilligen Feuerwehren
Erfullungsquote Eintreffzeit im 6ffentlichen Rettungsdienst an der Einsatzstelle

B_277_01_014 |. _ ;

- == innerhalb von <= 8 Min.
B 277 01_015 | Erfullungsquote Eintreffzeit Notarzt an der Einsatzstelle innerhalb von <= 15 Min.
Bezeichnung der Kennzahl Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) des

Rettungsdienstes tagsuber
Ordnungskennziffer B_277_01_041
Bezug der Kennzahl zum Ziel Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
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der Produktgruppe

len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flachendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kénnen, sind ausreichend Per-
sonalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist von der An-
zahl der bendtigten Rettungsdienstfunktionen abhangig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzabhl, die
aufzeigt, wie viele Funktionen des

Rettungsdienstes mit dem bestehenden Personalstamm der Feu-
erwehr tagsuber besetzt werden konnten.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Iststarke (Planstarke - nicht besetzte Funktionen) ermittelt
und - zur Berechnung des Durchschnitts - durch die Anzahl der
Tage des jeweiligen Zeitraums geteilt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Anzahl der durchschnittlich tagsiber im Rettungsdienst besetzten
Funktionen. Spezialstarken aufgrund von Sonderereignissen wer-
den dabei nicht bericksichtigt.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Funktionsbesetzung (Funktionen im Durchschnitt) des
Rettungsdienstes nachts

Ordnungskennziffer

B_277_01_042

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flichendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kénnen, sind ausreichend Per-
sonalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist von der An-
zahl der benétigten Rettungsdienstfunktionen abhangig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzabhl, die
aufzeigt, wie viele Funktionen des

Rettungsdienstes mit dem bestehenden Personalstamm der Feu-
erwehr nachts besetzt werden konnten.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Aus dem Fachverfahren SP —Expert wird einerseits in Abhangig-
keit vom Tagtyp (Werktag/Wochenende etc.) die planerische Soll-
starke ermittelt und andererseits die Angabe, wie viele Funktionen
der planerischen Sollstarke nicht besetzt waren. Anschlielend
wird die Iststarke (Planstarke - nicht besetzte Funktionen) ermittelt
und - zur Berechnung des Durchschnitts - durch die Anzahl der
Tage des jeweiligen Zeitraums geteilt.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

Anzahl der durchschnittlich nachts im Rettungsdienst besetzten
Funktionen. Spezialstarken aufgrund von Sonderereignissen wer-
den dabei nicht bericksichtigt.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Funktionsbesetzung im Rettungsdienst
tagsuber

Ordnungskennziffer

B_277_01_061

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flichendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevdlkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kénnen, sind ausreichend Per-
sonalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist von der An-
zahl der benétigten Rettungsdienstfunktionen abhangig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Anhand der Kennzahl ,Erflillungsquote Funktionsbesetzung im
Rettungsdienst tagsuber” wird aufgezeigt, inwieweit das Ziel mit
dem bestehenden Personalstamm der Feuerwehr erfillt werden
konnte.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Quote der Funktionen im Rettungsdienst, die im jeweiligen Zeit-

raum tagsuUber besetzt waren. Die Funktionen im Rettungsdienst
sind immer zu 100 % zu besetzen. Personalausfalle werden aus
den Ldéschziigen kompensiert. Die Sicherstellung/Priifung erfolgt
durch die Lagedienstfiihrerin bzw. den Lagefihrer.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Funktionsbesetzung im Rettungsdienst
nachts

Ordnungskennziffer

B_277_01_062

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flachendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kénnen, sind ausreichend Per-
sonalressourcen vorzuhalten. Der Personalbedarf ist von der An-
zahl der bendtigten Rettungsdienstfunktionen abhangig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Anhand der Kennzahl ,Erfullungsquote Funktionsbesetzung im
Rettungsdienst nachts* wird aufgezeigt, inwieweit das Ziel mit
dem bestehenden Personalstamm der Feuerwehr erfillt werden
konnte.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Quote der Funktionen im Rettungsdienst, die im jeweiligen Zeit-
raum nachts besetzt waren. Die Funktionen im Rettungsdienst
sind immer zu 100 % zu besetzen. Personalausfalle werden aus
den Ldschzugen kompensiert. Die Sicherstellung/Prufung erfolgt
durch die Lagedienstfuhrerin bzw. den Lagedienstfihrer.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Krafte im Einsatzdienst
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Ordnungskennziffer

B_277_01_120

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnellstmégliche Rettung von Menschen und Tie-
ren und Schutz von Sachwerten” erreichen zu kdénnen, sind aus-
reichend Personalressourcen vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Fur die Erreichung der Erflllungsquote Eintreffzeit nach den
Schutzzielkriterien der AGBF (Arbeitsgemeinschaft der Leiter der
Berufsfeuerwehren) sind die Personalressourcen ein entschei-
dender Faktor. Die Kennzahl ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es werden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (MA) gezahlt, die

unmittelbar am Einsatzgeschehen beteiligt sind, umgerechnet auf

Vollkrafte:

- MA der Rettungsleitstelle ab Hierarchiestufe Lagedienstflhrer
ohne Ausbildungsverantwortliche

- MA der Feuer- und Rettungswachen und der Technik- und
Umweltschutzwache ohne Wachfiihrer und Wachgeschafts-
zimmerbeamter

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Alarmierungen Notfallrettung im 6ffentlichen Rettungsdienst (ohne
Erstversorgung FF)

Ordnungskennziffer

B_277_01_112

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flichendeckenden, bedarfs- und fach-gerechten Ver-
sorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und
des Krankentransportes® erreichen zu kdnnen, ist ein bestimmter
Personalkorper und entsprechende Infrastruktur vorzuhalten. Bei-
des ist auch von der Anzahl der Alarmierungen im Bereich abhan-

91g.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Notfallalarmierungen ist nicht direkt beeinflussbar.
Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl, die einen Bezug zum (Personal)Bedarf im Be-
reich des Rettungsdienstes aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Summe der Alarmierungen von Ressourcen des Rettungsdienstes
inkl. Hilfsorganisationen und Beteiligter am Rettungsdienst (ohne
Freiwillige Feuerwehren).

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Alarmierungen der Erstversorgung durch Einheiten der Freiwilli-
gen Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_01_013

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flachendeckenden, bedarfs- und fach-gerechten Ver-
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sorgung der Bevolkerung mit Leistungen der Notfallrettung und
des Krankentransportes® erreichen zu kénnen, werden auch eh-
renamtlichen Helferinnen und Helfern der Freiwilligen Feuerwehr
in die Bewaltigung des Einsatzaufkommens eingebunden. Hierzu
ist ein bestimmter Personalkdrper und entsprechende Infrastruktur
vorzuhalten. Der Bedarf an Personal und Infrastruktur ist auch von
der Anzahl der Einsatze abhangig. Zusatzlich stellt die Kennzahl
ein Mal} der Inanspruchnahme von ehrenamtlichen Helferinnen
und Helfern dar.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl Einsatze ist nicht direkt beeinflussbar. Es handelt sich
bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrindende Kennzahl,
die einen Bezug zum (Personal) Bedarf im Bereich der Freiwilli-
gen Feuerwehr aufzeigt.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Alarmierungen von Ressourcen der Frei-
willigen Feuerwehr zu Erstversorgungen im Rettungsdienst sum-
miert.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Eintreffzeit im 6ffentlichen Rettungsdienst an der
Einsatzstelle innerhalb von <= 8 Min.

Ordnungskennziffer

B_277_01_014

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flichendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevdlkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kdnnen, ist ein bestimmter Per-
sonalkorper und entsprechende Infrastruktur vorzuhalten. Die
Erfullungsquote ist dabei eine Kennzahl zur Priifung der Zielerrei-
chung.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegrindende und wirkungs-
orientierte Kennzahl mit direkter Auswirkung auf die Blirgerin bzw.
den Burger. Die Kennzahl ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die ,Erfillungsquote Eintreffzeit” des 6ffentlichen Rettungsdiens-
tes wird auf Basis der Differenz zwischen Notrufannahme und
Eintreffen des Fahrzeugs berechnet. Sie ist erreicht, wenn die
personell und technisch voll ausgestatteten Rettungsmittel inner-
halb der vorgegebenen Eintreffzeit am Einsatzort eine dem aktuel-
len Ausbildungsstandard entsprechende rettungsdienstliche Ver-
sorgung erbringen kénnen.

Berechnet wird die Fahrzeit jeder Ressource zu einem Notfallein-
satz (Alarmart fr Fahrten mit Sonderrechten).

Fir die Dispositions- und Ausruckdauer werden pauschal jeweils
1,5 Minuten angenommen.

Die Dispositionszeit beginnt mit der Gesprachsannahme Uber die
Gespréachsdauer bis hin zur Alarmierung der Einsatzkrafte. Die
Ausrlckezeit beginnt nach der Alarmierung und endet mit der
Abfahrt von der Wache.

Der Grad der Erreichung ist also der Anteil an Fahrdauern <=5
Minuten. (1,5 Minuten Dispositionszeit + 1,5 Minuten Ausriickezeit
+ <= 5 Minuten Fahrzeit = <= 8 Minuten Hilfsfrist).
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht, zum 4.Quartalsbericht und zur Haushalts-
rechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erfullungsquote Eintreffzeit Notarzt an der Einsatzstelle
innerhalb von <= 15 Min.

Ordnungskennziffer

B_277_01_015

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der schnellstmoéglichen, dem aktuel-
len Stand der Medizin entsprechenden Rettung von Menschen
sowie der flichendeckenden, bedarfs- und fachgerechten Versor-
gung der Bevdlkerung mit Leistungen der Notfallrettung und des
Krankentransportes® erreichen zu kénnen, ist ein bestimmter Per-
sonalkorper und entsprechende Infrastruktur vorzuhalten. Die
Erfullungsquote ist dabei eine Kennzahl zur Priifung der Zielerrei-
chung.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende und wirkungs-
orientierte Kennzahl mit direkter Auswirkung auf die Blrgerin bzw.
den Burger. Die Kennzahl ist steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die ,Erflllungsquote Eintreffzeit” wird auf Basis der Differenz zwi-
schen Notrufannahme und Eintreffen des Fahrzeugs berechnet.
Sie ist erreicht, wenn die personell und technisch voll ausgestatte-
ten Rettungsmittel innerhalb der vorgegebenen Eintreffzeit am
Einsatzort eine entsprechende rettungsdienstliche Versorgung
erbringen kénnen.

Berechnet wird die Fahrzeit jeder Ressource zu einem Notfallein-
satz (Alarmart fr Fahrten mit Sonderrechten).

Fir die Dispositions- und Ausruckdauer werden pauschal jeweils
1,5 Minuten angenommen.

Die Dispositionszeit beginnt mit der Gesprachsannahme Uber die
Gespréachsdauer bis hin zur Alarmierung der Einsatzkrafte. Die
Ausrilickezeit beginnt nach der Alarmierung und endet mit der
Abfahrt von der Wache.

Der Grad der Erreichung ist also der Anteil an Fahrdauern <= 12
Minuten. (1,5 Minuten Dispositionszeit + 1,5 Minuten Ausriickezeit
+ <= 12 Minuten Fahrzeit = <= 15 Minuten Hilfsfrist)

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.7.2 Produktgruppe 277.02 Vorbeugender Brand- und Gefahrenschutz

Z 1: Schnelle, fachlich korrekte Stellungnahmen in den Genehmigungsverfahren der unter-
schiedlichen Genehmigungsbehoérden (siehe Kennzahl B_277_02_001)

Kennzahl Bezeichnung
B 277 02 001 i:ﬁzggngsquote aller Stellungnahmen binnen vier Wochen nach Eintreffen der
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Bezeichnung der Kennzahl

Erledigungsquote aller Stellungnahmen binnen vier Wochen nach
Eintreffen der Anfrage

Ordnungskennziffer

B_277_02_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Schnelle, fachlich korrekte Stellungnahmen in den
Genehmigungsverfahren der unterschiedlichen Genehmigungs-
behdérden® erreichen zu kdnnen, werden die damit zusammen-
hangenden Daten (Erledigungsquote der Stellungnahmen) re-
gelmaRig erfasst.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine wirkungsorientierte Kennzahl (Qualitats-
kennzahl) mit Steuerungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl stellt den Quotienten aus der Zahl der fristgerecht
gegeniber den Bauprifabteilungen beantworteten Baugenehmi-
gungsverfahren und der Zahl der insgesamt im betreffenden Mo-
nat eingegangenen Baugenehmigungsverfahren dar.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Zur Férderung des Wohnungsbaus und von Bauvorhaben allge-
mein ist es erforderlich, dass Baugenehmigungsverfahren zigig
abgewickelt werden. Dazu mussen auch die von den Bauprifam-
tern hinzugezogenen Fachamter binnen einer vorgegebenen Frist
antworten.

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Sicherstellung der Einhaltung von Standards des Vorbeugenden Brandschutzes in beson-
ders brandgefahrdeten Objekten (siehe Kennzahlen B_277_02_002 und B_277_02_003)

Kennzahl Bezeichnung
B_277_02_002 |Durchzufiihrende Brandsicherheitsschauen
B_277 02 003 | Durchfiihrungsquote Brandverhitungsschauen, davon nur Hauptschauen

Bezeichnung der Kennzahl

Durchzuflihrende Brandsicherheitsschauen

Ordnungskennziffer

B_277_02_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der Einhaltung von Standards des
Vorbeugenden Brandschutzes in besonders brandgeféhrdeten
Objekten® erreichen zu kénnen, werden die damit zusammenhan-
genden Daten (Durchzufihrende Brandverhitungsschauen) re-
gelmaRig erfasst.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Im Baurecht wird gefordert, dass Anlagen so anzuordnen, zu er-
richten, zu andern und instand zu halten sind, dass die &ffentliche
Sicherheit und Ordnung, insbesondere Leben, Gesundheit und die
natirlichen Lebensgrundlagen nicht gefahrdet werden und keine
unzumutbaren Beldstigungen entstehen kénnen. Sie mussen
ihrem Zweck entsprechend ohne Missstande zu benutzen sein.
Diese allgemeine Forderung in Verbindung mit spezielleren
brandschutztechnischen Forderungen zum Schutz von Leib und
Leben sind nur durchzusetzen, wenn die zustandige Behdrde
regelmafige Begehungen durchfiihrt. Es handelt sich um eine
ressourcenbegriindende Kennzahl, die
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steuerungsrelevant ist.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl stellt die Zahl der im betreffenden Monat durchge-
fuhrten Brandsicherheitsschauen dar. Zu den Brandsicherheits-
schauen zahlen die Brandverhitungs-Hauptschauen, die Brand-
verhitungs-Nachschauen und die feuersicherheitsrechtlichen
Uberpriifungen aufgrund von Anzeigen Dritter.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Durchfiihrungsquote Brandverhiitungsschauen, davon nur Haupt-
schauen

Ordnungskennziffer

B_277_02_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung der Einhaltung von Standards des
Vorbeugenden Brandschutzes in besonders brandgeféahrdeten
Objekten” erreichen zu kénnen, werden die damit zusammenhan-
genden Daten (Durchfiihrungsquote Brandverhiitungsschauen,
davon nur Hauptschauen) regelmaRig erfasst.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Im Baurecht wird gefordert, dass Anlagen so anzuordnen, zu er-
richten, zu andern und instand zu halten sind, dass die 6ffentliche
Sicherheit und Ordnung, insbesondere Leben, Gesundheit und die
natirlichen Lebensgrundlagen nicht gefahrdet werden und keine
unzumutbaren Beldstigungen entstehen kénnen. Sie mussen
ihrem Zweck entsprechend ohne Missstande zu benutzen sein.
Diese allgemeine Forderung in Verbindung mit spezielleren
brandschutztechnischen Forderungen zum Schutz von Leib und
Leben sind nur durchzusetzen, wenn die zustandige Behdrde
regelmalige Begehungen durchfiihrt. Es handelt sich um eine
wirkungsorientierte Kennzahl (Qualitatskennzahl) mit Steuerungs-
relevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl stellt den Quotienten aus der Zahl der im betreffen-
den Monat durchgefiihrten Brandverhitungs-Hauptschauen und
der Zahl der insgesamt im betreffenden Monat durchzufiihrenden
Brandverhitungs-Hauptschauen dar.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 3: Gewabhrleistung eines vor Kampfmitteln sicheren Baugewerbes durch Einschitzung des
Gefahrdungspotentials, das von belasteten Grundstiicken ausgeht (siehe Kennzahlen
B_277_02_007 und B_277_02_008)

Kennzahl Bezeichnung

B_277_02_007 | Anzahl Antrdge Gefahrenerkundungen

B 277 02 008 Erledigung der Antrége auf Katasterprifung sowie Gefahrenerkundung/
- == Luftbildauswertung binnen 4 Wochen
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Bezeichnung der Kennzahl

Anzahl Antrage Gefahrenerkundungen

Ordnungskennziffer

B_277_02_007

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung eines vor Kampfmitteln sicheren
Baugewerbes durch Einschatzung des Gefahrdungspotentials,
das von belasteten Grundstiicken ausgeht” erreichen zu kénnen,
werden die damit zusammenhangenden Daten (Anzahl Antrage
Gefahrenerkundungen) regelmaRig erfasst.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich um eine ressourcenbegriindende Kennzahl, fir
die ein bestimmter Personalkdrper vorzuhalten ist.
Insofern ist diese Kennzahl steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl berechnet sich durch die Addition der Zahl aller im
Berichtszeitraum eingegangenen Antrage auf Gefahrenerkun-
dung.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Erledigung der Antrage auf Katasterprifung sowie
Gefahrenerkundung / Luftbildauswertung binnen 4 Wochen

Ordnungskennziffer

B_277_02_008

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Gewahrleistung eines vor Kampfmitteln sicheren
Baugewerbes durch Einschatzung des Gefahrdungspotentials,
das von belasteten Grundstiicken ausgeht” erreichen zu kénnen,
werden die damit zusammenhangenden Daten (Erledigung der
Antrage auf Katasterpriifung sowie

Gefahrenerkundung / Luftbildauswertung binnen 4 Wochen) re-
gelmaRig erfasst.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Zur Férderung des Wohnungsbaus und von Bauvorhaben allge-
mein ist es erforderlich, dass Baugenehmigungsverfahren zigig
abgewickelt werden. Dazu mussen auch die Antrage auf Gefah-
renerkundung zligig bearbeitet werden. Es handelt sich hierbei um
eine wirkungsorientierte Kennzahl (Qualitatskennzahl) mit Steue-
rungsrelevanz.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kennzahl stellt den Quotienten aus der Zahl der fristgerecht
gegeniber den Antragstellern beantworteten Auswertungsverfah-
ren und der Zahl der insgesamt im betreffenden Monat bzw. Zeit-
raum eingegangenen Antrage dar.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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1.7.3 Produktgruppe 277.03 Landesbereich Freiwillige Feuerwehren

Z 1: Verstarkung des Brandschutzes (siehe Kennzahlen B_277_03_010, B_277_03_012,
B_277_03_002, B_277_03_005, B_277_03_007)

Kennzahl Bezeichnung

B 277 _03 010 |Freiwillige Feuerwehren

B 277 03 012 |darunter mit Jugendfeuerwehren

B_277 03 002 | Angehorige Freiwillige Feuerwehren

B_277 03 005 |Einsatzzahl selbststandige Erledigung
Anteil der sog. kritischen Brande, bei denen unter Einsatz der FF die Erfullungs-

B 277 03 007 |quote Eintreffzeit und der taktischen Mindeststarke innerhalb von <=13 Min.
(mind. 16 Funktionen) erreicht wurde

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Freiwilligen Feuerwehren dient als Indikator flr die
Unterstltzung der Berufsfeuerwehr bei der Verstarkung des
Brandschutzes.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl.

Insofern ist sie sowohl fir den Senat als auch fir die Blrgerschaft
steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren
darunter mit Jugendfeuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277 03 012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Verstarkung des Brandschutzes® erreichen zu kon-
nen, ist Nachwuchsférderung und Nachwuchsgewinnung erfor-
derlich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Jugendfeuerwehren belegt den hohen

Stellenwert der Nachwuchsgewinnung bei den Freiwilligen Feuer-
wehren. Sie ist eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fur den Senat als auch fir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Jugendfeuerwehren.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

65




Bezeichnung der Kennzahl

Angehorige Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Verstarkung des Brandschutzes® erreichen zu kén-
nen, ist ein bestimmter Personalkdrper vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Durch die Angehdrigen der Freiwilligen Feuerwehren wird ein
wichtiger Beitrag zur Erreichung des Schutzzieles geleistet. Ihre
Anzahl ist eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der Anmeldungen und Abgange der Mitglie-
derzahlen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Einsatzzahl selbststandige Erledigung

Ordnungskennziffer

B_277_03_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Verstarkung des Brandschutzes® erreichen zu kon-
nen, ist es erforderlich, dass die Freiwilligen Feuerwehren auch
Einsatze in selbststandiger Erledigung erbringen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Einsatze von Freiwilligen Feuerwehren
aufsummiert, bei denen die Einsatzleitung und Berichtsfertigung
durch die Freiwillige Feuerwehr durchgefiihrt

wurde.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Anteil der sog. kritischen Brande, bei denen unter Einsatz der FF
die Erfullungsquote Eintreffzeit und der taktischen Mindeststarke
innerhalb von <= 13 Min. (mind. 16 Funktionen) erreicht wurde

Ordnungskennziffer

B_277_03_007

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Verstarkung des Brandschutzes® erreichen zu kon-
nen, ist die Unterstltzung durch die Freiwilligen Feuerwehren
notwendig.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Anzahl der innerhalb der Hilfsfrist von <= 13 Min. (mind. 16 Funk-
tionen) erreichten I6schzugrelevanten Einsatze der Freiwilligen
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Feuerwehr x 100 / Anzahl aller innerhalb der Hilfsfrist von <= 13
Min. erreichten I6schzugrelevanten Einsatze

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 2: Unterstitzung der Berufsfeuerwehr bei der Technischen Hilfeleistung (siehe Kennzahlen B
_277_03_010,B_277_03_012, B_277_03_002, B_277_03_005)

Kennzahl Bezeichnung

B 277 _03 010 |Freiwillige Feuerwehren

B 277 03 012 |darunter mit Jugendfeuerwehren
B_277 03 002 |Angehorige Freiwillige Feuerwehren
B_277 03 005 |Einsatzzahl selbststandige Erledigung

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Freiwilligen Feuerwehren dient als Indikator fir die
Unterstlitzung der Berufsfeuerwehr bei der Technischen Hilfeleis-
tung.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fiir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren
darunter mit Jugendfeuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277 03 012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung der Berufsfeuerwehr bei der Techni-
schen Hilfeleistung® erreichen zu kénnen, ist Nachwuchsférderung
und Nachwuchsgewinnung erforderlich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Jugendfeuerwehren belegt den hohen

Stellenwert der Nachwuchsgewinnung bei den Freiwilligen Feuer-
wehren. Sie ist eine ressourcenbegriindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Jugendfeuerwehren.
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Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Angehorige Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung der Berufsfeuerwehr bei der Techni-
schen Hilfeleistung® erreichen zu kdnnen, ist ein bestimmter Per-
sonalkdrper vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Durch die Angehdrigen der Freiwilligen Feuerwehren wird ein
wichtiger Beitrag zur Erreichung des Schutzzieles geleistet. Ihre
Anzahl ist eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der Anmeldungen und Abgange der Mitglie-
derzahlen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Einsatzzahl selbststandige Erledigung

Ordnungskennziffer

B_277_03_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung der Berufsfeuerwehr bei der Techni-
schen Hilfeleistung® erreichen zu kdénnen, ist es

erforderlich, dass die Freiwilligen Feuerwehren auch Einsatze in
selbststéndiger Erledigung erbringen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Einsatze von Freiwilligen Feuerwehren
aufsummiert, bei denen die Einsatzleitung und Berichtsfertigung
durch die Freiwillige Feuerwehr durchgefuhrt

wurde.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Z 3: Unterstiitzung des Katastrophenschutzes (siehe Kennzahlen B_277_03_010,
B_277_03_011, B_277_03_012, B_277_03_002)
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Kennzahl

Bezeichnung

B 277 _03 010 |Freiwillige Feuerwehren

B 277 03 011 darunter Erstversorgungswehren

B 277 03 012 |darunter mit Jugendfeuerwehren
B_277 03 _002 | Angehorige Freiwillige Feuerwehren

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Freiwilligen Feuerwehren dient als Indikator flr die
Unterstltzung der Berufsfeuerwehr im Bereich des Katastrophen-
schutzes.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl.

Insofern ist sie sowohl fir den Senat als auch fur die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren
darunter Erstversorgungswehren

Ordnungskennziffer

B_277 03 011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung des Katastrophenschutzes® erreichen
zu kénnen, ist der Einsatz von Erstversorgungswehren durch die
Freiwilligen Feuerwehren vorzuhalten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Erstversorgung in den Randgebieten Hamburgs wird durch
die Erstversorgungswehren der Freiwilligen Feuerwehr sicherge-
stellt. Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbe-
grundende Kennzahl. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fur den
Senat als auch fur die Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren
darunter mit Jugendfeuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277 03 012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung des Katastrophenschutzes® erreichen
zu konnen, ist Nachwuchsférderung und Nachwuchsgewinnung
erforderlich.
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Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Anzahl der Jugendfeuerwehren belegt den hohen

Stellenwert der Nachwuchsgewinnung bei den Freiwilligen Feuer-
wehren. Sie ist eine ressourcenbegriindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Jugendfeuerwehren.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Angehorige Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Unterstlitzung des Katastrophenschutzes® erreichen
zu kénnen, ist ein bestimmter Personalkdrper vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Durch die Angehdrigen der Freiwilligen Feuerwehren wird ein
wichtiger Beitrag zur Erreichung des Schutzzieles geleistet. Ihre
Anzahl ist eine ressourcenbegriindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fur die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der Anmeldungen und Abgange der Mitglie-
derzahlen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Z 4: Mitwirkung im Rettungsdienst (siehe Kennzahlen B_ 277_03_010, B_277_03_011,

B_277_03_002, B_277_03_005)

Kennzahl Bezeichnung

B 277 _03 010 |Freiwillige Feuerwehren

B_277_03 011 Freiwillige Feuerwehren darunter Erstversorgungswehren
B_277_03_002 | Angehdrige Freiwillige Feuerwehren

B_277 03 005 |Einsatzzahl selbststandige Erledigung

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_010

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Anzahl der Freiwilligen Feuerwehren dient als Indikator fir die
Unterstltzung der Berufsfeuerwehr durch die Mitwirkung im Ret-
tungsdienst.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbegrin-
dende Kennzahl.
Insofern ist sie sowohl fir den Senat als auch fir die Blrgerschaft
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steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Freiwillige Feuerwehren
darunter Erstversorgungswehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Mitwirkung im Rettungsdienst® erreichen zu kénnen,
ist der Einsatz von Erstversorgungswehren durch die Freiwilligen
Feuerwehren vorzuhalten.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Erstversorgung in den Randgebieten Hamburgs wird durch
die Erstversorgungswehren der Freiwilligen Feuerwehr sicherge-
stellt. Es handelt sich bei dieser Kennzahl um eine ressourcenbe-
grindende Kennzahl. Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den
Senat als auch fir die Blrgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der bestehenden Wehren.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Angehorige Freiwillige Feuerwehren

Ordnungskennziffer

B_277_03_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,“Mitwirkung im Rettungsdienst” erreichen zu kénnen,
ist ein bestimmter Personalkdrper vorzuhalten.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Durch die Angehdrigen der Freiwilligen Feuerwehren wird ein
wichtiger Beitrag zur Erreichung des Schutzzieles geleistet. Ihre
Anzahl ist eine ressourcenbegrindende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fir den Senat als auch fir die
Birgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Anzahl der Anmeldungen und Abgange der Mitglie-
derzahlen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
GegenUlber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Einsatzzahl selbststandige Erledigung

Ordnungskennziffer

B_277_03_005
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Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Mitwirkung im Rettungsdienst® erreichen zu kénnen,
ist es erforderlich, dass die Freiwilligen Feuerwehren auch Einsat-
ze in selbststandiger Erledigung erbringen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Es handelt sich bei diesen Fallzahlen um eine ressourcenbegrun-
dende Kennzahl.

Insofern ist diese Kennzahl sowohl fur den Senat als auch fir die
Burgerschaft steuerungsrelevant.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Es wird die Anzahl der Einsatze von Freiwilligen Feuerwehren
aufsummiert, bei denen die Einsatzleitung und Berichtsfertigung
durch die Freiwillige Feuerwehr durchgefiihrt

wurde.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Quartal.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

1.7.4 Produktgruppe 277.04 Feuerwehrakademie

Z 1: Vermittlung von fachtechnischem Wissen als Voraussetzung fiir die Rettung, die Bewah-
rung und den Schutz des Lebens, der Lebensgrundlagen sowie den Erhalt von Sachwerten bei
Branden, Not- und Ungliicksfallen, Natur- und GroRschadensereignissen unter Beriicksichti-
gung o6kologischer und 6konomischer Gesichtspunkte (siehe Kennzahlen B_277_04_001,

B_277_04_002, B_277_04_003)

Kennzahl Bezeichnung

B_277_04 001 Personentage Lehrgangsteilnehmer
B_277 04 002 |Kapazitatin Lehrerunterrichtsstunden

B 277 04 003 |Bestehensquote der Laufbahnausbildungen

Bezeichnung der Kennzahl

Personentage Lehrgangsteilnehmer

Ordnungskennziffer

B_277_04_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Kennzahl trifft eine Aussage dartber, in welchem Umfang
Lehrgangsteilnehmende im Hinblick auf das fachtechnische Wis-
sen im Sinne des Ziels 1 geschult werden.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Aus der Kennzahl lassen sich mittelbar Aussagen Uber die Res-
sourcenbindung fir die Aus-, Fort- und Weiterbildung an der Feu-
erwehrakademie ableiten.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Zahl der prasenten Lehrgangsteilnehmenden multipliziert mit der
Lehrgangsdauer.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

Kein linearer Jahresverlauf

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Kapazitat in Lehrerunterrichtsstunden

Ordnungskennziffer

B_277_04_002
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Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Angabe der fir die Vermittlung des fachtechnischen Wissens im
Sinne von Ziel 1 zur Verfiigung stehenden personellen Ressour-
cen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Im zeitlichen Vergleich werden die Auswirkungen von Anderungen
im Stellenbestand dokumentiert. Die Kennzahl gibt damit insge-
samt Auskunft Gber die personelle Leistungsfahigkeit der Feuer-
wehrakademie.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Fir jede Lehrerin bzw. fir jeden Lehrer wird die Anzahl der Pra-
senzwochen mit dem wochentlichem Unterrichtsstundendeputat
der Fachlehrerinnen und Fachlehrer multipliziert, die kapazitatsre-
duzierenden Faktoren werden hiervon abgezogen. Die Summe
dieser Einzelwerte entspricht der Kapazitat in Lehrerunterrichts-
stunden.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Flusskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Bestehensquote der Laufbahnausbildungen

Ordnungskennziffer

B_277_04_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Die Kennzahl gibt Auskunft darlber, inwieweit die Vermittlung des
fachtechnischen Wissens im Sinne von Ziel 1 erfolgreich durchge-
fuhrt wurde.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Kennzahl Iasst Rickschlisse sowohl auf die Qualitat der Aus-
bildung, als auch auf das Bildungsniveau des eingestellten Perso-
nals zu.

Es handelt sich hierbei um eine wirkungsorientierte Kennzahl.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Quote der bestandenen Prifungen bezogen auf die Gesamtzahl
der Prifungen in den Laufbahnausbildungen

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.7.5 Produktgruppe 277.05 Zentrale Dienste

Z 1: Gewabhrleistung des internen und Unterstiitzung des externen Dienstbetriebs durch ein
sach- und fachgerechtes Gebdudemanagement (siehe Kennzahl B_277_05_001)

Kennzahl

Bezeichnung

B_277_05_001

Gebaudebestand (Gesamt)

Bezeichnung der Kennzahl

Gebaudebestand (Gesamt)

Ordnungskennziffer

B_277_05_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel

Aufgabe des Gebaudemanagements ist es, die zur ,Gewahrleis-
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der Produktgruppe

tung des internen und Unterstitzung des externen Dienstbe-
triebs” der Feuerwehr notwendige Gebaudeflache bedarfsgerecht
zu errichten, zu unterhalten und zu bewirtschaften.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Das Gebaudemanagement stellt eine wesentliche Aufgabe des
Internen Services dar. Die zu bewirtschaftende Flache ist eine
messbare GroRe und ressourcenbegriindend.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Addition der Angaben aus Mietvertragen, Mietflachenzusammen-
stellung des Vermieters sowie monatliche Fortschreibung. Zu
bewirtschaftende Flache ist die Summe der Mietflache entspre-
chend Mietvertrag aus Buroflache, Lagerflache, Treppen, Wind-
fangen und Remisen.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

1.7.6 Produktgruppe 277.06 Technik und Logistik

Z 1: Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichteten, dem Stand der Technik entspre-
chenden und auf wirtschaftlichen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fiir die Feu-
erwehr Hamburg und deren standige Funktionsbereitschaft (siehe Kennzahlen B_277_06_001
bis B_277_06_005)

Kennzahl Bezeichnung

B_277_06_001 Fahrzeugbestand BF (Gesamt)

B_277_06_011 Fahrzeugbestand BF (Gesamt) davon Brandschutz / Techn. Hilfeleistung
B 277 06 012 |Fahrzeugbestand BF (Gesamt) davon Rettungsdienst

B 277 06 002 |Fahrzeugbestand FF (Gesamt)

B_277 _06_003 |Kosten je Werkstattstunde der Kfz- und Geratewerkstatt

B_277 _06_004 |Kosten je Werkstattstunde der Atemschutzwerkstatt

B 277 06 _005 |Kosten je Werkstattstunde fiir Telekommunikationstechnik

Bezeichnung der Kennzahl

Fahrzeugbestand BF (Gesamt)

Ordnungskennziffer

B_277_06_001

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren standige Funktionsbereitschaft errei-
chen zu kdnnen, ist ein auf die Bedarfe des Einsatzdienstes der
Berufsfeuerwehr nach Anzahl und Fahrzeugtypen abgestimmter
Fahrzeugbestand notwendig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Bereitstellung finanzieller Mittel fiir Neubeschaffung von Fahr-
zeugen und Instandhaltung des Fuhrparks ist maf3geblich auch
von der Anzahl der Fahrzeuge abhangig. Die Kennzahl ist res-
sourcenbegriindend.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Grundlage fur die Ermittlung der Kennzahl ist die (Dienstanwei-
sung der Feuerwehr) DA03-2 ,Vorhaltung von Kraftfahrzeu-
gen® der Feuerwehr, in der der Bestand an Fahrzeugen nach
Fahrzeugtyp und Standort auf Grund der festgestellten Bedarfe
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ausgewiesen ist. Die Kennzahl besteht aus der Summe der Kenn-
zahlen B_277_06_011 und B_277_06_012 und der Anzahl der
Fahrzeuge, die keiner dieser beiden Kennzahlen zuzuordnen ist,
jedoch bei der Berufsfeuerwehr gefiihrt wird (Wirtschaftsfahrzeuge
der Berufsfeuerwehr bzw. des Serviceabteilungen). Unterjahrig
dauerhafte Veranderungen werden in der DAO3-2 erfasst und fur
diese Kennzahl manuell ausgewertet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Fahrzeugbestand BF (Gesamt)
davon Brandschutz / Techn. Hilfeleistung

Ordnungskennziffer

B_277_06_011

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren stéandige Funktionsbereitschaft errei-
chen zu kdnnen, ist ein auf die Bedarfe des Einsatzdienstes nach
Anzahl und Fahrzeugtypen abgestimmter Fahrzeugbestand not-
wendig. Die Erfiillung der Kernaufgaben Brandschutz und Techni-
sche Hilfeleistung ist nur mit speziell fir diesen Einsatzzweck
ausgerusteten Fahrzeugen maoglich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Bereitstellung finanzieller Mittel fir Neubeschaffungen von
Fahrzeugen und Instandhaltung des Fuhrparks fir die Gefahren-
abwehr ist mal3geblich auch von der Anzahl der Fahrzeuge und
der Einsatzhaufigkeit abhdngig. Die Kennzahl ist ressourcenbe-
grundend.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Grundlage fur die Ermittlung der Kennzahl ist die (Dienstanwei-
sung der Feuerwehr) DA03-2 ,Vorhaltung von Kraftfahrzeu-

gen“ der Feuerwehr, in der der Bestand an Loschfahrzeugen und
Fahrzeugen der Technischen Hilfeleistung nach Fahrzeugtyp und
Standort auf Grund der festgestellten Bedarfe ausgewiesen ist.
Unterjahrig dauerhafte Veranderungen werden in der DA03-2
erfasst und fiir diese Kennzahl manuell ausgewertet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenuber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Fahrzeugbestand BF (Gesamt)
davon Rettungsdienst

Ordnungskennziffer

B_277_06_012

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren stédndige Funktionsbereitschaft® errei-
chen zu kdnnen, ist ein auf die Bedarfe des Einsatzdienstes nach
Anzahl und Fahrzeugtypen abgestimmter Fahrzeugbestand not-
wendig. Die Erfullung der Kernaufgaben Rettungsdienst ist nur mit
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speziell fir diesen Einsatzzweck ausgerusteten Fahrzeugen mog-
lich.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Bereitstellung finanzieller Mittel fir Neubeschaffungen von
Fahrzeugen und Instandhaltung des Fuhrparks fur den Rettungs-
dienst ist maRgeblich auch von der Anzahl der Fahrzeuge und der
Einsatzhaufigkeit abhangig. Die Kennzahl ist ressourcenbegriin-
dend.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Grundlage fiir die Ermittlung der Kennzahl ist die (Dienstanwei-
sung der Feuerwehr) DA03-2 ,Vorhaltung von Kraftfahrzeu-

gen“ der Feuerwehr, in der der Bestand an Fahrzeugen fiir den
Rettungsdienst nach Fahrzeugtyp und Standort auf Grund der
festgestellten Bedarfe ausgewiesen ist. Unterjahrig dauerhafte
Veranderungen werden in der DA03-2 erfasst und fur diese Kenn-
zahl manuell ausgewertet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenulber der Birgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Fahrzeugbestand FF (Gesamt)

Ordnungskennziffer

B_277_06_002

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren stédndige Funktionsbereitschaft® errei-
chen zu kdénnen, ist ein auf die Bedarfe des Einsatzdienstes der
Freiwilligen Feuerwehren nach Anzahl und Fahrzeugtypen abge-
stimmter Fahrzeugbestand notwendig.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Die Bereitstellung finanzieller Mittel fiir Neubeschaffung von Fahr-
zeugen und Instandhaltung des Fuhrparks ist maf3geblich auch
von der Anzahl der Fahrzeuge und der Einsatzhaufigkeit abhan-
gig. Die Kennzahl ist ressourcenbegrindend.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Grundlage fur die Ermittlung der Kennzahl ist die (Dienstanwei-
sung der Feuerwehr) DA03-2 ,Vorhaltung von Kraftfahrzeu-
gen® der Feuerwehr, in der der Bestand an Fahrzeugen fur die
Freiwilligen Feuerwehren nach Fahrzeugtyp und Standort auf
Grund der festgestellten Bedarfe ausgewiesen ist. Unterjahrig
dauerhafte Veranderungen werden in der DAO3-2 erfasst und fir
diese Kennzahl manuell ausgewertet.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Datenerhebung erfolgt zu jedem abgeschlossenen Monat.
Gegenlber der Biirgerschaft wird zur Haushaltsplanaufstellung,
zum Halbjahresbericht und zur Haushaltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Kosten je Werkstattstunde der Kfz- und Geratewerkstatt

Ordnungskennziffer

B_277_06_003

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
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chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren stéandige Funktionsbereitschaft errei-
chen zu kénnen, wird eine Werkstatt fir Fahrzeuge und Gerate
vor Ort betrieben. Die Kennzahl gibt an, welche Kosten pro Repa-
raturstunde anfallen.

Erlduterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Aufgrund dieser Kennzahl kann ein Vergleich mit gleichwertigen
externen Anbietern gezogen werden, um zu ermitteln, wie wirt-
schaftlich die betriebsinternen Ablaufe aufgebaut sind.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten je Werkstattstunde werden aufgrund einer Stunden-
verrechnungssatzberechnung erstellt. Grundlage bilden die Per-
sonalkosten, die Sachkosten, die kalkulatorischen Kosten und
anteilige Kosten der Intendanzbereiche.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Neuberechnung der Stundenverrechnungsséatze erfolgt ent-
sprechend der Ergebnisse des abgeschlossenen Haushaltsjahres
nach dem Jahresabschluss. Gegentiber der Burgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlauterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Kosten je Werkstattstunde der Atemschutzwerkstatt

Ordnungskennziffer

B_277_06_004

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren standige Funktionsbereitschaft errei-
chen zu kénnen, wird eine Werkstatt fur Atemschutz-, Mess- und
Medizingerate vor Ort betrieben. Die Kennzahl gibt an, welche
Kosten pro Reparaturstunde anfallen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Aufgrund dieser Kennzahl kann ein Vergleich mit gleichwertigen
externen Anbietern gezogen werden, um zu ermitteln, wie wirt-
schaftlich die betriebsinternen Ablaufe aufgebaut sind.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten je Werkstattstunde werden aufgrund einer Stunden-
verrechnungssatzberechnung erstellt. Grundlage bilden die Per-
sonalkosten, die Sachkosten, die kalkulatorischen Kosten und
anteilige Kosten der Intendanzbereiche.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Neuberechnung der Stundenverrechnungsséatze erfolgt ent-
sprechend der Ergebnisse des abgeschlossenen Haushaltsjahres
nach dem Jahresabschluss. Gegeniiber der Blirgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl

Bezeichnung der Kennzahl

Kosten je Werkstattstunde fiir Telekommunikationstechnik

Ordnungskennziffer

B_277_06_005

Bezug der Kennzahl zum Ziel
der Produktgruppe

Um das Ziel ,Sicherstellung einer an den Bedarfen ausgerichte-
ten, dem Stand der Technik entsprechenden und auf wirtschaftli-
chen Prinzipien basierenden technischen Ausstattung fir die Feu-
erwehr Hamburg und deren stédndige Funktionsbereitschaft® errei-
chen zu kénnen, wird eine Werkstatt fur Telekommunikations-
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technik vor Ort betrieben. Die Kennzahl gibt an, welche Kosten
pro Reparaturstunde anfallen.

Erlauterung zur Notwendigkeit,
diese Kennzahl in den Haus-
haltsplan aufzunehmen

Aufgrund dieser Kennzahl kann ein Vergleich mit gleichwertigen
externen Anbietern gezogen werden, um zu ermitteln, wie wirt-
schaftlich die betriebsinternen Ablaufe aufgebaut sind.

Berechnung / Ermittlung der
Kennzahl

Die Kosten je Werkstattstunde werden aufgrund einer Stunden-
verrechnungssatzberechnung erstellt. Grundlage bilden die Per-
sonalkosten, die Sachkosten, die kalkulatorischen Kosten und
anteilige Kosten der Intendanzbereiche.

Auswertungszeitpunkt / -
zeitraum, Frequenz

Die Neuberechnung der Stundenverrechnungssatze erfolgt ent-
sprechend der Ergebnisse des abgeschlossenen Haushaltsjahres
nach dem Jahresabschluss. Gegentiber der Biurgerschaft wird zur
Haushaltsplanaufstellung, zum Halbjahresbericht und zur Haus-
haltsrechnung berichtet.

Anmerkungen / Erlduterungen

entfallt

Kennzahlentyp

Bestandskennzahl
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