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Zielsetzung

In der HafenCity wird ein nachhaltiges Urbanitatskonzept verfolgt. Das drickt sich u. a. in
der horizontalen und vertikalen Nutzungsmischung aus. Eine zentrale Rolle im Urbani-
tatskonzept spielen die publikumsbezogenen Erdgeschossnutzungen von Gebduden, ob
nun fur Einzelhandel, Gastronomie, handelsbezogene Dienstleistungen, Ausstellungen,
Kultur- und Unterhaltungsnutzungen oder Dienstleistungen mit intensivem Publikums-
verkehr.

Die Qualitat der Erdgeschossnutzungen ergibt sich nicht nur aus vorhandenen Lagen an
Platzen und StraBenziigen, sondern sie muss in einem Neubaugebiet wie der HafenCity im
Detail geschaffen werden. Dazu gehdren neben angemessenen Grundstlcks- und Miet-
kosten fur Erdgeschossnutzungen, hohe architektonische Qualitaten, ein gut nutzbares
Flachenlayout, ein nach auBen gut erkennbarer Charakter der Nutzungen und Angebote
sowie eine besucher- und kundenfreundliche Atmosphdre der Gestaltung. Die AuBBen-
flachen des &ffentlichen Raum der HafenCity werden dazu komplementér mit hohem
Gestaltungsanspruch und komfortablen FuBgdngerlaufméglichkeiten ausgestaltet.

Im Einzelnen gelten die folgenden Regelungen fir die Gestaltung von Erdgeschossflachen
mit publikumsbezogener Ausrichtung, die bereits bei der Bewerbung von Bauherren fur
die Anhandgabe, der Auslobung architektonischer Realisierungswettbewerbe und bei der
Bauantragsstellung zu berlicksichtigen sind. Sie sind ein ,Pflichtpaket”, denn erst durch
eine hohe Gesamtqualitat aller Gebdude ergibt sich eine ausreichende Qualitat, Nut-
zungsattraktivitdt und Sichtbarkeit fir Mieter und Kunden und damit auch ein ausrei-
chend dichter Lauf durch Besucher und Kunden. Abweichungen sind daher regelhaft nicht
vorgesehen. Soweit Bebauungsplanregelungen zu den Themen vorliegen, ersetzen sie die
bestehenden Regelungen nicht, sondern ergdnzen diese.

Die Gestaltungsregeln dienen als:

- Verbindlicher Leitfaden fur Bauherren und Architekten bei der Planung und
Realisierung von Gebduden mit gewerblichen Nutzungseinheiten

- Verbindlicher Leitfaden fur die Schaffung eines qualitativ hochwertigen werblichen
und gestalterischen AuBenauftritts von publikumsbezogenen Erdgeschossnutzungen.

Die dargestellten Realisierungsbeispiele zeigen jedoch auch, dass Raum fir Variationen
und Flexibilitat in der Gestaltung bleibt und gewiinscht ist.

Die Regeln sind mit der Behérde fir Stadtentwicklung und Wohnen sowie dem Bezirks-
amt Hamburg-Mitte abgestimmt. Ergdnzend wird auf den Gestaltungsleitfaden fir die
AuBengastronomie der HafenCity Hamburg GmbH hingewiesen (Oktober 2013), welcher
— soweit zutreffend — ebenfalls zu berlcksichtigen ist.
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1.

Bauliche Gestaltung
im Erdgeschoss

Gaastra Flagship-Store, Am Kaiserkai: Ecklage mit guter Belichtung

11 Geschosshéhe (StraBenlagen, Platzlagen, Gebdudeecken)

Die Geschosshohe der Erdgeschossflédchen, d. h. Oberkante des FuBbodens des ersten
Obergeschosses, muss mindestens 5,50 m und soll héchstens 6,50 m Gber der angren-
zenden FuBwegefldche liegen. Abweichende Regelungen des Bebauungsplans sind zu
beachten.

1.2 Galerieebenen

Galerieebenen sind moglich, wenn die Geschossebene des Zwischengeschosses
(gemdB Bebauungsplan) eine Grundflache kleiner SO % der Grundflache des Erdge-
schosses einnimmt. Galerieebenen missen einen Abstand von mindestens 4,50 m von
der Innenseite der zu den &ffentlichen StraBenverkehrsflachen und mit offentlichen
Gehrechten belegten Fldchen gerichteten AuBenfassade einhalten.

1.3 Galerieebenen in Eckbereichen

In den Eckbereichen (d. h. bis 15 m von der Ecke) eines Gebdudes an einer StraBenein-
muindung durfen nur ausnahmsweise Zwischengeschosse eingebracht werden.
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1. Bauliche Gestaltung im Erdgeschoss

14 Flachenlayout

Das flexible Flachenlayout und die ErschlieBung erlauben auch fir eine Zweit- oder
Drittnutzung variable FlachengréBen und den Zusammenschluss oder die Trennung
von Ladeneinheiten.

1.5 Ecklagen

Die Gestaltung von Ecklagen (insbesondere an StraBenkreuzungen und gréBeren
Gebduden) ist so vorzunehmen, dass hier keine Tiefgaragenein- und -ausfahrten und/
oder Wohnungseingdnge (Ausnahme bei Wohnungseingdngen, die zu einer Verteiler-
ebene oberhalb des Erdgeschosses fihren) liegen.

1.6 Flachentiefe

Die Tiefe der Erdgeschossfldchen fir eine publikumsbezogene Nutzung soll mindestens
10,00 m bis 12,00 m betragen, sofern der Gebdudeinnenhof nicht Uberbaut wird. Die
verbleibende Gebdudetiefe kann fir gebdudebezogene Nutzungen, wie z. B. Fahrrad-
abstellflachen, genutzt werden. Sie kann dort tiefer sein, wo es die jeweilige Nutzung
erforderlich macht (z. B. GroBnutzer).

1.7 Belichtung

Bei der Fassadenabwicklung ist generell eine gute Innenraumbelichtung mit Tageslicht
zu gewdbhrleisten.

1.8 ErschlieBungskern

ErschlieBungskerne fir Obergeschossnutzungen oder Tiefgaragenein- und -ausfahrten
sind so zu organisieren, dass sie die gewerblichen Nutzungseinheiten nicht unnétiger-
weise fragmentieren und die Kombinierbarkeit von unterschiedlich groBen Nutzflachen
ermaoglichen.

Yukifish, Am Kaiserkai: ausreichend transparentes Schaufenster
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2.
Nutzung

Galerie Lilia Nour, Am Kaiserkai: Ateliernutzung

2.1 Wohn- und Arbeitslofts

Wohn- und Arbeitslofts sind regelhaft nur in langfristig wenig frequentierten Neben-
lagen zuldssig. Bei Kombinationen aus Wohnen und Arbeiten (sog. Wohn-/Arbeitslofts,
also Geschaftsrdume im Erdgeschoss, die mit dem dariber liegenden Wohnraum im
1. Obergeschoss verbunden werden) sind zur Erreichung einer Nachnutzungsflexibilitat
firdenGeschafts-undWohnbereichjeweilseigene Zugdngeund Anschlissevorzusehen,
sodass jederzeit eine vollstdndige bauliche Trennung der beiden Einheiten méglich ist.
Im Erdgeschoss sind Zugdnge direkt zur StraBenseite und nicht von innen liegenden
Fluren aus anzuordnen.

2.2 Atelier-/Produktionsflachen

Kleinere Ladeneinheiten (< 100 gm) kénnen ab SO % der Raumtiefe im hinteren Bereich
mit nicht publikumszugdnglichen Fldchen belegt werden (z. B. Atelier, Manufaktur,
Produktionsbereich).
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2. Nutzung

Marc & Daniel, Uberseeboulevard: Schaufenster in Ecklage mit Werbezone

2.3 Nebenflachen

Fahrradabstellrdume, Millrdume, ErschlieBungskerne und andere schlieBende Strukturen
darfen nicht mit ihrer langen Seite an der AuBenfassade zu StraBen oder zu Quar-
tiershauptplatzen liegen.

2.4 Technische Ausstattung

Bei Lagen mit gastronomischer Nutzungseignung sind die technischen und geneh-
migungsrechtlichen Anforderungen (Kichentechnik, Gasanschlisse, Fettabscheider
(Reinigung straBenseitig), Liftungsanlage, Lagerraume etc.) bereits bei der Planung zu
berltcksichtigen. Kiichen, Lager- und Kihlrdume sollen so geplant werden, dass sie nicht
an der AuBBenfassade liegen.

2.5 Gebaudeecklagen

In Gebdudeecklagen ist es nicht moéglich, Baronutzung vorzusehen. Ausnahmen sind in
absoluten Nebenlagen im Einzelfall méglich, wenn Publikumsbezug vorliegt.
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3.
Fassade
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Ganze Hausfassaden reichen bis auf den Strukturelle architektonische Elemente
Boden (Fassadenstruktur) reichen bis auf den Boden

3.1 Schaufenster und ihre Gestaltung

Entweder gliedern Fassadenstitzen die Schaufensterfront des Sockels oder die Schau-
fenster sind Teil eines ununterbrochenen transparenten Sockels. Die transparente Erd-
geschossfassade soll mindestens die Geschosshdhe, abzlglich der darlber liegenden
Konstruktionshéhe der Rohbaudecke und abziiglich eines eventuellen Sockels, betragen.
Der Abstand von abgehdngten Decken zur Fassade sollte mindestens 1,00 m betragen.

Das Standardschaufenster umfasst folgende Elemente:

- Eine Tur von maximal 2,50 m bis 3,00 m Héhe fur jede Einheit mit mechanischer
Unterstltzung, um eine komfortable und barrierefreie Handhabung sicherzustellen.
Fur eine barrierefreie Gestaltung sind zudem u. a. Zugdnglichkeitsbarrieren wie Stu-

fen zu den Eingdngen oder zu schmale Turen auszuschlieen

- Eine horizontale (transparente) Werbezone: Hohe oberhalb + 3,00 m bis Unter-
kante massive Fassade (bzw. Decke Uber EG)

- Befestigungspunkte fur Werbung innerhalb der Werbezone

- Trennungselemente, um (bei kleineren Laden) Schaufenster horizontal unterhalb
des Werbebandes und vertikal unterteilen zu kénnen.
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3. Fassade

Nobodyisperfekt, Uberseeboulevard:
Schaufenster mit integrierter Werbezone

3.2 Transparenz

Die Transparenz der zur StrafBBe oder Platzen gerichteten Schaufenster darf zur Sicherstel-
lung der Einsehbarkeit nicht auf mehr als einem Drittel der Fensterfldchen, die niedriger
als 2,30 m Uber dem angrenzenden Gehweg liegen, eingeschrdnkt werden. Es darf keine
farbige, abgedunkelte oder verspiegelte Fensterverglasung, Wdrmeschutzverglasung
sowie Folienbeklebungen verwendet werden, da dadurch die Transparenz des gesamten
Erdgeschosses unterbunden wird. Abhdngig vom Nutzungscharakter (z. B. Kitas o. A.) sind
tempordre Abweichungen wdhrend der Mietdauer genehmigungsfdhig.

3.3 Sockel

Der Sockelbereich fur die Fassade sollte nicht héher als 0.4 m vom StraBennebenfldchen-
niveau aufgehend geschlossen sein.

34 AufBentlren

In regelhaften Abstdnden von 10,00 m bis maximal 15,00 m sind bauseits AuBBentiren vor-
zusehen. Im Héchstabstand zur Ecke des Gebdudes von 10,00 m ist eine Eingangstir zur
Erdgeschossnutzung vorzusehen, um eine kleinteilige und langfristig flexible Vermietung
zu ermoéglichen, auch wenn bei der Erstvermietung eine gréBere Ladeneinheit entsteht.
Der Abstand der AuBentlren kann bei GroBnutzerflachen (> 500 gm Mietfldche) geringer
ausfallen, wenn diese Fldchen auch zukinftig nur fir GroBnutzer infrage kommen.

3.5 Sonnen- und Wetterschutz

- Einheitliche Hohe der Verankerung (max. 4,0 m bis 5,0 m Einbauhdhe) und
Auskragung (max. 2,5 m bis 3,0 m platzseitig, max. 1,8 m bis 2,0 m straBenseitig/im
offentlichen Raum; Ausnahmen z. B. Einbauten, Fahrgastunterstand Bus)

- Sowohl fassadenintegrierte als auch aufgesetzte Konstruktionen méglich

- Je Gebdudeseite einheitliche Ausfihrung der Einbauhdhe, Auskragung und
Neigung; bei benachbarten Gebduden gewisse Schwankungen bei Hohe, Neigung,

Auskragung zuldssig

- Der Volant bzw. die vordere Blende des Ausfallprofils der Markise kann fur
Eigenwerbung genutzt werden

- Es sollen ausschlieBlich textile Materialien verwendet werden. Die Farbgebung der
Bespannung ist einfarbig und in gedeckten Naturfarben auszufthren.
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3.6 Werbeanlagen; Sondernutzungen (parallel zur Fassade)
Fiar Werbeanlagen und Beschriftungen an den Fassaden gelten folgende Regelungen:
- Werbung ist nur an der Statte der Leistung zuldssig

- Pro Ladeneinheit ist max. 1 Werbeanlage zuldssig,
bei Ecklagen max. 2

- Werbeanlagen missen sich in die Fassadenstruktur einordnen

- Sie sollen nicht durch herausragende Leuchtkdsten mit greller
Beleuchtung gekennzeichnet sein

- Der Mindestabstand zwischen einzelnen Werbeanlagen entspricht
der kleinsten Ladenbreite

- Die Positionierung ist mit der Fassade sowie den Ubrigen
Werbeanlagen am Gebdude abzustimmen

- Werbung sollte innerhalb der Fensterlaibungen der Schaufenster liegen

- Oberhalb der Gebdudetraufen sind Werbeanlagen nicht zuldssig

- Eine Kombination aus Werbung innerhalb der Schaufensterlaibungen
mit den geforderten Werbeanlagen im 20°-Winkel wird als optimale

Lésung angesehen

- Ggf kann der Bebauungsplan noch weitere Festsetzungen enthalten.

Markisen als Sonnen- und Wetterschutz, Uberseeboulevard

Werbung ist dann erfolgreich, wenn sie mit hohem Wiedererkennungswert, hoher Qualitat,
differenziert und respektvoll zu Architektur und Stddtebau ausgefuhrt wird. Mit den
Gestaltungsregeln sollen keine spezifischen Formate oder exakten Mafe vorgeschrieben
werden. Vielmehr sollen Innovationen angeregt und dafir ein Spektrum an Gestaltungs-
ideen vorgegeben werden. Gleichzeitig sollen ein unkontrolliertes Entstehen und die Aus-
breitung von Werbung vermieden und die allgemeinen Bebauungsplanvorgaben spezifiziert
werden. Fir Sondernutzungen und Werbeanlagen soll daher ein méglichst einheitliches
Gebdude und ggf. ein StraRenzugkonzept entwickelt werden.

3. Fassade
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4,
Werbeanlagen im

Q0°-Winkel zu der
Fassade

Um in den neuen StraBenzigen der HafenCity aus gréRerer Distanz vom FuBweg aus
und von der gegenlberliegenden StraBenseite Nutzungen erkennbar werden zu lassen,
wurde ein Konzept mit Bauherren entwickelt, das verpflichtend in allen neuen StraBenzigen
angebracht wird und jedem Laden oder anderen Nutzungen eine gute Sichtbarkeit aus
groBerer Distanz garantiert.

4.1 Werbebanner

Als Basis fur ein GUbergeordnetes Werbe- und Gestaltungskonzept kommen fir die AuBBen-
werbung Banner zur Ausfiihrung (siehe beispielhafte Visualisierung). Um ein qualitdtsvol-
les Erscheinungsbild der Gebdude und StraBenzige/Pl&tze zu gewdhrleisten und um Ge-
nehmigungsfdhigkeit zu erlangen, sind bei der Ausfihrung bestimmte Rahmenvorgaben
zu berlcksichtigen.

4.7 Mal3e Banner

Die Mafe der Banner sollen sich in die Gebdudefassade einflgen.
70-80 cm

Im Folgenden sind Maximalwerte aufgefihrt: e —

- Hohe Werbebanner: max. ca. 2,0 m
- Hoéhe inkl. Bannerhalter und Leuchte: ca. 2,3 m
- Breite Werbebanner: ca. 0,70 m bis max. 0,80 m

- Abstand zur Fassade: max. 0,3 m, insgesamt sollten
Banner und Haltekonstruktion max. 1,1 m auskragen

230 m
-~ Lichte Hohe Banner Uber Oberkante Gehweg: mind. 2,5 m

Beispiel fur Banner mit Klappfunktion
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4. Werbeanlagen im 90° Winkel zu der Fassade

4.3 Konstruktion

Entscheidend fir den Abstand zur Fassade ist die (Halte)Konstruktion bzw. die stati-
schen Anforderungen, sodass hier verschiedene Systeme zur Ausfilhrung kommen kénnen.
Bei Bestandsimmobilien ist ein ,Klappmechanismus” vorteilhaft. Fir Neubauten missen
entsprechende statische Vorkehrungen fir die Banner(halter) eingeplant/getroffen werden.
Die Farbe der Haltekonstruktion passt sich der Farbgestaltung der Fassadenelemente an
und sollte sich an der Farbgestaltung im &ffentlichen Raum (DB 703 oder DB 701 westliche
HafenCity) bzw. an der Gestaltung der Architektur orientieren.

44 Beleuchtung

Es soll eine flachige, indirekte Beleuchtung der Banner zur Anwendung kommen (keine
Punktbeleuchtung). Dazu wird die Beleuchtung an deren Haltekonstruktion angebracht.
Somit soll eine gleichmdBige Ausleuchtung des Banners erreicht werden. Lichtintensitat
und Farbe sollen gemdR Lichtmasterplan von Ulrike Brandi in Warmweif3tdnen mit einer
Empfehlung von 3000 Kelvin gehalten sein. Die Beleuchtung sollte tdaglich in der Zeit
zwischen 6.00 Uhr und 23.00 Uhr erfolgen. Dadurch ist auch eine hohe Sichtbarkeit in den
Abendstunden wirksam gewdhrleistet.

4.5 Materialitdt und Farbe Werbebanner

Der Farbgrundton soll sich in die Gebdudefassade einfligen. Fur die Banner ist ein
einheitlicher Grundton zu wdhlen. Jeder Nutzer soll sein eigenes Corporate Design auf
dem Werbebanner verwenden. Fir das eigene Corporate Design stehen dem Nutzer 70
% der Bannerflache zur Verfigung. Auf 30 % der Flache sollte der Grundton erkennbar
sein. Die Anordnung des Corporate Designs auf dem Banner ist fur die jeweiligen Gebdude
einheitlich zu gestalten. Die Halterung des Banners sollte nicht durch einzelne Osen
erfolgen. Sollte eine Ladenfldche nicht belegt sein, soll ein Banner mit Werbung des
Hauses oder ein Vermietungsbanner eingesetzt werden.

4.6 Anordnung

Die Anordnung der Tragkonstruktion sollte den Eingdngen zugeordnet werden. Je Mieter
ist ein Banner zuldssig. Mehrfachbanner bei gréoBeren Mieteinheiten sollten auf der Grund-
lage der Eingdnge fir eine Einheit angebracht werden. Bei gré3eren Einheiten betragt der
Abstand mindestens 15,00 m.

Gestaltungsregeln fur Erdgeschosslagen | 12



o.
Sonstiges

5.1 Verbindung zum Untergeschoss

Zwischen Erdgeschossfldchen und den jeweils zugeordneten Lagerrdumen im Unterge-
schoss sind bei gréBeren Einheiten mdglichst direkt und in jedem Fall hausintern Verbin-
dungen herzustellen (Aufzugsanlage, ggf. getrennt von Bewohneraufzug).

5.2 Zugang Tiefgaragen

Kunden und Besuchern der Erdgeschossnutzungen ist ein komfortabler und schneller
Zugang zur Tiefgarage zu ermdglichen. Kunden- und Besucherstellpldtze sind, soweit
vorhanden, im 1. UG unterzubringen. Mégliche Akzeptanzschwellen bei der Tiefgaragen-
nutzung sind durch eine offene Tiefgaragenzufahrt (ggf. Beschrankung), eine helle und
Ubersichtliche Gestaltung, eine ausreichende Stellplatzgré3e und Rangiermdglichkeiten zu
vermeiden.

5.3 AuBenflachen

Fardie Nutzung der AuBenfldchendurch die AuBengastronomieist der Gestaltungsleitfaden
der HafenCity Hamburg GmbH, Stand Oktober 2013, zu bericksichtigen.
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O.

Genehmigungsverfahren
tur Werbeanlagen

Werbeanlagen unterliegen einem Zustimmungsvorbehalt der HafenCity Hamburg GmbH.
Sie sind behérdlich genehmigungsbedurftig nach der Hamburgischen Bauordnung (§ 13
HBauO), wenn sie eine bestimmte GrofBe Uberschreiten, und bendtigen eine Sondernut-
zungserlaubnis, wenn sie Uber 6ffentlichem Grund angeordnet sind (§ 19 HWG).

Im Einzelnen gilt folgendes Verfahren:

— Der Antragsteller muss zundchst eine schriftliche Zustimmung der
HafenCity Hamburg GmbH fur die Werbeanlage einholen.

- Grundsdatzlich wird fur alle Werbeanlagen eine Genehmigung der Bauaufsicht
bendtigt. Nur Werbeanlagen unter einer Gesamtfldche von 1 gm sind davon
ausgenommen, es sei denn, im Bebauungsplan sind gesonderte Festsetzungen
zu Werbeanlagen enthalten. Die Festsetzungen des Bebauungsplans sind fur
alle Werbeanlagen zu beachten.

- Alle Werbeanlagen unterliegen grundsdtzlich dem konzentrierten
Genehmigungsverfahren nach § 62 HBauO.

- Wird neben der Baugenehmigung auch eine wegerechtliche Sonder-
nutzungserlaubnis nach § 19 HWG bendtigt, so wird diese zusammen
mit der Baugenehmigung erteilt.

Antrdge sind zu stellen bei:

- Baugenehmigung und Sondernutzungserlaubnis fur individuelle
Nutzungseinheiten im konzentrierten Verfahren nach § 62 HBauO

Behorde fur Stadtentwicklung und Wohnen — Oberste Bauaufsicht
Neuenfelder Straf3e 19

21109 Hamburg

Telefon: 040 - 4284 02121

E-Mail: baugenehmigungen@bsw.hamburg.de
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Ansprechpartner

Ansprechpartner bei der HafenCity Hamburg GmbH
Frau Dr. Anke Ruckes

Gewerbliche Nutzungsentwicklung und -koordination
Osakaallee 11

20457 Hamburg

Telefon: 040 - 37472671

E-Mail: ruckes@hafencity.com

Ansprechpartner bei der Behérde fir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
Frau Barbara Ehlers

Projektgruppe HafenCity

Neuenfelder Straf3e 19

21109 Hamburg

Telefon: 040 - 42 84 0310 6

E-Mail: barbara.ehlers@bsw.hamburg.de

Ansprechpartner bei der Behérde fir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
Oberste Bauaufsicht

Neuenfelder Straf3e 19

21109 Hamburg

Telefon: 040 - 4284 02121

E-Mail: baugenehmigungen@bsw.hamburg.de

Ansprechpartner beim Bezirksamt

Bezirksamt Hamburg-Mitte

Fachamt Management des 6ffentlichen Raums
Sondernutzungen

Klosterwall 8

20095 Hamburg

Telefon: 040 - 42 8542 497

E-Mail: sondernutzungen@hamburgmitte.hamburg.de
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= HafenCity

HafenCity Hamburg GmbH
Osakaallee 11, 20457 Hamburg
Telefon: 040 - 3747260
Telefax: 040 - 37 47 26 26
E-Mail: info@hafencity.com
www.hafencity.com
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