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Edtorial

Claus Sasse

Liebe Leserinnen und Leser

Das Bundesteilhabegesetz ist nun endgiiltig noch vor dem Jahreswechsel
beschlossen worden. Grund zum Feiern ist das nicht, auch wenn in den
letzten Wochen vor allem wegen des massiven Protests von Menschen mit
Behinderungen und ihren Verbéinden noch einige Anderungen an dem
urspriinglichen Entwurf durchgesetzt wurden. Was wir positiv festhalten
konnen ist, dass der hohe Einsatz der Menschen, die gegen das BTHG
auf die StraBe gegangen sind und Protestaktionen organisiert haben,
erfolgreich war. Einiges konnte dadurch im laufenden Verfahren noch
sentschirft” werden. Was die Aktionen nicht erreichen konnten war, aus
einem schlechten Entwurf ein ,gutes” Gesetz zu machen. Nun wird sich
in der Umsetzung zeigen miissen, an welchen Stellen es weiterer Initia-
tiven bedarf, um gesellschaftliche Teilhabe fiir alle Menschen umfassend
zu ermoglichen und die Rahmenbedingungen dafiir im Sinne der UN-Be-
hindertenrechtskonvention zu gestalten.

Wir gehen in dieser Ausgabe noch einmal auf die Auswirkungen des
BTHG ein. Prof. Markus Schifers beleuchtet in seinem Beitrag die Frage,
was mit dem neuen Gesetz vom urspriinglichen Konzept der Personen-
zentrierung noch {ibrig geblieben ist. Mario Schreiner weist auf die Be-
deutung der unabhéngigen Teilhabeberatung hin, deren Ausgestaltung
noch weitgehend offen ist. Prof. Katja Nebe und Cindy Schimank geben
einen Uberblick zu den Regelungen im Bereich Budget fiir Arbeit und Dr.
Dieter Schartmann geht der Frage nach, was in diesem Bereich auf die
Tréager der Eingliederungshilfe zukommt.

Gute Nachrichten kommen zumindest aus der Praxis: Wibke Juter-
czenka und Alena Venema geben einen Einblick in das Projekt ,Auf
Achse”, bei dem Menschen mit besonders hohem Unterstiitzungsbedarf
Arbeitsmoglichkeiten in ihrem sozialrdumlichen Umfeld finden. Und Eva
Bucht und Delia Ramcke stellen das Projekt ,nueva“ vor. Hier wurden
Nutzer_innen von Wohn- und Arbeitsangeboten zu Evaluator_innen aus-
gebildet. Sie konnen nun durch Befragungen die Qualitéit von Dienstleis-
tungsangeboten fiir Menschen mit Behinderung ermitteln — und dabei
helfen, Verbesserungen aus der Perspektive der Nutzer_innen zu ermdog-
lichen.

Die Redaktion wiinscht Thnen eine anregende Lektiire und einen guten
Start in das neue Jahr!

EDITORIAL
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SCHWERPUNKT BUNDESTEILHABEGESTZ

Personenzentrierung im
Bundesteilhabegesetz

Tragt die Reform eine personenzentrierte Handschrift?

Von Markus Schéafers

Personenzentrierung wird im
Bundesteilhabegesetz als Pro-
grammformel benutzt, um geset-
zespolitische Entscheidungen zu
legitimieren. Die in Aussicht ge-
stellten gesetzlichen Verinderun-
gen zielen jedoch eher darauf, die
staatliche Steuerungsfunktion zu
stiirken und nicht die Nutzerpositi-
on im Leistungsgeschehen. Anhand
exemplarischer Neuregelungen
wird aufgezeigt, dass die Reichwei-
te der Reform begrenzt sein wird,
da zentrale Hemmnisse fiir eine
Flexibilisierung der Angebote und
Stirkung der Selbstbestimmung
von Menschen mit Behinderungen
nicht beseitigt werden.

I. Einleitung

Personenzentrierung als fachliches Kon-
zept hat den Anspruch, Leistungen zu indi-
vidualisieren sowie Autonomie und Teilha-
be zu férdern. Personenzentrierung richtet
sich gegen eine biirokratische Verobjek-
tivierung des Subjekts: Hilfen sollen sich
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nicht linger an institutionellen Erforder-
nissen, sondern an den Bediirfnissen der
Person und ihren alltdglichen Lebensvoll-
ziigen orientieren. An die Stelle standardi-
sierter Angebote sollen individuelle Unter-
stiitzungsarrangements treten, welche jede
einzelne Person dazu befdhigen, ein selbst-
bestimmtes Leben fithren zu kénnen (vgl.
Beck 2016). Personenzentrierung ist in der
Debatte um die Eingliederungshilfereform
und das Bundesteilhabegesetz zu einer
zentralen sozialpolitischen Programmfor-
mel geworden. ,Leistungen sollen nicht
ldnger institutionenzentriert, sondern per-
sonenzentriert bereit gestellt werden®, so
hei3t es im Koalitionsvertrag (CDU, CSU &
SPD 2013, S. 78), der ein modernes Teilha-
berecht verspricht.

Inzwischen liegt der Gesetzentwurf der
Bundesregierung zum Bundesteilhabege-
setz vor (vgl. Bundesrat 2016).1 Lost das
Bundesteilhabegesetz das Versprechen ei-
ner personenzentrierten Reform des Teil-
haberechts ein? Welche gesetzlichen Ver-
dnderungen werden in Aussicht gestellt,
um Leistungen personenzentriert auszu-
richten?

Mein Beitrag2 argumentiert, dass die
Reichweite der Reform begrenzt sein wird
und eine ,personenzentrierte Handschrift®
des Bundesteilhabegesetzes kaum erkenn-
bar ist.3 Dabei beziehe ich mich exempla-
risch auf Kriterien der Bedarfsermittlung,
leistungsrechtlichen
Unterscheidung zwischen ambulant und

die Auflosung der

stationdr, Leistungen zur Sozialen Teilha-
be und Assistenz sowie das Wunsch- und
Wahlrecht.

I1. Kriterien der
Bedarfsermittlung

In der sozialpolitischen Diskussion wird als
eine reformbediirftige Schaltstelle im Re-
habilitationsgeschehen die Bedarfsermitt-
lung identifiziert, da sie bislang die indivi-
duelle Situation der leistungsberechtigten
Person zu wenig beriicksichtigt bzw. unter
Organisationserfordernisse stellt (vgl. Bun-
desrat 2013, S. 4). Der zu iiberwindende
Einrichtungsbezug wird in politischen Kon-
zepten als Bedarfsermittlung ,unabhéngig
von der Wohnform* bzw. ,unabhéngig vom
Ort der Leistungserbringung“ beschrieben
(vgl. ASMK 2010).
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Proteste gegen das BTHG am 22.9.2016 in Berlin

Voneinander abweichende Meinungen
werden in der Reformdebatte deutlich bei
der Frage, ob es in Bezug auf das Verfahren
der Bedarfsermittlung und Gesamtplanung
,bundesweit vergleichbare® oder - darii-
ber hinausgehend - ,bundeseinheitliche
Regelungen geben soll (vgl. BMAS 2015, S.
18). Dies mag auch ein Grund dafiir sein,
dass im Entwurf des Bundesteilhabegeset-
zes (vgl. Bundesrat 2016) die Anforderun-
gen an Instrumente der Bedarfsermittlung
relativ offen gehalten sind: Es wird ledig-
lich auf zu entwickelnde gemeinsame Emp-
fehlungen der Rehabilitationstriger iber
,Grundsitze“ dieser Instrumente verwie-
sen (§ 26 Abs. 2 Nr. 7 SGB IX-Entwurf).

Nur in Bezug auf das Gesamtplanverfah-
ren des Sozialhilfetrigers werden in § 117
Abs. 3 SGB IX-Entwurf ndhere zu beach-
tende Kriterien genannt: transparent, tré-
geriibergreifend, interdisziplinir, konsens-
orientiert, individuell, lebensweltbezogen,
sozialraumorientiert und zielorientiert.
Diese sind als unbestimmte Rechtsbegriffe
sicherlich interpretationsfihig und bediir-
fen daher einer Ubersetzung in mess- und
iiberpriifbare Anforderungen an Instru-

mente und Verfahren der Bedarfsermitt-
lung und Teilhabeplanung. Angesichts der
zentralen Stellung der Bedarfsfeststellung
im angekiindigten Reformprogramm der
Bundesregierung {iberraschen diese un-
konkreten Vorgaben. Dass Sie in der Praxis
der Leistungstrdger wirksam werden, ist
daher zweifelhaft.

III. Auflosung der leistungs-
rechtlichen Unterscheidung
zwischen ambulant und
stationar

Die oben bereits erwihnte Abkoppelung
der Leistung von der Wohnform wird von
den sozialpolitischen Akteuren als Mittel
zur Uberwindung eines institutionszent-
rierten Systems interpretiert. ,Prigend fiir
die Neuausrichtung ist der Wandel von ei-
ner iiberwiegend einrichtungsorientierten
zu einer personenzentrierten Hilfe mit der
Folge, dass die derzeitige Charakterisie-
rung von Leistungen der Eingliederungs-
hilfe in ambulante, teilstationdre und sta-
tiondre MafBnahmen entféllt.“ (ASMK 2010,
S. 1f.) Die Uberwindung einrichtungsbezo-
genen Denkens und Planens im Sinne einer

Foto: Jorg Farys, www.gesellschaftsbilder.de

Auflosung der Institutionen ,ambulant”
und ,stationdr” soll geeignet sein, den Blick
auf das Subjekt freizusetzen. Dieser Ansatz
der De-Institutionalisierung korrespon-
diert durchaus mit dem institutionskritisch
angelegten Fachkonzept Personenzentrie-
rung.

Was aber bedeutet dieser Ansatz prak-
tisch gesehen? Einerseits wird iiber die
gesamte Reformdebatte hinweg deutlich,
dass die sozialpolitischen Akteure nicht los-
gelost von Institutionen argumentieren: Sie
deuten Personenzentrierung als ,passende
Hilfepakete“ (Fachverbédnde 2010, S. 2) mit
dem Ziel einer Ambulantisierung der An-
gebote. Dass andererseits eine Auflosung
der leistungsrechtlichen Unterscheidung
zwischen ambulant und stationdr nicht
einer Abschaffung stationdrer Wohnein-
richtungen gleichkommen soll, wird in der
Gesetzesbegriimdung hervorgehoben: ,Die
Gliederung nach ambulanten, teilstationé-
ren und vollstationdren Leistungen wird
deshalb fiir erwachsene Menschen mit
Behinderungen aufgegeben. Bestehende
Betreuungsmoglichkeiten in Wohnformen,
wo Menschen mit Behinderungen zusam-
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menleben, werden erhalten.” (Bundesrat
2016, S. 4)

Vieles spricht dafiir, dass sich zumin-
dest mittelfristig die Angebotslandschaft
wenig verdndern wird. Die Auflésung von
ambulant und stationdr wird nicht dazu
fiihren, dass stationére Hilfeformen schlag-
artig aufhoren zu existieren. Moglicher-
weise wird der ambulante Sektor weiter
wachsen, was aber nicht automatisch die
Uberwindung eines institutionszentrierten
Systems bedeutet, da ambulante Angebote
ebenfalls Institutionen sind und restrikti-
ve Organisationslogiken, die den Bedarfen
von Menschen mit Behinderungen zuwider
laufen, entwickeln konnen.

IV. Leistungen zur Sozialen
Teilhabe und Assistenz

Uber den formalen Aspekt der Leistungs-
erbringung hinaus thematisiert der Diskurs
um das Bundesteilhabegesetz inhaltliche
Anderungen im Leistungsrecht unter dem
Stichwort ,Leistungen zur Sozialen Teil-
habe“. ,Der mit Blick auf die personen-
zentrierte Neuausrichtung der Eingliede-
rungshilfe gednderten und zunehmenden
Bedeutung der Leistungen der sozialen
Teilhabe muss Rechnung getragen werden.
Die Moglichkeiten einer individuellen und
den personlichen Wiinschen entsprechen-
den Lebensplanung und -gestaltung fiir
Menschen mit Behinderungen gilt es weiter
zu stiarken.“ (BMAS 2015, S. 21)

Gemidl Entwurf des Bundesteilhabe-
gesetzes wird ,ein neuer Leistungstatbe-
stand fiir Assistenzleistungen eingefiihrt®
(BMAS 2015, S. 189) und im Gesetzestext
so konkretisiert: ,Zur selbstbestimmten
und eigenstindigen Bewiltigung des All-
tages einschlieflich der Tagesstruktu-
rierung werden Leistungen fiir Assistenz
erbracht. Sie umfassen insbesondere Leis-
tungen fiir die allgemeinen Erledigungen
des Alltags wie die Haushaltsfithrung, die
Gestaltung sozialer Beziehungen, die per-
sonliche Lebensplanung, die Teilhabe am
gemeinschaftlichen und kulturellen Leben,
die Freizeitgestaltung einschlieBlich sport-
licher Aktivitdten sowie die Sicherstellung
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der Wirksamkeit der drztlichen und &rzt-
lich verordneten Leistungen. Sie beinhal-
ten die Verstdndigung mit der Umwelt in
diesen Bereichen.” (§ 78 SGB IX-Entwurf;
Bundesrat 2016)

Die hier aufgefiihrten ,Assistenzleistun-
gen“ stellen keine neuen Leistungen dar,
sondern sind ein neuer Sammelbegriff fiir
diejenigen Hilfen, die das SGB IX und das
SGB XII bislang unter den Bezeichnungen
,Hilfe zum selbstbestimmten Leben in be-
treuten Wohnmaglichkeiten“ und ,Hilfen
zur Teilhabe am gemeinschaftlichen und
kulturellen Leben“ kannte. So heifit es
denn auch in der Gesetzesbegriindung:
»Die Neuregelungen fiir die Leistungsgrup-
pen der sozialen Teilhabe (...) dienen nicht
der Ausweitung der bisherigen Leistungen,
sondern der Rechtssicherheit bei der Leis-
tungserbringung und damit der Stirkung
der Selbstbestimmung und Teilhabe der
Leistungsberechtigten.“ (Bundesrat 2016,
S. 224)

Dass durch diese Neuregelung die Mog-
lichkeiten von Menschen mit Behinderun-
gen zur individuellen Lebensgestaltung
wesentlich erweitert werden konnen, ist
nicht {iberzeugend. Eine angekiindigte
inhaltliche Weiterentwicklung von (Assis-
tenz-)Leistungen im Sinne einer Individu-
alisierung und Flexibilisierung der Hilfen
ist im Entwurf des Bundesteilhabegesetzes
kaum erkennbar: Einer personenzentrier-
ten Reformlogik folgend wire gewesen,
Assistenz als Leistungsform zu verstehen
und als Wahlrecht an die Person zu kniip-
fen, statt einen neuen Leistungstatbestand
,Assistenzleistungen® zu kreieren und ihn
als Sammelbegriff fiir Leistungen zur sozi-
alen Teilhabe neben andere Leistungsarten
zu stellen.

V. Wunsch- und Wahlrecht

Ahnlich verhilt es sich mit dem Wunsch-
und Wahlrecht von Menschen mit Be-
hinderungen (§ 8 SGB IX), das durch das
Bundesteilhabegesetz wesentlich gestirkt
werden sollte. Hier lassen sich eher gegen-
laufige Tendenzen feststellen. Wie in der
bisherigen Fassung des SGB XII, das einen

sog. Mehrkostenvorbehalt kannte, wird
auch in der geplanten Neufassung des SGB
IX (Teil 2, ,Eingliederungshilferecht) das
Wunsch- und Wahlrecht dergestalt einge-
schrinkt, dass es um ,,angemessene* Wiin-
sche geht: ,Wiinschen der Leistungsbe-
rechtigten, die sich auf die Gestaltung der
Leistung richten, ist zu entsprechen, soweit
sie angemessen sind. Die Wiinsche der
Leistungsberechtigten gelten nicht als an-
gemessen, 1. wenn und soweit die Hohe der
Kosten der gewiinschten Leistung die Hohe
der Kosten fiir eine vergleichbare Leistung
von Leistungserbringern (...) unverhéltnis-
méBig iibersteigt und 2. der Bedarf nach
der Besonderheit des Einzelfalles durch
die vergleichbare Leistung gedeckt werden
kann.“ (§ 104 Abs. 2 SGB IX-Entwurf; Bun-
desrat 2016, 63).

Letztlich kommen an dieser Stelle also
wieder institutionelle GréBen ins Spiel,
die mit einer als ,personenzentriert® be-
zeichneten Reform eigentlich iiberwunden
werden sollten, wenn ndmlich Kosten von
Angeboten verschiedener Institutionen
miteinander verglichen werden und dieser
Kostenvergleich ausschlaggebend dafiir ist,
wann Wiinsche der Menschen mit Behinde-
rungen als berechtigt gelten oder nicht.

VI. Fazit: Keine Uberwindung
des institutionszentrierten
Systems

Personenzentrierung wird im Bundesteil-
habegesetz als Programmformel benutzt,
um gesetzespolitische Entscheidungen zu
legitimieren. Betrachtet man die in Aus-
sicht gestellten gesetzlichen Veridnderun-
gen, so ist festzustellen, dass die mit der
Reform intendierte Individualisierung und
Flexibilisierung der Hilfen sowie eine Stér-
kung des Wunsch- und Wahlrechts von
Menschen mit Behinderungen kaum ge-
setzgeberische Entsprechung findet. Re-
gelungen zur Bedarfsermittlung z.B. sind
relativ unverbindlich ausgestaltet, sodass
Zweifel angebracht sind, inwiefern die Re-
form an dieser wichtigen Schaltstelle im
Rehabilitationsgeschehen Innovationspo-
tenzial entfaltet. Ganz im Gegensatz dazu



erscheinen die im Gesetzesentwurf vorge-
sehenen Anderungen, welche Fragen der
Administration betreffen (z.B. Zugang und
Beratung, Koordination der Leistungstré-
ger, Teilhabeplanung),
detailliert ausgearbeitet. Auf den Punkt ge-

vergleichsweise

bracht: Die staatliche Steuerungsfunktion
wird gestéirkt, die Nutzerposition im Leis-
tungsgeschehen bleibt schwach.

Darin offenbart sich das Absurdum
von Personenzentrierung: Angetreten als
fachwissenschaftlich begriindeter Reform-
begriff, der sich gegen eine biirokratische
Verobjektivierung des Subjekts und eine
Institutionalisierung von Behinderung im
sozialrechtlichen Verfahren der Leistungs-
gewihrung richtet, wird Personenzentrie-
rung in der sozialpolitischen Diskussion
dazu benutzt, rechtliche Verfeinerungen
des Verwaltungsverfahrens zu legitimie-
ren. ,Unter dem Deckmantel einer stér-
keren Personenzentrierung wird letztlich
eine ,Re-Institutionalisierung® vorangetrie-
ben, in der Fragen des Verwaltungshan-
delns und staatliche Steuerungspotenziale
im Mittelpunkt stehen — nicht Optionen der
Selbststeuerung und die Selbstverfiigungs-
méchte derer, die mit Behinderungserfah-
rung leben.” (Schifers 2014, S. 332 f.)

Vieles spricht dafiir, dass die Reichweite
der Reform begrenzt sein wird, da zentra-
le Hemmnisse fiir eine Flexibilisierung der
Angebote und Stirkung der Autonomie der
Leistungsberechtigten nicht beseitigt wer-
den. Stationdre oder ambulante Angebots-
formen im realen Leben werden sich nicht
allein dadurch wesentlich verdndern, in-
dem sie formaljuristisch nicht mehr unter-
schieden werden. Wenn Anreize zur Verin-
derung der Angebotslandschaft nicht durch
eine Stirkung der Nutzerposition und des
Wunsch- und Wahlrechts kommen, bleiben
nur finanzielle Anreize — und welche Kon-
sequenzen die nicht mehr nach ambulant
oder stationir trennbare Finanzierungslo-
gik haben wird, ist schwer einschétzbar.
Linder und Gemeinden haben im Ver-
tragsrecht relativ groBen Gestaltungsspiel-
raum beim Abschluss von Vereinbarungen
mit den Leistungsanbietern, zumal das

Wunsch- und Wahlrecht des Leistungshe-
rechtigten durch einen Kostenvergleich
nach wie vor eingeschrinkt wird. In den
Niederungen rechtlicher Vorschriften of-
fenbart sich, dass die Institutionshezogen-
heit des Systems auch mit einer ,personen-
zentrierten Reform® (wenn man sie denn so
nennen mochte) nicht iiberwunden wird.

Dieser Beitrag wurde unter www.reha-recht.de als
Fachbeitrag D47-2016 in der Kategorie D: Konzepte
und Politik veroffentlicht.

Prof. Dr. Markus
Schafers

ist Professor fir Rehabi-
litation und Teilhabe im
Sozialraumbezug an der
Hochschule Fulda

Kontakt und nahere Informationen

Prof. Dr. Markus Schéfers

Hochschule Fulda/University of Applied Sciences
Fachbereich Sozialwesen

Leipziger StraBe 123, 36037 Fulda

Mail: markus.schaefers@sw.hs-fulda.de

FUSSNOTEN

1 Der Beitrag bezieht sich auf den Stand des
Gesetzentwurfs der Bundesregierung zum
Bundesteilnabegesetz vom 12.08.2016 (vgl.
Bundesrat 2016).

2 Dieser Text ist eine gekUrzte und modifizierte Fas-
sung eines Buchbeitrags (vgl. Schéafers 2017).

3 Die Argumentation greift auf Ergebnisse einer Dis-
kursanalyse zur Eingliederungshilfereform zurlick
(zur Methodik vgl. Schéafers 2014).
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Erganzende unabhangige

Teilhabeberatung

nach § 32 SGB IX-RegE

Eckpunkte der Ausgestaltung und Stand der Diskussionen

Von Mario Schreiner

I. Beratung als Voraussetzung
fiir Teilhabe

Gleichberechtigte Teilhabe an allen Le-
bensbereichen und eine selbstbestimmte
Lebensfiihrung von Menschen mit Behin-
derungen sind aktuelle Leitmotive der So-
zialpolitik. Menschen mit Behinderungen,
ihre Interessensvertretungen, Vertreterin-
nen und Vertreter der Fachpraxis fordern
— nicht zuletzt angestoBen durch die UN-
(UN-BRK
(Behindertenrechtskonvention))! — gesamt-

Behindertenrechtskonvention

gesellschaftliche Verdnderungen hin zu
inklusiven Strukturen, die allen Menschen
gleiche Teilhabechancen gewidhren und
ermoglichen. Ziel ist es unter anderem,
dass Menschen mit Behinderungen nicht
mehr — wie Jahrzehnte iiblich - als Objek-
te der Fiirsorge wahrgenommen werden,
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sondern als gleichberechtigte Biirgerinnen
und Biirger. Diese Reformbestrebungen
stellen nicht nur Leistungserbringer sowie
Leistungsanbieter von Rehabilitationsleis-
tungen vor hohe Herausforderungen, auch
die Anforderungen an Menschen mit Behin-
derungen steigen vor diesem Hintergrund.
Sie miissen wissen, welche unterschiedli-
chen Leistungen und Unterstiitzungsmog-
lichkeiten ihnen zur Verfiigung stehen, um
auswéhlen zu konnen, welche Angebote fiir
ihre Bedarfe und ihre Vorstellungen von ei-
nem ,guten Leben“ passend sind. Hierzu
ist es notwendig, dass die Betroffenen ihre
Rechte und mogliche resultierende Pflich-
ten — in einem vom Leitsatz Fordern und
Fordern geprigten Sozialsystem - ken-
nen. Angesichts der Komplexitit der sich
aufwerfenden Fragen und ggf. Probleme

sind Beratungs- und Informationsangebote
zwingend notwendig.? In der Konsequenz
erscheint eine Erweiterung der bestehen-
den, zumeist triger- und institutionenbe-
durch unabhéngige
Beratungsangebote angezeigt. Damit diese

zogenen Angebote,

flichendeckend sowie in ausreichendem
Umfang zur Verfiigung stehen kann, bedarf
es einer rechtsverbindlichen Regelung.

II. Geplante Anderungen im

Sozialrecht durch das BTHG

Der Gesetzgeber will mit dem geplanten Ge-
setz zur Stdrkung der Teilhabe und Selbst-
bestimmung von Menschen mit Behinde-
rungen (Bundesteilhabegesetz - BTHG)?
den Forderungen nach Gleichberechtigung
und umfinglicher Teilhabe gerecht werden.
Beziiglich eines in diesem Sinne vorzuhal-



ctaty
Ausgrenzung g

Proteste gegen das BTHG am 7.11.2016 in Berlin

tenden Angebotes an Beratung fiir Men-
schen mit Behinderungen ist in § 32 SGB
(Sozialgesetzbuch) IX-RegE die Forderung
serginzender unabhingiger Teilhabebera-
tung” vorgesehen. Diese Form der Beratung
soll ,eine von Leistungstrdgern und Leis-
tungserbringern unabhiingige erginzende
Beratung als niedrigschwelliges Angebot,
das bereits im Vorfeld der Beanspruchung
konkreter Leistungen zur Verfiigung steht“*
sein. Bestehende Beratungsangebote und
Beratungsstrukturen sollen durch die un-
abhiingige Beratung ergéinzt und erweitert
werden. ,Information und Beratung iiber
Rehabilitations- und Teilhabeleistungen*®
sollen zentrale Anliegen der unabhingigen
Beratung sein. Bislang war dies — neben
den einzelnen Rehabilitationstragern — Auf-
gabe der gemeinsamen Servicestellen, wel-

che mit Verabschiedung des neuen Gesetzes
wegfallen sollen. Die Rehabilitationstrager
sind laut Gesetzentwurf verpflichtet, (po-
tentiell) leistungsberechtigte Personen iiber
diese Form der Beratung zu informieren.
Die unabhéngige ergidnzende Teilhabebe-
ratung von Betroffenen fiir Betroffene soll,
laut Text des Gesetzesentwurfes, beson-
ders beriicksichtigt werden. Hierzu ist vom
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
(BMAS (Bundesministerium fiir Arbeit und
Soziales)) vorgesehen, eine Forderrichtli-
nie fiir Dienste zu erlassen, die ein solches
unabhiingiges Beratungsangebot anbieten.®
Die Férderung soll dabei aus Bundesmitteln
erfolgen und zunéchst bis zum 31. Dezem-
ber 2022 befristet sein.

Mit der einzufiihrenden Form der Bera-
tung verfolgt der Gesetzgeber die Absicht:

BUNDESTEILHABEGESTZ SCHWERPUNKT

Foto: Jorg Farys, www.gesellschaftsbilder.de

,Die Position der Leistungsberechtigten/
Ratsuchenden gegeniiber den Leistungs-
trigern und Leistungserbringern im sozial-
rechtlichen Dreieck [...] zu stirken.“ Dabei
soll ,der Empowermentansatz zur Befé-
higung der Leistungsberechtigten, selbst-
bestimmte Entscheidungen zu treffen, ge-
fordert werden.“” Eine mogliche Form der
Beratung, welche in diesem Kontext hdufig
Erwdhnung findet, ist das Peer Counse-
ling.® In diesem Ansatz der Beratung von
und fiir Menschen mit Behinderungen
sieht die Bundesregierung, dem Wortlaut
von Art. 26 UN-BRK (Behindertenrechts-
konvention) folgend, ein geeignetes Mittel,
um ein ,HochstmaBl an Unabhingigkeit
[...] sowie die volle Einbeziehung an allen
Aspekten des Lebens zu erreichen und zu
bewahren*’.
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III. Diskussionsstand zum
Entwurf des § 32 SGB IX im
BTHG
Am 7. November 2016 fand eine offentli-
che Anhorung von Sachverstéindigen zum
Gesetzentwurf des BTHG in Berlin statt.
Als Sachverstdndige waren Vertreterin-
nen und Vertreter der Wissenschaft, der
Leistungstriger, der Fachverbinde und
Fachpraxis sowie Interessensvertretungen
von Menschen mit Behinderungen einge-
laden. In zahlreichen Stellungnahmen'©,
die im Vorfeld der offentlichen Anhérung
dem Bundestagsausschuss fiir Arbeit und
Soziales eingereicht worden waren, wa-
ren bereits Positionen zum BTHG-Entwurf
und dem § 32 SGB (Sozialgesetzbuch) IX-
RegE bezogen worden. Diese zeigen, dass
der Regierungsvorschlag, eine unabhéngi-
ge Beratung als rechtlich verankertes und
erginzendes Beratungsangebot einzufiih-
ren, grundsétzlich auf breite Zustimmung
stoBt.!! Die Schaffung einer solchen Bera-
tungsmoglichkeit ermdgliche es den Leis-
tungsberechtigten ihr Wunsch- und Wahl-
recht besser zu verwirklichen.'? Auch der
Bundesrat unterstiitzt in seiner Stellung-
nahme zum BTHG ,die Implementierung
einer unabhiingigen Teilhabeberatung“!?.
Tenor in den Stellungnahmen ist, dass
zur flichendeckenden und bundeseinheit-
lichen Einfithrung der unabhéngigen Teil-
habeberatung, iiber die im Gesetzentwurf
vorgesehenen hinaus, verbindliche Vorga-
ben und Regelungen zur konkreten Ausge-
staltung der Beratungsangebote notwendig
seien. ,,So sollte der Aufgabenzuschnitt der
erginzenden Teilhabeberatung beschrieben
werden.“'* Ebenso sollte ,die Férderung
des Bundes nicht von oben herab und los-
gelost von der ortlichen Situation erfolgen,
sondern nur im Einvernehmen mit den Lan-

dern“1®

, um beispielsweise die Schaffung
von Doppelstrukturen zu vermeiden. In den
zu treffenden Regelungen sei auch zu be-
achten, dass ,ein flichendeckendes Netz an
Beratungsstellen zu schaffen [ist], das barri-
erefrei ausgestaltet ist“'®, damit bundesweit
der Anspruch auf diese Beratungsleistung
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eingelost werden kann. In verschiedenen
Stellungnahmen — wie auch in der Begriin-
dung zum Entwurf des BTHG'7 - wird zu-
dem darauf hingewiesen, dass verbindliche
Qualitdtsstandards fiir die Ausgestaltung
der unabhéngigen Beratung formuliert wer-
den miissten.'® Es bestehen jedoch — je nach
Interessenlage — unterschiedliche Vorstel-
lungen dariiber, wie diese konkret inhaltlich
aussehen sollen. Diesheziiglich konnte be-
reits in der Arbeitsgruppe im Beteiligungs-
prozess zum BTHG keine Einigung erzielt
werden. So gibt es auch kein Einvernehmen
iiber die Trédgerschaft der unabhingigen
Beratungsangebote. Wahrend zum Beispiel
das Arbeitspapier des BMAS (Bundesminis-
terium fiir Arbeit und Soziales) als mégliche
Trédger u. a. auch die Freie Wohlfahrtspfle-
ge, private Dienstleistungsanbieter oder
DGB-Rechtsschutz
pliadiert der Deutsche Behindertenrat fiir
die Tradgerschaft unabhingiger Behinder-
tenverbiinde.!’

vorgeschlagen hatte,

Durchweg kritisiert wird in den Stel-
lungnahmen, dass im Regierungsentwurf
des BTHG vorgesehen ist, die Forderung
der erginzenden unabhéngigen Teilhabe-
beratung bis 2022 zu befristen. Mehrheit-
lich ergeht deshalb die Forderung, diese
Befristung zugunsten einer dauerhaften Fi-
nanzierung zu revidieren, um die notwen-
digen Beratungsstrukturen dauerhaft und
nachhaltig sicherzustellen. Eine unklare
Finanzierung nach 2022 berge die Gefahr,
dass die unabhédngige Teilhabeberatung
nach Ablauf der Forderung wieder abge-
schafft werde. Der Bundesrat befiirchtet
im Hinblick auf die Finanzierungsfrist, dass
sich der Bund einer dauerhaften Finanzie-
rung entziehen will und votiert ebenfalls
fiir eine Streichung der Frist. Der Umstand,
dass die Beratung nur gefordert und nicht
voll finanziert werden soll, wird auch von
der Bundesarbeitsgemeinschaft Selbsthil-
fe von Menschen mit Behinderungen und
chronischer Erkrankung und ihren Ange-
horigen e. V (BAG Selbsthilfe) problema-
tisiert. Sie sieht die Gefahr, dass so nicht
gewihrleistet wird, dass das Angebot iiber-

all und fiir alle Betroffenen zur Verfiigung
steht. Damit weist die BAG Selbstbsthilfe in
die gleiche Richtung wie die iiberwiegen-
de Mehrzahl der Stellungnahmen, in denen
die Anregung erfolgt, die unabhéngige Be-
ratung als einen Rechtsanspruch zu regeln
und nicht bloB als ergéinzende Leistung?®’.

IV. Ausblick

Mit der geplanten Einfiihrung einer ergén-
zenden unabhéingigen Teilhabeberatung im
BTHG-Entwurf hat der Gesetzgeber einen
offensichtlich vorhandenen Bedarf an nie-
derschwelliger Beratung aufgegriffen. Der
Entwurf trifft mit seiner grundsétzlichen
Ausrichtung auf breite Zustimmung seitens
der unterschiedlichen Interessensverbénde
und Akteure im Feld. Gleichwohl werden
einige Anderungen bzw. Konkretisierungen
in den Regelungen fiir zwingend notwendig
erachtet, um die Implementierung der un-
abhingigen Beratung flichendeckend, in
einer gewissen Qualitdt und Nachhaltigkeit
sicherzustellen. Ob und welche Nachbesse-
rungen am Gesetzentwurf vor seiner mog-
lichen Verabschiedung noch vorgenommen
werden, bleibt bis Ende des Jahres 2016
ungewiss. Dies gilt auch fiir die Regelun-
gen der neu einzufiithrenden unabhéingigen
Teilhabeberatung. Die in § 32 SGB (Sozial-
gesetzbuch) IX-RegE formulierten struk-
turellen und konzeptionellen Eckpunkte
der unabhéngigen Teilhabeberatung, ins-
besondere die geforderte Unabhingigkeit
sowie die Beratung von Betroffenen fiir
Betroffene legt eine Ausgestaltung des Be-
ratungsangebotes im Sinne des Peer Coun-
seling nahe. Aktuelle Forschungsergebnis-
se bestitigen die positiven Wirkungen des
Peer Counseling in Richtung Selbstbestim-
mung und Empowerment und zeigen eine
hohe Zufriedenheit der Ratsuchenden mit

dieser Beratungsform.?!

Dieser Beitrag wurde unter www.reha-recht.de als
Fachbeitrag D47-2016 in der Kategorie D: Konzepte
und Politik verdffentlicht.
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FUSSNOTEN

1 Vereinte Nationen 2006.

2 Vgl. auch Deutscher Bundestag 2016b.
3 Bundesrat 2016a.

4 § 32 SBG IX-RegE.

5 Ebd.

6 Vgl. § 32 Abs. 3 und Abs. 4 SGB (Sozialgesetz-
buch) IX-RegE.

7 Bundesrat 2016.

8 Vgl. Jordan/Wansing 2016 fUr einen umfassenden
Uberblick zum Peer Counseling.

9 Bundesrat 2016b.

10 Die im Folgenden aufgegriffenen Aussagen
der Sachverstandigen beziehen sich — sofern
nicht anders gekennzeichnet — auf die in der
Ausschussdrucksache 18(11)801 des Bundes-
tagsausschusses fUr Arbeit und Soziales ver-
offentlichten Stellungnahmen der eingeladenen
Verbande und Einzelsachverstandigen.

11 Z. B. Stellungnahmen des Deutschen Vereins
fUr 6ffentliche und private Firsorge (DV); Nancy
Poser; Bundesverband evangelische Behinder-
tenhilfe (BeB e. V.); BAG (Steht fur ,Bundesar-
beitsgericht” oder ,Bundesarbeitsgemeinschaft*)
Selbsthilfe; Felix Welti; Janis Mc David.

12 DV.
13 Bundesrat 2016b.
[14] Ebd.

15 Deutscher Landkreistag, Deutscher Stadtetag
und Deutscher Stadte- und Gemeindebund

16 BeBe. V.
17 Vgl. Bundesrat 2016a

18 Vgl. Stellungnahmen von DV; BAG (Steht fur
,Bundesarbeitsgericht“ oder ,Bundesarbeitsge-
meinschaft”) Selbsthilfe;

19 Bundesarbeitsgemeinschaft fir Rehabilitation e.
V. (BAR).[19] Vgl. Bundesministerium flr Arbeit
und Soziales (BMAS (Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales)) 2014 und dies. 2015.

20 Oliver Tolmein; Bundesarbeitsgemeinschaft
Selbsthilfe von Menschen mit Behinderung und
chronischer Erkrankung und ihren Angehérigen
e. V.

21 Vgl. hierzu Braukmann et al. 2016 und
Wansing 2016.
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Das Budget fur Arbeit im
Bundesteilhabegesetz

Darstellung der Entwicklung und kritische Betrachtung

bis zur Befassung im Bundesrat

Von Katja Nebe und Cindy Schimank

[. Stand des
Gesetzgebungsverfahrens

Mit dem Entwurf eines Gesetzes zur Stir-
kung der Teilhabe und Selbstbestimmung
von Menschen mit Behinderung (Bundes-
teilhabgesetz — BTHG)! plant der Gesetzge-
ber die Aufnahme des zuvor in Modellpro-
jekten erfolgreich erprobten Budgets fiir
Arbeit (BfA).

Beim Bundesteilhabegesetz handelt es
sich um ein umfangreiches Artikelgesetz,
mit dem das aktuelle Sozialgesetzbuch
(SGB) IX sowie weitere Vorschriften, die
Teilhaberechte behinderter Menschen be-
treffen, gedndert werden sollen. Das BTHG
selbst ist in verschiedene Artikel unterglie-
dert, wobei Artikel 1 und 2 die geplanten
Anderungen des SGB IX darstellen. Es fol-
gen mehrere Artikel, die die Anderungen
anderer Gesetze, insbesondere weiterer
Biicher des SGB betreffen sowie Anderun-
gen damit verbundener Verordnungen?.
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Art. 1 des BTHG,
rungsentwurf des neuen SGB IX (folgend
SGB IX-RegE), gliedert sich in drei Teile
— einen Teil 1, der allgemeine Regelungen

also der Regie-

zur Teilhabe behinderter Menschen bein-
haltet, einen Teil 2, der die Regelungen der
Eingliederungshilfe (bislang im SGB XII)
vorsieht, und Teil 3 mit den Regelungen
zum Schwerbehindertenrecht (bislang
Teil 2 SGB I1X). Vorgesehen ist ein gestaf-
feltes Inkrafttreten der neuen Regelun-
gen, wobei der GroBteil der Reformen zum
01.01.2018 in Kraft treten soll. Einige An-
derungen, wie die Neuerungen im Schwer-
behindertenrecht und erste Anderungen in
der Einkommens- und Vermogensanrech-
nung, sollen bereits frither in Kraft treten.
Innerhalb einer Ubergangszeit bis zum
01.01.2020 sollen die iibrigen Rechtsénde-
rungen im SGB XII und die Uberfiihrung
der Eingliederungshilfe aus dem SGB XII
in das SGB IX erfolgen.?

Den offiziellen Referentenentwurf des
BTHG legte das Bundesministerium fiir Ar-
beit und Soziales (BMAS) am 26.04.2016
vor.* Anfang Juni 2016 erklirte die Bundes-
regierung, dass man sich auf den Entwurf
des BTHG geeinigt habe. Mit Datum vom
22.06.2016 wurde der Regierungsentwurf
verdffentlicht, der wiederum als zitierfahi-
ge Drucksache mit Datum vom 22.08.2016
als BR-Drs. 428/16 Gegenstand der aktu-
ellen Diskussionen ist. Die erste Lesung
dieses Entwurfs im Bundestag erfolgte am
22.09.2016, die Befassung im Bundesrat
am 23.09.2016.° Die GegeniduBerung der
Bunderegierung wurde als Kabinettshe-
schluss vom 12.10.2016 bekannt gegeben.
Die Anhérung im Ausschuss fiir Arbeit
und Soziales erfolgte am 07.11.2016°, die
zweite und dritte Lesung im Bundestag
ist fiir den 02.12.2016 geplant und der
zweite Durchgang im Bundesrat fiir den
16.12.2016.7 Bei Einhaltung des Zeitplans
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Proteste gegen das BTHG am 7.11.2016 in Berlin

werden die ersten Teile des BTHG zum
01.01.2017 in Kraft treten.

II. Das Budget fiir Arbeit in der
Praxis — Konzept

Hinter der Bezeichnung ,,Budget fiir Arbeit®
steckt ein Konzept zur Forderung der Teil-
habe behinderter Menschen am Arbeitsle-
ben, das inshesondere eine Alternative zur
Werkstatt fiir behinderte Menschen (WfbM)
bieten soll. Dieses besteht im Wesentlichen
aus einem Lohnkostenzuschuss als Min-
derleistungsausgleich sowie verschiedenen
Unterstiitzungsleistungen an behinderte
Auszubildende/Arbeitnehmer und deren
Ausbilder/Arbeitgeber. Vor der Aufnahme
des BfA in den Gesetzentwurf wurde es in
verschiedenen Bundesldndern erfolgreich
erprobt.’ Hierbei gab es Unterschiede in
der praktischen Ausgestaltung,
hinsichtlich der Art der Unterstiitzungs-

sowohl

leistungen als auch beziiglich der Berech-

nung und Hohe der Lohnkostenzuschiisse.
Unterstiitzungsleistungen wurden sowohl
am Ubergang Schule — Beruf sowie an der
Schnittstelle WfbM - allgemeiner Arbeits-
markt erbracht.

II. Das Budget fiir Arbeit im
Entwurf des
Bundesteilhabegesetzes

In der Begriindung des BTHG-Entwurfs
vom 12.08.2016 wird das BfA als Teil ei-
nes Gesamtprogramms’ zur Férderung in-
klusiver Beschiftigungsmoglichkeiten auf
dem allgemeinen Arbeitsmarkt beschrie-
ben. Zudem greife man die Forderung der
,~AbschlieBende[n] Bemerkungen {iiber den
ersten Staatenbericht Deutschlands® auf, ei-
nen inklusiven Arbeitsmarkt zu schaffen.”

1. Einordnung der Norm und
Wortlaut
Der aktuelle Regierungsentwurf!! (im Fol-

Foto: Jorg Farys, www.gesellschaftsbilder.de

genden SGB IX-RegE) sieht das BfA als
Leistung zur Teilhabe am Arbeitsleben in
§ 61 SGB IX-RegE vor. Es findet sich im
ersten und damit im allgemeinen Teil des
Entwurfs und ergéinzt, gemeinsam mit der
ebenfalls neuen Regelung zu den ,Anderen
Leistungsanbietern“ in § 60 SGB IX-RegE,
das bisherige Angebot der Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben (§§ 33-45
SGB IX).

Nach dem (versehentlichen) Bekannt-
werden des BTHG-Arbeitsentwurfs vom
18.12.2015 hat die Vorschrift bis zur Ver-
offentlichung des offiziellen Referenten-
entwurfs (SGB IX-RefE) einige zentrale
Anderungen erfahren. In den Regierungs-
entwurf zum BTHG (SGB IX-RegE) ist die
Vorschrift unverédndert eingeflossen.

Was die Anderungen vom Arbeitsent-
wurf zum Referentenentwurf betreffen,
wurde in Absatz 1 der ,Abschluss eines
Arbeitsvertrages“ als Voraussetzung hin-
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zugefiigt. Zudem wurde die Berechnung
der Hohe des Lohnkostenzuschusses in
Absatz 2 verédndert. Sollte sich dieser laut
Arbeitsentwurf noch an den dem Werk-
statttrager zustehenden Aufwendungen
bemessen, bildet nun das vom Arbeitgeber
regelmiBig gezahlte Arbeitsentgelt die Re-
ferenzgroBe. Zudem wurde den Lindern in
Satz 4 die Moglichkeit erdffnet, vom Pro-
zentsatz der BezugsgroBe abzuweichen.
Das BfA findet sich mit folgendem Wortlaut
im Regierungsentwurf des laufenden Ge-
setzgebungsverfahrens:

§ 61 Budget fiir Arbeit

(1) Menschen mit Behinderungen, die
Anspruch auf Leistungen nach § 58 ha-
ben und denen von einem privaten oder
offentlichen Arbeitgeber ein sozialver-
sicherungspflichtiges Arbeitsverhéltnis
mit einer tarifvertraglichen oder orts-
tiblichen Entlohnung angeboten wird,
erhalten mit Abschluss dieses Arbeits-
vertrages als Leistungen zur Teilhabe
am Arbeitsleben ein Budget fiir Arbeit.

(2) Das Budget fiir Arbeit umfasst einen
Lohnkostenzuschuss an den Arbeitge-
ber zum Ausgleich der Leistungsminde-
rung des Beschiiftigten und die Aufwen-
dungen fiir die wegen der Behinderung
erforderliche Anleitung und Begleitung
am Arbeitsplatz. Der Lohnkostenzu-
schuss betrédgt bis zu 75 Prozent des
vom Arbeitgeber regelméfBig gezahlten
Arbeitsentgeltes, héchstens jedoch 40
Prozent der monatlichen BezugsgréBe
nach § 18 Absatz 1 des Vierten Buches.
Dauer und Umfang der Leistungen be-
stimmen sich nach den Umstédnden des
Einzelfalls. Durch Landesrecht kann
von dem Prozentsatz der Bezugsgro-
Be nach Satz 2, zweiter Halbsatz nach
oben abgewichen werden.

(3) Ein Lohnkostenzuschuss ist ausge-
schlossen, wenn zu vermuten ist, dass
der Arbeitgeber die Beendigung eines
anderen  Beschiiftigungsverhiltnisses
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veranlasst hat, um durch die ersatzwei-
se Einstellung eines Menschen mit Be-
hinderungen den Lohnkostenzuschuss
zu erhalten.

(4) Die am Arbeitsplatz wegen der Be-
hinderung erforderliche Anleitung und
Begleitung kann von mehreren Leis-
tungsberechtigten gemeinsam in An-
spruch genommen werden.

(5) Eine Verpflichtung des Leistungstré-
gers, Leistungen zur Beschiftigung bei
privaten oder oOffentlichen Arbeitgebern
zu ermoéglichen, besteht nicht.

2. Leistungsvoraussetzungen und
erste Bewertung

Die Leistung ,Budget fiir Arbeit“ ist als
Rechtsanspruch ausgestaltet, den behin-
derte Menschen geltend machen konnen,
wenn sie die in § 61 benannten Voraus-
setzungen erfiillen. Hierzu zdhlt zunéchst,
dass ein Anspruch auf Leistungen im Ar-
beitsbereich einer WfbM besteht (= ,Leis-
tung nach § 58%). Hierin liegt ein erster
wesentlicher Unterschied zu den Modell-
projekten, die regelméBig auch ohne WfbM-

Uber den Verweis auf § 58 SGB IX-RegE
wird auch die seit Langem in der Kritik
stehende Voraussetzung des ,Mindestma-
Bes an wirtschaftlich verwertbarer Ar-
beitsleistung“'® mit in § 61 SGB IX-RegE
iibernommen. Dies ist zu korrigieren. Auch
Menschen mit einem besonders hohen Un-
terstiitzungsbedarf muss der Anspruch auf
das BfA erdffnet werden.

Vom Wortlaut nicht umfasst sind Schii-
ler und Schiilerinnen, Menschen in Aus-
bildungsverhiltnissen und Menschen, die
Anspruch auf Leistungen im Berufsbil-
dungsbereich einer WfbM haben (siehe
hierzu 4.).

Vorausgesetzt ist zudem, dass das Ar-
beitsverhéltnis angeboten wird. Die klare
Formulierung ist zu begriiBen, insbeson-
dere mit Blick auf die Probleme in der
Rechtsanwendung bei Eingliederungszu-
schiissen. Bei diesen handelt es sich um
Lohnkostenzuschiisse der Rehabilitations-
triger nach § 34 Abs. 1 Nr. 2 SGB IX, z. B.
in Verbindung mit § 88 ff. SGB III, oder der
Integrationsdmter gemaf § 102 Abs. 3 S. 1
Nr. 2e i. V. m. § 27 Schwerbehinderten-

,7Auch Menschen mit einem besonders hohen

Unterstiatzungsbedarf muss der Anspruch auf das Budget far

Arbeit eroffnet werden.“

Anspruch eine Forderung mit einem BfA
beinhalten und praktizieren.'?> Der WfbM-
Anspruch als Zugangsvoraussetzung in §
61 SGB IX-RegE ist zu streichen. Dadurch
wire die Anwendung des BfA fiir einen
GrofBteil der nach dem Regelungszweck zu
begiinstigenden Personen ohne sachlichen
Grund ausgeschlossen (vgl. unten zum
,Budget fiir Aushildung®).

Ausgleichsabgabeverordnung (SchwbAV),
die als Ermessensleistung an Arbeitgeber
erbracht werden.'"* Aus der Praxis sind
Unsicherheiten hinsichtlich der Leistungs-
bewilligung bekannt. Ist die rechtzeitige
Gewidhrung des
ses an Arbeitgeber nicht sicher, wirkt sich
dies erfahrungsgemif nachteilig auf das
Zustandekommen eines Arbeitsverhiltnis-

Eingliederungszuschus-



ses aus.'” Deshalb ist im Gesetzeswortlaut

klarzustellen, dass der Lohnkostenzu-
schuss eine Leistung zugunsten des be-
hinderten Menschen ist, die dieser selbst
beantragen kann. Auch diesbeziiglich ist
die gegenteilige Verwaltungspraxis vom

Ausschuss in der Rechtssache Groninger

bemingelt sowie die Nichtberiicksichti-
gung von Budget-Beschiftigten in der Ar-
beitslosenversicherung (zu beiden Punk-
ten siehe 4.).18 Problematisch sei auch
die Abweichungsvorschrift der Lénder,
die im Ergebnis zu niedrigeren Forderho-
hen und regionalen Unterschieden fithren

»,von den Verbanden wird das Vorhaben, das Budget fur

Arbeit gesetzlich zu verankern, mehrheitlich begriiBt.

Gleichzeitig wurde mit Bekanntgabe des

Referentenentwurfs umfassende Kritik geduBBert.”

(04.04.2014, Az.: CRPD/(/D/2/2010) heftig
kritisiert worden. Hier ist eine gesetzgebe-
rische Klarstellung erforderlich.

3. Kurzdarstellung der
Verbédndereaktion

Von den Verbédnden wird das Vorhaben,
das Budget fiir Arbeit gesetzlich zu veran-
kern, mehrheitlich begrii3t. Gleichzeitig
wurde mit Bekanntgabe des Referenten-
entwurfs umfassende Kritik geduBert. Die-
se bezog sich zum einen auf die Zuschuss-
hohe. Diese habe sich im Vergleich zum
Arbeitsentwurf zwar verbessert, sei aber
dennoch zu gering und miisse sich statt
am Arbeitgeber-Brutto am Arbeitnehmer-
Brutto orientieren.'® Problematisch sei die
Deckelung der Zuschusshohe auf Kosten,
die der Leistungstriger fiir Beschiiftigte
einer WfbM hat, da im Rahmen des BfA
Arbeitsvertrige gefordert werden soll-
ten, die mindestens auf dem Niveau des
gesetzlichen Mindestlohns sind.'” Zudem
wurde, unter Hinweis auf die guten Er-
fahrungen z. B. in Nordrhein-Westfalen,
die fehlende Einbeziehung behinderter

Menschen in Ausbildungsverhéltnissen

kann.! Das Forum behinderter Juristen
und Juristinnen sprach sich auBBerdem fiir
die Schaffung eines eigenen Rechtsstatus
fiir Budget-Beschiftigte aus und damit fiir
die Abkoppelung vom Status Werkstatt-
Beschiftigter.?’ In der Verbindeanhérung
zum Referentenentwurf des BTHG wurde
weiterhin gefordert, dass auch Menschen,
die ein ,Mindestmal} wirtschaftlich ver-
wertbarer Arbeit“ nicht erbringen kon-
nen, leistungsberechtigt sein sollten.?!
Zudem wurde vereinzelt eine renten-
rechtliche Gleichstellung der Budget-Be-
schiftigten mit den WfbM-Beschiftigten
gefordert.??

4. Das BfA im Bundesrat,
Gegendulerungen der Bundesregie-
rung und weitergehende Bewertung
Liander und Kommunen befiirchten, dass
es mit dem geplanten BTHG zu Leistungs-
ausweitungen und damit zu einem un-
vorhersehbaren Kostenanstieg kommen
werde. Diese grundsitzliche Kritik wurde
auch im Zusammenhang mit dem Budget
fiir Arbeit deutlich, dennoch wurde die vor-
gesehene gesetzliche Implementierung des

BUNDESTEILHABEGESTZ SCHWERPUNKT

BfA von den Bundeslindern mehrheitlich
begriift.?® Gleichzeitig wurde an diversen
Einzelheiten der Vorschrift Kritik geiibt
und konkrete Anderungsvorschlige unter-
breitet, die wiederum in ihrer Gesamtheit
von der Bundesregierung im Rahmen der
GegenduBerung abgelehnt wurden.?*

a) Einbeziehung von Ausbildungs-
verhéltnissen

Eine zentrale Forderung des Bundesrates
ist die Einbeziehung Auszubildender in den
Kreis der leistungsberechtigten Personen.
Die Leistung solle den Namen ,,Budget fiir
Ausbildung“ tragen und sich inhaltlich am
Budget fiir Arbeit orientieren. Vorgeschla-
gen wurde, die Leistung als Ermessens-
leistung auszugestalten. Zur Begriindung
fiihrte der Bundesrat im Wesentlichen aus,
dass die Erweiterung des BfA auf Auszu-
bildende arbeitsmarktpolitisch geboten sei,
um ,Klebeeffekte* im Werkstatt-System zu
vermeiden.

Die Bundesregierung folgt diesem Vor-
schlag nicht und verweist auf diverse For-
derméglichkeiten des SGB 11, III und IX, wie
die Assistierte Ausbildung, Ausbhildungszu-
schiisse an Arbeitgeber, ausbildungsbe-
gleitende Hilfen oder auBerbetriebliche
Berufsausbildungen, sog. Fachpraktiker-
ausbildung, sowie die individuelle betrieb-
liche Qualifizierung im Rahmen der Unter-
stiitzten Beschiftigung. Erst wenn all diese
Unterstiitzungsinstrumente ~ wirkungslos
blieben, kimen Ausbildungen im Berufs-
bildungsbereich der WfbM oder bei einem
anderen Anbieter zum Tragen. Im Ergebnis
gebe es daher keine praktischen Anwen-
dungsfille fiir ein Budget fiir Ausbildung.

Der Einwand der Bundesregierung,
angesichts zahlreicher vorrangiger Un-
terstiitzungsinstrumente gébe es keinen
praktischen Bedarf fiir ein ,Budget fiir
Ausbildung®“, geht vollig an der Praxis
vorbei. Schon heute erreichen junge Men-
schen mit Behinderung seltener als nicht
behinderte junge Menschen einen Berufs-
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abschluss. Haufig treten sie direkt nach
der Schule in die WfbM ein und finden
von dort nur hochst selten auf den allge-
meinen Ausbildungs- oder Arbeitsmarkt.
Die entscheidenden Weichen werden be-
reits im Rahmen der Berufsorientierung
und damit wihrend der Schulzeit gestellt.
Will man die Zahl der WfbM-Beschif-
tigten tatséchlich reduzieren, miissen
frithzeitig Alternativen geschaffen wer-
den. Die Modellprojekte zum BfA legen
zu Recht einen entscheidenden Schwer-
punkt auf den Ubergang von der (For-
der)Schule in den Ausbildungsmarkt und
sind gerade in diesem Bereich erfolgreich
praktiziert worden.?> Der Forderung des
Bundesrates, Auszubildende in den Kreis
der leistungsberechtigten Personen ein-
zubeziehen, ist daher zuzustimmen. Auch
in der Anhoérung im Ausschuss fiir Arbeit
und Soziales am 07.11.2016 wurde diese
Position noch einmal deutlich vertreten.
Eine Ausgestaltung als Ermessensleis-
tung wire allerdings zu schwach. Auch
Schiilerinnen und Schiiler bzw. Auszubil-
dende miissen einen Rechtsanspruch auf
das BfA haben.

b) Kombination des BfA mit
Eingliederungszuschiissen

Eine weitere zu unterstiitzende Forde-
rung des Bundesrates zielte darauf, eine
Kombinationsmoglichkeit des BfA mit den
Eingliederungszuschiissen im Normtext
zu verankern, um die Bundesagentur fiir
Arbeit, die jihrlich mit einem erheblichen
Betrag aus der Ausgleichabgabe gefordert
wird, an den Kosten zu beteiligen.

Auch dies wurde von der Bundesregie-
rung abgelehnt unter Hinweis darauf, dass
es sich bei dem Kreis potentieller Budget-
nehmer um voll erwerbsgeminderte Be-
schéftigte im Sinne des SGB VI handele.
Die Zustdndigkeit dieses Personenkreises
liege vor allem bei den Eingliederungshilfe-
Tridgern und nicht bei der Bundesagentur
fiir Arbeit.
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Hier ist zu verdeutlichen, dass schon
nach geltendem Recht die Berechtigung fiir
die Aufnahme in eine WfbM allein an der
Werkstattbediirftigkeit und diese wieder-
um an der behinderungsbedingt (voriiber-
gehend) fehlenden Beschiftigungsfahigkeit
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt bemes-
sen wird, vgl. § 136 SGB IX. Anders als von
der Bundesregierung angefiihrt, spielt die
Erwerbsminderung als rentenrechtlicher
Status fiir das Recht auf Beschiftigung in
der WIbM keinerlei Rolle. Die Forderung
des Bundesrates nach einer Kombination
verschiedener Lohn-/Eingliederungszu-
schussleistungen ist uneingeschrinkt zu
unterstiitzen. Das Modell der Arbeitsassis-
tenz als Leistung zur Teilhabe am Arbeits-
leben, § 33 Abs. 8 S. 1 Nr. 3 SGB IX, sowie
als begleitende Hilfe im Arbeitsleben, § 102
Abs. 4 SGB IX, und die dazu vorgesehene
Zustdndigkeits- und Kostenerstattungsre-
gelung, vgl. § 33 Abs. 8 S. 2 und 4 SGB IX,
sind als Vorbild fiir ein Verfahren hinsicht-
lich der Kombination von Eingliederungs-
und Lohnkostenzuschiissen bereits detail-
liert vorgeschlagen worden.?°

c¢) Benennung der Integrationsfach-
dienste fiir Aufgaben der Anleitung und
Begleitung

Zudem forderte der Bundesrat, die Integra-
tionsfachdienste namentlich als Ansprech-
partner fiir Aufgaben der Anleitung und
Begleitung zu benennen.

Die Bundesregierung lehnt dies ab und
verweist darauf, dass die Aufgabenwahr-
nehmung durch die Integrationsfachdiens-
te durch den Wortlaut des § 61 SGB IX-
RegE nicht ausgeschlossen werde, andere
Dienstleister aber genauso beriicksichtigt
werden sollen.

d) Einbeziehung in die
Arbeitslosenversicherung

Auf scharfe Kritik des Bundesrates stief3
zudem das Vorhaben, Budgetnehmer, also
diejenigen, die mithilfe eines BfA in einem

sozialversicherungspflichtigen Arbeitsver-
hiltnis beschiftigt werden, nicht mit in die
Arbeitslosenversicherung einzubeziehen.
Dies sei zwingend zu éndern.

Die Bundesregierung lehnte dies ab und
verwies darauf, dass Budgetnehmer voll
erwerbsgemindert seien und daher keine
Notwendigkeit bestehe, sie in die Arbeitslo-
senversicherung einzubeziehen.

Die Argumentation der Bundesregie-
rung iiberzeugt nicht. Weder verlangt § 61
SGB IX eine volle Erwerbsminderung, noch
ist die Aufnahme in eine WfbM daran ge-
kniipft. Schon im bisherigen Recht wird
die Werkstattbediirftigkeit nicht vom Vor-
liegen einer Erwerbsminderung abhingig
gemacht. Budgetbeschiftigte diirfen vom
Schutz der Arbeitslosenversicherung nicht
ausgenommen werden. Der auf einen Aus-
schluss aus der Arbeitslosenversicherung
zielende Gesetzentwurf bleibt erheblich
hinter den Verpflichtungen der Bundes-
republik aus Art. 27 UN-BRK zuriick. Die
scharfe Kritik des Bundesrates ist vollig zu-
treffend. Die Gesetzesbegriindung zu § 61
SGB IX-RegE, wonach Budgetbeschiftigte
dem allgemeinen Arbeitsmarkt nicht zur
Verfiigung stiinden und bei einem Schei-
tern der Budgetbeschiftigung wegen des
Riickkehrrechts in die WfbM nicht auf die
Leistungen der Arbeitslosenversicherung
angewiesen wiren, belegt die vollige Inko-
hdrenz zum Inklusionsauftrag. Behinderte
Menschen koénnen wie nicht behinderte
Menschen von Arbeitsmarktschwankun-
gen betroffen sein und bediirfen zur Risi-
koabsicherung Arbeitslosigkeit desselben
Schutzes wie ohne BfA Beschiftigte. Ohne
Korrektur wiren arbeitslos gewordene
Budgetnehmer gezwungen, die WfbM auf-
zusuchen. Es bestiinde eine Riickkehr-
pflicht statt ein Riickkehrrecht.?’

Dieser Beitrag wurde unter www.reha-recht.de als
Fachbeitrag D47-2016 in der Kategorie D: Konzepte
und Politik verdffentlicht.
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FUSSNOTEN

1 Aktueller Stand: Gesetzentwurf der Bundes-
regierung v. 12.08.2016, BR-Drs. 428/16,
abrufbar unter http://dipbt.bundestag.de/dip21/
brd/2016/0428-16.pdf.

2 Z. B. die Eingliederungshilfeverordnung oder die
Frahférderverordnung, siehe hierzu Art. 21-24
BTHG.

3 Siehe hierzu die Begrindung zum BTHG, S. 208.

4 Der Referentenentwurf ist abrufbar unter http://
www.gemeinsam-einfach-machen.de/GEM/
DE/AS/Bundesteilhabegesetz/Gesetzentwurf_
BTHG; zuvor gelangte ein inoffizieller Arbeitsent-
wurf vom 18.12.2015 in die Offentlichkeit.

5 Weitere Informationen sind abrufbar unter http://
www.bundestag.de/mediathek, http://www.
bundesrat.de/DE/service/mediathek und http://
www.reha-recht.de/infothek/beitrag/artikel/erste-
lesung-zum-bundesteilhabegesetz.

6 Die Materialien zur Ausschusssitzung sind als
Ausschussdrucksache 18(11)801 abrufbar unter
http://www.bundestag.de/blob/478802/8143f8
9ef011cff143f5¢4c991d95433/materialzusam-
menstellung-data.pdf.

7 Entsprechend dem vom BMAS verdffentlichten
Zeitplan (Stand: Oktober 2016) https://www.
deutscher-verein.de/de/uploads/vam/2016/
dokumentationen/f-4483-16/f4483-16_rom-
bach.pdf.

8 Ein Uberblick tiber die verschiedenen Modellpro-
jekte findet sich in Nebe/Waldenburger, Budget
fur Arbeit, Forschungsprojekt im Auftrag des
Integrationsamtes des Landschaftsverban-
des Rheinland, S. 95 ff., abrufbar unter http://
www.lvr.de/media/wwwivrde/soziales/men-
schenmitbehinderung/arbeitundausbildung/do-
kumente_229/15_0456_Forschungsbericht_bar-
rierefrei.pdf.

9 Neben dem BfA gehdrten hierzu z. B. die
Unterstitzte Beschaftigung oder die Initiative
Inklusion.

10 Siehe hierzu die Empfehlung zu Art. 27 UN-BRK,
in deutscher Ubersetzung abrufbar unter http://
www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/
user_upload/PDF-Dateien/UN-Dokumente/
CRPD_Abschliessende_Bemerkungen_ueber_
den_ersten_Staatenbericht_Deutschlands_ENT-
WURF.pdf, S. 9.

11 Stand 12.08.2016, BR-Drs. 428/16.
12 Nebe/Waldenburger, Budget fur Arbeit, S. 95 ff.

13 Kritisch hierzu: Hoffmann/Kohte: Formelle Anfor-
derungen an die Kindigung eines Werkstattver-
trags — Urteil des BAG vom 17.03.2015, 9 AZR
994/13, Forum B, Beitrag B12-2015 unter www.
reha-recht.de; 08.10.2015.

14 Dazu ausfuhrlich Nebe/Waldenburger, Budget fir
Arbeit, S. 41 ff., 68 ff. und 163 ff.

15 Siehe hierzu die Groninger-Entscheidung des
Ausschusses fur die Rechte von Menschen
mit Behinderungen vom 04.04.2014, Az.:
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Alternativen zur WibM
im Lichte des
Bundesteilhabegesetzes

Was kommt auf die Trager der Eingliederungshilfe zu?

Von Dieter Schartmann

[. Einfiihrung

Mit dem geplanten Bundesteilhabegesetz
(BTHG) legt die Bundesregierung umfas-
sende Vorschlige zu Neuregelungen der
Rehabilitation und Teilhabe von Menschen
mit Behinderungen vor. Ein zentrales
Anliegen ist es dabei, die UN-Behinder-
tenrechtskonvention umzusetzen, die So-
zialhilfe aus dem Fiirsorgerecht herauszu-
I6sen und in ein modernes Teilhaberecht
zu iberfithren sowie die permanent stei-
genden Kosten in der Eingliederungshilfe
zu ddmpfen, um damit die Ausgabendy-
namik zu bremsen. Die Teilhabe am Ar-
beitsleben von Menschen mit Behinderun-
gen stellt einen wichtigen Schwerpunkt
im BTHG dar. Mit Ratifizierung der UN-
(UN-BRK)
verpflichten sich die Vertragsstaaten, das

Behindertenrechtskonvention
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gleiche Recht von Menschen mit Behinde-
rungen auf Arbeit anzuerkennen. ,Dies be-
inhaltet das Recht auf die Méglichkeit, den
Lebensunterhalt durch Arbeit zu verdie-
nen, die in einem offenen, integrativen und
fiir Menschen mit Behinderungen zugéng-
lichen Arbeitsmarkt und Arbeitsumfeld frei
gewdhlt oder angenommen wird.“ (Art. 27
UN-BRK)'

Der Hauptbeschiftigungsort fiir Men-
schen mit einer so bezeichneten wesentli-
chen Behinderung im Sinne des derzeitig
giiltigen § 53 SGB XII (in Verbindung mit
§ 2 SGB IX) - im § 99 SGB IX-RegE als er-
hebliche Teilhabeeinschrinkung bezeich-
net — stellt die Werkstatt fiir behinderte
Menschen (WfbM) dar. Die Zahl der Be-
schéftigten in den WfbM ist in den letzten
Jahren kontinuierlich gestiegen und wird

prognostisch weiterhin ansteigen. Laut
dem Benchmarking-Bericht der Bundesar-
beitsgemeinschaft der iiberortlichen Sozi-
alhilfetrdger (BAGiS) sind im Jahr 2014 im
Arbeitsbereich der WfbM bundesweit rund
270.000 Menschen beschiftigt, eine Stei-
gerung allein gegeniiber dem vorherigen
Jahr um 1,7 %. Rund 75% der Beschéftig-
ten weisen eine sogenannte geistige Behin-
derung auf, etwa 20% primér eine soge-
nannte psychische Behinderung.?

Die Beschiftigung in einer WfbM bie-
tet auf der einen Seite die Gelegenheit zur
Teilhabe am Arbeitsleben fiir einen Perso-
nenkreis, der ohne dieses Angebot unter
den derzeitigen rechtlichen und markt-
wirtschaftlichen Gegebenheiten nicht oder
kaum am Arbeitsleben teilhaben konnte.
Auf der anderen Seite stehen WfbM vor



Proteste gegen das BTHG am 11.5.2016 in Berlin

allem wegen des ihnen zugeschriebenen
segregierenden Charakters deutlich in
der Kritik: in den abschlieBenden Bemer-
kungen des ersten Staatenberichts fiir
Deutschland des UN-Fachausschusses du-
Bert sich dieser im Jahr 2015 ,besorgt tiber
den Umstand, dass segregierte Behinder-
tenwerkstéitten weder auf den Ubergang
zum allgemeinen Arbeitsmarkt vorbereiten
noch diesen Ubergang férdern“ (Vereinte
Nationen 2015, S. 9) * und empfiehlt dem
Vertragsstaat Deutschland, ,durch entspre-
chende Vorschriften wirksam einen inklusi-
ven, mit dem Ubereinkommen in Einklang
stehenden Arbeitsmarkt zu schaffen, durch
[ 1, (b) die schrittweise Abschaffung der Be-
hindertenwerkstédtten durch sofort durch-
setzbare Ausstiegsstrategien und Zeitpldne
sowie durch Anreize fiir die Beschéftigung

bei 6ffentlichen und privaten Arbeitgebern
im allgemeinen Arbeitsmarkt®.*

Im Regierungsentwurf des Bundesteilha-
begesetzes in der Fassung vom 28.06.2016
wird in der Begriindung (S. 195) ausge-
fiihrt, dass mit dem BTHG die ,Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben personen-
zentriert weiterentwickelt werden*.?
ist vorgesehen, ein ,,Budget fiir Arbeit” (§
61 SGB IX - RegE) einzufiihren sowie es
zu ermoglichen, dass Werkstattleistungen
auch durch andere Leistungsanbieter (§ 60
SGB IX - RegE) erbracht werden kénnen.
Auf diese beiden neuen Regelungen wird

im Weiteren eingegangen.®

Dazu

Dariiber hinaus sollen durch ,priaventi-
ve Modellvorhaben“ in den Rechtskreisen
des SGB II (Grundsicherung fiir Arbeits-
suchende) und des SGB VI (Gesetzliche
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Foto: Andi Weiland, www.gesellschaftsbilder.de

Rentenversicherung) ,neue Wege erprobt
werden, um die Erwerbsfidhigkeit von Men-
schen mit (drohender) Behinderungen zu
erhalten und so Uberginge in die Einglie-
derungshilfe zu reduzieren® (S. 2).” Diese
Programme sind jeweils mit 100 Mio. € pro
Jahr fiir die Jahre 2018-2020 vorgesehen.

I1. Das Budget fiir Arbeit

Mit dem Budget fiir Arbeit werden erfolgrei-
che Modellprojekte aus einzelnen Bundes-
lindern, zum Beispiel aus Rheinland-Pfalz,
Hamburg oder auch Nordrhein-Westfalen
aufgegriffen und einer gesetzlichen Nor-
mierung zugefiihrt. Nach § 61 SGB IX-RegE
konnen Menschen mit Behinderungen, die
Anspruch auf Leistungen im Arbeitsbereich
einer WfbM haben und denen ein sozialver-
sicherungspflichtiges Arbeitsverhiltnis an-
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geboten wird, die Leistungen zur Teilhabe
als Budget fiir Arbeit in Anspruch nehmen.
Voraussetzung ist, dass das Arbeitsverhélt-
nis tarifvertraglich oder ortsiiblich entlohnt
wird.

Materiell umfasst das Budget fiir Arbeit
zwei Komponenten: einen Lohnkostenzu-
schuss an den Arbeitgeber und die Unter-
stiitzung des Arbeitnehmers am Arbeits-
platz. Der Lohnkostenzuschuss betrigt bis
zu 75% des vom Arbeitgeber regelméfBig
gezahlten Arbeitsentgeltes® — Dauer und
Umfang der Leistungen bestimmen sich
nach den Umstédnden des Einzelfalls. Durch
Landesrecht kann von dem Prozentsatz
nach oben hin abgewichen werden.

Die erforderliche Anleitung und Beglei-
tung am Arbeitsplatz kann nach § 61 Abs.
4 SGB IX-RegE auch von mehreren Leis-
tungsberechtigten gemeinsam in Anspruch
genommen werden. Es besteht nach Abs.
5 allerdings keine Verpflichtung des Leis-
tungstrigers, Leistungen zur Beschifti-
gung bei privaten oder d6ffentlichen Arbeit-
gebern zu ermoglichen.

Es ist darauf hinzuweisen, dass das Bud-
get fiir Arbeit sich ausschlieSlich an Men-
schen mit Behinderungen richtet, die sich
im Arbeitsbereich einer WfbM befinden
— fiir Leistungen im Berufshildungsbereich
kommt hingegen nur ein personliches Bud-
get in Frage, falls Leistungen nicht in einer
WifbM in Anspruch genommen werden wol-
len. Die Regelungen zum Budget fiir Arbeit
sollen zum 01.01.2018 in Kraft treten.

Zu kritisieren ist, dass das Budget fiir
Arbeit nicht auch ein ,Budget fiir Aus-
bildung“ umfasst. Nach vorliegenden Er-
fahrungen des Landschaftsverbandes
Rheinland gelingt es mit der notwendigen
Unterstiitzung einigen Menschen mit Be-
hinderung, aus dem Arbeitsbereich einer
WifbM in ein Ausbildungsverhéltnis auf den
allgemeinen Arbeitsmarkt zu wechseln —
eine Forderung dieser Form des Ubergangs
ist nach den jetzigen Regelungen mit dem
Budget fiir Arbeit nicht moglich.
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Ebenso zu kritisieren ist, dass keine Ver-
sicherungspflicht in der Arbeitslosenversi-
cherung besteht. Somit bleiben Menschen
mit Behinderungen Leistungen verwehrt,
die Menschen ohne Behinderungen bei ei-
ner Tatigkeit auf dem allgemeinen Arbeits-
markt in Anspruch nehmen kénnen (z.B.
Weiterbildungsmafnahmen nach dem SGB
110).

III. Andere Leistungsanbieter

Fiir den Personenkreis, der Leistungen im

Berufsbhildungsbereich einer WfbM oder im

Arbeitsbereich einer WfbM in Anspruch

nehmen kann, konnen diese Leistungen

nach § 60 SGB IX-RegE auch von einem
anderen Leistungsanbieter erbracht wer-
den. Fiir andere Leistungsanbieter gelten
nach Abs. 2 dieselben Vorschriften wie fiir

WfbM, mit folgenden Ausnahmen:

e Sie bediirfen nicht der formlichen Aner-
kennung.

e Sie miissen nicht iiber eine Mindest-
platzzahl und fiir die Erbringung der
Leistungen in Werkstétten erforderliche
rdumliche und sdchliche Ausstattung
verfiigen.

tungsberechtigten Menschen mit Behin-
derungen ermdoglicht, nach einer Tétigkeit
auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt in eine
WfbM zuriickzukehren (z.B. bei Verlust
des Arbeitsplatzes), gilt uneingeschrinkt
auch, wenn die Leistung bei einem ande-
ren Leistungsanbieter erbracht worden ist.
Die Regelungen zu den anderen Leistungs-
anbietern sollen ebenfalls zum 01.01.2018
in Kraft treten.

IV. Herausforderungen fiir die
Trager der Eingliederungshilfe
Im Folgenden werden Fragestellungen he-
rausgearbeitet, die bei der Umsetzung der
gesetzlichen Regelungen auf die kiinftigen
Trédger der Eingliederungshilfe zukommen
werden.

Zum Budget fiir Arbeit:

e Das Budget fiir Arbeit ermdoglicht einen
Lohnkostenzuschuss an den Arbeitge-
ber. Dauer und Umfang bestimmen sich
nach den Umsténden des Einzelfalls.
Dies ist auf der einen Seite zu begrii-
Ben, weil es die notwendige Flexibilitat
fiir dieses Instrument mitbringt. Auf
der anderen Seite erfordert dies auch,

»Mit dem Budget fur Arbeit sind neben der finanziellen

Unterstltzung des Arbeitgebers keine Beratungsleistungen

an den Arbeitgeber vorgesehen. Diese sind aber dringend

erforderlich.”

e Sie miissen nicht das umféangliche
Angebot vorhalten wie eine WfbM,
sondern konnen sich auf Teilaspekte
beschrinken und haben keine Aufnah-
meverpflichtung gegeniiber Leistungs-
berechtigten.

Eine Verpflichtung des Leistungstrigers,

Leistungen durch andere Leistungsan-

bieter zu ermdglichen, besteht allerdings

nicht. Das ,Riickkehrrecht”, welches leis-

Richtlinien zu erlassen, nach denen das
Verwaltungshandeln nachvollziehbar
und vergleichbar wird. Woran orien-
tiert man sich bei der Bemessung des
Umfangs des Budgets? Welche Krite-
rien werden dafiir zugrunde gelegt?
Wie kann die behinderungsbedingte
,Leistungsminderung® (so der Ausdruck
im Regierungsentwurf) so gemessen
werden, dass diese in einen Geldbetrag



iiberfiihrt werden kann? Ahnliche Fra-
gen sind fiir die Dauer der Leistungsge-
wihrung zu stellen. Ist das Budget fiir
Arbeit auch als unbefristete Dauerleis-
tung denkbar, weil die behinderungs-
bedingte ,Leistungsminderung® ja
nicht einfach so verschwindet, sondern
eben auch dauerhaft ist? Private und
offentliche Arbeitgeber wiinschen sich
aller Erfahrung nach in ihrer Personal-
politik verldssliche Planungsgrundlagen
- auf eine kurzfristige Forderung mit
unsicherer Perspektive werden sie sich
ungern einlassen.

damit in diesem Dreiecksverhéltnis
zielgerichtet und zeitnah die Leistungen
an die richtige Stelle kommen.

In diesem Zusammenhang ist festzustel-
len, dass mit dem Budget fiir Arbeit ne-
ben der finanziellen Unterstiitzung des
Arbeitgebers keine Beratungsleistungen
an den Arbeitgeber vorgesehen sind.
Diese sind aber dringend erforderlich,
um den Arbeitgeber bei der Beschiifti-
gung von Menschen mit Behinderungen
zu unterstiitzen. Hier muss ein Weg
gefunden werden, dies sicherzustellen.
Durch die Einfithrung des Budgets fiir

»Wichtig ist, dass sich die Klarung der offenen Fragen immer

wieder an den Vorgaben der UN-BRK messen lassen muss.“

Zu beriicksichtigen ist in diesem Zu-
sammenhang, dass auch das Integrati-
onsamt bereits jetzt als begleitende Hil-
fe im Arbeitsleben dauerhaft Zuschiisse
an Arbeitgeber im Rahmen der Leis-
tungen bei auBergewohnlichen Belas-
tungen (§ 27 SchwbAV) zahlt.® Es darf
keine Konkurrenzsituation zwischen
dem Integrationsamt und dem kiinfti-
gen Triger der Eingliederungshilfe um
die Arbeitsplétze bei Arbeitgebern des
allgemeinen Arbeitsmarktes entstehen,
die dann ggfs. iiber die unterschied-
lichen Hohen der Forderleistungen
entschieden werden.

Dann ist zu kldren, mit wem der Trédger
der Eingliederungshilfe den Budgetum-
fang und die Budgetdauer zu verhan-
deln hat. Leistungsberechtigt ist der
Mensch mit Behinderungen, gezahlt
wird an den Arbeitgeber. Hier sind ent-
sprechende Vorkehrungen zu treffen,

Arbeit wird der kiinftige Tridger der
Eingliederungshilfe mit Arbeitgebern
des allgemeinen Arbeitsmarktes im
Gesprich sein. Auch das Integrations-
amt ist dies im Rahmen seiner Aufga-
benstellung. Arbeitgeber wiinschen sich
aber in der Regel einen Ansprechpart-
ner, mit dem sie ihre Angelegenheiten
kldren konnen. Es wird Arbeitgebern
nur schwer zu vermitteln sein, warum
der Trager der Eingliederungshilfe fiir
Menschen mit einer erheblichen Teilha-
beeinschrinkung und das Integrations-
amt fiir schwerbehinderte Menschen
zustédndig ist. Hier wird es erforderlich
sein, dass zwischen dem Tréger der
Eingliederungshilfe und dem Integrati-
onsamt tragfihige Regeln abgestimmt
werden, wer mit welchem Auftrag fiir
welche Zielgruppe als Ansprechpartner
fiir Arbeitgeber auftritt. Einen Ansatz-
punkt dafiir bietet § 185 Abs. 3 Nr. 6
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SGB IX-RegE, nach dem das Integrati-
onsamt sich an dem Budget fiir Arbeit
beteiligen kann.

Ahnliches ist beziiglich der erforderli-
chen Anleitung und Unterstiitzung am
Arbeitsplatz zu fragen. Es ist nicht nur
zu begriiBen, sondern aus Sicht eines
Arbeitgebers geradezu notwendig,
dass diese Leistung auch von mehre-
ren Leistungsberechtigen gemeinsam
in Anspruch genommen werden kann
(das sog. ,poolen®). Einem Arbeitge-
ber wire es sicherlich nur schwerlich
zuzumuten, wenn fiir unterschiedliche
Leistungsberechtigte verschiedene
Leistungsanbieter — auch nur voriiber-
gehend — im Betrieb priasent wiren.
Dies kann moglicherweise auch eine
Einschrédnkung des Wunsch- und
Wahlrechts des Menschen mit Be-
hinderung mit sich bringen. Hier ist
eine Abwigung zwischen prinzipiell
berechtigten Interessen vorzunehmen.
Zusitzlich ist problemverschérfend

zu beachten, dass Betriebe nicht nur
in Bezug auf das Budget fiir Arbeit, son-
dern auch im Rahmen ihrer Beschéf-
tigungspflicht von schwerbehinderten
Menschen mit Leistungserbringern (in
der Regel Integrationsfachdiensten)
zusammenarbeiten. Ein Losungsansatz
im Interesse der Arbeitgeber konnte
in der gemeinsamen Beauftragung der
Integrationsfachdienste liegen, die von
ihrer Aufgabenstellung her als leis-
tungstrigeriibergreifender Fachdienst
im Betrieb die Anleitung und Unterstiit-
zung biindeln kénnten.

Zu den ,anderen
Leistungsanbietern®
Auch in Bezug auf die anderen Leistungs-

anbieter ergibt sich eine Menge an Fragen.

Andere Leistungsanbieter sollen alle
Vorschriften erfiillen, die auch WfbM
erfiillen. Die Ausnahmen sind ab-
schlieBend aufgezihlt. So bediirfen sie
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keiner formlichen Anerkennung. Ist der
Trédger der Eingliederungshilfe zustin-
diger Leistungstriger, so hat er dann
eine Vereinbarung nach Teil 2 SGB
IX-RegE mit dem Leistungsanbieter

zu treffen. Diese ist so zu entwickeln,
dass ein Mensch mit Behinderungen,
der die Leistungen bei einem anderen
Leistungsanbieter in Anspruch nimmt,
qualitativ und quantitativ vergleichbare
Leistungen wie in einer WfbM erhilt.
Dazu miissen die qualitativen Standards
der WibM-Leistungen entsprechend
formuliert werden, denn nur dann kann
man diese in eine Vereinbarung mit den
anderen Leistungsanbietern iiberfiih-
ren.

Andere Anbieter kénnen ihr Angebot
auf den Berufshildungs- oder den Ar-
beitsbereich oder Teile davon beschrin-
ken. Bedeutet das, dass Menschen mit
Behinderungen die Leistungsanteile,
die sie nicht bei anderen Leistungs-
anbietern in Anspruch nehmen, dann
bei einer WfbM in Anspruch nehmen
konnen? Oder sogar bei einem Dritten
Leistungsanbieter? Wiirde dies dann
bedeuten, dass die Leistungen modula-
risiert erbracht werden kénnen? Und
wie wiirden diese dann verpreislicht
werden?

Wie soll die Mitwirkung der Men-
schen mit Behinderungen bei anderen
Leistungsanbietern geregelt werden?
Im Rahmen der parlamentarischen
Beratungen ist zwar auf die Kritik
reagiert worden, dass Menschen mit
Behinderungen bei einer Beschéftigung
bei ,anderen Leistungsanbietern® iiber
gar keine Selbstvertretung verfiigen;
nunmehr ist vorgesehen, dass bei mehr
als fiinf Wahlberechtigten eine Selbst-
vertretung gewéhlt werden kann. Es
wird jedoch keine Aussage dariiber
getroffen, wie die Mitbestimmungs-
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und Mitwirkungsrechte bei ,anderen
Leistungsanbietern® umgesetzt werden
sollen, wenn fiinf oder weniger Wahlbe-
rechtigte bei einem ,anderen Leistungs-
anbieter” beschéftigt sind.

e Dariiber hinaus ist zu erwarten, dass
sich durch die ,,anderen Leistungsan-
bieter® ein ,neuer Markt® entwickeln
wird. Dies ist selbstverstédndlich zu be-
griiBen, wenn das Wunsch- und Wahl-
recht des Menschen mit Behinderungen
durch die Schaffung von Wahlalternati-
ven gestirkt wird. Es ist jedoch streng
darauf zu achten, dass diese neuen
Angebote nicht ausschlielich auf der
Basis einer marktwirtschaftlichen Logik
unter einer 6konomischen Perspektive
umgesetzt werden, sondern sich an
qualitativen Aspekten orientieren.

Die aufgeworfenen Fragen sind nur bei-

spielhaft aufgefiihrt, es werden sich wei-

tere im Rahmen der Diskussion des BTHG
ergeben. Von Bedeutung ist aber, dass sich
die Kldrung derartiger Herausforderun-
gen immer wieder an den Vorgaben der
UN-BRK messen lassen muss, soweit es im
Rahmen des BTHG moglich ist.

Der Beitrag ist eine Uberarbeitete Fassunfg des
Fachbeitrags D56-2016 im Diskussionsforum Reha-
und Teilhaberecht, www.reha-recht.de

Dr. Dieter Schartmann
ist Leiter des medizi-
nisch-psychosozialen
Fachdienstes im
Landschaftsverband
Rheinland

Kontakt und néhere Informationen

Dr. Dieter Schartmann

Telefon: 0221 809-6881, Telefax: 0221 8284-1630
E-Mail: dieter.schartmann@Ivr.de
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JAuf Achse®

Arbeitsangebote aus Auftraggeber_innen-Perspektive

Von Wibke Juterczenka und Alena Venema

Leben mit Behinderung Hamburg er-
moglicht mit ,,Auf Achse* seit 2010
Menschen mit schwerer oder mehr-
facher Behinderung die Teilhabe an
Orten des reguliren Arbeitslebens
auBlerhalb von Einrichtungen der
Behindertenhilfe. Das Angebot rich-
tet sich an Personen, die aufgrund

§ 136 Abs. 2 SGB IX wegen ihres
komplexen Unterstiitzungsbedarfs
nicht in Werkstitten fiir behinderte
Menschen arbeiten konnen und in
Tagesstiitten beschiiftigt sind. In
Unternehmen, Schulen, Vereinen
oder anderen sozialen Einrichtun-
gen werden stundenweise vielfiltige
Téitigkeiten ausgeiibt. Inzwischen
gehen ca. 110 Beschiiftigte von den
10 verschiedenen Tagesstéttens-
tandorten in Hamburg regelmiafig
Auf Achse. Zu den Aufgaben zihlen
unter anderem Blumen ausliefern,
Akten vernichten oder Gelindepfle-
ge. Dabei wird stets darauf geachtet,
dass die Tétigkeiten den individuel-
len Interessen und Fihigkeiten der
Beschiiftigten entsprechen und fiir
den Auftraggeber einen tatséichli-
chen Nutzen haben - beide Seiten
profitieren von der Kooperation.

Bei der Ausiibung der Tétigkeiten
werden die Beschiiftigten dauerhaft
von padagogischen Mitarbeiter_in-
nen begleitet, da viele von ihnen auf
umfangreiche Unterstiitzung in allen
Lebensbereichen angewiesen sind.
Diese agieren als ,,Briickenbauer_in-
nen“ zwischen den Beschiiftigten
und den Betrieben.

Doch was motiviert Betriebe dazu eine
Kooperation mit ,,Auf Achse“ einzugehen?
Welche Chancen bzw. Bedenken existie-
ren? Alena Venema, Studentin Systement-
wicklung Inklusion an der Evangelischen
Hochschule Darmstadt, geht diesen Fragen
in ihrer Masterarbeit auf den Grund. Den
Startschuss hierfiir bildete das folgende
Interview mit zwei Auf Achse Auftraggebe-
rinnen, das im Rahmen des Fachvortrag-
programms des jahrlichen Markplatzes des
Netzwerkes Arbeit Hamburger Tagesstét-
ten (NAHT) am 28.9.2016 gefiihrt wurde.
Wibke Juterczenka (Leitung von Auf Achse
bei Leben mit Behinderung Hamburg) hat
bei Karen Betz (Ganztagskoordinatorin
Schule Redder, Sasel) und Claudia Bombis
(Assistenz Zoomanagement Tierpark Ha-
genbeck) nachgefragt und spannende Ant-
worten erhalten:

Wibke Juterczenka: Menschen mit ho-
hem Unterstiitzungsbedarf sind, wie wir
wissen, nach wie vor, fast gar nicht im all-
gemeinen Arbeitsleben eingebunden und
présent. Und auch im alltéglichen, gesell-
schaftlichen Leben gibt es wenig Beriih-
rungspunkte und Begegnungen. Wenn ihr
euch an den Start der Arbeitsangebote zu-
riickerinnert, was ging euch da durch den
Kopf? Hattet ihr Erwartungen, Vorstellun-
gen, vielleicht Bedenken?

Karen Betz: Fiir mich war alles dabei.
Ich war sehr neugierig, hatte ganz grofle
Lust auf diese Kooperation. Ich habe mir
dann alles Mogliche vorgestellt und auch
ein bisschen Angst bekommen, dass ich das
gar nicht leisten kann. Wir leben in einer
Gesellschalft, in der wir alles toll und schon
und super machen miissen. So‘n bisschen

BUNDESTEILHABEGESTZ SCHWERPUNKT

Tische wischen — das ist ja auch irgendwie
naja — und dann war das so, dass ich mich
da einfach reingestiirzt habe, weil ich von
Herrn Eitz (Leitung der Tagesstétte) und
Frau von Jarmersted (Mitarbeiterin ,Auf
Achse) so toll unterstiitzt wurde. Aber
meine Gefiihle waren sehr durcheinander
und gar nicht so wie ich das eigentlich ken-
ne, dass ich weif} was ich mache.

Claudia Bombis: Bei uns war es &hn-
lich. Die ersten Gesprédche sind mit un-
serem Chef Tierpfleger und mit Frau von
Jarmersted gefiihrt worden und ich bin
dann langsam involviert worden. Bei uns
war es auch so: O je, was konnen wir denn
machen ,lassen“? Da waren wir alle, ich
auch, ein bisschen skeptisch. Aber rein
theoretisch muss man nur einfach mal
ein bisschen iiber den Tellerrand hinaus-
schauen. Wir haben langsam aber sicher
herausgefunden, dass es ja noch so viel
auch auBerhalb des Geheges fiir die Be-
schiftigen zu tun gibt. Und dann sind die
Ideen im Gesprich gewachsen. Das haben
wir im Laufe der 4 %2 Jahre, die wir jetzt
zusammen arbeiten, gelernt, dass man
Stiick fiir Stiick immer ein bisschen mehr
iiber den Tellerrand hinaus guckt und
sieht, wo die Beschiiftigten uns unterstiit-
zen konnen.

Wibke Juterczenka:
Schulferien, sechs Wochen, und das hief
auch fiir die Beschiiftigten der Tagesstéitte
Roter Hahn ,schulfrei” oder besser gesagt
,arbeitsfrei”. Ein Beschéftigter hat die Mit-
arbeiter_innen jeden Dienstag gefragt, ob
sie denn jetzt in die Schule arbeiten gehen.
Wie erlebst du die Beschiiftigten bei der Ar-
beit?

Gerade waren
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Jeden Mittwoch fahren sechs Beschéftigte einer Tagesstatte in den Tierpark Hagenbeck. Ihre Aufgaben umfassen das Reinigen der

Mara-Hitten und das Futtern ihrer Bewohner...

Karen Betz: Ja ich bin ganz begeistert.
Die Beschéftigten darf man auch nicht sto-
ren. Manchmal, wenn man kommt und gu-
ten Tag sagen mochte, dann ist das schon
fast so: ,,Hallo ist gut. Wir wollen hier arbei-
ten®. Die Beschiiftigten haben auch Freude
mit den Kindern Kontakt aufzunehmen.
Man erlebt sie ganz entspannt. Wir wa-
ren natiirlich in Sorge, was passiert denn,
wenn die Kinder und die Beschiftigten
aufeinander treffen? Aber das ist so har-
monisch geworden. Es gehort dazu und ist
richtig eine Normalitidt und das ist einfach
schon zu sehen. Ja und die Beschiftigten
machen das sehr sorgfiltig und ordentlich.
Es ist wirklich eine sehr gewissenhafte Sa-
che. Sie haben ihre Struktur und ich glaube
das ist fiir sie auch was ganz wichtiges und
sehr wertvolles.

Wibke Juterczenka: Im Tierpark tragen
alle Tierpfleger innen griine Hosen, auch
die Tagesstittenbeschéftigten inzwischen.
Das kann schon mal zu Irritationen fiihren,
wenn die Gruppe z.B. an den Béren vorbei
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geht — kein Witz - die denken dann ndmlich:
,Oh jetzt gibt es Futter!* Was glaubst du,
welche Bedeutung haben die Arbeitsange-
bote fiir die Beschiiftigten?

Claudia Bombis: Ich glaube genau das
ist es: Dass sie eben dazu gehéren. Als ich
angefangen habe, bei Hagenbeck zu arbei-
ten und die griine Dienstkleidung das erste
Mal getragen habe, dachte ich: Toll, jetzt
bin ich auch ein Hagenbecker. Die Beschif-
tigten gehéren nun zum Team des Tier-
parks Hagenbeck. Und selbst das eine oder
andere Tier sieht es, riecht es und ,denkt®:
»Da gibt es jetzt Futter”. Auch die machen
keine Unterschiede. Und ich glaube das
bereitet den Beschiiftigten sehr viel Spal3
das zu sehen. Das ist ja auch ein Stiick weit
eine Bestétigung, dass sie es richtig und gut
machen.

Wibke Juterczenka:
es so, dass neben dem eigentlichen Ko-

Inzwischen ist
operationsinhalt, also der Gestaltung der
vielfdltige Nebeneffekte
entstehen, mit denen wir zu Beginn gar

Arbeitsangebote,

nicht gerechnet haben, die auch gar nicht
unser Ziel waren. Wir haben zum Beispiel
im Orang-Utan-Haus die Auszeichnung von
LAuf Achse“ mit dem Preis der Deutschen
heilpéddagogischen Gesellschaft feiern kon-
nen. Das war eine besondere Atmosphire.
Und die Auszubildenden des ersten Lehr-
jahrs von Hagenbeck kommen einmal im
Jahr in die Tagesstétte Ilse Wilms, um dort
einen Vormittag zu hospitieren. Wie schétzt
du deinerseits die Bedeutung und den Nut-
zen von ,Auf Achse” fiir den Tierpark ein?
Claudia Bombis:
schon sagte. Das ist auch fiir uns Neuland.

Ja, wie ich vorhin

Und wir sind dabei iiber den Tellerrand
hinaus zu schauen, um solche Kooperatio-
nen machen zu konnen. Bis jetzt haben wir
Menschen mit Behinderung nur als Besu-
cher gesehen: ,Was konnen wir da tun, wie
weit sind wir mit unserem Angebot?“ Aber
dann haben wir gemerkt, man kann das ja
auch genauso gut von der anderen Seite
betrachten: Nicht als Besucher, sondern als
Beschiiftige mit Behinderung. Ich glaube,
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... Heu schreddern fiir die StrauBe und das Reinigen der Informationstafeln, In der Tagesstatte werden auBerdem einmal wochentlich

Futter-Pellets in Kartons gefiillt.

dass tut uns in unseren manchmal ,,festen®
Strukturen gut, mal wirklich wieder die
Augen auf zu machen. Die Welt dreht sich
weiter. Mach da mit!

Wibke Juterczenka: Welche Chancen und
Nebeneffekte siehst du in der Schule? Denn
auch da ging es weiter. Wir haben in diesem
Jahr unsere Akquise-Fortbildung fiir die pé-
dagogischen Mitarbeiter_innen in der Schu-
le stattfinden lassen kénnen. Und da hatten
wir auch die Méglichkeit dich in die Fortbil-
dung einzuladen, dass du aus deiner Sicht
ein bisschen was erzéhlst. Welchen Nutzen
siehst du fiir deine Schule?

Karen Betz: Dass man sich wahrnimmt.
Der Rote Hahn ist ungefihr 100 Meter von
der Schule entfernt und ganz wenigen nur
bekannt. Wir als Schule sind ja sehr pré-
sent, so teilen wir mit ihnen diese Prisenz.
Aber der Nutzen ist immer schwierig zu sa-
gen. Fiir mich war wichtig, dass die Kinder
ein bisschen sensibilisiert werden, dafiir
was in ihrer Umwelt stattfindet. An unserer
Schule gibt es nur zwei Kinder, die durch

Inklusion mit sonderpiddagogischem For-
derbedarf betreut werden. Dabei handelt
es sich um ein Maddchen mit Hérschidigung
und einen Jungen mit Mukoviszidose. Das
fillt erstmal so iiberhaupt nicht auf. Und es
ist der Nutzen vielleicht fiir die Gesellschaft
zu sensibilisieren und zu sagen: ,,Die gibt es
auch und die sind auch ganz normal®“. Aber
so einen groBen Nutzen... Ich hab da noch
nicht so ne groBe Vision was da irgendwie
bei raus kommen soll. Ich freu mich ein-
fach dariiber, dass die Kinder die Beschif-
tigten so akzeptieren.

Wibke Juterczenka: Das ist schon ne
Menge, finde ich! Die schon erwédhnten grii-
nen Hosen, haben auch fiir die Tierpark-
besucher eine eindeutige Signalwirkung.
Beispielsweise als das Eismeer gerade ge-
baut wurde und die Besucher schon ganz
neugierig waren. Da wurden unsere Mit-
arbeiter_innen und auch die Beschiiftigten
ofter angesprochen: ,Wann éflnet denn das
Eismeer?* Besucher haben sich manchmal
gewundert, dass die Menschen in den grii-

nen Hosen nicht geantwortet haben. Unsere
Mitarbeiter_innen haben gelernt: ,Mensch
wir miissen uns damit auseinander setzen,
was bei den Auftraggeber_innen passiert,
wenn wir dazu gehéren und uns dort im
Park so selbstverstindlich bewegen®. Wel-
che Reaktionen und Riickmeldungen von
Besucher_innen oder auch Mitarbeitern_in-
nen im Park bekommt ihr zu ,Auf Achse”
oder zu der Truppe?

Claudia Bombis: Wenn man nichts hort
ist das erstmal was Gutes. Ich weil} z. B.,
dass unsere E-Mail-Adresse sonst gerne
bombardiert wird, wenn unseren Besu-
chern etwas nicht gefillt. Und dass die
Besucher_innen den Beschiiftigten Fragen
stellen und auf sie zugehen ist fiir mich das
beste Beispiel, dass sie einfach dazu geho-
ren. Und Mitarbeiter_innen, Kollegen_in-
nen: Am Anfang waren die natiirlich ge-
nauso skeptisch. Aber jetzt freuen sie sich
auf die Beschiftigten. Wir haben ja auch
eine Kontinuitdt in den Revieren. D.h. oft
ist sind es die gleichen Tierpfleger_innen,
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Waéchentlicher Arbeitsbesuch in einer Grundschule: Tische reinigen und Akten schreddern, anschlieBend wird gemeinsam

mit Schiiler_innen und Lehrer_innen gegessen.

die da sind. Es wird sich gegenseitig nett
begriilt und natiirlich werden die Beschéf-
tigten auch erwartet, denn sie gehoren ja
zum Ablauf des Arbeitstages dazu. Es ist
ein kollegiales Miteinander.

Wibke Juterczenka: In der Schule gibt
es andere Kontakte. Dort treffen die Be-
schéftigten auf Lehrer_innen und Schii-
ler_innen. Und die Schiiler_innen erzédhlen
auch manchmal zu Hause von ihren Begeg-
nungen mit den Beschiftigten in der Schul-
kantine. Welche Reaktionen und Riickmel-
dungen von Kollegen_innen, Schiiler_innen
usw. gab oder gibt es und wie geht ihr damit
um?

Karen Betz: Die Kollegen_innen sind
da offen ran gegangen. Die Kinder haben
Kontakt aufgenommen, indem sie angefan-
gen haben jeden Tag die Beschiftigten zu
begriien. Und sie haben fiir die Beschéf-
tigten Tischsets gebastelt. Wir haben die
Beschiiftigten dann nachmittags zu einer
Gesprichsrunde eingeladen und konnten
einfach mal Fragen stellen. Die Eltern wa-
ren erstmal so gar nicht involviert. Die ha-
ben wir nur informiert. Als es dann so war,
dass eine Beschiiftigte immer sehr laut
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schrie, haben wir das erstmal beobachtet.
Aber es hat doch die kleinen Vorschiiler in
Angst versetzt. Manche Eltern haben dann
nachgefragt und wir haben erklédrt, was
da los ist und warum das so ist. Wir haben
uns dann aber mit der Tagesstéitte zusam-
mengesetzt und sagen miissen: ,Das geht
nicht!“. Wir haben daher vereinbart, dass
fiir diese Beschiftigte ein neues Angebot
gesucht werden muss. Das ist auf der ei-
nen Seite schade, aber wir miissen ja auch
gucken, dass sich alle wohl fiithlen und das
war dann nicht mehr gegeben.

Wibke Juterczenka: Beide Kooperati-
onen gibt es inzwischen schon eine ganze
Weile. Im Tierpark mittlerweile seit 4
Jahren, in der Schule seit 2 Y2 Jahren. Aus
eurer Sicht: Was braucht ihr als Betrieb
oder als soziale Einrichtung, damit ihr so
eine Kooperation eingehen kénnt? Was hat
dazu beigetragen, dass die Arbeitsangebote
schon so lange bei euch bestehen?

Karen Betz: Wir brauchten gar nichts.
Das hat alles die wunderbare Tagesstit-
te gemacht. Wir haben eigentlich nur die
Rédume zur Verfiigung gestellt. Die Tages-
stitte hat geschaut: ,Was braucht ihr? Was
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kénnen wir machen?“ Wenn wir merken,
irgendwas lduft gerade nicht so rund, re-
agieren wir und reden gemeinsam driiber.
Die Tagesstidtten unterstiitzen einen sehr.
Das ist eine groBe Erleichterung gewesen
und das mochte ich auch nochmal sagen,
um Mut zu machen eine Kooperation ein-
zugehen.

Claudia Bombis: Da kann ich mich nur
anschlieBen. Auch bei uns lief das so, dass
wir hervorragende Vorarbeit hatten. Und
ebenso wichtig ist auch das Gespréch, dass
man sich auch immer mal ,zwischendurch*
zusammensetzt. Wobei der Tagesablauf bei
uns fast ein Selbstgéinger ist, denn die Mit-
arbeiter_innen der Tagesstétte vor Ort sind
eine groBe Unterstiitzung. Da mochte ich
auch nochmal unseren Dank aussprechen:
Die machen das erst ,wirklich® maglich.
Was die leisten, finde ich total toll. Wichtig
ist aber auch sich selbst Zeit zu lassen, um
zu schauen was geht wirklich und was geht
nicht, bzw. wie machen wir es anders, da-
mit es dann funktionieren kann. Ich kann
nur sagen: Es ist moglich! Man muss es nur
mal ausprobieren! Da sind wirklich keine
groflen Hiirden da. Einfach machen!



Wibke Juterczenka: Wenn ihr jetzt ver-
gleicht wie das Arbeitsangebot zu Beginn
aussah und wie es heute umgesetzt wird.
Wie hat sich das Arbeitsangebot weiterent-
wickelt bzw. eure oder auch die Einstellung
eurer Kollegen in den letzten Jahren? Seht
ihr da eine Verédnderung?

Claudia Bombis: Es ist gleichbleibend
gut und besser. Die Aufgabenfelder stei-
gern sich mit den Jahren. Man findet im-
mer noch eine Nische. Wir haben angefan-
gen mit dem Reinigen der Hinweisschilder
fiir die Besucher im Park und wir sind jetzt
soweit die Mara Héuser zu reinigen und
das Futter, welches dann in die Hiuser aus-
gelegt wird, vorzubereiten. Und wir haben
die Futter-Pellets, die in der Tagesstétte —
also quasi im Home-Office - in unsere Kar-
tons abgepackt werden. Dann wird das Heu
und Stroh fiir die Straufle gehéckselt. Es ist
wirklich so viel da und machbar! Vor allem
aber ist die Gruppe zuverlédssig. Bei Wind
und Wetter, es ist ja nun mal eine ,Drau-
Benarbeit“. Egal was ,von oben“ kommt,
sie sind da!

Wibke Juterczenka: Die Tagesstitte Ilse
Wilms ist seit Mai 2012 im Tierpark téitig
und das Arbeitsangebot ist erst einmal aus-
gefallen. Und das lag daran, weil die Bat-
terie des Busses nicht aufgeladen war. Das
zeigt wie zuverldssig diese Gruppe ist und
dass man sich auf sie verlassen kann.

Karen Betz: Wir haben auch fiir Ende
Oktober ein Treffen angesetzt, um zu
schauen wie wir noch mehr Beschiftigte an
der Schule unterbringen kénnen. Wir ha-
ben iiberlegt, in Richtung Gartenarbeit zu
gehen. All diese Geschichten miissen auch
gemacht werden und wenn wir da Unter-
stiitzung haben, wire das groBartig.

Wibke Juterczenka: Vielleicht noch kurz
bevor wir den Zuhérern die Chance geben
Fragen zu stellen. Habt ihr noch Ergédnzun-
gen. Irgendetwas was ich jetzt vergessen
habe? Oder etwas, dass ihr abschlieBend
sagen mdchtet?

Karen Betz: Ja mir ist eingefallen, dass
am Anfang die Mitarbeiter_innen bei uns in
der Kiiche ein bisschen Angst hatten, dass
die Beschiiftigten vom Roten Hahn ihnen
jetzt die Arbeit wegnehmen. Und reagier-
ten doch ein bisschen empfindlich, was ich
am Anfang gar nicht verstanden habe. Im
Gesprich sind wir dann auf die Ursache ge-

stoBlen. In der ganzen Euphorie muss man
die Bediirfnisse der einzelnen Menschen
auch wahrnehmen und sensibel gucken:
,Was passiert eigentlich mit dem Anderen,
wenn man in seinen Arbeitsbereich ein-
dringt?*

Wibke Juterczenka: Vielen Dank! Wenn
es jetzt noch Fragen ihrerseits gibt, raus da-
mit.

Dame aus dem Publikum: Ich wiirde
mich auch gerne den beiden Damen an-
schlieBen. Wir sind auch Kooperations-
partner. Was mir aber noch ganz wichtig
ist zu sagen: Die Beschéftigten nehmen mir
personlich ganz viel Arbeit ab und ich freue
mich jeden Tag auf diese wunderbare Ab-
wechslung, wenn die Beschéftigten kom-
men. Und es macht einfach nur Spal} aus
dem Alltagsstress raus zu kommen.

Herr aus dem Publikum: Wie sind denn
die Kontakte entstanden? Ist die Tagesstiitte
auf die Betriebe zugegangen oder gab es
da Veranstaltungen? Wie hat sich das ent-
wickelt?

Karen Betz: Bei uns war das so: In
Hamburg gibt es regionale Bildungskon-
ferenzen, wo die Behorde festlegt, dass
die Stadtteile sich vernetzten. Auf so ei-
ner regionalen Bildungskonferenz saf} ich
mit Herrn Eitz (Leitung der Tagesstitte)
irgendwann in einer Runde und fand das
ganz spannend was er so erzihlt hat. Ich
hab die Tagesstidtte im Grunde erst dann
wahrgenommen. Und von da ab, ging es
darum zu gucken wie man sich vernetzten
kann.

Wibke Juterczenka: Hiufig ist es aber
richtige Kaltakquise oder iiber personliche
Kontakte entsteht eine Kooperation. Da
kennt einer jemanden, der einen kennt...
So lauft das.

Mann aus dem Publikum: Wenn sie von
Arbeit sprechen, kénnen sie auch von Lohn
sprechen?

Wibke Juterczenka: Es ist ja so, dass fiir
den Tagesforderstidttenbereich {iberhaupt
kein Lohn oder Anerkennung vorgesehen
ist. Und das ist im Moment auch unsere
Basis - tatsidchlich. Wir versuchen aber an
jeder Stelle eine individuelle Anerkennung
zu vereinbaren, die der Beschiftigte ver-
steht und die Auftraggeber_innen leisten
kann. Das kann sehr unterschiedlich sein
und meistens ist das Zeit, die miteinander

verbracht wird, die sich Auftraggeber_in-
nen nehmen. Im Tierpark arbeiten wir zum
Beispiel oft mit Tierpflegern vor Ort zusam-
men. In der Schule bekommen die Beschéf-
tigten ein Mittagessen, das sie gemeinsam
mit den Schiiler_innen in der Kantine ein-
nehmen. An den meisten Stellen ist es so,
dass es sich nicht in Geld umrechnen lieB3e.
Aber es ist spannend wie sich das entwi-
ckelt, weil die Gegebenheiten vor Ort und
gerade die Beziehungen zu den Menschen
so gut sind, dass sich eben doch messhare
Leistung entwickelt. Und dann muss man
nach einer Weile gucken, was man damit
macht. Aber an dem Punkt sind wir noch
nicht. Am Wichtigsten ist momentan fiir
alle Beteiligten, dass ,Auf Achse“ mittler-
weile zu einem Medium geworden ist, das
Menschen und Welten miteinander verbin-
det, die bisher gar keine Beriihrungspunk-
te hatten.

Dipl. Heilpddagogin
Wibke Juterczenka
leitet das Projekt ,Auf
Achse" bei Leben mit
Behinderung Hamburg.

Kontakt und néahere Informationen

Wibke Juterczenka

Leben mit Behinderung Hamburg

Leitung Auf Achse & Projektleitung In Betrieb
BrauhausstraBe 17 -19, 22041 Hamburg

Tel. 040/334 240 - 541, Fax040/334 240 - 948
Mail: wibke.juterczenka@Imbhh.de

Internet: www.Imbhh.de

Alena Venema

ist Studentin des berufs-
begleitenden Masterstu-
diengang ,Systement-
wicklung Inklusion* an
der EH Darmstadt.

Kontakt und néhere Informationen
Mail: Alena.Venema@gmx.de
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2Mutig, stark und

unabhéangig

Das Projekt ,nueva“

Von Eva Bucht und Delia Ramcke

In Hamburg lieBen sich 11 Perso-
nen mit Lernschwierigkeiten und
Behinderungen zu nueva Evaluato-
rinnen und Evaluatoren ausbilden.
Nun steht der Start ins Berufsleben
unmittelbar bevor. Ein Riickblick auf
eine Geschichte, die Mut macht ...

Das Hamburgische Wohn- und Betreuungs-
qualitdtsgesetz ist ganz klar: Es verpflichtet
Wohn-
Menschen mit Behinderung zu regelméfigen
Nutzerbefragungen. Doch die Umsetzung ge-
staltete sich schwierig. Johannes Kéhn, Ge-
schiftsfiihrer der Hamburger Landesarbeits-
gemeinschaft fiir Menschen mit Behinderung
e.V. (LAG), erklirt warum: ,Es gab keine
neutralen Dritten, die das machen konnten.

und Betreuungseinrichtungen fiir

Entweder wurden Studentinnen und Studen-
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ten beauftragt, oder die Einrichtungen be-
fragten ihre Nutzerinnen und Nutzer selbst®.
Der Aussagewert dieser Umfragen blieb un-
befriedigend. Doch zufrieden gaben sich die
Hamburger damit nicht und machten sich
auf die Suche nach einem besseren Weg.

Aha-Erlebnis

Fiindig wurde man 2013 in Berlin, wo es ei-
nen nueva Standort gab. Im Februar 2013
reiste daher eine 13-kopfige Gruppe aus
Hamburg in die Bundeshauptstadt, um das
nueva Konzept und seine praktische Um-
setzung kennenzulernen. Mit dabei waren
auch Mitarbeiter des Hamburger Amtes
fiir Soziales, Vertreter von Trigern der Be-
hinderteneinrichtungen und natiirlich der
LAG. ,nueva Berlin war fiir alle Beteiligten
ein richtiges Aha-Erlebnis®, waren sich die

Beteiligten einig. Auch die Mitarbeiter der
Behorde fiir Arbeit, Familie, Soziales und
Integration (BASFI), hatten sich mit dem
Thema der nutzergesteuerten Evaluation
schon linger beschiiftigt. Vor und Nachtei-
le der Entwicklung einer eigenen Methodik
wurden also gegen jene des nueva Part-
nerschaftsmodells abgewogen. So sah man
im Partnerschaftsmodell den Vorteil einer
raschen Umsetzung. AuBlerdem reizte die
Mébglichkeit, in einem ldnderiibergreifen-
den Netzwerk aktiv mitzugestalten.

Doch was ist eigentlich nueva?
nueva bedeutet: Nutzerinnen und Nutzer
evaluieren. Menschen mit Lernschwierig-
keiten und Behinderungen werden zu Eva-
luatorinnen und Evaluatoren ausgebildet
und fiihren Befragungen durch.



nueva misst und beschreibt die Quali-

tédt von Dienstleistungen fiir Menschen mit
Lernschwierigkeiten und Behinderungen.
Es geht dabei um die Qualitiit, wie sie tat-
sédchlich bei den Nutzerinnen und Nutzern
ankommt und wahrgenommen wird.

Das Besondere an nueva sind die Evalu-
atorinnen und Evaluatoren. Sie sind selbst
Vertreterinnen und Vertreter ihrer Peer-
Group, Menschen mit Lernschwierigkeiten
und Behinderungen. Sie nutzen auch selbst
unterschiedliche soziale Dienstleistungen.
Sie beziehen ihre Eignung zur Rolle der
Evaluatorin bzw. des Evaluators aber nicht
nur aus der Gleichheit mit den Befragten,
sondern haben zusitzlich eine 2-jdhrige
Ausbildung absolviert.

nueva wurde vom odsterreichischen So-
zialunternehmen ,,atempo - zur Gleichstel-

lung von Menschen“ entwickelt und wird
als Social Franchising System verbreitet.
So gibt es nueva Standorte in der Steier-
mark, in Oberésterreich, in Berlin und nun
auch in Hamburg. Ein weiterer Standort in
Baden-Wiirttemberg befindet sich derzeit
im Aufbau.

Das nueva Netzwerk
nueva beschiftigt aktuell rund 50 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter, rund 80 % davon
sind Evaluatorinnen und Evaluatoren mit
Lernschwierigkeiten und Behinderungen,
rund 20% arbeiten als Evaluationsassis-
tentlnnen ohne Beeintrichtigung in den
Betrieben.

Die nueva Netzwerkpartner treffen sich
dreimal jéhrlich: Informationen werden
ausgetauscht, Planungen und Entwicklun-

gen vorbesprochen und abgestimmt. Die
Offentlichkeitsarbeit sowie das Marketing
der Marke werden im Netzwerk abge-
stimmt, Businesspldne werden erstellt etc.

Uberzeugungsarbeit und Geduld
Bis in Hamburg mit dieser Ausbhildung ge-
startet werden konnte, brauchte es noch
viel Uberzeugungsarbeit, organisatorisches
Talent und: Geduld. Doch dann war es so-
weit: die ,,GUT GEFRAGT gGmbH", die die
Hamburger Evaluatorinnen und Evaluato-
ren nach Abschluss ihrer Ausbildung ein-
stellen wird, war gegriindet, die Hambur-
ger Arbeitsassistenz gGmbH konnte dafiir
gewonnen werden, die nueva Ausbildung
durchzufiihren. Die Hamburger Arbeitsas-
sistenz hatte als Fachdienst fiir die Verbes-
serung der Teilhabe von Menschen mit Be-
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hinderung eine langjéhrige Erfahrung mit
der Durchfiihrung von Bildungsangeboten
fiir Menschen mit Lernschwierigkeiten.

Im Februar 2015 startete eine 12-kopfi-
ge Gruppe von Menschen mit Lernschwie-
rigkeiten und Behinderung nach einer
spannenden Bewerbungsphase in die Aus-
bildung. Uber 50 Menschen aus Werkstiit-
ten fiir Menschen mit Behinderung und an-
deren Einrichtungen der Behindertenhilfe
hatten sich bei der Hamburger Arbeitsas-
sistenz fiir die Ausbhildung zur nueva Evalu-
atorin und zum nueva Evaluator beworben.
Die Auswahl aus dem Pool der Bewerberin-
nen und Bewerber gestaltete sich schwie-
rig. Voraussetzung war, dass personlich
bereits Erfahrungen als Assistenzneh-
merinnen und Assistenznehmer im Wohn-
und/oder Arbeitszusammenhang zu haben
und eine groBe Motivation an den Tag zu
legen, sich fiir die Belange von Menschen
mit Behinderung einsetzen zu wollen.

Behinderung wird zum Vorteil
nueva bietet Facharbeitsplitze fiir Men-
schen mit Lernschwierigkeiten und Behin-
derungen: Mit einer umfassenden zwei-
jahrigen Ausbhildung ausgestattet nehmen
die nuevas Facharbeitspldtze ein. Es sind
dies nicht Arbeitspléitze, die an die Bediirf-
nisse von Menschen mit Behinderungen
angepasst werden; es sind Arbeitsplitze,
bei denen das Vorliegen einer Behinderung
die wesentliche Grundvoraussetzung ist -
Behinderung wird zum Vorteil.

Empowerment wird real

Damit werden Konzepte wie das ,Nor-
malisierungskonzept - Aufwertung
der sozialen Rolle und das Konzept
Leben ge-

fillt. Aus einem Konzept wird Realitit.

des ,Empowerment® mit
nueva bietet Menschen mit Lernschwierig-
keiten eine berufliche Perspektive, die sie
sonst nicht bekommen wiirden. Die Erfah-
rung, dass sich die eigene Behinderung zum

anerkannten Vorteil entwickeln kann, ldsst
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die Entwicklung von Selbstbewusstsein und
das Selbstvertrauen formlich explodieren.
Und die nuevas tragen diese Entwicklung
nach aufen und bringen die Gesellschaft
zum Staunen. Stiick fiir Stiick wird Be-
hinderung aus einer anderen Perspektive
wahrgenommen, bis hin zu dem Punkt, an
dem sich Behinderung aufzulésen scheint.
nueva Evaluatorinnen und Evaluatoren
eignen sich zusitzlich in ihrer Ausbildung

eine Sichtweise an, die {iber das personli-
che Erleben hinausgeht. Sie beschéftigen
sich nicht nur mit ihren eigenen Vorstellun-
gen und Erfahrungen, sondern mit denen
ihrer gesamten Peer-Gruppe. Sie werden
zu Expertinnen und Experten in eigener
Sache.

»Wie alle anderen auch®

Und diese zukiinftigen Expertinnen und
Experten traten denn auch auf der nu-
eva Auftaktveranstaltung im Méirz 2015
in Hamburg selbstbewusst ans Mikro-
phon: ,Normalisierung heift fiir uns,
dass Menschen mit Lernschwierigkeiten
ein normales Leben fithren wollen wie
alle anderen auch®, erkldrten sie dem be-
eindruckten Fachpublikum - Vertreter
der Stadt Hamburg und der Sozialbran-
che, nueva Netzwerk-Partner sowie die
Gesellschafter der Gut Gefragt GmbH.
sIch fiihre die Professionalitit und das
Engagement darauf zuriick, dass die Aus-
zubildenden sich stark mit nueva identifi-

zieren. Es betrifft sie ganz unmittelbar®, so
Delia Ramcke, die die Ausbildung als Pro-
jektkoordinatorin betreut.

Die Ausbhildung startete inhaltlich damit,
einerseits den Teamgedanken zu férdern
und andererseits die Selbstédndigkeit zu
entwickeln, wie zum Beispiel sich selbstén-
dig durch Hamburg zu bewegen. Die Anfor-
derungen des allgemeinen Arbeitsmarktes
wurden kennengelernt, die entsprechen-

den Schliisselqualifikationen geiibt. Die
Gruppe erkundete gemeinsam verschie-
dene Wohn- und Arbeitsangebote in Ham-
burg und machte sich mit der o6rtlichen
Trager- und Behordenlandschaft vertraut.
Bereits nach kurzer Zeit entwickelten viele
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer ein
verstirktes Bewusstsein dafiir, dass Assis-
tenznehmerinnen und Assistenznehmer
Kundinnen und Kunden mit Rechten sind.

Von Schiitzlingen zu Kundinnen
und Kunden

In den vergangenen 10 bis 15 Jahren wurde
im Bereich Dienstleistungen fiir Menschen
mit Behinderung eine Reihe von Mafinah-
men und Schritten zur Steigerung der Qua-
litdt gesetzt. Sie sind die Basis dafiir, dass
Betreuung und Assistenz beim Wohnen
bzw. Arbeiten in Werkstétten fiir behinder-
te Menschen als professionelle Dienstleis-
tung verstanden wird. Eine Dienstleistung,
die fiir Kundinnen und Kunden erbracht
wird. Das Bild der schiitzenden Heim-



oder Forderstitte fiir unmiindige und un-
selbstdndige Schiitzlinge wird abgelost.
Der Rollenwechsel vom Schiitzling zur
miindigen Kundin bzw. zum miindigen Kun-
den geht nicht automatisch vonstatten. Er
verlangt von Menschen mit Lernschwierig-
keiten und Behinderungen aktive (Selbst-)
Vertretungsarbeit und von den Anbietern
das Bereitstellen von Strukturen und In-
formationen fiir elementare Kundenrechte.
Mit nueva konnen sich Kundinnen und
Kunden mit der Frage auseinandersetzen,
wie sie den Alltag und die Betreuung in ih-
rem Wohnangebot, auf ihrem Arbeitsplatz
oder der Aushildung erleben.

Unterstitzung aus Graz

Von Anfang an vernetzte sich die Ham-
burger Gruppe intensiv mit ihren Kolle-
ginnen und Kollegen in Deutschland und
Osterreich. Natiirlich wurde insbesondere
der Austausch mit dem Grazer Team eifrig
gepflegt. Denn die steirische Landeshaupt-
stadt ist Sitz des Mutterunternehmens
atempo, und auch der allererste nueva
Standort wurde in Graz gegriindet. Nicht
nur das Kennenlernen der Stadt, sondern
auch die Begegnung mit den erfahrenen
Grazer Evaluatorinnen und Evaluatoren
machte den Hamburger Kolleginnen und
Kollegen Mut, ihr Ziel weiter zu verfolgen.
Der kollegiale Rat wurde und wird inner-
halb des nueva Teams sehr hoch geschétzt.

Mutmacher aus Berlin

Auch der Besuch bei Berliner nueva Stand-
ort bei der Firma GETEQ war ein voller
Erfolg: Von Beginn an hagelte es gegen-
seitige Fragen. ,War die Abschlusspriifung
schwer?“, ;Was haben Sie durch das Peer-
Prinzip fiir sich gelernt?“, ,Wie lange dau-
erte Thre lingste Evaluation?”“ Zu Themen,
die sowohl erfahrene nuevas als auch An-
fangerinnen und Anfinger bewegen, fand
in Workshops ein angeregter fachlicher
Austausch statt. Die zukiinftigen Hambur-
ger nuevas hatten viele Fragen vorbereitet,

aus denen viel Respekt vor der Abschluss-
prifung und dem Berufsalltag der Evalu-
atorinnen und Evaluatoren sprach. Aber:
,Unsere Berliner Partner haben uns sehr
motiviert und groen Mut gemacht. Es hat
sich schon heute, am ersten gemeinsa-
men Tag, angefiihlt wie ein grofes Team.
Das hitte ich nicht erwartet.“ resiimiert
Ausbildungskoordinatorin Imke Ruch. Das
Treffen war fiir alle ein Gewinn ,Von dem
Fachtag haben wir alle profitiert. Und es ist
gut zu wissen, dass wir jetzt so tolle Part-
ner in Hamburg haben® so Janna Harms,
Leitung nueva Berlin.

Von der Theorie zur Praxis
Das letzte halbe Jahr der Ausbildung war
gepragt durch die Praxisphase, in der die
Teilnehmenden bereits erste Befragungen
in Einrichtungen durchfiihren. Dafiir bereit
erklirt hatten sich einige groBe Triager der
Behindertenhilfe in Hamburg. Fiir die Aus-
zubildenden ist dies eine spannende Erfah-
rung: Endlich konnte das Erlernte und die
Erfahrungen der letzten zwei Jahre kon-
kret angewendet werden, unter beinahe
realen Bedingungen ausprobiert werden.
Manchmal brach bei den Auszubilden-
den allerdings die sprichwortliche ,,Angst
vor dem eigenen Mut“ durch: Wiirde man
den Anforderungen des Arbeitsplatzes
auch wirklich geniigen? Doch die Vorfreu-
de und die Neugier siegten bislang immer.
Und eines war fiir alle klar: Wieder in einer
Werkstatt fiir behinderte Menschen zu ar-
beiten — das kdme fiir niemanden mehr in
Frage.

Anspruchsvoll, anstrengend,
lohnend

Johannes Kohn, Geschiftsfithrer der GUT
GEFRAGT gGmbH, ist gespannt auf den
Start der nueva Evaluatorinnen und Evalu-
atoren in Hamburg. Gemeinsam mit Nicole
Rackwitz und dem Ausbildungsteam erar-
beitet er bereits seit Monaten den Aufbau
des Unternehmens. ,,Bei den Vorstellungs-

gesprachen und auch bei Teambespre-
chungen habe ich mit groBer Freude ge-
sehen, dass sich die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer in den zwei Jahren der Ausbil-
dung in drei Bereichen deutlich entwickelt
haben: fachlich, individuell und als Team.
Es war fiir alle anspruchsvoll und anstren-
gend, aber die Resultate zeigen, dass sich
der Aufwand gelohnt hat. Derzeit kann
ich nur die Auswirkungen auf die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer der Ausbildung
bewerten - sie alle wurden selbstbewuss-
ter und sind sich ihrer Verantwortung
als Sprachrohr fiir die Menschen in den
Einrichtungen oder den WfbM bewusst!“
Ahnlich duBert sich ein Hamburger Evalua-
tor: ,Ich finde es gut, dass die Befragungen
selbst von betroffenen Menschen gemacht
werden. Dazu mdéchte ich meinen Beitrag
leisten, damit die Menschen mit Behinde-
rung sich stiarker und sicherer fithlen. Und
damit sie wissen, dass sie das Recht auf
eine eigene Meinung haben.“

Allzeit gute Fahrt!

Johannes Kohn wiinscht sich das, was
man in Hamburg allen Stapelliufen
wiinscht: ,,Allzeit gute Fahrt und immer
eine Handbreit Wasser unter dem Kiel!*
Fiir die Nutzerinnen und Nutzer hofft er,
dass sich die Ergebnisse der Evaluationen
in verbesserten - weil noch mehr am Kun-
den orientierten - Angeboten der Trager
zeigen. Und fiir sein Unternehmen? ,Fiir
uns hoffe ich, dass der konstruktive, kri-
tische Dialog mit allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern dabei hilft, GUT GE-
FRAGT dauerhaft auf dem Hamburger
Markt zu etablieren.

Auftraggeber gesucht

Was braucht es nun, um nueva am Markt
zu etablieren? In erster Linie sicher-
lich Auftraggeber, die vom Nutzen die-
ser Evaluationsmethode iiberzeugt sind.
Grundsétzlich wird nueva von Trédgerorga-
nisationen der Behindertenhilfe als Mal-
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nahme der Qualitdtssicherung beauftragt.
Denn mit nueva geben Nutzerinnen und
Nutzer den Leistungs- und Kostentrdgern
ein authentisches Feedback zur Qualitit
ihrer Betreuungsangebote.

Transparenz durch

authentische Daten

Der Einsatz spezieller Evaluationsinst-
rumente wie nueva kann Behérden zum
Beispiel den Zugang zu Daten und In-
formationen liefern, die auch landesweit
vergleichbar sind. Entwicklungen von

Leistungsbereichen aus iibergeordne-
ter Sicht werden mit nueva sichtbar ge-
macht und gewinnen Transparenz. Con-
trolling von Leistung, die Steuerung von
Leistungen und der Entwicklungsverlauf
beziehen sich auf authentisches Daten-
und Informationsmaterial. Behoérden als
Partner bzw. Auftraggeber von nueva lei-
ten aus den Fragekatalog-Inhalten auch
Qualitdtskriterien fiir Leistungsbeschrei-
bungen (als Bestandteile von Leistungs-
vertridgen) als gesetzliche Grundlage ab.
Die Behorde fungiert dabei als Auftragge-
ber und Zahler von Dienstleistungen. Sie

entscheidet vor dem Hintergrund sozial-
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politischer, verwaltungstechnischer und
finanzpolitischer Zielsetzung. Die Behor-
de ist der Gesellschaft fiir die sparsame
Verwaltung der verfiigharen Mittel ver-
antwortlich. Dariiber hinaus ist sie dafiir
verantwortlich, sinnvolle Erwartungen an
die Qualitdt von Dienstleistungen zu stellen
und zu iiberpriifen bzw. iiberpriifen zu las-
sen, ob diese auch erfiillt werden.

Leistung messen, wo sie
erbracht wird

Das Einhalten von Prozessen und die Aus-
richtung der Leistungen nach strukturel-
len Vorgaben ist verhiltnisméfig ,,simpel
und schliissig” zu priifen. Schwierigkeiten
tauchen dann auf, wenn man nach der
tatsdchlichen Ergebnisqualitédt von Betreu-
ungsleistungen fragt.

Diese nachzuweisen war bislang sehr
schwer. nueva bietet dafiir eine Losung an,
indem nueva die Leistung dort misst, wo
sie auch tatsédchlich generiert wird — an der
Nabhtstelle
Das Peer-to-Peer Prinzip (Nutzerinnen und

Leistungserbringung-Nutzer.

Nutzer evaluieren Nutzerinnen und Nutzer)
sichert ein hohes MaB an authentischem
Feedback zum Konsum der Leistung.

Im ureigenen Interesse der
Dienstleister

Ahnliches trifft auch auf die Anbieterorga-
nisationen zu. Im Allgemeinen ist die Tat-

sache, dass Nutzerinnen und Nutzer von
Dienstleistungen regelmifig zur Qualitit
befragt werden, nichts AuBergewdhnli-
ches. Dienstleister haben ein ureigenes
Interesse zu erfahren, was ihre Kundinnen
und Kunden zur Qualitdt zu sagen haben.
Bei der Leistungsplanung zéhlen Ansprii-
che und Erwartungen der Kundschaft zu
den wichtigen Informationen. Bei der Mes-
sung und Bewertung der Ergebnisse zeigt
sich dann, ob sich die Bemiihungen des An-
bieters gelohnt haben und die gesteckten
Ziele erreicht wurden. Kostbare Informa-
tionen dazu, wie es anders denkbar wire,
kommen wiederum von den Nutzerinnen
und Nutzern selbst.

Co-Creation

Unter dem Stichwort ,Co-Creation“ wird
derzeit in internationalen Management-
kreisen die Beteiligung von Kundinnen und
Kunden an der Entwicklung von Produkten
und Dienstleistungen gefeiert. Co-Creation
wird als eine neue Form der interaktiven



Wertschopfung zwischen Unternehmen
und Kunden betrachtet. Eine Grundidee,
die nueva schon seit dem Bestehen dieser
Methode verfolgt. Denn auch hier formulie-
ren Kundinnen und Kunden ihre Wiinsche
und Ideen hinsichtlich einer Dienstleistung.
Denn wer sollte besser als sie wissen, wann

sie mit ihre Erwartungen erfiillt?

Qualitdt im Fokus

Auch bei der Qualitdt von Dienstleistun-
gen fiir Menschen mit Behinderungen ist
die beste Art der Evaluation folglich die-
jenige, die die Perspektive der Nutzerin-
nen und Nutzer einnimmt. Fragen nach
den Bediirfnissen, Ansichten und Vorstel-
lungen zur Lebens- und Betreuungsqua-
litdt werden direkt an diejenigen gerich-
tet, die sie nutzen und bewerten kénnen.
Im sozialen Sektor gibt es einige Quali-
tdtsmanagement-Modelle, die sich schon
bewiesen haben (z. B. ISO, TQM oder
EFQM). Legt man das Hauptaugenmerk
auf die Qualitdt von Strukturen und
Prozessen, ist man mit den genannten
Modellen gut bedient. Mit seiner ergeb-
nis- und nutzerorientierten Ausrichtung
schlie3t nueva an diesem Punkt an und
erginzt so die bestehenden Systeme. Das
Resultat sind zuverlédssige und bediirfnis-
gerecht aufbereitete Informationen zur
Beschreibung, Bewertung, Planung und
Weiterentwicklung von Leistungen - fiir
Anbieter, Nutzerinnen und Nutzer und
Kostentréager.

Qualitat selbstbestimmt

Zieht man ausschlieBlich die Dimension
Zufriedenheit heran, um die Qualitit einer
sozialen Dienstleistung zu bewerten, wird
nur eine Dimension von Qualitdt angespro-
chen. nueva unterscheidet sich von reinen
Zufriedenheitsbefragungen insofern, als
dass mehrere Qualitdtsdimensionen ope-
rationalisiert werden. Der Fragebogen ent-
hilt die konkret formulierten Kriterien fiir

die Ergebnisqualitét.

Die Qualitdtsdimensionen und die da-
hinter liegenden Kriterien werden von den
nueva Evaluatorinnen und Evaluatoren
selbst definiert und laufend in Qualitdtszir-
keln weiter entwickelt. Die wissenschaft-
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im nueva-Team haben dabei die Rolle der
Assistenz, um die methodische Korrekt-
heit gewihrleisten zu konnen. Insgesamt
werden im nueva Verfahren fiir jede Leis-
tungsart 5 Qualititsdimensionen operatio-
nalisiert. Fiir jede Dimension werden etwa
20 Interviewfragen formuliert. Oder, um
es mit den Worten einer Hamburger Eva-
luatorin zu sagen: ,nueva gibt Menschen
mit Lernschwierigkeiten eine Stimme. Sie
werden in ihrem Wohnraum oder in ihren
Werkstétten befragt und zwar nach Din-
gen, liber die sie meistens nie nachgedacht
haben, weil sie sich selber nicht als Nutzer
oder Kunde sehen, sondern als Mensch,
der iiber sich selbst nicht entscheiden
kann. Und schon gar nicht iiber so norma-
le Sachen wie z.B. ob man ein Haustier in
seinem Wohnangebot halten darf oder ob
der Partner bei einem iibernachten kann.“

Forschung

nueva hat der L klassische Evaluierung“
durch Forscherinnen und Forscher ohne
Behinderungen nachhaltig einen neuen
Zugang verschafft. Das Konzept, Menschen
mit Lernschwierigkeiten als EvaluatorIn-
nen einzusetzen, hat weite Kreise gezogen
und konnte sich im wissenschaftlichen Be-
reich zunehmend etablieren. nueva repra-
sentiert damit das Interesse und die Bereit-
schaft eines Auftraggebers, den Gedanken
der Inklusion auf den Punkt zu bringen. Die
inklusiven nueva Teams leben diese Bot-
schaft, sie verkérpern sie nach innen und
auflen.

Spirbare Wirkung

nueva Betriebe sind inklusive Betriebe — ob
Personen iiber eine Behinderung verfiigen
oder eben nicht, wird belanglos. Behin-

derung wird nicht ldnger als eine Behin-
derung verstanden. Stattdessen riickt der
Mensch mit seinen Kompetenzen in den
Vordergrund. Und genau dieses Bild wird
nach auBlen - in die Gesellschaft — getra-
gen. Die Wirkung wird fiir eine gesamte
Region spiirbar. Nutzt man diese Dynamik,
trigt nueva einen wesentlichen Beitrag zu
inklusiven Gestaltung einer Gesellschaft
bei. Eine Sichtweise, die auch die unmittel-
bar Beteiligten bestéitigen: ,Ich hatte mir
von nueva erhofft, dass die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer mutig, stark und un-
abhingig werden. Dieses Ziel haben wir
mehr als erreicht® so eine Lernassistentin
der nueva Ausbildung.

Mag. Eva Bucht

leitet die Stabstelle
Offentlichkeitsarbeit bei
atempo in Graz

Kontakt und néahere Informationen

Eva Bucht

atempo

HeinrichstraBe 145, 8010 Graz

Tel.: +43 316 81 47 16, Fax: +43 316 81 47 16 20
Mail: eva.bucht@atempo.at

Delia Ramcke

ist bei der Hamburger
Arbeitsassistenz flr das
Projekt nueva zustandig

Kontakt und néhere Informationen

Delia Ramcke

Hamburger Arbeitsassistenz

Schulterblatt 36, 20357 Hamburg

Telefon: 040/431339-0

Mail: nueva@hamburger-arbeitsassistenz.de
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Was ist nueva?

Leicht Lesen

Von Eva Bucht

nueva ist eine Abkurzung und bedeutet:
Nutzerinnen und Nutzer evaluieren.

Bei nueva werden Angebote fur Menschen mit Behinderungen uberpruft.
So eine Uberpriifung heiBt Evaluation.

Bei einer Evaluation uberpruft man,

ob jemand ein bestimmtes Ziel erreicht hat.

Das Besondere an nueva ist,

dass Menschen mit Lernschwierigkeiten und Behinderungen
diese Evaluation machen.

Menschen, die eine Evaluation machen,

heiBen Evaluatorin oder Evaluator.

Sie befragen die Nutzerinnen und Nutzer mit einem Fragebogen.
Danach geben sie die Antworten in einen Computer ein.

Die Ergebnisse werden den Nutzerinnen und Nutzern spater vorgestellt.
Die Evaluatorinnen und Evaluatoren Uberprufen:

¢ Arbeits-Angebote und

¢ \Wohn-Angebote

Das hat einen groBBen Vorteil:

Man kann direkt von den Nutzerinnen und Nutzern erfahren,

wie gut diese Angebote sind.

Nutzerinnen und Nutzer sind Menschen,

die etwas Bestimmtes verwenden.

Zum Beispiel sind Menschen, die in einer betreuten Wohnung wohnen,
die Nutzerinnen und Nutzer dieses Wohnangebots.

Menschen, die in einer Werkstatte arbeiten oder beschéftigt sind,

sind die Nutzerinnen und Nutzer des Werkstattangebotes.
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nueva wurde vor Uber 15 Jahren von der Firma atempo in Graz gegrindet.
Es gibt nueva inzwischen an funf Orten

in Deutschland und in Osterreich.

Bei nueva arbeiten insgesamt 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Davon sind 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Menschen mit
Lernschwierigkeiten und Behinderungen.

Die nueva Ausbildung zur Evaluatorin oder zum Evaluator
Bei der Ausbildung zur Evaluatorin oder zum Evaluator lernt man:

e wie man Interviews fuhrt

¢ wie man mit dem Computer arbeitet

¢ wie man mit anderen zusammen arbeiten

¢ wie man mit den Fragebdgen arbeitet und dies verbessert

e wie man Vortrage halt

Das sollen nueva Evaluatorinnen und Evaluatoren kénnen:

e Evaluatorinnen und Evaluatoren sollen gerne mit anderen Menschen sprechen.

e Evaluatorinnen und Evaluatoren sollen gerne im Team arbeiten.

¢ In einem Team kdnnen verschiedene Personen die verschiedenen Aufgaben
erledigen.

Evaluatorinnen und Evaluatoren sollen selbst Erfanrungen haben

mit Wohnangeboten oder mit Arbeitsangeboten.

Evaluatorinnen und Evaluatoren sollen sich gerne fur andere Menschen mit

Behinderung einsetzen.

Arbeitsplatze nur fir Menschen mit
Lernschwierigkeiten und Behinderungen
Bei nueva gibt es Arbeitsplatze fur Menschen

mit Lernschwierigkeiten und Behinderungen.

Diese Arbeit kdbnnen nur Menschen

mit Lernschwierigkeiten und Behinderungen machen.

Mit dieser Arbeit zeigen Menschen mit Lernschwierigkeiten,
was sie kénnen.

Sie kdnnen sogar Dinge,

die Menschen ohne Behinderung nicht kbnnen.
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Durch die nueva Arbeitsplatze kdnnen alle sehen,
dass Menschen mit Lernschwierigkeiten gute Arbeit leisten konnen.

Mitreden und Mitentscheiden

Es ist wichtig, dass die Menschen, die in einem Wohn-Angebot leben
oder in einem Arbeits-Angebot arbeiten, mitreden kdnnen.

Sie sollen selbst entscheiden konnen, was sie brauchen.

FUr Menschen mit Lernschwierigkeiten und Behinderungen ist es
manchmal schwer und ungewohnt, mitzureden.

Die nueva Evaluatorinnen und Evaluatoren kennen sich mit diesen
Schwierigkeiten aus.

Sie sind ja in der gleichen Situation.

Sie sind selbst Menschen mit Lernschwierigkeiten

und Behinderungen.

Die Evaluatorinnen und Evaluatoren helfen den Nutzerinnen

und Nutzern, ihre Meinung zu sagen.

Fur die Wohn- und Arbeitsangebote ist nueva auch wichtig.

Mit den Ergebnissen der nueva Uberpriifung kénnen die Wohn- und
Arbeitsangebote herausfinden, was noch verbessert werden kann.

Die Wirkung von nueva

Eine Firma, die von nueva Uberpruft wird, verandert sich.

Menschen mit und ohne Behinderung arbeiten zusammen.

Es ist nicht mehr wichtig, ob jemand eine Behinderung hat oder nicht.
Wichtig ist nur, was ein Mensch kann und leistet.

Diese Erfahrung verandert die Menschen.

Eine nueva Lernassistentin aus Hamburg sagt dazu:

»,Ich hatte mir von nueva erhoftt,

dass die Auszubildenden mutig, stark und unabhangig werden.
Dieses Ziel haben wir mehr als erreicht”
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»Inklusive Arbeit” ist ein zentraler Bestand-
teil psychischer Gesundheit. Die Teilhabe
am Arbeitsleben jedoch ist fliir Menschen
mit psychischen Beeintrachtigungen oder
einer seelischen Behinderung mit hohen
Barrieren verknupft.

Welcher Arbeitsmarkt ist offen fir Men-
schen, die von Funktionsstérungen des
Denkens und Fihlens betroffen sind, wie-
derkehrende Krankheitsepisoden erleiden
und flr die Stress seelische Krisen verursa-
chen kann?

Diese Tagung will Raum bieten, die Um-
setzung des Anspruchs der UN-Behinder-
tenrechtskonvention auf einen zugénglichen
Arbeitsmarkt fir Menschen mit Behinde-
rung zu betrachten und zu diskutieren und
Uber Praxisprojekte und gelungene Beispie-
le der Realisierung zu informieren.

Wie werden passende Arbeits- und
Beschaftigungsplétze in Unternehmen auf

dem allgemeinen Arbeitsmarkt, in Integra-
tionsfirmen, in Werkstétten fur behinderte
Menschen und in unterschiedlichen Formen
von Zuverdienstprojekten geschaffen? Wie
werden sie umgesetzt, wie und wodurch
bleiben sie erhalten?

Der durch das Bundesteilhabegesetz
(BTHG) neu geschaffene rechtliche Rahmen
wird Auswirkungen auf die Strukturen von
Rehabilitation und Arbeitswelt haben.

Schwerpunkt der diesjahrigen Tagung
wird daher die Auseinandersetzung mit
innovativen Wegen wirksamer und nach-
haltiger Unterstitzung im Arbeitsleben, mit
Teilhabe und dem Recht auf ,Eigenwelten”
sein.

Anmeldung unter: http://www.dgsp-ev.de/
aktuelle-tagungen/anmeldung-fachtag-
arbeit-2017.html

Schwerbehindertenanzeige erstellen mit

REHADAT-Elan 2016

Arbeitgeber mit mindestens 20 Beschéftig-
ten muissen bis zum 31.03.2017 nachwei-
sen, ob sie 2016 geniigend schwerbehin-
derten Menschen in ihrem Unternehmen
beschaftigt haben. Am einfachsten kann
dieser Nachweis mit der kostenlosen Soft-
ware REHADAT-Elan erbracht werden, die
jetzt fur das Anzeigejahr 2016 unter www.
rehadat-elan.de heruntergeladen werden
kann.

Das Programm findet heraus, ob ge-
nigend Pflichtarbeitsplatze besetzt waren
und - falls nicht — in welcher Héhe Aus-
gleichsabgabe zu zahlen ist. Die Anzeige
kann dann ganz einfach Uber das Internet
an die Bundesagentur flir Arbeit geschickt
werden. Zahlreiche praktische Funktionen
erganzen das Programm — zum Beispiel
kénnen Daten aus dem Vorjahr Gbernom-
men oder aus Personalsoftware importiert
werden. Wer keine Download-Mdglichkeit
hat, kann auf den Versand der Software bis
Mitte Januar warten. Die Bundesagentur fir

Arbeit verschickt in Kiirze das Programm
auf CD-ROM.

Neu im Programm ist, dass REHADAT-
Elan — auf Wunsch - die notwendigen Java-
Komponenten mitliefert. Falls also keine
Java-Laufzeitumgebung auf dem Rechner
vorhanden sein sollte, kann auf diese Weise
trotzdem mit REHADAT-Elan gearbeitet
werden. Bei Fragen und Problemen bietet
REHADAT-Elan Uber die Telefonnummer
0221 4981-804 bzw. per Mail unter rehadat-
elan@iwkoeln.de eine Hotline an (Mo bis Fr
von 8:00 bis 16:30 Uhr). Zur Unterstiitzung
der Anwender liefert das Programm selbst
eine ausfuhrliche Hilfe zum Ausfullen der
einzelnen Felder mit. AuBerdem stehen
im Internet ein FAQ-Bereich (mit hdufigen
Fragen und Antworten) sowie das Lexikon
A bis Z zur Verfiigung.

REHADAT ist ein Projekt des Instituts
der deutschen Wirtschaft Kéln und wird
gefoérdert vom Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales.
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