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Yorwort

Liebe Mitglieder,
Geschaftspartner und Freunde,

brauchen wir in Hamburg jahrlich 6.000 neue Wohnungen, 10.000 oder noch mehr?
Darliber lasst sich trefflich streiten. Tatsache ist, dass es immer noch erstaunlich kompliziert
ist, Wohnungsbau zu betreiben. Die BGFG konnte 2015 als Ergebnis vieler Jahre Vorbereitung
mehrere Projekte auf den Weg bringen und wird in den nachsten drei Jahren mehr als 400
Wohnungen fertigstellen.

Ein Dach iiber dem Kopf brauchen auch die Fliichtlinge, die Hamburg aufgenommen hat.
Diese befinden sich zum Teil noch in menschenunwiirdigen Unterkiinften. Das Problem drangt,
wir méchten uns an einer sinnvollen und nachhaltigen Losung beteiligen und stellen unsere
Konzepte dafiir vor. Solche und andere anspruchsvolle Projekte diskutieren wir angeregt mit
dem Aufsichtsrat — ein stets konstruktiver Austausch, den wir enorm schatzen! In diesem
Jahrbuch geben Aufsichtsratsmitglieder Einblick in ihre Aufgaben und sprechen dariiber, was
sie motiviert.
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Was ist eine Wohnung? Von auBen betrachtet ein paar Zimmer, Bad und Kiiche. Fiir die
Bewohner aber ein Ort, mit dem sie personliche Erinnerungen verbinden. Die erste eigene
Wohnung, das mit Liebe vorbereitete Kinderzimmer mit Babybett und Wickeltisch, die ver-
trauten vier Wande, in denen wir unser Alter verbringen méchten. Niemand zieht da so ohne
Weiteres aus! Bei den Planungen zur Modernisierung unserer Wohnanlagen ist uns das
stets bewusst. Jedes betroffene Mitglied erhalt deshalb individuelle Beratung. Zwei Mitglieder
aus Rothenburgsort berichten uns, wie sie das Umzugsmanagement erlebt haben.

Wir schauten fiir Sie hinter die Kulissen der Notdienstzentrale und riickten mit unseren
Baumkontrolleuren aus zum griindlichen Check der AuBenanlagen. Dort gedeihen mittlerweile
mehrere gemeinschaftliche Gartenprojekte, auch dank der diesjahrigen Empfanger der
Max Terworth Medaille. Wir fordern die Mitmachgarten, weil sie bestens zur genossenschaft-
lichen Idee passen. Wie auch die erfreulich groBe Zahl von Mitgliedern, die sich im Geist von
Selbsthilfe und Solidaritat in unseren Nachbarschaften engagiert.

Auch sonst war 2015 ein erfolgreiches Jahr — das konnen Sie nachlesen in unserem Zahlen-
werk. Sie finden es zusammen mit dem Lagebericht, dem Jahresabschluss 2015 und dem
Bericht des Aufsichtsrates hinten in diesem Jahrbuch.
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Wir danken unseren Mitgliedern und Mitarbeitern fiir das gute Zusammenwirken.

Gemeinsam kénnen wir viel bewegen!
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Der BGFG-Vorstand: Ingo Theel und Peter Kay
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‘. Trotz aller Hindernisse:

SUTAARTERARREN R

Wir miissen weiter bauen! ™

/
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\ Ingo Theel und Peter Kay

., Wir miissen aber
aufpassen, dass
wir nicht den Mit-

biirgern am meisten

Gehor schenken,

die am lautesten

schreien.‘

Wohnungsknappheit und Wohnungs-
bau sind in den Hamburger Medien
zu Titelthemen geworden. Uberrascht
Sie das?

Peter Kay: Nein, im Gegenteil: Mich
iberrascht, dass dies so lange kein Thema
war! Dass wir heute Wohnungsknappheit
in Hamburg haben, kann doch niemanden
ernsthaft erstaunen. Das ist die Folge von
vollig unzureichendem Wohnungsbau wah-
rend der CDU-gefiihrten Vorgangersenate.
Und auch in der Bundespolitik wurde das
Thema Wohnungsbau iiber Jahre vernach-
lassigt. Dann trafen 2015 hunderttausende
Fliichtlinge in Deutschland ein. In Hamburg,
wo die Lage auf dem Wohnungsmarkt
ohnehin schon dramatisch war, ist der Hand-
lungsbedarf dadurch weiter gestiegen.

Wie viele Fliichtlinge kann ein
Stadtteil aufnehmen?

Ingo Theel: Das ist eine breite Diskussion
durch alle Schichten der Bevélkerung. 800
Wohnungen an einer Stelle sind auf jeden
Fall zu viel — zuallererst fiir die Fliichtlinge
selbst! Wir miissen aber aufpassen, dass
wir nicht den Mitbiirgern am meisten Gehor
schenken, die am lautesten schreien. In
Blankenese zum Beispiel gab es viel Protest
angesichts einer relativ geringen Anzahl
von Menschen, die kommen sollen, und die
manche Biirger nicht wollen. Allerdings
finde ich GroBprojekte in der Peripherie

problematisch. Am Mittleren Landweg,
wo gerade eine groBe Unterkunft gebaut
wird, gibt es lediglich eine S-Bahn-Station,
einen Kiosk und eine Tankstelle, mehr nicht.
Wie sollen sich die Menschen hier integrie-
ren? Wir sollten Standorte bevorzugen, wo
Kontakt zur einheimischen Bevolkerung
da ist. Und deshalb verstarkt dafiir sorgen,
dass die gefliichteten Menschen in beste-
henden Nachbarschaften aufgenommen
werden.

Das hat die BGFG im letzten
Jahr bereits begonnen. Wie sind
die Erfahrungen damit?

Peter Kay: Es lauft gut. Wir vermieten
ungefahr jede zehnte frei werdende Wohnung
im Bestand an Fliichtlinge. Voraussetzung
dafiir ist, dass sie einen gesicherten Aufent-
haltsstatus haben. Bei dieser Aufgabe hilft
uns, dass wir seit Jahren Erfahrung mit der
Integration von Menschen in unseren
Hausgemeinschaften sammeln. Im Rahmen
des Kooperationsvertrages mit der Stadt
Hamburg vergeben wir jahrlich eine be-
grenzte Zahl Wohnungen an Menschen in
besonderer Notlage. In aller Regel lauft
das sehr gut. Bisher erreichen uns allerdings
noch erstaunlich wenige Anfragen von
Fliichtlingen. Die Vermittlung von Wohnraum
scheint noch nicht optimal zu laufen, wes-
halb wir jetzt in Gesprachen mit der Leitung
und den Bewohnern einer Fliichtlingsunter-
kunft sind.
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Wie wégen Sie das ab - die Interessen
der Mitglieder und das Engagement
fiir Integration?

Ingo Theel: Bei der Wohnungsversorgung
haben Mitglieder Vorrang. Mehr als die
Halfte der rund 500 gekiindigten Wohnun-
gen wird an Mitglieder vermietet, der
andere Teil wird an Interessenten vergeben,
die vorher noch nicht Mitglied der Genos-
senschaft waren. Ungefahr zehn Prozent,
also 40 bis 50 Wohnungen im Jahr, reservieren
wir fiir die Vermietung an Fliichtlinge.
Damit werden unsere Mitglieder nicht be-
nachteiligt, und wir nehmen auch weiterhin
mehr Nicht-Fliichtlinge auf als Fliichtlinge.
Ich sag es noch mal ganz deutlich: Es ist
nicht so, dass wir Schwierigkeiten hatten,
irgendeine unserer Wohnungen zu vermieten,
ganz im Gegenteil! Wir handeln vielmehr
aus unserer sozialen Verantwortung heraus.
Dabei bin ich sehr froh, dass dies von den
Mitarbeitern, dem Aufsichtsrat und der Ver-
treterversammlung mitgetragen wird. Und
wir hoffen auf Nachahmer. Wenn andere
Genossenschaften ahnlich verfahren wiirden,
lieBen sich im Jahr auf diesem Weg ein
paar hundert Fliichtlingsfamilien integrieren.

Beteiligt sich die BGFG am Bau von
Wohnraum fiir Fliichtlinge?

Peter Kay: Wir haben vor, gemeinsam mit
der HANSA Baugenossenschaft am Ojendor-
fer See ein Projekt im Expresswohnungsbau

zu realisieren. Die rund 300 Wohnungen
waren dann eine sogenannte Folgeunter-
kunft fir Fliichtlinge, die aus den Erstauf-
nahmeeinrichtungen kommend hier einziehen
konnten. Dazu werden wir einen Mietvertrag
mit Fordern & Wohnen abschlieBen und das
stadtische Unternehmen tibernimmt dann
den Betrieb der Unterkunft. Zurzeit ist aber
noch offen, ob wir das Projekt realisieren
konnen.

Wo hakt es denn?

Peter Kay: Es gab Proteste von Biirgern
gegen die geplanten Fliichtlingsunterkiinfte.
Sie haben ein Biirgerbegehren initiiert. Wir
spiiren hier, aber auch an anderer Stelle, dass
die Beteiligungsverfahren und die Elemente
direkter Demokratie, wie die Biirgerbegehren
auf bezirklicher Ebene, zu einem zusatzli-
chen Hindernis fiir dringend bendétigte Bau-
projekte geworden sind.

Welche anderen Probleme gibt es?

Peter Kay: Wir wissen alle, dass das Bauen
schneller und kostengiinstiger werden muss.
Wir stellen aber fest, dass es derzeit noch
gar keine Erleichterungen fiir Investoren gibt.
Generell fehlen Grundstiicke, und die Kom-
plexitat beim Bauen hat mitnichten abge-
nommen. Es ist nach wie vor unglaublich
schwierig, Wohnungsbau einigermaBen ziigig

auf den Weg zu bringen.
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,,kis ist, als wiren wir in
vier Stidten unterwegs!‘

Aber der Senat will doch eine neue
Wohnungsbauoffensive und ein
zweites Biindnis fiir das Wohnen?

Peter Kay: Das Biindnis fiir das Wohnen
ist zwischen den Verbanden der Wohnungs-
wirtschaft, in denen auch die Hamburger
Wohnungsgenossenschaften vertreten sind,
und der Stadt neun Monate lang verhandelt
worden. Angesichts der aktuellen Rahmen-
bedingungen ist der Bau von 10.000 neuen
Wohnungen und zusatzlich 5.600 Woh-
nungen im Expresswohnungsbau pro Jahr
unrealistisch.

Ingo Theel: Das Biindnis ist im Grunde
eine gute Sache, aber gegeniiber dem ersten
Biindnis hat die Stadt ihre Forderungen
noch einmal hochgeschraubt. Das finde ich
schwierig, denn viele Hindernisse wurden
bisher nicht aus dem Weg gerdumt. Hinzu
kommt: Die Bezirke waren schon am ersten
Biindnis fiir das Wohnen nicht beteiligt.
Das halten wir fiir einen Fehler.

Wie lauft die Zusammenarbeit
mit den Bezirken?

Ingo Theel: Wir planen Neubauvorhaben

in mehreren Bezirken, aktuell in Altona, Nord,
Mitte und Wandsbek. Das Problem: Es fehlt
an Abstimmung zwischen den Bezirken und
der Senatspolitik.

Peter Kay: Es ist, als waren wir in vier
Stadten unterwegs! Wir erleben voéllig unter-
schiedliche Ablaufe, es gibt kein Standard-
verfahren. Ursache dafiir ist die Bezirksver-
waltungsreform von 2006, die den Bezirken
weitgehende Eigenstandigkeit einraumt.
Wenn nun aber Konsens ist, dass wir in dieser
Stadt den Wohnungsnotstand (iberwinden
miissen, dann brauchen wir nicht sieben
verschiedene bezirkliche Wohnungspolitiken.
Wir brauchen Politik aus einem Guss und
jemanden, der durchregieren kann.

Welche MaBnahmen konnten den
Neubau erleichtern?

Peter Kay: Es dauert momentan in Ham-
burg bis zu fiinf Jahre von der Idee bis zum
ersten Spatenstich. Da kommen mehrere
Dinge zusammen. Die Erlangung des Bau-
rechts dauert zum Beispiel etwa zwei bis
drei Jahre. Und wir miissen bei allen neuen
Projekten die Energieeinsparverordnung
(EnEV) von 2016 berticksichtigen. Mit ihren
strengen Auflagen macht sie das Bauen
kompliziert und teuer. In Hamburg kommt
obendrein noch die Klimaschutzverordnung
des rot-griinen Senates hinzu, die zusatz-
liche Anforderungen stellt. Wir sind aber
als Genossenschaft in der Verantwortung
gegeniiber unseren Mitgliedern, alle unsere
Bauvorhaben miissen betriebswirtschaftlich
darstellbar sein. Das wird nicht einfacher,
sondern schwieriger. Hier ist dringender
Handlungsbedarf! Die Klimaschutzverord-
nung konnte der Senat aussetzen. Schlau
ware es auBerdem, wenn Hamburg als
besonders unter Wohnungsnot leidender
Stadtstaat sich in der Bundespolitik daftir
einsetzte, die EnEV einzuschranken oder
vorlibergehend auszusetzen. Wir finden es
skandalés, dass im Geschosswohnungsbau
die Anforderungen weiter erhoht werden,
wahrend die EnEV fiir Nichtwohngebaude
wie Biiros, Gewerbe und Industriehallen
und damit fiir drei Viertel der Gebaude nicht
gilt. Klimaschutz ist wichtig, aber es ist Auf-
gabe der Politik, die Lasten fair zu verteilen.

Wie beurteilen Sie die
Grundstiickspolitik in Hamburg?

Ingo Theel: Nach wie vor tut sich Hamburg
bedauerlicherweise schwer damit, Grundst-
cke an sozial orientierte Investoren zu einem
glinstigen Preis abzugeben. Andere euro-
paische Stadte machen das doch auch! Das
gabe der Stadt gute Steuerungsmaglichkei-
ten: Wer preisgiinstig baut und sozial verant-
wortlich vermietet, bekommt ein Grundstiick
zu einem reduzierten Kaufpreis. Wer dagegen
Eigentumswohnungen bauen will, der kann
auch einen anderen Preis zahlen.

,,Wir sind froh,

dass es
nun endlich
losgeht.*

Aber genau dabei sollte doch der
Konzeptwetthewerb helfen?

Ingo Theel: Wir erleben den Konzept-
wettbewerb nur bedingt als zielfiihrend. Wir
erarbeiten mit hohem Aufwand Konzepte,
die immer auch besondere Wohnformen
enthalten miissen, eine Wohngruppe fiir
Menschen mit Demenz zum Beispiel. Nur
um am Ende zu erleben, dass dann doch der
Preis entscheidet. Praktisch dient ein gutes
Konzept nur dazu, dass man {iberhaupt in
die Preisrunde hineinkommt. Warum reicht
es nicht aus, gute Wohnungen zu bauen
und Uber Jahrzehnte verantwortungsvoll
zu bewirtschaften?

Sie bauen aber trotzdem weiter?

Ingo Theel: Aber sicher. In Hamburg werden
viele zusatzliche Wohnungen gebraucht,
wir sehen uns da in der Pflicht. Wir werden
weiterhin bauen, nur vieles braucht leider
mehr Zeit.

Welche Neubauten planen Sie
fiir 2016?

Peter Kay: Im Jahr 2015 haben wir mehrere
neue Projekte vorbereitet. Noch ist aber
bei einigen ungewiss, ob sie sich realisieren
lassen. Deshalb machen wir das noch nicht
offentlich.

Ingo Theel: Am Start sind auf jeden Fall
die Bauvorhaben in Lokstedt und Lurup: Wir
werden auf einem Grundstiick am Tarpen-
beker Ufer in Lokstedt 213 Wohnungen
bauen, die Vorbereitungen daftir laufen.
Anfang 2016 erhielt die BGFG das Baurecht
fir den Neubau von 169 Wohnungen in
Lurup am Altonaer Volkspark. Wir sind froh,
dass es nun endlich losgeht. Mit diesen rund
400 Wohnungen steigern wir unsere Bau-
leistung gegeniiber den Vorjahren deutlich.

Hinzu kommen die Investitionen in
die Bestande. Der erste Bauabschnitt
in Rothenburgsort ist bezogen und
die Modernisierung am Dulsberg lauft
an.

Ingo Theel: Die Investition in unsere
Bestande ist und bleibt ein wichtiger Teil
unserer Arbeit. Wir mochten unsere alteren
Wohnanlagen modernisieren, das muss
aber so gestaltet sein, dass die Bewohner
sich das Wohnen dort auch zukiinftig leisten
konnen. Hier haben wir im letzten Jahr in
Rothenburgsort ein wichtiges Etappenziel
erreicht. Es hat mich persénlich beriihrt,
mit welcher Freude die Mitglieder Anfang
2016 in ihre neuen Wohnungen im Rothen-
burgsorter Neubau eingezogen sind! Ich
habe mich auch sehr tiber das groBe Interesse
beim Tag der offenen Tiir gefreut. Manche
Mitglieder, die von spateren Bauabschnitten
betroffen sind, duBerten mir gegentiber
Ungeduld. Ob wir nicht ein bisschen schneller
bauen konnten, sie mochten auch so

schon wohnen.

Peter Kay: In unserer denkmalge-
schiitzten Wohnanlage am Dulsberg wird

es jetzt konkret. Mittlerweile sind 60 von
200 Wohnungen leer, die Mitglieder zogen
fur die umfassende Modernisierung in
Ausweichwohnungen. Wir werden hier teil-
weise die Grundrisse verandern und kleine
Wohnungen zu gréBeren Familienwohnungen
zusammenlegen. Kommunikation ist bei
einem solchen Projekt enorm wichtig: Wir
missen den Mitgliedern genau erklaren, was
wir machen und warum. Wir warten aktuell
auf die Baugenehmigung fiir die ersten
beiden Treppenhauser. Wir hoffen, dass wir
spatestens im Herbst anfangen konnen.

Haben Sie einen Wunsch
an die Mitglieder?

Ingo Theel: Wenn Sie zufrieden mit dem
Wohnen bei der BGFG sind, dann erzahlen
Sie es Ihren Freunden weiter. Erzahlen Sie
ihnen von den Besonderheiten des Wohnens
bei einer Genossenschaft. Es hat so viele
Vorteile, das darf gern noch bekannter wer-
den! Und die liebsten Wohnungsnachfrager
sind uns immer die, die sich bewusst fiir

uns entscheiden, weil sie die genossen-
schaftliche Idee gut finden. ﬁ
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Anfang 2016 zogen die
Bewohner in den Neubau.

Grund zur Freude fiir Mitarbeiter und
Mitglieder: Der erste Bauabschnitt ist

fertiggestellt.

Der Entscheidung fiir den Neubau ging eine griindliche Analyse
voraus. Die Fluktuation war in Rothenburgsort héher als in anderen
Quartieren der BGFG. Vor allem Familien zogen weg, weil die Wohnun-
gen fir ihren Platzbedarf zu klein waren. Eine Modernisierung mit den
gewinschten Veranderungen bei den Grundrissen und bei der Schall-
und Warmedammung lieB sich nicht realisieren. So fiel 2011 die
Entscheidung, die Gebaude durch Neubauten zu ersetzen. Auf einer
ersten Informationsveranstaltung stellten Vorstand und Mitarbeiter im
Friihjahr 2012 den Rothenburgsorter Mitgliedern den Plan vor.

Gute Argumente fiir den Neubau

Die BGFG baut klimafreundliche, schallgeddmmte und barrierearme
Wohnungen. Alle sind iber einen Aufzug zu erreichen, haben Tiefgara-
gen, groBzligige Bader, Einbaukiichen, FuBbodenheizung und Loggien.
Es wird Wohnraum fiir Singles, Paare und Familien geschaffen. Die
Neubauten halten den Standort attraktiv und erméglichen allen
Generationen ein angenehmes Wohnen. Dank o6ffentlicher Férderung
bleiben die neuen Wohnungen bezahlbar.

Jede Menge Umziige!

Das Bauprojekt ver-
langt den Bewohnern
einiges ab. Geriiste,
Bauzaune und Bau-
larm, vor allem aber: Umziige! Damit die bisherigen Gebaude durch
neue ersetzt werden konnen, missen alle Mitglieder ihre bisherigen
Wohnungen verlassen. Ein Schritt, der niemandem leichtfallt. Deshalb
betreut die BGFG die Bewohner umfassend. Die Mitarbeiter suchen
gemeinsam mit den Mitgliedern individuell nach der besten Lésung.
Bei Bedarf tibernimmt die BGFG die Umzugskosten — bei alteren und
kranken Mitgliedern auch die Kosten fiir Umzugshelfer, die die Kartons
ein- und auspacken. Ende 2012 zogen alle Parteien aus der Thieding-
reihe 6 und 8 sowie aus dem Vierlander Damm 63 in Ersatzwoh-

nungen. Jedes Mitglied bekam die Option, spater in den Neubau an
gleicher Stelle zurlickzukehren.

Bauprojekt wird begriiBt

Das Team des Bestandsmanagements freut sich iiber die ausgespro-
chen positive Atmosphare der Gesprache mit den Mitgliedern. Viele
Bewohner begriiBen, dass in Rothenburgsort investiert wird, auch
als politisches Signal. Es ist ihnen wichtig, dass dies mit Bedacht
geschieht, damit die hier Wohnenden nicht verdrangt werden und der
Charakter des Stadtteils erhalten bleibt.

Zentral gelegen und nah an der Elbe

«Wir sind ein Elbvorort, nur eben im Osten”, sagen manche Rothen-
burgsorter mit einem Augenzwinkern. Trotz Elbnahe wird das Quartier,
das im Osten direkt an die HafenCity angrenzt, oft unterschatzt.
Studenten oder junge Paare entdecken es gerade. Nur wenige Minuten
sind es mit Bus, S-Bahn oder dem Rad in die City. Rothenburgsort
hat Parks und Griinflachen und ein neugestaltetes Zentrum mit
Wochenmarkt. Fiir den Bezirk Hamburg-Mitte ist der BGFG-Neubau
ein Gliicksfall, ein Zeichen fiir gemeinsamen Aufbruch. Denn die Stadt
Hamburg plant in Zusammenarbeit mit dem Biindnis fiir die Quartiere
mit Wohnungsunternehmen und Investoren grol3e Verbesserungen in
dem Stadtteil an den Elbbriicken.

Die nachsten Schritte

Inzwischen laufen die Vorbereitungen fiir den zweiten Bauabschnitt.

Die 56 Wohnungen des Gebaudes Ecke Thiedingreihe/Marckmannstra-
Be sind leer. Zwolf Parteien konnten Anfang des Jahres in den Neubau

nebenan ziehen, andere kehren spater zuriick in ihre alte StraBe. Fiir

die genaue Zeitplanung der Bauabschnitte drei bis sechs ist es noch zu
friih. Mit der Fertigstellung der gesamten neuen Wohnanlage rechnen

wir nicht vor dem Jahr 2029.

Oben: Der Neubau hat mo-
derne Grundrisse. Hier ein
grofiziigiges Wohnzimmer mit
offener Kiiche.

Links: Die alten Bodenbeléige
mussten vor dem Abriss
entfernt werden.
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Die Tochter wirft einen ersten Blick aus ihrem zukiinftigen Kinderzimmer.

Familie Fajardo freut sich iiber die neue Wohnung.

Jean Fajardo und James Padin konnten im Januar mit ihren beiden Kindern
direkt aus ihrem bisherigen Haus in den Neubau ziehen. Wir haben sie kurz
nach dem Einzug besucht.

James Padin: Ja, auf jeden Fall! Wir wohnen schon ein paar Jahre in diesem Stadtteil, unsere
Kinder wachsen hier auf. Deshalb freuen wir uns, dass wir bleiben kénnen. Was wir brauchen,
haben wir in der Nahe: Kita, Schule, Einkaufsmoglichkeiten, den Bus und die S-Bahn. Nur einen
Kinderarzt gibt es nicht, obwohl hier viele Kinder leben. Aber vielleicht andert sich das bald!
Es ist ja viel in Bewegung in Rothenburgsort.

Jean Fajardo: Der Abend, an dem in der Baugrube eine Bombe aus dem Zweiten Weltkrieg
gefunden wurde! Plotzlich parkten ringsum lauter Polizeiwagen und Feuerwehrfahrzeuge, auch
Rettungsbusse von der Feuerwehr. Es war gegen 21 Uhr. Ich hatte keine Zeit mir auszumalen,
wie diese Bombe die ganze Zeit nur wenige Meter entfernt in der Erde gelegen hatte! Die
Feuerwehr klingelte bei uns und den Nachbarn, wir mussten sofort das Haus verlassen. Zum
Gliick wirkten die Einsatzkrafte sehr professionell, das war beruhigend. Wir haben nur rasch
die Personalausweise mitgenommen und gingen zu einer Freundin in der Nahe. Um ein Uhr
nachts kam die Entwarnung, die Bombe war entscharft. Wir waren sehr erleichtert!

Jean Fajardo: Die GroBe und der Grundriss sind super! Wir haben deutlich mehr Platz.
Das Bad ist geraumig, das ist angenehm. Und die Badewanne war ein heiBer Wunsch unserer
Kinder. Sie haben jetzt auch ein groBes Zimmer. Schon finden wir, dass in der Kiiche unser
Esstisch Platz findet. Vom Wohnzimmer aus konnen wir die Terrasse betreten, auf die nachmit-
tags die Sonne scheint. Es sieht alles ansprechend aus mit dem einheitlichen FuBboden und
der Einbaukiiche. Die Raume sind angenehm hell. Und wir sind schon mit vielen Nachbarn ins
Gesprach gekommen. Ich glaube, wir bekommen eine nette Hausgemeinschaft!

James Padin: Allerdings! Am Donnerstag, dem 14. Januar haben wir die Schliissel erhalten.
Da hatten wir bereits alles in die Kisten gepackt, weil wir es kaum erwarten konnten! Ver-
wandte und Freunde haben mitgeholfen. Am Wochenende war die alte Wohnung schon leer.

Jean Fajardo: Wir sind katholisch und deshalb haben wir die neue Wohnung von einem
Priester segnen lassen. Das kennen auch deutsche Katholiken. Ein philippinischer Brauch ist es,
vor dem Einzug Reis und Geld in die Wohnung zu bringen. Das haben wir gemacht. Beides
wird nicht angetastet, das bringt Gliick. AuBerdem ist es wichtig, dass man gleich am Umzugs-
tag in der neuen Wohnung iibernachtet. Deshalb haben wir die Betten als Erstes
zusammengebaut! (Lacht)
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olfgang Schlupp und Ursula Klare Entscheidung fiir Rothenburgsort ' i /. ‘

Wendland hatten einiges dafiir auf sich / ! Wolfgang Schlupp
& genommen, um im Januar in den Ro- Wolfgang Schlupp meldete bei der BGFG ' |
— . thenburgsorter Neubau einzuziehen. Interesse fiir eine der Neubauwohnungen an ¥

Die beiden hatten in dem Vorganger- und zog 2012 mit Ursula Wendland in eine
gebdude gewohnt. Zwei Jahre lebten Ersatzwohnung in der Ausschlager Allee. ‘. ]
sie in einer Ausweichwohnung in der +Auf dem Weg zur Bushaltestelle bin ich —
ST == Nahe. Zweimal alles ein- und auspa- immer am alten ngéude vorbeig(_elauf?n.
— — cken war anstrengend. Aber die Miihe Dann kam der Abriss. Ich sah so ein Stlick

hat sich gelohnt, finden beide. griine Wand, die kam mir irgendwie bekannt
vor. Mir wurde klar, das war die Kiichen-
Wolfgang Schlupp war von Anfang an fiir wand hinter meinem Esstisch, die hatte ich
P— e die Neubauplane: ,Als ich erfuhr, dass die so angestrichen! Ein komisches Gefiihl." Der Umzug
— | —— BGFG unser Haus abreiBen und neu bauen
will, hielt ich das fiir eine gute Idee. Ich Als der Neubau dann fast fertig war, konnte
wusste sofort, dass ich gern in den Neubau er es kaum noch erwarten, hier einzuziehen.
s ginziehen wiirde.” Wolfgang Schlupp zieht ein positives Fazit:
— e . Wie die Mitarbeiterinnen uns fir die Um-
— Il-"""'"' Da wohnte der 64-Jahrige schon seit zwolf zlige und alles, was damit zusammenhangt,
Jahren in der Thiedingreihe, die Kneipe beraten haben, das war super! Von uns
gegeniiber ist sein Stammlokal und auch kommt ein dickes Lob an das ganze Team!*
e g auf den nahen Sportplatz geht er oft. Der r— a
— gelernte Maler arbeitete friiher fiir den Blick auf den Wasserturm - *
_— - GroBmarkt, lebt seit 30 Jahren in Rothen-
burgsort. ,Ich hab noch Kontakt zu ehe- Jetzt freut sich das Paar (iber die neue
maligen Kollegen und meine Freunde Wohnung und vor allem: ,Die FuBboden-

wohnen in der Néhe.” Seine Lebensge- heizung und den Stidwest-Balkon.” Aus

fahrtin Ursula Wendland ist ganz in der einem der Wohnzimmerfenster blicken sie
Nahe aufgewachsen: ,Als ich zehn war, auf das Wahrzeichen von Rothenburgsort, L

4 . j g - So fiihlt sich
sind wir nach Billstedt gezogen, aber den alten Wasserturm. ,,In ein paar Minuten zu Hause an
ich kann mich erinnern, dass wir als Kinder sind wir zu FuB dort und gehen dann oft )
; . . . 7 . Wolfgang
immer im Traunspark gespielt haben. auf Kaltehofe spazieren.” Noch liegt der

1 . L . . : Schlupp und
Spater bin ich wieder hergezogen, weil Akkuschrauber im Wohnzimmer, aber
Ursula Wendland

es mir hier gefallt.” Wellensittich Tippi zwitschert, als hatte -
in ihren neuen

er schon immer hier gewohnt. . ..
9 . vier Winden
-







Aufgabe des Aufsichtsrates ist es, die
Arbeit des Vorstandes zu begleiten
und zu kontrollieren. Wir haben vier
der neun BGFG-Aufsichtsratsmit-
glieder dazu befragt, wie ihre Tétig-
keit konkret aussieht und was sie
motiviert, dieses Amt auszuiiben.

In einer gemeinsamen Sitzung von Aufsichtsrat und Vorstand wird der Jahresabschluss
erliutert und die Verbandspriifer berichten iiber die gesetzliche Priifung.

Wie wurden Sie Mitglied des
Aufsichtsrates?

Andrea Bunge: Ich bin mit der Genos-

senschaft seit meiner Kindheit vertraut.

Schon meine Eltern wohnten bei der
BGFG. Trotzdem: Von allein ware ich nicht auf die Idee gekommen,
fiir den Aufsichtsrat zu kandidieren. Mein Hausverwalter fragte mich
eines Tages, ob ich mir das vorstellen konnte. Dann habe ich mich
informiert, worin diese Aufgabe besteht, und fand es sehr inter-
essant. So habe ich mich zur Wahl gestellt und bin jetzt seit zehn
Jahren dabei.

Dimitrios Argiridis: Wie man schon an meinem Namen hort,
habe ich griechische Wurzeln. Meine Eltern kamen in den 60er Jah-
ren als Gastarbeiter nach Deutschland. Es war schwierig fiir sie, eine
Wohnung zu finden. Sie haben sich bei der BGFG in der StiderstraBe
vorgestellt und bekamen eine Wohnung in Horn. Das war wie ein
Sechser im Lotto fiir sie. Sie sind sehr herzlich aufgenommen worden
von der Hausgemeinschaft. Integration, das wurde vor Ort ganz
selbstverstandlich gelebt und wird es auch weiterhin. Einige Nach-
barn entwickelten sich fiir mich und meinen Bruder regelrecht zu
ErsatzgroBeltern. Ich denke gern an meine Kindheit in Horn. Spéter
bin ich in eine BGFG-Wohnung in Eimsbiittel gezogen und war dort
einige Jahre lang Mitgliedervertreter. Auf den Vertreterversammlun-
gen lernte ich die Arbeit des Aufsichtsrates kennen. Das hat mich
gereizt. Ich kandidierte und war richtig gliicklich, als ich gewahlt
waurde! Ich habe viel bekommen von der BGFG, jetzt kann ich etwas
zurlickgeben.

Helmut Schmedemann: Auch ich hatte sehr zugewandte Nach-
barn bei der BGFG. Ich wuchs in Barmbek auf und war ein ziemli-
cher Flegel (lacht). Wenn ich mich wieder mal danebenbenommen
hatte, nahmen sie mich beiseite und mahnten: , Also Helmut, so
geht es ja nicht!” (lacht) Alle meine Kindheitserlebnisse sind mit
dieser Wohnanlage verbunden. Wir hatten einen wunderschonen
Innenhof mit Sandkiste, Schaukel und sogar einem Planschbecken.
Wir haben tolle Kinderfeste gefeiert. Und wenn wir Schwierigkeiten
hatten, war die Genossenschaft fiir uns da. Als meine Eltern sich
trennten, erhielt mein Vater schnell eine eigene Wohnung. Ich war
spater mehrere Jahre Vertreter bei der BGFG. Das hat mir viel Spal3
gemacht und deshalb hatte ich auch Lust, mich im Ausschuss fiir
die Satzungsiiberarbeitung zu beteiligen. Einige Zeit danach fragten
mich Ingo Theel und Peter Schulz, ob ich mir vorstellen kdnnte, fiir
den Aufsichtsrat zu kandidieren. Das passte wunderbar. Ich habe
mich also vor sieben Jahren zur Wahl gestellt und bin seitdem dabei.

Peter Schulz: Bei mir war es ein bisschen anders. Ich habe bisher
nie bei der BGFG gewohnt. Meine erste eigene Wohnung am
Miimmelmannsberg geharte allerdings zu einer anderen Genossen-
schaft, sodass ich das genossenschaftliche Wohnen dort durchaus
kennengelernt habe. Ich arbeite bei einer Bank und mein Chef war
lange im Aufsichtsrat der BGFG. So lernte auch ich die BGFG kennen
und wurde eines Tages gefragt, ob ich kandidieren mdchte. Da ich
wirtschaftlich umfassend interessiert bin und gern mit Menschen
zusammenarbeite, konnte ich mir das gut vorstellen. So bin ich in
die Genossenschaft eingetreten und wurde 1999 in den Aufsichtsrat
gewahlt. Seit 2006 habe ich den Vorsitz.

Welche Fahigkeiten und Qualifikationen braucht
man als Aufsichtsratsmitglied?

Peter Schulz: Man muss kein Fachmann der Wohnungswirtschaft
sein und auch nicht unbedingt Kaufmann oder Banker. Aber kauf-
mannische Kenntnisse erleichtern natiirlich das Verstandnis, zum
Beispiel fiir den Jahresabschluss. Und gesunder Menschenverstand,
der ist hier ebenfalls wichtig!

Andrea Bunge: Ideal finde ich, wenn so wie in unserem Aufsichts-
rat Kaufleute und Menschen aus anderen Berufsfeldern zusammen-
treffen. Und dann braucht man, egal aus welchem Berufsfeld man
kommt, die Bereitschaft, sich neue Kenntnisse anzueignen. Ich bin
Kauffrau im AuBenhandel. Ich brachte 20

Jahre Erfahrung in einem kaufmannischen

Beruf mit. Trotzdem beinhaltete die Tatig-

keit im Aufsichtsrat so viel Neues, dass es

mir manchmal vorkam wie eine zweite

Ausbildung.

Dimitrios Argiridis: Das sehe ich

auch so. Ich habe eine Bankausbildung

und anschlieBend Betriebswirtschafts-

lehre studiert, besitze einerseits also viel

Vorwissen. Dennoch gab es fiir mich jede

Menge Aha-Erlebnisse im Aufsichtsrat.

Meine Betriebskostenabrechnung habe

ich friiher nur kurz angeschaut. Guthaben fiir mich? Dann ist ja alles
klar. Und schon hatte ich sie weggeheftet. Heute weif ich, was fiir
ein komplexes Umlageverfahren dahintersteckt.

Helmut Schmedemann: Das kommt auch durch die fachlichen
Schulungen, die wir machen. Ich selbst arbeite beim Zoll und habe
mich erst wahrend meiner Aufsichtsratstatigkeit mit wohnungswirt-
schaftlichen Themen vertraut gemacht. Die BGFG begriiBt es, dass
wir uns in das Fachgebiet vertiefen. AuBerdem lassen wir uns konti-
nuierlich durch den Verband norddeutscher Wohnungsunternehmen
(VNW) beraten und stehen mit dessen Priifern in Kontakt.

Peter Schulz: Unbedingt erwahnenswert ist in diesem Zusammen-
hang, dass alle Aufsichtsratsmitglieder der BGFG ein Zertifikat
erworben haben. Jeder von uns absolvierte dazu ein mehrtagiges
Seminar iiber Rechte und Pflichten des Aufsichtsrates beim VNW.
Die BGFG investiert groBziigig in unsere Einarbeitung und Weiterbil-
dung. Das finde ich vorbildlich.



Helmut Schmedemann

Worin besteht die Tatigkeit des Aufsichtsrates?

Andrea Bunge: Im Mittelpunkt stehen die Kontrolle und Bera-
tung des Vorstandes. Das sind unsere Kernaufgaben. Wir erhalten
Einsicht in die Biicher und priifen den Jahresabschluss. Der Vertre-
terversammlung legen wir dazu einen Bericht vor. Die betreffenden
Unterlagen und Zahlen werden fiir uns umfassend aufbereitet, das
erleichtert die Arbeit. Wir wissen, dass das nicht selbstverstandlich
ist. Vorgelegt wird uns auch der Vorschlag des Vorstandes tber die
Verwendung des Jahresiiberschusses. Hinzu kommt, dass Vorstand
und Aufsichtsrat besonders weitreichende Beschliisse wie Bau- und
Modernisierungsprogramme gemeinsam fassen.

Als Aufsichtsrat muss man schweigen kdnnen.

Peter Schulz: Allerdings, dazu sind wir verpflichtet und das ist
ganz wichtig! Wir miissen Stillschweigen bewahren {iber Informatio-
nen, die uns durch unsere Arbeit zuganglich sind. Fiir ausgeplauder-
te Interna konnen wir haftbar gemacht werden! Das muss so sein,
denn als Aufsichtsratsmitglieder bekommen wir einen detaillierten
Einblick in die Geschéftstatigkeit des Unternehmens. Wir bendtigen
diesen Einblick, um unseren Auftrag der Priifung und Begleitung
des Vorstandes erfiillen zu kdnnen. Das ist das Mandat, das uns die
Vertreter mit unserer Wahl erteilt haben. Damit ibernehmen wir
zugleich Verantwortung, das ist uns allen bewusst.

Wie erleben Sie die Zusammenarbeit mit dem Vorstand?

Peter Schulz: Wir sind in der gliicklichen Lage, dass wir sehr
umfassend informiert werden. Vorstand und Aufsichtsrat der BGFG
arbeiten auf eine ausgesprochen kooperative Art zusammen.
Trotzdem sind wir kein Kuschel-Club! Alle Mitglieder des Aufsichts-
rates priifen die vorgelegten Daten kritisch und vertreten auch
untereinander durchaus kontroverse Standpunkte. Aber wir bleiben
dabei konstruktiv. Jeder kann seinen Kommentar abgeben und seine
Meinung darstellen. Das niitzt auch der Genossenschaft als Ganzes:
Verschiedene Perspektiven werden beriicksichtigt, alle gewinnen
neue Erkenntnisse.

Helmut Schmedemann: Das Schone ist: Hier wird jedem zuge-
hort, egal, ob er ein Fachmann ist oder aus einer anderen Branche
kommt. Das ist eine Qualitat, die ich hervorheben mdchte.

Peter Schulz: Ich mochte zwei Dinge auseinanderhalten: Bei
unseren Beratungen und unserer Priifungstatigkeit geht es um das
Gesamtprojekt, um die Finanzierbarkeit, die Nachhaltigkeit, das

nehmen wir unter die Lupe. Dazu duBern wir uns, so sieht es das Ge-

nossenschaftsgesetz fiir den Aufsichtsrat vor. Im operativen Geschaft
hingegen hat der Aufsichtsrat keine Funktion, das ist allein Sache

des Vorstandes. Wir lassen uns darliber gern vom Vorstand informie-

ren, halten uns aber mit Einschatzungen zurtick.

Peter Schulz

Andrea Bunge

Der Aufsichtsrat tritt im Schnitt ungefahr sechs Mal pro
Jahr zusammen, hinzu kommen Sitzungen der Ausschiisse.
Wie groB ist lhr Zeitaufwand insgesamt?

Dimitrios Argiridis: Da sind zum einen die Vor- und Nachberei-
tungen der Aufsichtsrats- und auch Ausschusssitzungen. Wir miissen
die Unterlagen griindlich durcharbeiten, bevor wir in die Sitzungen
gehen. Das ist das A und 0. Um bei den wohnungswirtschaftlichen
und wohnungspolitischen Themen auf dem Laufenden zu sein,
kommt noch die Lektiire von Fachmedien hinzu. Also bei mir lauft es
ungefahr auf einen halben bis ganzen Tag pro Woche hinaus.

Andrea Bunge: Ja, ich verbringe schon manchmal meinen Sonntag
uber den Unterlagen.

Helmut Schmedemann: Hinzu kommen die Tagungen. Darunter
einmal im Jahr die VNW-Arbeitstagung. Das ist keine Pflicht. Ich sehe
das als eine Chance, die Fachdiskussionen in der Wohnungswirt-
schaft mitzuerleben, deshalb nehme ich es gern wahr.

Dimitrios Argiridis

Was nehmen Sie von diesem Amt
mit in lhren Alltag, beruflich und
personlich?

Andrea Bunge: Man erweitert enorm
seinen Horizont und lernt viele interes-
sante Menschen kennen, allein schon

hier im Aufsichtsrat. Ich finde, wir sind

eine wirklich gute Gruppe!

Helmut Schmedemann: Die Mitarbeit

im Aufsichtsrat hat meinen Blick auf
viele Themen verandert, ich lese die Zeitung heute anders, vor allem
nattirlich, wenn es um Wohnungspolitik geht. AuBerdem ist mir noch
klarer geworden, dass das genossenschaftliche Prinzip nicht nur fiir
das Wohnen eine gute Sache ist und Zukunft hat. Dass Menschen
sich in einer Genossenschaft zusammentun und ein gemeinsames
Ziel anstreben, das ist und bleibt ein gutes Rezept.

Dimitrios Argiridis: In der Finanzkrise nach der Lehman-Pleite
haben wir gesehen, dass viele Aktiengesellschaften ins Wanken
gerieten, wahrend die Genossenschaften ausgesprochen stabil durch
die Krise kamen. Es ist, wie der Genossenschaftsexperte Prof. Dr.
Jiirgen KeBler sagt: Eine Genossenschaft gehort sich selbst. Das ist
etwas Besonderes. Es ist schon, das hier unmittelbar mitzuerleben.

Peter Schulz: Die BGFG hat den Auftrag, die Mitglieder mit
gutem und bezahlbarem Wohnraum zu versorgen. Bei vielen anderen
Genossenschaften schreibt das die Satzung ahnlich vor. Das ist
insgesamt eine sehr soziale Ausrichtung und sie wird bei der BGFG
tatsachlich gelebt. Wie der satzungsgemaBe Auftrag real umgesetzt
wird — bei der BGFG und grundsatzlich bei Genossenschaften —,
das ist beeindruckend. Dabei wirke ich gern mit. Im Aufsichtsrat
einer Aktiengesellschaft zu sitzen, das konnte ich mir dagegen nicht
vorstellen.
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Erst die Arbeit und dann?

Umzugsmanagement
bei der BGFG

Studieren!

Viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der BGFG qualifizieren

sich weiter. Einige nehmen dazu ein berufsbegleitendes Studium
auf. Sie besuchen nach Feierabend Vorlesungen und lernen fiir

Priifungen. Oft wahlen sie fiir ihre Abschlussarbeiten Themen

aus ihrer beruflichen Praxis, sodass die Ergebnisse auch in ihre

Arbeit bei der BGFG einflieBen kdnnen. Wir stellen drei Mitar-
beiterinnen mit ihren Studienprojekten vor. Alle drei haben ihr

Studium erfolgreich abgeschlossen. Herzlichen Gliickwunsch!

Nach der Ausbildung wollte ich gleich

weiterlernen. Noch bei meinem vorigen

Arbeitgeber hatte ich mich fiir das Studium
der Immobilienékonomie eingeschrieben.
Das ganze Ambiente an der Uni war erfri-
schend. Die Vorlesungen besuchte ich frei-
tagnachmittags und samstags und brauchte
meine Urlaubstage, um fiir die Prifungen
zu lernen. Seit knapp einem Jahr arbeite ich
bei der BGFG im Bestandsmanagement
und habe mein Studium dort fortgesetzt.
Umzugsmanagement schien mir dann
gemeinsam mit meiner Dozentin ein gutes
Thema fiir meine Abschlussarbeit zu sein,
denn das ist aktuell ein wichtiges Aufgaben-
gebiet. Fiir die Arbeit habe ich Kolleginnen
und Kollegen befragt, wie sie das in der
Praxis gestalten. Wie werden Mieter betreut,
die aufgrund einer Modernisierungs- oder
NeubaumaBnahme aus ihren Wohnungen
ausziehen miissen? Wie sind die Erfahrun-
gen? Alle Interviewpartner betonten die
Bedeutung guter Kommunikation mit den
Mitgliedern, darauf wird sehr geachtet.
Die BGFG unterstiitzt ihre Mitglieder in so
einer Situation wirklich umfassend. Aber, so
berichteten mir die Kollegen, die Mitglieder
erwarten das auch von ihrer Genossen-
schaft! Mein Studienthema ist inzwischen
zu meiner beruflichen Aufgabe geworden,
denn ich bin eine der Ansprechpartnerinnen
fur die Mitglieder am Dulsberg, die aufgrund
der Modernisierungen voriibergehend
umziehen missen.

Die BGFG als
Arbeitgeberin

Julia Maier (26), Immobilien-
kauffrau und staatlich gepriifte
Betriebswirtin, arbeitet in der
Finanzbuchhaltung.

Transparentere
Bauvertrage

Victoria Melnyk (31) ist Kauf-
frau in der Grundstiicks- und
Wohnungswirtschaft und
Immobilienokonomin (GdW).
Sie gehort zum Team der
Abteilung Technik.

’
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o Esist naheliegend und sinnvoll, im
"‘1 Studium thematische Beziige zur Arbeit
herzustellen. Man kann sich die Themen
leichter erschlieBen und davon einiges
in die berufliche Praxis mitnehmen. Ich
habe mich innerhalb meines Betriebswirt-
schaftsstudiums unter anderem fiir Fragen
des Personalmarketings interessiert. In
meiner Abschlussarbeit untersuchte ich
das Thema Employer Branding, genauer:
die Entwicklung der Arbeitgebermarke
BGFG, um als Arbeitgeber bei potenziellen
neuen Mitarbeitern auf sich aufmerksam
zu machen und vorhandene Mitarbeiter
weiter an das Unternehmen binden zu
kdnnen. Fiir ein authentisches Feedback
habe ich eine Online-Mitarbeiterbefragung
bei uns durchgefiihrt. Dabei kam heraus,
dass die allgemeine Zufriedenheit mit der
BGFG groB3 ist. Dieses Ergebnis konnte zum
einen unternehmensintern mehr hervor-
gehoben werden. Zum anderen ist es eine
Starke, die in Zukunft im Wettbewerb um
Fachkréfte und Auszubildende genutzt
werden kann. Die Vorlesungen mehrmals
in der Woche abends hatten es in sich,
aber das Studium war eine gute Erfahrung.
Ich habe viele neue Einblicke erhalten
und meine Freizeit genieBe ich seitdem

umso mehr. 65

@ Nach mehreren Berufsjahren im Bereich
"v/ Neubau habe ich mich bei der EBZ Busi-

ness School in Hamburg eingeschrieben.
Wahrend der Studienzeit kam mein Sohn
zur Welt. Deshalb habe ich einige Monate
pausiert, dann aber noch wahrend der
Elternzeit mit Unterstiitzung meiner Familie
weiterstudiert. Nach der Riickkehr in den
Beruf war es mir wichtig, ein Thema fiir
meine Abschlussarbeit zu finden, welches
praxisnah, interessant und zugleich fiir
die BGFG von aktueller Bedeutung ist.
Naheliegend war dann der ,Garantierte
Maximalpreis” (GMP) als Alternative zu
den traditionellen Vertragsformen. Es ist
interessant, weil es beiden Vertragsparteien
groBere Transparenz ermdglicht und durch
intelligente Anreizgestaltung erhebliches
Potenzial zur optimierten Umsetzung von
Bauprojekten besteht. Am Praxisbeispiel der
BGFG mit dem Neubau in Rothenburgsort
konnte ich erste Erfahrungen einbeziehen
sowie eine Bewertung im Hinblick auf die
Erfillung der genossenschaftlichen Bau-
projektziele vornehmen und dies jeweils
fiir den GMP-Vertrag und Pauschalvertrag
vergleichen.

In der Gesamtbetrachtung ist das GMP-Mo-
dell grundsatzlich dazu geeignet, die Ziele
der Projektbeteiligten besser als traditionelle
Vertragsformen zu erreichen, eine effiziente,
partnerschaftliche Zusammenarbeit sicher-
zustellen und einen erheblichen Beitrag
zur Bewaltigung komplexer Bauprojekte zu
leisten. Es war spannend, sich so intensiv
mit diesem Thema zu beschéftigen.



Gegeniiber von Lutz und Christine Scharn-
weber sitzen Tochter Janina und ihr Freund
Cihat Schenk am groBen Esstisch — die
Eltern von Liah. Uroma Lore Schoning halt
das Baby auf dem SchoB. Liah schaut mit
staunenden Babyaugen von einem zum
anderen. Dass sich ihre Familie heute in
Bramfeld zu Hause fuhlt, ist im Grunde ein

Zufall. Hier hatte die BGFG vor gut zwanzig
Jahren die passende Wohnung frei fiir die
Eltern Scharnweber. Zehn Jahre spater zog
Lore Schoning nach nebenan. Die Familien-
mitglieder leben heute in drei Wohnungen
in der gleichen Anlage, weil sie gern und
oft zusammen sind.

Zu Hause in Bramfeld

Nach der Geburt

ihres zweiten

Kindes war Lutz

und Christine

Scharnweber ihre

erste BGFG-

Wohnung in

Hamm zu klein geworden. Das Paar bekam
ein Angebot in der Bengelsdorfstral3e, im
Erdgeschoss. Als ihr drittes Kind auf die
Welt kam, boten ihnen Nachbarn aus dem
zweiten Stock einen Wohnungstausch an.
Deren Kinder waren schon aus dem Haus.
Die Scharnwebers freuten sich (iber das
zusétzliche Zimmer. In der 2-2/2-Zimmer-
Wohnung leben sie heute mit ihrer
jiingsten Tochter Pia (17) sowie mit einem
Hund und zwei neugierigen Katzen. Tochter
Janina (22) suchte sich ihre erste Wohnung
nebenan im Bengelsdorfstieg. Ihr Bruder
Marcel zog dagegen nach Barmbek — eben-
falls in eine BGFG-Wohnung.

Wohnen mit viel Griin ringsum

Die Anlage in
Bramfeld mit 150
Wohnungen ent-
stand 1973. Die
Achtgeschosser
liegen um einen
griinen Innenhof
herum, der im letzten Jahr komplett neu
gestaltet wurde. Die Fassaden der Gebaude
sind aus Waschbeton — ein beliebtes Ma-
terial damals. ,Ehrlich gesagt, besonders

schon finde ich unsere Hauser nicht”, sagt
Janina Scharnweber. ,Aber die Wohnungen
sind praktisch geschnitten, sie lassen sich
gut beheizen und sind bezahlbar. Wenn
etwas zu reparieren ist, kiimmert sich unser
Verwalter darum. Er ist immer hilfsbereit.
Ich weif3

das

alles zu

schat-

zen."”

Recht-

zeitig

vor

Liahs

Geburt

konnte

Janina

ihre

Single-

Wohnung im achten Stock gegen eine
groBere Wohnung tauschen. Die Famili-
enpflegerin ist froh Gber diesen unkom-
plizierten Wohnungswechsel. , Ich bin in
Elternzeit, dadurch haben wir jetzt weniger
Einkommen. Auf dem Wohnungsmarkt
ware es fiir uns schwer, bezahlbaren
Wohnraum zu finden.” Vormittags ist die
junge Mutter regelmaBig mit ihrem Baby
im Kinderwagen an der frischen Luft. Sie
trifft sich dazu mit einer Schulfreundin, die
ebenfalls vor kurzem Mutter geworden ist.
Was sie freut: Rundherum ist viel Griin fiir
ihre Spaziergange.

Zu Tochter und Enkeln gezogen

Lore Schéning wuchs an der Ostsee auf
und kam als junge Frau nach Hamburg.
Sie heiratete einen Hamburger, der schon
in einer BGFG-Wohnung aufgewachsen
war. Sie ist inzwischen seit iiber 50 Jahren
BGFG-Mitglied — wohnte lange in Hamm,
zog nach der Trennung von ihrem Mann
nach Wilhelmsburg und lebt jetzt im
Bengelsdorfstieg. Fiir ihre Enkelkinder hat

sie gespart und kaufte
Pia, Janina und Marcel
Genossenschaftsanteile.
Sie freut sich, dass das genossenschaftli-
che Wohnen in ihrer Familie in die fiinfte
Generation geht. Lore Schoning hat in der
Altenpflege
gearbeitet.
Heute kann
die 75-Jahrige
mit ihrer
Tochter, ihrer
Enkelin und
deren Freund,
die ebenfalls
in der Pflege
arbeiten,
dariiber fach-
simpeln. Sie
wissen, wie
wichtig barrierearme Wohnungen sind. Fiir
Altere, aber auch fiir alle, die mit Kinder-
wagen oder schweren Einkdufen unter-
wegs sind. Der Vorteil an der achtstockigen
Bramfelder Wohnanlage: Alle Gebaude
haben Aufziige. Und seit der Erneuerung
der AuBenanlagen gelangt man jetzt
barrierefrei ins Haus. Lore Schéning nutzt
mehrere Angebote im Nachbarschaftstreff
Dat Klonhus im Eydtkuhnenweg: , Ist doch
toll, was die Mitglieder da alles auf die
Beine stellen!”

Gegenseitige Hilfe,
gemeinsame Ausfliige

Die Familienmit-

glieder helfen

sich gegenseitig.

Sie verlegen

einen FuBboden

oder unterstiit-
zen sich beim Tapezieren. Ebenfalls ein
Gemeinschaftswerk ist das selbst gebaute
Podest im Wohnzimmer der Scharnwebers,
auf dem die Sitzgruppe Platz hat. Im

E

Innern ist ein

Doppelbett

versteckt, das
herausgezogen werden kann. So konnten
die Eltern fiir mehrere Jahre auf ihr Schlaf-
zimmer verzichten und jedes Kind bekam
ein eigenes Zimmer. Weihnachten, Ostern
und Geburtstage feiert die Familie in gro-
Ber Runde. Sie unternehmen auch Ausfliige
zusammen, besuchen zum Beispiel den
Zo0. Und selbst den Urlaub verbringen sie
oft gemeinsam auf einem Campingplatz
am Ratzeburger See. Dort wollen sich nun
auch Janina und Cihat als Dauercamper
niederlassen.

Nette Nachbarn

»Wir wohnen gern
in dieser Anlage”,
sagt Christine
Scharnweber. Die
Hausgemeinschaf-
ten in der Wohnanlage seien im Laufe der
Jahre bunter geworden und die Bewohner
der kleineren Wohnungen wechselten
haufiger. , Trotzdem”, betont Christine
Scharnweber, ,wir haben hier insgesamt
einen guten Draht zueinander.” Die an-
deren nicken. Zur Geburt der kleinen Liah
haben viele Nachbarn sogar Geschenke
vorbeigebracht. Und Lore Schéning war
geriihrt, als ihre afghanischen Nachbarn
ihr Hilfe anboten und ans Herz legten:
»Sie konnen bei uns immer klingeln, wenn
Sie mal in Not sein sollten, auch nachts!”
Sie beobachtet, dass junge Familien in
der Nachbarschaft einziehen: ,Das ist ein
Gliick! Hier leben Altere, so wie ich. Und
es wachsen neue Kinder hier auf, eine neue
Generation!”
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Die Notdienstzentrale:
Jede Nacht fiir Sie 1im
El n S atZ ! Eine Nummer fiir 125.000 Wohnungen

Es ist kurz nach 16 Uhr, ein Montag im
Februar. Die Temperatur drauBen liegt knapp
tiber null Grad. Claudia Sumfleths Dienst
hat gerade begonnen. Sie ist eine von sechs
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und seit
21 Jahren in der Notdienstzentrale tatig.

Die Nummer héngt in jedem Treppenhaus der BGFG. Genauso
wie bei 26 weiteren Hamburger Wohnungshaugenossen-
schaften. Beruhigend zu wissen: Jemand ist fiir Sie da, auch
auBlerhalb der normalen Biirozeiten und selbst mitten in der
Nacht, am Wochenende und an Feiertagen. Die Notdienst-
zentrale hilft, wenn in lhrer Wohnung oder Wohnanlage ein
technisches Problem auftritt, das sofort repariert werden
muss. Diese Gemeinschaftseinrichtung wird von der BGFG

organisiert.

Claudia Sumfleth: ,,Notdienst-
zentrale, Sumfleth, guten Tag!‘

Anruferin: ,,Hallo! Mein Name
ist Fiedler*. Ich bin gerade
nach Hause gekommen und die
Heizung ist kalt! Es kommt auch
kein warmes Wasser.*

Claudia Sumfleth: ,,In welcher
Strafie und wo dort genau woh-
nen Sie, Frau Fiedler?

Uber den StraBennamen und die Haus-
nummer findet Claudia Sumfleth in der
Datenbank das betreffende Gebaude mit
allen wichtigen Informationen iiber die
Haustechnik. Ist nur diese eine Wohnung
betroffen oder das ganze Haus? Es gibt
groBe Heizungsanlagen und Blockheizkraft-
werke, an die Uiber hundert Wohnungen in
mehreren StraBen angeschlossen sind.

Fiir alle technischen Probleme, die umge-
hend behoben werden miissen, sind im
System die Telefonnummern von Elektrikern,
Klempnern und weiteren Handwerkern
hinterlegt. In diesem Fall braucht Claudia
Sumfleth allerdings niemanden zu beauf-
tragen. Die Genossenschaft hat sie bereits
benachrichtigt, dass an der betreffenden
Heizungsanlage Installateure arbeiten und
die Anlage im Laufe des Abends wieder in
Betrieb gehen soll. Diese Information gibt
sie an die Anruferin weiter und wiinscht ihr,
dass es bald wieder warm werden moge in
ihrer Wohnung. Bis zum nachsten Morgen
ist Claudia Sumfleth die Problemldserin am
Notdiensttelefon.

Ferndiagnose: mit gezielten Fragen die
Situation einschatzen

Die Lage vor Ort aufgrund der Schilderungen
richtig einzuschatzen — das hort sich einfach
an, kann aber knifflig sein. Die Anrufer sind ja

keine Fachleute! Manche sind sehr aufge-
regt, andere sprechen nicht flieBend Deutsch.
Die Mitarbeiter fragen so lange nach, bis
klar ist, was passiert und was zu tun ist. Zum
Gliick gibt es oft hilfsbereite Nachbarn.

Anrufer: ,,Guten Tag, mein Name
ist Funke. Ich gebe Ihnen meine
Nachbarin.*

Anruferin: ,,Hallo, mein Name
ist Schonfeld. In meiner Woh-
nung ist seit einer halben Stunde
kein Strom mehr. Auch mein
Telefon ist ausgefallen. Es wird
schon dunkel. Was soll ich denn
jetzt blos machen?*

Claudia Sumfleth fragt nach:
,EFrau Schonfeld, wo genau

haben Sie keinen Strom? In
welchen Zimmern?*

Anruferin: ,,Uberall, nur im Flur
brennt noch Licht.*

Claudia Sumfleth bittet Frau Schonfeld,
die Sicherung zu iberpriifen, nach der
Treppenhausbeleuchtung zu sehen und ihre
Tirklingel zu testen, damit sie gleich den
Elektriker ins Haus lassen kann. Die Klingel
funktioniert. Mit ein paar Klicks im Aus-
wahlmenii erfasst Claudia Sumfleth den
Schadensfall in der Datenbank und ruft
anschlieBend den Elektriker-Notdienst und
bittet ihn, sich auf den Weg zu machen.

Die nachsten Telefonate drehen sich um
einen defekten Aufzug. Zum Gliick sind keine
Personen eingeschlossen! Die Aufzugsfirma
wird sofort beauftragt. Ein anderer Fall ist ein
Tiefgaragentor, das nicht schlieBt. Das wird
nicht von allen Genossenschaften als Notfall
gewertet.

Eine gute Idee

Auch sorgfaltig gewartete Haustechnik kann
ausfallen, Abwasserleitungen konnen ver-

-
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stopfen, Wasserrohre undicht werden. Wenn
jede einzelne Genossenschaft eine Nacht-
bereitschaft einrichten miisste, ware dies viel
zu teuer und fiir die kleineren unter ihnen
kaum machbar. So teilen sich alle beteiligten
Unternehmen die Kosten, abgerechnet wird
nach der Anzahl der Wohnungen.

Vor (iber vierzig Jahren entwickelten sieben
Wohnungsgenossenschaften die gute Idee
der Notdienstzentrale. Zufallig war damals
ein der BGFG gehdrender Gewerberaum
frei, in den die Notdienstzentrale einziehen
konnte. So kommt es, dass sie bis heute bei
der BGFG beheimatet ist.

Beim Start im Jahr 1975 hatten die Tele-
fone noch Wahlscheiben, die ,Datenbank”
bestand aus Karteikarten und die Genos-
senschaften wurden per Telefon iiber die
Storungsfalle informiert. Am Jahresende
zahlten die Mitarbeiter die Schadensfalle zu-
sammen — zunachst per Hand. Die Notdienst-
zentrale bewahrte sich schnell, inzwischen
machen fast alle Hamburger Wohnungs-
genossenschaften mit.

Jeder Anruf wird dokumentiert. Zu welchem
Unternehmen gehort die Wohnung? Wo ge-
nau befindet sich der Schaden? Welche Art
von Defekt liegt vor und wie schwerwiegend

ist er? Mit diesen Informationen vergibt die
Notdienstzentrale im Notfall direkt Auftrage
an die Handwerker. Die Rechnung zahlt dann
die jeweilige Genossenschaft.

Ab Ende der 1980er Jahre kamen Com-
puter in der Notdienstzentrale zum Einsatz.
Ab 1989 verfiigte sie iber eine von einem
BGFG-Mitarbeiter entwickelte Software, die
fir die Arbeitsablaufe und Erfordernisse der
Notdienstzentrale weiterentwickelt wurde.
Seit 2011 hat ein Softwareunternehmen die
kontinuierliche Weiterentwicklung iiber-
nommen. In der Datenbank ist jede einzelne
Wohnanlage mit den technischen Eckdaten
aller Gebaude erfasst. Damit der Notdienst
optimal helfen kann, miissen diese Daten
immer aktuell bleiben. Jede neu gebaute
Wohnanlage wird aufgenommen, genauso
wie Anderungen der Ausstattung oder

bei den Handwerkerbetrieben und deren
Kontaktdaten.

Der direkte Draht
zu den Handwerkern

Nur wenige Minuten sollte ein Anruf dauern,
damit anschlieBend direkt ein Handwerker
beauftragt werden kann und die Leitung
wieder frei ist fiir die nachsten Anrufe. Trotz-
dem: Zuweilen kommt es zu Wartezeiten.

Erst recht, wenn ungeduldige Mitglieder
gleich mehrmals anrufen, um nachzufragen,
warum der Handwerker noch nicht einge-
troffen ist. Und sie ahnen natirlich nicht,
dass ihr Nachbar gerade das Gleiche gefragt
hat.

Bei Wetterlagen wie Sturm und Starkregen
macht das Telefon auch in den friihen
Morgenstunden kaum Pause. Schaden an
Dachern und eindringendes Wasser sind
schwierige Falle fiir den Notdienst, denn
Dachdecker diirfen aus Sicherheitsgriinden
bei Sturm und Dunkelheit nicht auf dem
Dach arbeiten. Wer in so einer Nacht Dienst
hat, erklart das den verstandlicherweise
besorgten Mitgliedern am anderen Ende
der Leitung wieder und wieder. Zum Gliick
sind es oft nur kleinere Mengen Wasser, und
dann reicht es aus, bis zum Morgen einen
Eimer unter das Leck zu stellen.

Brennwertkessel mit komplexer Regel-
technik, automatische Belliftung, FuBboden-
heizung: Je mehr Technik in den Hausern
steckt, desto mehr Stoérungsmdglichkeiten
gibt es. Im Sommer l6sen Rauchmelder
haufig Fehlalarm aus. Die Arbeit wird der
Notdienstzentrale auch in Zukunft sicher
nicht ausgehen.

»Ich weiB nicht, ob das jetzt ein
Notfall ist.”

Anruferin: ,,Guten Abend! Ich
rufe an, weil es in meiner Woh-
nung ein Problem gibt. Aus dem
Heizkorper tropft Wasser. Ich
weill aber nicht, ob das jetzt ein
Notfall ist.*

Claudia Sumfleth: ,,Gut, dass Sie
anrufen. Im Zweifel ist es immer
besser, Sie melden sich. Bitte
sagen Sie mir: Wie viel Wasser
tropft heraus und wo genau?

Anruferin: ,,OK, es lduft nicht
so viel heraus, aber es ist ein
neuer Laminatboden in der
Wohnung.*

Claudia Sumfleth: ,,Reicht es
fiir heute Nacht, wenn sie eine
Schale unterstellen und ein Tuch
um die Anschlussstelle wickeln?¢¢

Anruferin (kurze Pause): ,,Ja,
ich glaube, das sollte reichen.*

Claudia Sumfleth: ,,Ich nehme
das jetzt auf und schicke morgen
friih um 6 Uhr die Meldung an
Ihre Genossenschaft, dann wird
sich jemand bei Ihnen melden.*

Anruferin: ,,Super, vielen Dank.*

Rund 20.000 Anrufe gehen bei der Not-
dienstzentrale pro Jahr ein. Bei etwa einem
Drittel wird sofort ein Handwerker geschickt.
Die anderen Falle werden am néchsten
Morgen an die betreffenden Genossen-
schaften gemeldet, bevor deren Geschéfts-
stellen wieder 6ffnen. Dann iibernehmen
dort die Mitarbeiter die weiteren Schritte.

Manchmal liegen die Nerven blank

Es gibt ausgesprochen unangenehme Not-
falle: Rohrbriiche, verstopfte Toiletten, Woh-
nungseinbriiche. Dann sind die Betroffenen
am Telefon aufgeregt und hektisch. Dafiir
haben alle im Team Verstandnis. In der Regel
sind die Gesprache aber freundlich, einige
Anrufer bedanken sich ausdriicklich fiir die
Hilfe.

Leider erleben die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auch unerfreuliche Telefon-
gesprache. Manche Anrufer sind ungehalten,
wenn die gemeldete Storung nicht als Notfall
gewertet wird, wie zum Beispiel ein defekter
Durchlauferhitzer und ein durchlaufender
WC-Spiilkasten. Gelegentlich kommt es
sogar zu regelrechten Beschimpfungen.
Claudia Sumfleth seufzt: , Einige Anrufer
gehen davon aus, dass wir alles, was fiir sie
personlich eine Unannehmlichkeit darstellt,
sofort angehen miissen. Mit Erklarungen
und Argumenten stoBen wir dann auf taube
Ohren.” Die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Notdienstzentrale miissen sich
jedoch nach den Vorgaben der Genos-
senschaften richten, was als Notfall zu
behandeln ist und was nicht.

Natdirlich ist es fiir die betroffene Genossen-
schaft deutlich teurer, wenn Handwerker mit-
ten in der Nacht tatig werden. Es ist daher
im Sinne aller Mitglieder, dass die entstehen-
den Kosten liberschaubar bleiben und der
Notdienst wirklich nur im Notfall beauftragt
wird. Abgesehen davon lassen sich viele Re-
paraturen spatabends oder nachts ohnehin
nicht durchfthren, weil schweres und lautes
Gerat eingesetzt werden muss. Das Risiko,
alle Nachbarn aus dem Schlaf zu reiBen, wird
selbstverstandlich nur eingegangen, wenn
Gefahr im Verzug ist.

GroBere Notfalle sind zum
Gliick selten

Besonders viel Arbeit hatte die Notdienst-
zentrale im Juli 2009. Nach einer Schnell-
abschaltung im inzwischen stillgelegten
Kernkraftwerk Kriimmel waren groBe Teile
Hamburgs ohne Strom, viele auch ohne
Warmwasser. Davon waren auch Genossen-
schaftswohnungen betroffen. An diesem Tag
gingen rund 250 Anrufe beim Notdienst ein.

In manch einer Unwetternacht denken die
Mitarbeiter der Notdienstzentrale zwischen-
durch an ihre eigenen Wohnungen und
fragen sich, ob da wohl alles in Ordnung
ist. Aber viel Zeit zum Nachdenken bleibt
nicht, denn dann klingelt meist auch schon
wieder das Telefon.

*Alle Namen der Anrufer gedndert.

41




Baumkontrolle und
Spielplatzpriifung

Die BGFG sorgt dafiir, dass auBer dem Wohnen auch das Wohnumfeld sicher ist.
RegelméaBig sind unsere Hausverwalter und Gartner in den Gebduden und in den
Griinanlagen unterwegs und schauen nach dem Rechten. Zu dieser Sorgfalt sind
alle Eigentiimer von Grundstiicken und Hausern gesetzlich verpflichtet. Sie haften
fiir Schaden, die Bewohnern oder Passanten durch Fahrlassigkeit entstehen. Die
sogenannte Verkehrssicherungspflicht umfasst unter anderem auch Baume und Spiel-
platze. Unsere Gartner priifen sie mit fachlich geschultem Blick. Wir haben ihnen
dabei iiber die Schulter geschaut.

B R

Hort sich der
Baum gesund

an? Der Gum-

mihammer
hilft bei der
Diagnose.

Seine Beobachtungen notiert der
Baumkontrolleur ins Priifprotokoll.
PO
] i f ) J-ﬂﬂb—. )
.+ 7 Unsere Spielpliitze werden
' regelmiBig gepriift.



Jeder Baum erhilt eine
Plakette mit einer Nummer.

Gibt es scharfe Kanten oder
splitterndes Holz? Kleinig-
keiten werden an Ort und
Stelle repariert, bei grofSeren
Schiiden ein Handwerker
beauftragt.







»Reet ist hier in der Region auf alten Hausern noch haufig zu finden.
Die Bauern haben es friiher im Winter selbst geschnitten. Das Material
ist in der Nahe verfiighar, wéachst an Teichen, an Graben und an
der Elbe”, erklart ein Mitarbeiter der Reetdachdeckerei Putfarcken
GmbH. Er zieht mehrere Biindel Reet vom LKW, sucht eines heraus
und stellt es vor sich hin, um die Qualitat zu priifen. Dieses hier ist
gerade gewachsen und unbeschadigt. Das Biindel {iberragt ihn, die
Halme sind mehr als zwei Meter lang. Sie kommen nicht aus Nord-
deutschland, sondern wurden aus Rumanien importiert.

Die Schilfpflanze mit dem botanischen Namen , Phragmites australis”
ist verwandt mit vielen Getreidearten und Wiesengrasern, entfernt
sogar mit Bambus. Reet wéchst in der Uferzone von Gewassern, die
Wurzeln der Pflanze stehen im Wasser. Reet wird im Winter geschnit-
ten. Dann hat die einjahrige Pflanze ihre Blatter abgeworfen, der Halm
nimmt die typische goldgelbe Farbe an. In Deutschland schrankt
allerdings der Naturschutz die Nutzung des heimischen Reets ein,
denn in den Schilfgiirteln bauen ab dem zeitigen Friihjahr viele
Brutvdgel ihre Nester. Heute kommen 85 Prozent des hierzulande
verbauten Reets aus Siidosteuropa oder sogar aus China.

Die Schilfpflanze kann drei bis vier Meter hoch werden und bringt von
Natur aus eine leichte Saurehaltigkeit mit, die Moose jahrelang
fernhélt. Das Material wird unbehandelt verwendet. Zunachst ent-
fernen die Dachdecker das alte Reet. Wenn der Dachstuhl freiliegt,
werden die Balken und Sparren gepriift. Ist alles noch intakt fiir
die nachsten 30 bis 40 Jahre? So lange halt ein fachgerecht verlegtes
Reetdach. Faustregel: je steiler das Dach, desto haltbarer.

Die sieben Reetdachhauser im Oher Weg im schleswig-holsteinischen
Glinde gehoren seit 2003 zur BGFG. Mit ihren weiB gestrichenen
Klinkerfassaden und den Fensterladen bilden sie ein in sich
geschlossenes Ensemble, das an eine Gutshofanlage erinnert.
Errichtet wurden die Gebaude 1940 fiir Offiziere und Beamte eines

In einer Halle lagert Reet
fiir die nichsten Dicher.

Heereszeugamtes, dienten nach dem Ende des Zweiten Weltkrieges
als Unterkiinfte auch fiir Fliichtlinge und Vertriebene. Ab 1969 wohnten
hier Bedienstete der Bundeswehr. Nach einer Verkleinerung des
Standortes stand die Siedlung 2002 zum Verkauf — beinahe zeitgleich
stellte das Land Schleswig-Holstein sie unter Denkmalschutz. Die
BGFG erwarb das Ensemble und modernisierte die Gebaude behut-
sam gemal den Denkmalschutzvorschriften.

Das neue Dach entsteht von unten nach oben und von rechts nach
links. Aber wie bewegen sich die Dachdecker bei ihrer Arbeit auf dem
Dachstuhl, ohne das neu verlegte Reet zu beschadigen? Dazu hat
jeder von ihnen mindestens zwei , Deckstiihle”. Die kurzen Leitern
konnen mit einem langen Haken, der durch das schon befestigte Reet
hindurchgestochen wird, an den Dachlatten eingehangt werden.
Mithilfe der Deckstiihle kommen die Handwerker auf dem Reet iiber-
allhin. Sie werden auch fiir Reparaturen benutzt, wenn eine Stelle
ausgebessert werden soll oder um zur Pflege das Moos vom Dach
herunterzuklopfen.

Der Dachdecker legt ein neues Biindel auf die schon befestigte
Schicht, schneidet die Schnur auf und steckt das nun lose Reet mit
kraftigen Haken, den sogenannten Knechten, rechts und links
vorlaufig fest.

Sein wichtigstes Werkzeug ist jetzt das Klopfbrett. Damit wird das
Reet in Form gebracht. Bei der Draufsicht auf ein Reetdach sieht
man nur die Halmenden. Sie werden so fixiert, dass sie nahtlos an
die darunterliegende Schicht anschlieBen. An den Randern und an
Dachgauben bendtigen die Reetdachdecker gutes Augenmal3 und viel
Geschick, damit das Dach am Ende die perfekte Form bekommt.

Im nachsten Schritt greift der Dachdecker zu zwei armlangen Nadeln,
denn das Reet wird am Dach festgenaht. Eine der Nadeln ist ge-
bogen. Mit ihr sticht er durch das Reet und fiihrt so einen Bindedraht
um die Dachlatte herum. Mit der geraden Nadel Gibernimmt er den
Draht auf der anderen Seite und holt ihn wieder auf das Reet zuriick.
Fiir den Laien hort sich das ungefahr so schwierig an, als miisste man
mit verbundenen Augen eine Nadel einfadeln. Aber die Handwerker
fiihren diesen Arbeitsschritt routiniert taglich viele Male aus, es ist also
alles eine Frage der Ubung. Die beiden Enden des um die Dachlat-
tung herumgeschlungenen und jetzt wieder auf dem Reet liegenden
Bindedrahtes werden an einem stabilen Haltedraht festgedreht, der
horizontal auf dem Reet verlauft. 25 Zentimeter hoher wird spater
die nachste Lage Reet an der nachsten Dachlatte befestigt. So ist

jeder Halm am Ende mehrfach fest mit dem Dachstuhl verbunden.

Die Hauser am Oher Weg sind junge Beispiele fiir die Dachbedeckung
mit Reet. Gar nicht so selten arbeitet das Team der Firma Putfarcken
auf Bauernhausern, die schon mehrere hundert Jahre alt sind. Edel-
stahldrahte kannten die Dachdecker friiherer Generationen noch
nicht. Sie benutzten meist frische Haselnuss- und Weidenzweige zur
Befestigung. Die waren viel schwieriger zu verarbeiten. Friiher wurden
Dacher auch mit Stroh gedeckt, vor allem mit Roggenstroh, erzahlt ein
Mitarbeiter: , Das war kiirzer und nicht so haltbar, aber es ging auch.
Man nahm einfach das, was man hatte.”

Reetdacher haben in Norddeutschland und in anderen Teilen Europas
eine lange Tradition. Das Reetdachdeckerhandwerk mit all seinem
Spezialwissen lber das Material und seine Verarbeitung ist ein
eigener Ausbildungsberuf. Heute existieren nur noch wenige Spezial-

betriebe. Weil Reetdacher zu unserer Baukultur unbedingt dazuge-
horen und das jahrhundertealte Wissen bewahrt werden soll, nahm
die UNESCO das Reetdachdeckerhandwerk 2014 in die Liste des im-
materiellen Kulturerbes auf. Reet gilt als eine der altesten Dachein-
deckungen tiberhaupt. Archdologen fanden Reste von Schilfdachern
sogar bei prahistorischen Pfahlsiedlungen am Bodensee, die vor
rund 6.000 Jahren errichtet wurden.

Wenn man so ein frischgedecktes Dach anfasst, gibt das Natur-
material ein bisschen nach, ungefahr wie ein Strohballen. 35 bis

40 Zentimeter dick ist die Reetschicht. Dafiir wird eine Menge Ma-
terial bendtigt: Zwei LKW mit Anhanger, voll beladen mit 4.000 Biin-
deln Reet, wurden pro Haus in Glinde gebraucht. Das Reetdach wiegt
am Ende kaum weniger als eines mit Ziegeln.

Erstaunlich: In ein intaktes Reetdach dringt auch nach Jahren das
Regenwasser nur etwa einen Zentimeter tief ein. Was die Bewohner
schatzen: Reet dammt. Im Winter bleibt die Warme im Haus, im
Sommer ist es angenehm kiihl. Etwa eine Woche bendtigt das Dach-
deckerteam fiir die komplette Erneuerung des Reetdaches. Wenn das
Reet bis oben verlegt ist, bringen die Dachdecker im letzten Arbeits-
gang auf dem Dachfirst Heidekrautbiindel auf. Dieser dekorative
Abschluss ist lokale Tradition. Der Heidekrautfirst schiitzt die Enden
des Reetes auf dem Dachfirst und sieht auBerdem gut aus.
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gutem Wohnen gehart ein gutes Umfeld.
Deshalb engagiert sich die BGFG in
den Quartieren. Und fiir uns beginnt
das Quartier direkt vor der Haustiir:
Mit AuBenanlagen, die hohe Aufenthalts-
qualitat bieten — fiir und mit Nachbarn
gestaltet.

Seniorengerechte Banke, Bereiche fiir
verschiedene Altersgruppen, Ruhezonen,
Spielgerate, die zu Kreativitat und Bewe-

Wohnumfeld verschonern —
fiilr und mit den Nachbarn

gung anregen, nachhaltige Bepflanzung
und das alles moglichst ohne Barrieren. Wenn
die BGFG-AuBenanlagen erneuert werden,
entstehen Orte zum Wohlfihlen. ,Die
Bedeutung des direkten Wohnumfeldes wird
oft unterschatzt”, erklart Landschaftsar-
chitektin Heike Lorenz, die fiir uns bereits
mehrere Anlagen geplant hat. ,Das Problem
ist, dass man mit ihnen keine Einnahmen
erwirtschaftet und sie deshalb in der Gesamt-
planung oft vernachlassigt werden.” Nicht
so bei der BGFG. Natiirlich planen auch

wir wirtschaftlich, aber: Der Platz vor der
Hausttir ist uns wichtig. Er ist ein sozialer
Raum fiir die Anwohner.

Bramfeld: Platz im Griinen fiir alle
Generationen

2015 haben wir den AuBenbereich in der
Wohnanlage im Bengelsdorfstieg erneuert
und dabei die Bediirfnisse aller Genera-
tionen im Blick gehabt. Hier wohnen viele
Familien und Senioren. Zwei Spielbereiche
sind entstanden: eine groBe Sandflache
mit Wipphahnen fiir Kleinkinder, umgeben
von Banken fiir die Eltern. AuBerdem als

Hingucker zwei aus Beton gegossene Klet-
terfelsen fiir groBere Kinder. Stufen in den
Eingangsbereichen der Hauser sind entfernt
und die Zuwege neu gepflastert. Ob Rollator
oder Kinderwagen, so wird der Weg ins
Haus einfacher. Fiir Radfahrer lieBen wir
drei Fahrradhduser mit zusammen knapp
100 Stellplatzen aufstellen.

St. Georg: gemeinsam dem Innenhof
eine neue Gestalt geben

Gerade entsteht ein neuer Innenhof am
Hansaplatz. Das wurde iiber einen langeren
Zeitraum vorbereitet. Die Bewohner wurden
intensiv einbezogen. Eine fiir alle Nachbarn
offene Gruppe kam viele Male zusammen,
um Vorschldge zu sammeln. Sie besprachen
diese mit Vicky Gumprecht, Teamleiterin
BGFG-Sozialmanagement, und dem Perma-
kulturgestalter Rico Horn, spater wurde
auch Landschaftsarchitektin Heike Lorenz
hinzugezogen. Die Umsetzbarkeit der Ideen
wurde gepriift und vieles konnte in die
Neugestaltung einflieBen. Mehrere Teilflachen
mit Spielgeraten sind vorgesehen, auBer-
dem Liege- und Ruheflachen. Tische und
Banke laden zum Picknick ein. Einige Baume
mussten aus Sicherheitsgriinden und zum
Schutz der Gebaude gefallt werden, doch
die besonders beliebten Esskastanien in der
Mitte bleiben erhalten, und es werden neue
Baume gepflanzt. Auch bei der Gestaltung
der Bepflanzung waren Ideen der Bewohner
gefragt. Bis zum Friihsommer wird voraus-
sichtlich alles fertig sein. Die Gartengruppe
erhalt eine Teilflache, die sie in Eigenregie
betreuen wird.

Wie die beiden Beispiele zeigen, sind die
AuBenanlagen fiir die BGFG ein wichtiges
Thema. Mit der Einbeziehung der Interessen
verschiedener Alters- und Nutzergruppen
schaffen wir zeitgemaBe Griin- und Erho-
lungsflachen. Und wir stellen Mitgliedern, die
zusammen mit anderen gartnern mochten,
dafiir Teile unserer AuBenanlagen zur Verfi-
gung. Nicht einfach so, sondern eingebettet in
unser Konzept der Mitgliederforderung.

\

@

Wann haben Sie zuletzt in der Erde gebuddelt, Samen hineingelegt
oder in eine selbst gezogene Tomate gebissen? Gartnern liegt voll im
Trend. Urban Gardening heiBt, gemeinsam mit anderen kleine griine
Oasen in der Stadt zu schaffen. Wir haben bei der BGFG ein eigenes
Konzept dazu entwickelt. Inzwischen gibt es in mehreren Wohnanlagen
Mitmachgarten, die Mitglieder eigenstandig mitgestalten und pflegen.
Damit aus Gartenlust kein Gartenfrust wird, sorgen wir von Anfang
an fiir eine fachkundige Begleitung der Projekte.



Gemeinsam bringt Gartenarbeit Spaf}!

Fir mehr Griin in der GroBstadt kampfte die Gartenstadtbewegung
schon vor rund 100 Jahren. Und die Idee der Schrebergarten ist
sogar noch dlter! Einen Garten zu haben, sollte auch fiir Menschen
mit durchschnittlichem Einkommen maéglich sein. Ein Garten als
Ort der Erholung im Trubel der Stadt und Chance, sich mit frischem
Gemiise und Obst zu versorgen. Urban Gardening greift viele Ideen
wieder auf und fiigt Neues hinzu. Die Bewegung fiir das Gartnern in
der Stadt entstand vor einigen Jahren in den USA. Gemeinschaft-
lich werden Krauter und Kiirbisse, Bohnen und Tomaten, Apfel und
Erdbeeren angebaut, in New York etwa oder in Detroit, auf Brach-
flachen, in Hinterh6fen und auf Dachern. Eine Idee, die langst auch
in Deutschland und Hamburg angekommen ist.

Die BGFG-Mitmachgarten

Die BGFG unterstiitzt Mitglieder, die Lust aufs gemeinschaftliche
Gartnern haben. Wir stellen dafiir Flachen zur Verfiigung. Sie erhalten
von uns kostenlos Pflanzen, Saatgut und Werkzeuge und werden
von Anfang an durch Gartenexperten begleitet. Mit einer groen
Pflanzaktion wird das Beet angelegt. So zum Beispiel im letzten
August ein Hochbeet im Eydtkuhnenweg. Der Holzrahmen fiir das
rund einen Meter hohe Beet war schon aufgestellt, die Materialien
fiir die Befiillung lagen bereit. Die Holzwand des Hochbeetes wurde
mit Teichfolie ausgekleidet. Im Laufe eines Nachmittages legte die
Gruppe zunichst Holzscheiben, Aste und Zweige auf den Boden des
Hochbeetes und deckte sie mit Jutesacken ab. Dann fiillten sie das
Hochbeet mit einer mit Kompost und Gesteinsmehlen angereicherten
Erde. Viele Hande bepflanzten das Beet und deckten anschlieBend
die Erde zwischen den Pflanzen mit Stroh ab.

Vier Gartengruppen gibt es schon

Nach der Winterpause treffen sich die Gartengruppen in Wandsbek,
im Osterbrookviertel, in Niendorf und St. Georg wochentlich, um
ihre Beete zu pflegen. Erstaunliche Beobachtung in den warmeren
Monaten: Durch die Abdeckung der Erde mit Stroh trocknen die
Beete auch an sonnigen Tagen kaum aus. Das freut die Gartner,
sie sparen Wasser und GieBkannenschlepperei.

Permakultur - ein pfiffiges Konzept!
Unsere Mitmachgarten sind inspiriert von der Permakultur. Diese

Gartenbaumethode schaut viel von der Natur ab. Sie kennt keine
Monokulturen, ihr Prinzip ist die Vielfalt. Den Begriff Permakultur

pragten zwei australische Naturschiitzer, Bill Mollison und David
Holmgren. Ziel ist es, Pflanzen so anzubauen, dass dies den Boden
nicht auslaugt oder schadigt, sondern seine Qualitat sogar verbessert.
Das Mikroklima und die Eigenschaften des Bodens werden in die
Planung einbezogen. Pflanzen sollen nicht nur schon, sondern immer
auch nitzlich sein. Sie werden so miteinander kombiniert, dass sie
auf kleinem Raum zusammen gedeihen und sich gegenseitig vor
Schadlingen schiitzen. Bill Mollison erhielt 1981 fiir seine Ideen und
Projekte den alternativen Nobelpreis.

Griine Daumen

Drei, die sich gut mit naturnahem Gartnern auskennen, sind An-
sprechpartner und Berater fiir alle, die mitgartnern. Rico Horn leitet
das Team fachlich an, zu dem auch Celine Miiller-Berg und Luis Valle
geharen. Sie begleiten die Gartengruppen von Anfang an und sind
bei allen Fragen Ansprechpartner. Rico Horn erklart: , Wir wollen
die Landschaft nachhaltig entwickeln. Wir wissen, dass die meisten
Gartenfreunde wenig Zeit haben. Deshalb sorgen wir dafiir, dass
die Beete pflegeleicht sind, und bauen Wildwuchs vor. Gemeinsam
entdecken wir Neues. Zum Beispiel, dass Holzkohle nicht nur zum
Grillen gut ist, sondern auch die Bodenqualitat verbessern kann.”
In unregelmaBigen Abstanden veranstaltet Rico Horn Seminare in
Nachbarschaftstreffs, in denen Interessierte ihr Wissen vertiefen
konnen.

Pflanzen und ernten

Eine junge Frau macht seit einem Jahr in einer Gartengruppe mit
und erzahlt: , Als Kind habe ich viel in unserem Garten gespielt, bin
quasi darin aufgewachsen.” Als sie vor zwei Jahren nach Hamburg
zog, stellte sie fest: , Der Garten fehlte mir!“ Inzwischen haben sie
und ihr Partner nette Nachbarn kennengelernt und sitzen mit ihnen
anschlieBend manchmal noch auf einen Plausch auf der Terrasse vor
dem Nachbarschaftszentrum zusammen. So fordern die Aktivitaten
in den Mitmachgarten auch das Miteinander und die Nachbarschaft.
,Ein Gewinn aller Gartenaktionen ist, dass die unterschiedlichsten
Menschen in Kontakt kommen und SpaB haben”, erklart Sozialwis-
senschaftlerin Vicky Gumprecht. Ein weiterer Vorteil: , Urban Gar-
dening vermittelt auf spielerische Weise Wissen, gerade Stadtkinder
haben oft wenig Bezug zur Herkunft der Lebensmittel. In einem
Garten voller essharer Pflanzen kénnen sie im wahrsten Sinne des
Wortes Natur begreifen und erfahren zudem noch etwas tiber
Selbsthilfe und Selbstorganisation.

Erdbeeren wachsen nicht im Supermarkt

Rund 75 Prozent der Menschen in Deutschland leben in Stadten und
nur noch ein Prozent ist in der Landwirtschaft tatig. Die meisten von
uns wissen also wenig dariiber, wie die Nahrungsmittel hergestellt
werden, die wir konsumieren. Wo Erdbeeren das ganze Jahr Gber im

Supermarkt zu kaufen sind, vergessen wir Stadtbewohner auch so

langsam, wie sie schmecken, wenn wir sie pfliicken und direkt in den
Mund schieben. Im Garten lasst es sich wiederentdecken.

Gartenerlebnisse und Heimatgefiihle

Es sind ganz einfache Dinge, die begeistern und an die man sich
noch lange erinnert. Luis Valle pflanzte mit einigen Kindern im Os-
terbrookviertel Kartoffeln ein. Im Herbst ernteten sie und staunten,
wie viele dicke Knollen die Saatkartoffeln hervorgebracht hatten.
Eine afrikanische Mutter erinnerte das an die SiiBkartoffelernte in
ihrer Kindheit. Das fanden alle spannend: Die Kartoffel erndhrt uns
hierzulande, aber genauso Menschen in Afrika. In Niendorf sprach
ein Chinese die Gartengruppe an. Er hatte den Schisandrastrauch
entdeckt. Eine Heilpflanze, die rote Beeren tragt. , In China nennen
wir sie die Kirsche der fiinf Geschmécke. Ich freue mich,
dass ihr diese Kirsche gepflanzt habt, denn sie ist mir ver-
traut aus meiner Heimat.”

Einladung zum DrauBensein

Berufstatige, junge Eltern, Ruhesténdler und Kinder — in
den Garten kommen Menschen aller Generationen zusam-
men. Sie genieBen es, an der frischen Luft etwas Sinnvolles
zu tun. Gemeinsam lasst sich in kurzer Zeit viel schaffen.
Der Garten dankt es: mit kdstlichen Himbeeren oder zarten
Erbsen oder frischer Minze fiir eine Tasse Tee. Die Garten-
gruppen in Niendorf, im Osterbrookviertel, in Wandsbek
und St. Georg sind Ubrigens offen fiir alle, die mitmachen
wollen.

Dorus, neun Jahre, ist der Jiingste in der Niendorfer
Gartengruppe und mit Leidenschaft dabei.

Dorus: Durch das Genossenschaftsfest vor zwei Jahren! Da habe
ich mitbekommen, dass hier ganz in der Nahe von unserer Wohnung
Nachbarn gemeinsam einen Garten anlegen wollten. Da hatte

ich richtig Lust drauf. Ich konnte gleich mithelfen, habe mit der
Schubkarre Erde fiir neue Beete gebracht. Wir haben Biische
gepflanzt und ich durfte mit der Sage arbeiten. Celine und ihre
Kollegen waren da und haben mir alles erklart. Das fand ich
klasse und seitdem gehe ich da hin.

Es gibt immer was Neues. Ich habe zum Beispiel schon Insekten-
hotels gebaut, wir haben aus Hélzern so eine Art Freiluftxylofon
gebaut und jede Menge Krauter gepflanzt. Was ich richtig cool

finde: Die meisten Pflanzen in unseren Beeten kann man essen!

Klar! Unser Garten hier in Niendorf ist doch eine echte Augenweide!
Meine Lieblingsblume ist die Calendula, die wéchst hier auch.
Und ich finde es toll, immer wieder Neues tber Pflanzen zu lernen.
Ich habe auch schon Freunde mitgebracht und hoffe, es kommen
bald noch mehr Kinder auf den Geschmack.

Dorus beim
Girtnern
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