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Auf einen Blick

2009 2010 : 201
€ Mio € Mio. ! € Mio.
'
Bilanzsumme 309 312, 325
i
Umsatzerlose aus der Hausbewirtschaftung 37 39 39
Neubau- und Modernisierungsleistungen 16 . 14
Instandhaltungsleistungen 7 E 7
Geschiftsguthaben 24 24 25
Riicklagen 20 23 E 26
Riickstellungen 15 17 17
Spareinlagen und Sparbriefe 116 118 E 131
'
|
2009 2010 E 20M
Zahl der Wohnungen 6.563 6.562 E 6.560
Zahl der sonstigen Objekte 1.689 1.720 1 1.720
Zahl der Mitglieder 13.793 14.032 E 14.230
Zahl der Mitarbeiter (Vollzeitstellen) .
Kaufminnische Mitarbeiter (inkl. Techniker) 64 64 61
Gewerbliche Mitarbeiter (Handwerker, E
Wohnanlagenbetreuer, R einigungskrifte) 32 31 33
Auszubildende 5 6 E 8



Einleitung des Vorstands

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Mitglieder,

auf unsere Idee, den Geschiftsbericht 2010 in neuer Form zu prisen-
tieren, haben wir viele positive Riickmeldungen bekommen. So liegt
auch der Bericht iiber das Geschiftsjahr 2011 als kleines Buch in geringer
Auflage vor Thnen, versehen mit einer DVD, die den Jahresabschluss, den
Lagebericht, den Bericht des Aufsichtsrats sowie das Vertreterverzeichnis
enthilt.

Auch im Jahr des 120-jihrigen Bestehens des Altonaer Spar- und Bau-
vereins, das in 2012 mit dem Internationalen Jahr der Genossenschaften
zusammentfillt, geht unser Blick vor allem nach vorn. Das Kerngeschift

unserer Vorginger war der Bau von modernen Wohnungen, die in ihrer



6

Einleitung des Vorstands

Zeit Maf3stibe gesetzt haben. Das gilt auch fiir die altoba unserer Tage.
Auch heute sind der Neubau und die Modernisierung unserer Wohnun-
gen die zentralen Aufgaben. Und denen haben wir uns im vergangenen
Jahr besonders intensiv gewidmet. Wir freuen uns, dass nach dem Bau-
beginn gleich mehrerer Objekte im Jahr 2011 in diesem Jahr rund 60

neue Wohnungen ihren neuen Mietern iibergeben werden konnen.

Doch wir haben im zuriickliegenden Jahr nicht nur Investitionen in die
Zukunft der Genossenschaft getitigt, sondern uns auch mit der Geschich-
te unserer altoba beschiftigt sowie mit der unserer Mitglieder, Mitarbeiter
und unseres Stadtteils. Unser Ziel war es, unser Jubilium gemeinsam mit
moglichst vielen Menschen und Institutionen vorzubereiten. Das Projekt

,,altoba forscht* wurde zum Stadtteilprojekt, mit einem nachhaltig wir-



Einleitung des Vorstands

kenden Ergebnis: einer Ausstellung zur Geschichte der altoba und
Altonas. ,,Beil uns nebenan. Wohnen und Bauen in Altona“ konnen
Sie von Mai 2012 bis Februar 2013 im Altonaer Museum besuchen.

Noch eines verdanken wir dem altoba-Projekt. Einen kurzen Film,
den Studenten der Medienakademie entwickelt und gedreht haben —
den ersten ,,Spielfilm* {iber die altoba. Neben dem kleinen Jungen
Max und netten Nachbarn sind der Direktor des Altonaer Museums
und die Vorstinde der altoba in ,,tragenden® Rollen zu sehen. Den
Film, ,,Max forscht, finden Sie auf der beigefiigten DVD.

Im Jubildumsjahr wird im Juli auch eine Geschichte der altoba

erscheinen, geschrieben vom Historiker Holmer Stahncke.



Einleitung des Vorstands

,,Eine Genossenschaft und ihre Stadt. Die Geschichte des Altonaer Spar-
und Bauvereins* wird vom Hamburger Verlag D6lling und Galitz verlegt

und enthailt eine Fiille von bisher unveroffentlichtem Material.

Lesen Sie mehr dariiber auf den folgenden Seiten, wir wiinschen Ihnen

dabei viel Vergniigen.

Mit freundlichen GriBen

howy, Bekme

Holger Kowalski Petra Bohme
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Dank und Empfehlung des
Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat bedankt sich beim Vorstand und bei der gesamten Mitarbeiterschaft fiir die im
Jahre 2011 geleistete Aufgabenerfiillung. Er ist zuversichtlich, dass die auf den Altonaer Spar-
und Bauverein von aullen einstromenden Probleme im neuen Jahr 2012 dank des guten Qua-
lititsniveaus gemeistert werden kénnen. Der Jahresabschluss 2011 ist trotz der Finanzunruhen

— zum Gliick — iiberzeugend ausgefallen. Das Risikomanagement bleibt selbstverstindlich darauf

gerichtet, Zahlungsfihigkeit und Stirkung des Eigenkapitals dauerhaft sicherzustellen.

Der Aufsichtsrat hat alle notwendigen Beschliisse gefasst. Er handelt im Sinne des Gesetzes zur
Kontrolle und Transparenz im Unternchmensbereich, des Gesetzes zur weiteren Reform des

Aktien- und Bilanzrechts, zu Transparenz und Publizitit, des Gesetzes zur Stirkung der Finanz-
und Versicherungsaufsicht, des Kreditwesengesetzes und des Bilanzrechtsmodernisierungsgeset-
zes.Vorstand und Aufsichtsrat sind verpflichtet, die Spielregeln des Risikomanagements und des

Frithwarnsystems zu beachten, um das Unternehmen vor Schaden zu bewahren.

Den vom Vorstand vorgelegten Lagebericht, den aufgestellten Jahresabschluss 2011 und den
Vorschlag zur Verteilung des Bilanzgewinns hat der Aufsichtsrat mit dem Ergebnis gepriift, dass

allen Vorlagen einstimmig zugestimmt wird.



Dank und Empfehlung des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat empfiehlt der Vertreterversammlung,

— den Lagebericht fiir das Geschiftsjahr 2011 anzunehmen

— den Jahresabschluss 2011 (Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung und Anhang) in der
vorgelegten Form festzustellen

— dem Vorschlag des Vorstands zur Verteilung des Bilanzgewinns fiir das Geschiftsjahr 2011
zuzustimmen

— demVorstand fiir das Geschiftsjahr 2011 Entlastung zu erteilen.

Den vollstaindigen Bericht des Aufsichtsrats finden Sie im Internet unter www.altoba.de und
auf der diesem Bericht beigelegten DVD.

Hamburg-Altona, den 25. April 2012

oo - Teher W

Hans-Peter Harloff

Aufsichtsratsvorsitzender

n
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Im Jahr 2011 waren bei ,,altoba a 4%

Sorscht“ alle auf ,, Spurensuche “: Schiiler der Max-Brauer-Schule P

Mitglieder und Mitarbeiter, Schiiler befragten fiir ,altoba forscht" ‘#"‘

und Lehrer, Kooperationspartner im ltere Mitglieder. <

Stadtteil. In Zusammenarbeit mit dem

Y

Altonaer Museum entstand die
Ausstellung ,, Bei uns nebenan.
Bauen und Wohnen in Altona ““.

Fundstiick aus der Behri_ng-
straRe. Gemeinschaftsb'ad'er
im Keller wurden noch bis
in die 60er Jahre genutzt.

Bei den Erzahlcafés tauschten
Mitglieder Erinnerungen aus.
Zu horen ist ein Teil davon in
der Ausstellung.







Danke schon den
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4 Forscht
K 2

vielen Forscherinnen und Forschern!

Das Projekt ,,altoba forscht“ brachte viele Menschen zusammen.

Die Ausstellung ,, Bei uns nebenan. Bauen und Wohnen in Altona ‘

¢

zeugt von der Verbundenheit der Mitglieder mit ihrer Genossenschaft.

Unser Jahresprojekt wirbelte im wahrsten
Sinne des Wortes ,,Staub® auf. ,,altoba forscht*
brachte Jung und Alt in Bewegung, Mitglieder
und Mitarbeiter, Schiiler und Lehrer, gut be-

kannte und ganz neue Kooperationspartner.

Thema war die Geschichte des Altonaer Spar-
und Bauvereins, der am 4. Mai 1892 gegriindet
wurde und in diesem Jahr 120 Jahre besteht.
Unsere Mitglieder haben alte Vertrige, Fotos
und Korrespondenz herausgesucht, Mitarbei-
ter haben auf Dachbdden und in Kellern ge-

stobert. Schiiler und Studenten waren faszi-

niert von diesem ,,Stoff"* und haben Interviews
geflihrt, Filme gedreht und Prisentationen er-
stellt. In mehreren Erzihlcafés, durchgefiihrt in
Kooperation mit dem Stadtteilarchiv Otten-
sen, kamen iltere Mitglieder ausfiihrlich zu
Wort. Veranstaltungen zum Thema Forschung
und Nachbarschaft und tiber den Stadtteil Al-
tona haben das ganze Jahr 2011 stattgefunden.

All das wird dokumentiert in der groflen Ge-
burtstagsausstellung im Altonaer Museum. Ein
komplett erhaltenes altes Gemeinschaftsbad,

Vertrige und viele unverdftentlichte Fotos,



Bauzeichnungen und alte Manuskripte, da-
zwischen Hausmodelle, von Kindern gebaut,
und an Horstationen die Stimmen unserer
langjihrigen Mieter — ein Jahr ,,altoba forscht*
wird inszeniert als Streifzug durch die Ge-
schichte der altoba und des Stadtteils Altona.
Wir freuen uns iiber die gute Zusammenarbeit
mit unserem Kooperationspartner, dem Alto-
naer Museum.

»altoba forscht® — das Jahresprojekt zum
120-jdhrigen Bestehen unserer Genossenschaft
wurde ein schoner Erfolg.

Wir sagen ganz herzlich ,,Danke schon® fiir so
viele Aktionen und Ideen, fliir Begegnungen
und Erinnerungen und fiir all die wunder-

baren Fundstiicke.

altoba forscht

BEI UNS NEBENAN.

Bauen und Wohnen in Altona

06.08.2012 DI$ 10.02.2013

Bei uns nebenan.
Bauen und Wohnen in Altona
9. Mai 2012 —10. Februar 2013.
Offnungszeiten: Dienstag bis Sonntag 10 —17 Uhr

Altonaer Museum
Museumstrafle 23,22765 Hamburg
www.altonaermuseum.de
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Wohnen
macht Schlagzeilen

In Hamburg sind derzeit vor allem neue Wohnungen gefragt. Hamburger

Wohnungsbaugenossenschaften planen, 900 Wohnungen jihrlich zu bauen. Der

Altonaer Spar- und Bauverein ist in diesem Jahr mit rund 60 Wohnungen dabei.

Fehlender Wohnraum und steigende Mieten
in Hamburg — die Diskussion dariiber erhitzte
im vergangenen Jahr viele Gemiiter. Gleich-
zeitig mischten Biirger durch Proteste kriftig
mit, versuchten Abriss und Neubau in ihren
Wohnquartieren zu verhindern. Gruppen von
jungen Leuten machten aufmerksam auf Leer-
stand und Immobilienkiufe durch Investoren
in der Stadt. Wihrenddessen wuchs die Be-
volkerung unserer Stadt — im ersten Halbjahr
2011 wurden bereits tiber 4.300 neue Ham-

burger registriert.

Fakt ist: In beliebten Quartieren sind Woh-
nungen mehr als knapp, und es fillt Menschen
mit niedrigem oder durchschnittlichem Ein-
kommen zunehmend schwer, hier geeigneten

Wohnraum zu finden.

Die Wohnungsgenossenschaften in Hamburg
halten dagegen — sie bewegen sich mit ihren
Mieten, den Nutzungsgebiihren, im Durch-
schnitt meist um oder unter dem Mittelwert
des Mietenspiegels. Die altoba-Mieten lagen
2011 im Durchschnitt bei 6,36 Euro pro Qua-
dratmeter. Mehr als 70 Prozent der altoba-



Wohnungsbau in Hamburg

‘Wohnungen kosten unter 7 Euro pro Quadrat-
meter und liegen somit unter dem stidtischen
Durchschnitt von 7,15 Euro. Bei Neubauwoh-
nungen erfordern die hohen Grundstiicks-
und Baukosten jedoch hohere Mieten.

Die Politik handelt, der seit Ende Mairz 2011
von der SPD gefiihrte Senat hat den Wohnungs-
bau zum Schwerpunkt erklirt. 6000 Wohnun-
gen sollen jihrlich gebaut werden. Erfreulich:
Der Bau von offentlich geforderten Wohnun-
gen nimmt zu. Es herrsche ,,Aufbruchstim-

mung®, sagt altoba-Vorstandsmitglied Holger

Kowalski. Das 2011 abgeschlossene ,,Biind-
nis flir das Wohnen in Hamburg® fordert die
Zusammenarbeit von Verbinden und Senat,
der ebenfalls 2011 unterzeichnete ,,Vertrag
flir Hamburg™ soll die Zusammenarbeit der
sieben Bezirke mit dem Senat stirken. Eine
schon 2011 erfolgreiche Offensive fiir den
Wohnungsbau: Denn in der Folge stiegen
die Baugenehmigungen um fast 50 Prozent
gegeniiber dem Vorjahr. Bis November 2011
wurden bereits Baugenehmigungen fiir tiber
6.100 Wohnungen erteilt.

17
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6.000 Wohnungen
sollen jahrlich in Hamburg
gebaut werden.

Jiirgen-Topfer StraBBe




Die Hamburger Wohnungsbaugenossenschaf-
ten ziehen mit. altoba-Vorstandsmitglied Petra
Bohme ist Vorsitzende des Arbeitskreises Ham-
burger Wohnungsbaugenossenschaften und be-
griifit, ,,dass der Senat die freien Flichen nicht
mehr nur nach dem Hochstpreisverfahren ver-
geben will, sondern die Konzeptqualitit eine
entscheidende Rolle spielen soll. 900 Woh-
nungen jahrlich mochten die Wohnungsgenos-
senschaften des Arbeitskreises bauen. Diese
Zahl sei aber vielleicht nicht in jedem Jahr zu

realisieren, raumt Petra Bohme ein.

Fuir den Bezirk Altona ist eine hohe Schlagzahl
beim Wohnungsneubau geplant. Die ,,Neue
Mitte Altona®, auf ehemaligen Flichen der

Wohnungsbau in Hamburg

Deutschen Bahn, und die sogenannten ,,Oth-
marscher Hofe* in der Nihe der A7 werden
die groBlen ,,Wohnquartiere der Zukunft” im
Bezirk.

Mit derzeit geplanten 3.500 Wohnungen in den
ersten beiden Bauabschnitten gilt die ,,Neue
Mitte Altona“ als groftes Stadtentwicklungs-
projekt nach der HafenClity. Die altoba ist bei
beiden GroBprojekten vertreten. Zum einen
bei den ,,Othmarscher Hofen* mit dem Bau
von 43 Wohnungen, Baubeginn ist im Herbst
2012. Zum anderen wird, erstmals gemeinsam
mit der SAGA GWG und dem Bauverein der
Elbgemeinden, ein Bauabschnitt in der ,,Neu-
en Mitte Altona® entwickelt.



Von-Sauer-Strafe

r Landstrage

Goosacker

l
Am Goosacker wurde 201 1] L H =
die umfassende Modernisierung von 5 E—— ahrenfelder Klrchenweg
51 Wohnungen abgeschlossen. ' i -

.‘. ..,'r Z Neubau nach dem Brand

am Bahrenfelder Kirchenweg.
| Hier entstehen 8 Wohnungen
¢ O(/ €1't€ mit modernen Grundrissen.

schaffen

. ‘ X{ Neue Wohnungen zu bauen und den
- @P Wohnungsbestand zu pflegen, das sind
) g die Kernaufgaben einer Wohnungs-

WO genossenschaft. 2011 investierte
i\ der Altonaer Spar- und Bauverein
beispielsweise 3,9 Millionen Euro
in Modernisierungen und
Wertverbesserungen.




Richtfest
in der Kleinen BergstraBe —
hier baut der Altonaer Spar- K\
und Bauverein 55 Wohnungen.

In der SchumacherstraRe
wurde im Jahr 2011 mit dem
Bau von 10 frei finanzierten
Wohnungen begonnen.
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,,Bergauf™ beim Neubau
und bei der Modernisierung

Moderne Grundrisse und Energieeffizienz sind gefragt. Der Altonaer

Spar- und Bauverein sorgt fiir einen guten Mix beim Neubau und

bietet offentlich geforderte wie auch frei finanzierte Wohnungen.

Neubauten den Mitgliedern zum Wohnen
zu ibergeben, gehorte immer schon zu den
schonsten Aufgaben des Altonaer Spar- und
Bauvereins. Stets wollte man bessere Hiuser
bauen, als es sie bereits ,,flir den kleinen Mann*
im Stadtteil gab — dafiir war die Genossenschaft
gegriindet worden. Den ,kleinen Mann* frii-
herer Tage gibt es heute nicht mehr, und so
verwundert es auch nicht, dass die Neubauten
der altoba wesentlich komplexer sind als die
vergangener Tage. Die Mitglieder formulieren

neue Anspriiche, die altoba setzt sie um.

Holger Kowalski, Vorstandsmitglied der alto-
ba, freut sich iiber die neuen Bauvorhaben der
altoba — besonders das in der Kleinen Berg-
straBBe liegt ihm am Herzen. Der Neubau, der
2011 vorangetrieben wurde, erweist sich als
ein altoba-typisches Projekt: ,,Wir bauen zum
einen an einem historischen Ort, ganz in der
Nihe befand sich die erste Geschiftsstelle un-
serer Genossenschaft. Zum anderen ist ein Bau-
vorhaben, das Raum fiir zwei Wohnprojekte,
offentlich geforderten Wohnraum flir Familien

und eine Wohnung fiir Demenzkranke bietet,



etwas ganz Besonderes.” Hinzu kommt, dass
die neuen Mieter den Standort wegen des un-
verkennbaren Aufbruchs in der benachbarten

Neuen GroBen BergstraBe sehr schitzen.

Die insgesamt 55 Wohnungen, als KfW-Effi-
zienzhaus 70 errichtet, bieten Wohnflichen
von 42 bis 118 Quadratmeter mit Balkonen
oder Terrassen. Rund 4.400 Quadratmeter
Wohnfliche entstehen hier auf einem ehema-
ligen Parkplatz. Im Friihjahr 2012 feierte die

.

Kleine Bergst

Neubau und Modernisierung

altoba das Richtfest, im Spitsommer ziehen
die neuen Bewohner ein.

Der Umzugswagen wird 2012 und 2013 noch
oOfter rollen — Spatenstiche flir jeweils acht und
zehn neue Wohnungen erfolgten im letzten
Jahr am Bahrenfelder Kirchenweg und in der
SchumacherstraBe in der Altonaer Altstadt.

Bei jedem Neubau stellen sich neue Aufga-
ben. In der ArnoldstraBe in Ottensen hatte die

Zuhause in Altona

Hampmaivachafisn
rkrankie Memschen

)
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24 ) Neubau und Modernisierung

Bahrenfelder
Kirchenweg

altoba, gemeinsam mit dem Architekturbiiro
Huke-Schubert Berge, junge Familien, da-
runter zum grofB3ten Teil altoba-Mitglieder, auf
ihrem Weg als ,,Bauherren® begleitet — ein Pi-
lotprojekt. Die Bewohner der 32 Eigentums-
wohnungen haben im Oktober 2011 ihr neues
Zuhause bezogen. ,,Eine intensive Begleitung
fiir die altoba, bei der wir flir zukiinftige Pro-
jekte mit Bewohnern und Baugruppen viel
gelernt haben®, sagt der Leiter der Abteilung
Projektentwicklung, Torben Jiger.

2011 liefen konkrete Vorbereitungen fiir den
Bau von neuen Wohnungen in den Othmar-

scher Hofen. Und natiirlich wird sich die
altoba in das groBe Vorhaben ,Neue Mitte
Altona® einbringen. Die Planungen, das gilt
fiir alle Beteiligten, stehen hier erst am Anfang.

Fiir jede Genossenschaft spielt neben dem
Wohnungsneubau vor allem die Instandhal-
tung und Modernisierung des Bestandes eine
groBe Rolle. Dazu gehdren bei der altoba
MaBnahmen wie die kontinuierliche Balkon-
sanierung im Rohrigblock und das groB3e Vor-
haben der Modernisierung von 138 Wohnun-
gen in Alt-Osdorf.



Fiir die altoba ist es eine Selbstverstindlichkeit,
sich vor solchen Arbeiten mit den Bewohnern
auszutauschen und sie umfassend zu informie-
ren. Erst als das geschehen war, starteten 2011
in Alt-Osdorf die umfassenden MalBnahmen,
von der Fassadendimmung tiber Arbeiten im
Treppenhaus und Keller bis zur Erneuerung
von Balkonen. 2011 wurde die Modernisie-
rung von 51 Wohnungen abgeschlossen. Im
Frithjahr 2012 wurde die Neugestaltung der
AuBenanlagen abgeschlossen, hier brachten
die Mitglieder Gestaltungsvorschlige ein. Etwa
drei Jahre wird es dauern, bis alle MaBnah-

Neubau und Modernisierung

men in Alt-Osdorf abgeschlossen sind und die
altoba damit eine weitere Wohnanlage fiir die
Zukunft gertistet hat.

Zukunftsfihig wirkt sich auch die stete Auf-
wertung von Wohnungen durch eine hoch-
wertige Ausstattung im Rahmen der Woh-
nungszertifizierung aus. Fast 580 Wohnungen
sind es bereits, die den Altbaubestand attraktiv
halten. Bei den Mitgliedern steigt die Nachfra-
ge. Die Mitarbeiter der altoba geben ihr Bestes,
die teils 100 Jahre alten Wohnungen mit neu-

em Charme zu versehen.
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Sicher sparen bei
der altoba

Nur wenige Wohnungsgenossenschaften bieten eine Spareinrichtung. Die

des Altonaer Spar- und Bauvereins ist sehr erfolgreich — 2011 wuchsen die

Spareinlagen um rund 13 Millionen auf insgesamt 131 Millionen Euro.

Uber 500 Zuschauer kamen 1942 zur Pre-
miere des Theaterstiicks ,,Der Pfennig kront
das Werk®™ ins Altonaer Theater. Das Stiick
wurde zum 50-jahrigen Bestehen des Altonaer
Spar- und Bauvereins geschrieben und vermit-
telte mit entsprechendem Zeitgeist, aber auf
anrithrende Weise, wie die Griindungsmitglie-
der und ersten Bewohner miteinander lebten,

litten und stritten.

Auch wenn die altoba schon lingst nicht mehr
mit dem Pfennig rechnet, ist das Thema Finan-

zierung nach wie vor bedeutsam.

Der Altonaer Spar- und Bauverein trigt ein
besonderes Finanzierungsmodell schon im
Namen — Mitglieder kénnen ihr Geld bei der
altoba anlegen. Die Spareinlagen zihlen in der
Buchfiihrung der Genossenschaft als Fremd-
kapital, sie vermehren zwar nicht das Eigen-
kapital, aber ermoglichen der altoba fiir ihre

Investitionen grofere Bankenunabhingigkeit.



Spareinrichtung und Finanzierung

Die Mitglieder fungieren, vereinfacht ausge-
driickt, als Kreditgeber. Und sie tun es gern:
Die Gesamtsumme der Spareinlagen wuchs
2011 um ca. 13 Millionen Euro. Allein im
Januar 2011 gab es durch ein Sparprodukt mit
einem guten Zinsangebot einen Zuwachs von
7,5 Millionen Euro. Uber 860 neue Sparver-
trage wurden in diesem Monat abgeschlossen
und tiber 350 verlingert. Erfreulich: Mit dem
Zuwachs an Spargeldern konnten 2011 zwei
langfristige Darlehen abgeldst werden. Uber
131 Millionen Euro betrug die Gesamtspar-

summe zum Jahresende.

1942 wurde zum 50-jihrigen Bestehen der
Genossenschaft das Theaterstiick ,, Der Pfennig
kront das Werk “ aufgefiihrt.

Die Finanzierung einer Genossenschaft erfor-
dere besondere Umsicht, sagt Petra Bohme,
Vorstandsmitglied der altoba: ,,Wir miissen
Ristken gering halten, Bedarfe beobachten
und Neubau und Modernisierung langfristig
planen.*
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Aufgrund der Finanzkrise haben die Aufsichts-
imter neue Auflagen erlassen, deren Umset-
zung sehr zeitintensiv ist. Die altoba, die keine
Kredite vergibt und mit dem Geld ihrer Mit-
glieder nicht spekuliert, muss sich dennoch
wie eine normale Bank Priifungsverfahren
wie Stresstests unterziehen. In Kiirze wird sich
auch das Kreditwesengesetz verindern. Die
Verianderungen erfolgen im Mirz 2012, die
Auswirkungen sind noch nicht einzuschitzen.
Angesichts der gegenwirtigen globalen Fi-
nanz- und Eurokrise fragen viele Mitglieder,
wie sich diese auf die Genossenschaft auswirkt
und ob ihr Geld wirklich sicher angelegt ist.
,,Das ist es”, betont Petra Bohme und erliutert:
,Der Altonaer Spar- und Bauverein ist von
der Krise zurzeit nicht betroffen und profi-

Spareinrichtung und Finanzierung

tiert im Gegenteil gegenwirtig von den nied-
rigen Zinsen. Dennoch beobachten wir die
wirtschaftliche Entwicklung sehr intensiv, um
unser Investitions- wie auch unser Anlagever-
halten gegebenenfalls an Verinderungen der
Rahmenbedingungen anzupassen. Die altoba
wirtschaftet nachhaltig und investiert langfris-
tig in den Wohnungsbestand, in Neubau und

Modernisierung,.
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Technik fir
rund 6.600 Wohnungen

Von der Spielplatz-Wartung bis zum Schneerdum-Dienst, von der Reparatur

bis zur Energiespar-Mafinahme — fiir die Mitarbeiter der Technischen Abteilung

des Altonaer Spar- und Bauvereins ist Zuverldssigkeit Pflicht.

Alles eine Frage der Technik, heif3t es heute oft
im Alltag. Das mag sich auch einer der ersten
Bewohner der altoba am Zeiseweg gedacht
haben, als er kurzerhand um 1900 ein Loch in
die AuBlenmauer im dritten Stock brach, um
hier ein Fenster einzubauen. Zur Rede gestellt,
erklirte er nur, die Baugenehmigung nachrei-

chen zu wollen.

Vorfille dieser Art wurden 2011 zum Gliick
nicht gemeldet, viel Arbeit machten hin-
gegen Vorschriften wie die neuerdings vor-

geschriebene Legionellenuntersuchung beim

Trinkwasser und die Abwasserrichtlinie. Bei
Letzterer geht es um die im Stadtbild schon
vertrauten Sielerneuerungen. Teils hundert
Jahre alte Leitungen miissen aufwendig gepriift

und schadhafte ausgetauscht werden.

Rund 6.600 Wohnungen sind es, fiir die die
Mitarbeiter der Technik heute verantwortlich
sind — ihre Arbeit reicht vom Aufstellen von
Fahrradbiigeln bis zur Feuchtigkeitspriifung in
Wohnriumen. Apropos Fahrrider: Genau 212
neue Stellplitze wurden im vergangenen Jahr

eingerichtet.



Das ,,Herz" der Abteilung ist der Service-
betrieb an der Barnerstrae, wo insgesamt 20
Mitarbeiter aus vier Gewerken tagtiglich aus-
riicken, um Reparatur- und Instandhaltungs-
maBnahmen vorzunehmen. Gemeinsam mit
zuverlissigen Hamburger Firmen wurden im
vergangenen Jahr rund 12.000 Auftrige bear-
beitet. Diese Vorginge miissen gut koordiniert
werden, 2011 bereitete die Abteilung deshalb
ein neues Terminmanagement vor.

Ditmar BaaB}, Leiter der Technik, berichtet
tiber Fortschritte bei den energieeinsparenden
MaBnahmen: ,,2011 standen eher gering in-
vestive aber doch sehr effiziente MaBlnahmen
auf unserem Plan: so die Optimierung von
Heizzentralen oder der sogenannte hydrau-
lische Abgleich.*

Die altoba ist stolz auf den im Vergleich mit

anderen Unternehmen geringen Energiever-

Technik und Service

brauch, der den Mitgliedern durch geringere

Betriebskosten zugutekommt.

Doch Energie sparen sollten, so der Leiter der
Technik, beide Seiten, Unterneh-
men und Mitglieder. Die Mit-
arbeiter der altoba stellen

bei Bedarf entspre-

chende Messgerite
zur Verfliigung und
beraten gern in

diesen Fragen.
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Vermietung mit
Tickets und digitalen Stiften

Mit moderner Technik hat der Altonaer Spar- und Bauverein seine telefonische

Erreichbarkeit weiter verbessert. Was weiterhin nie aus der Mode kommt: das

personliche Gesprach mit den Mitarbeitern in der altoba- Geschdftsstelle.

Der Altonaer Spar- und Bauverein bietet ganz
unterschiedliche Wohnungen, von der Ein-
zimmerwohnung im Altbau bis zur Wohnung
mit Dachterrasse im Passivhaus. Fiir jeden ist
etwas dabei, und so zogen viele der rund 500
Mitglieder, die in 2011 ihre Wohnung gekiin-
digt haben, in eine andere Wohnung der alto-
ba um. Leerstand gibt es bei der altoba nicht.
Die Nachfrage nach den Wohnungen ist grof3,

mehrere tausend Interessenten sind notiert.

Die meisten dieser Interessenten haben sich per
Telefon bet der altoba gemeldet, dem Medium,

das am stirksten zur Kontaktaufnahme genutzt
wird. Ob Reparaturhinweis, Beschwerde oder
Nachfrage, der Klingelton begleitet die Kon-
taktaufnahmen. Die altoba begegnete dem
Waunsch nach groBerer Erreichbarkeit der Mit-
arbeiter 2011 mit einem grol3 angelegten Pro-
jekt, genannt ,,altoba-Service®. Hier ist zum
einen Technik gefragt, zum anderen Teamgeist:
,-altoba-Service bedeutet flir uns mehr als gute
Erreichbarkeit, es geht um eine bessere Aus-
kunftsfihigkeit™, so Dennis Voss, Leiter des
altoba-Mietercentrums. Jeder Anrufvorgang

wird nun mit einem ,,Ticket” versehen, alle



Vorginge werden dokumentiert. So kénnen
Mitarbeiter mit Hilfe eines EDV-Systems am
Bildschirm nachvollziehen, was ihre Kollegen
zuvor veranlasst haben.

Das Kerngeschift im Mietercentrum ist und
bleibt natiirlich das Vermieten von Wohnun-
gen. Die Beratung der Mitglieder bei der
Kiindigung und vielleicht bei der neuen Woh-
nungssuche, aber auch die Wohnungsbesich-
tigung und Wohnungsabnahme machen den
Arbeitsplatz der Mitarbeiter in der Vermietung
abwechslungsreich. Mit einer eher unscheinbar

wirkenden technischen Neuerung wird seit

Vermietung

TT85647

2011 der Alltag erleichtert: der digitale Stift
lasst sich an einen PC anschlieBen und sorgt,
zum Beispiel bei Formularen, flir weniger Pa-
pierverbrauch und effizientere Abliufe.

So sparen die Mitarbeiter Zeit, die sie flir an-
dere Projekte einsetzen konnen. Eines dieser
Projekte, das ein Team aus der Vermietung be-
arbeitet und an dem sich auch viele Mitglie-
der beteiligt haben, war 2011 die Erarbeitung
einer neuen, zeitgemiBen Hausordnung. Im
Jahr 2012 wird das ,,Gemeinschaftswerk® ver-
offentlicht.
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Ein Arbeitgeber mit

sozialer Verantwortung

Genossenschaftliche Werte treffen auf vielseitige Aufgabenfelder
und attraktive Entwicklungsmaoglichkeiten. Kein Wunder, dass der

Altonaer Spar- und Bauverein ein beliebter Arbeitgeber ist.

Bis zum Jahre 1906 wurde der Altonaer Spar-
und Bauverein ehrenamtlich geleitet. Welch
eine Leistung, wenn man berticksichtigt, dass in
diesem Jahre die Genossenschaft bereits 5.436
Mitglieder zihlte und bis dahin 1.141 Woh-

nungen gebaut hatte.

Uber 100 Mitarbeiter arbeiten heute bei der
altoba, und die Zahl der Wohnungen hat sich
auf rund 6.600 erhoht. Dabei haben die ge-
nossenschaftlichen Werte und das damit ver-
bundene Bemiihen der altoba um die Balance

zwischen wirtschaftlichem Denken sowie so-

zialer und 6kologischer Verantwortung nichts
an Aktualitit eingebiift. Personalleiterin Sandra
Stohr: ,,Es bewerben sich immer mehr junge
Leute, die sehr bewusst unsere Genossenschaft
ausgewihlt haben. Junge Leute, fiir die nicht
allein das Gehalt ausschlaggebend ist, sondern
die sich fiir eine Unternehmensform engagie-
ren mochten, die nicht nur auf Rendite ausge-
richtet ist.*

Ob fiir Auszubildende oder Studenten, ob in
der Technik oder Vermietung, die altoba gilt

als vielseitiger und attraktiver Arbeitgeber. Sie



bietet flache Hierarchien, anspruchsvolle Fort-
bildung und unterstiitzt ihre Mitarbeiter, wo
immer es geht. Dazu passt, dass 2011 ein Kon-
zept zur Gesundheitsforderung der Mitarbeiter
vorbereitet wurde. Auch die Unterstiitzung der
Work-Life-Balance ist der altoba ein wichtiges
Anliegen, wie beispielsweise im Hinblick auf
die Familienfreundlichkeit.

2011 erhielt die altoba fiir die Unterstiitzung
ihrer Mitarbeiter bei der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf das Hamburger Familien-

siegel, verlichen von der ,,Hamburger Allianz

fiir Familien®, einer gemeinsamen Initiative des
Hamburger Senats, der Handelskammer und
der Handwerkskammer Hamburg. Die Initia-
toren hoben insbesondere die hohe Flexibili-
tit der altoba bei der Gestaltung individueller
Arbeitszeitmodelle wie auch beim Angebot
von Jahresarbeitszeitkonten hervor, genauso
wie die umfangreichen Beratungslosungen,
von denen Mitarbeiter beispielsweise bei der
Suche nach Betreuungsmoglichkeiten fiir ihre
Kinder profitieren.
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' Mitgliederworkshop

zur AuBenanlagengestaltung
und Terrassenbepflanzung im
Goosacker/Alt-Osdorf.
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Eine Genossenschaft lebt vom
Mitmachen, und dafiir ist es gut, \isy
wenn man sich kennt und trifft. &

Der Altonaer Spar- und Bauverein
trifft seine Mitglieder bei der Ver- %
mietung, aber auch in den Nach-
barschafistreffs, bei Veranstaltungen

oder Workshops.
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Die altonale ist das groRte
Stadtteilfest in Hamburg. Die
altoba war auch 2011 mit einem
Stand vertreten.

B

7|

| 108 §3i-337
11 2856
1 ghrore
113 Gy s8n |
113 379994
.
///
Z
|
. ik

05 496434
sor

a7 1y 87

[ =17 &

Was bewegt? i >
Reaktorkatastrophe in Japan.
) . . P
Diskussion mit i#\
Vorstand, Fachleuten
und Mitgliedern.
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Lebendige
Nachbarschaft

Gute Nachbarschaft entsteht nicht von allein. Der Altonaer Spar-

und Bauverein forderte auch 2011 das Miteinander — zum Beispiel durch

seine Nachbarschaftstreffs oder Angebote zum aktiven Mitgestalten.

,,Frau Claussen erbat sich die Erlaubnis, in ihrer
Wohnung einen Kindergarten einzurichten. Es
wird beschlossen, ihr dies ohne bestimmte Er-
laubnis einstweilen zu gestatten.” So steht es
im Vorstandsprotokoll vom 18. August 1896.

Vorschlige seiner Mitglieder nahm der Altona-
er Spar- und Bauverein, wenn moglich, immer
schon gern auf. Und die Kommunikation mit
den Mitgliedern nimmt bei der altoba auch
heute einen wichtigen Platz ein. Kommuni-

kation der Mitglieder miteinander findet ja

bekanntlich viel in der Nachbarschaft statt —
wenn diese intakt ist. Deshalb setzt sich die
altoba seit vielen Jahren dafiir ein, Nachbar-
schaft zu starken und zu fordern.

,Klassiker” sind die gut besuchten Nachbar-
schaftstreffs mit vielen Veranstaltungen und
Angeboten, die vom Engagement der fast
einhundert Ehrenamtlichen leben. Und von
den Beitrigen der Mitglieder desVereins ,,Ver-
trautes Wohnen® im Altonaer Spar- und Bau-

verein e.V.



Fast 1.500 Teilnehmer nutzten 2011 die An-
gebote, dazu zihlten Kurse und Ausfliige,
Ferienprogramme fiir Kinder, aber auch
ein regelmiBiger Mittagstisch fiir Kinder in
Osdorf und eine Fahrradselbsthilfewerkstatt
im Gerichtsviertel. In vielen Einzelberatun-
gen konnten die Mitarbeiter der altoba unter-
stiitzen, bei Fragen der Senioren ebenso wie

denen von Mietschuldnern.

Sozialmanagement und Nachbarschaft

Und wie Frau Claussen 1896 kommen auch
heute Mitglieder mit Einzelinitiativen auf die
altoba zu. 2011 ging es zum Beispiel um die
geplante SchlieBung des Altonaer Museums
oder die Folgen der Nuklearkatastrophe in Fu-
kushima. Aus ersterem Anliegen entstand ein
Kooperationsprojekt mit dem Museum, aus

dem zweiten eine Informationsveranstaltung

iiber Strahlenschutz und Energieversorgung.
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Gleichzeitig bot die altoba auch 2011 Mog-
lichkeiten zur Beteiligung von Mitgliedern
in den Quartieren — etwa bei der Gestaltung
eines Spielplatzes in der BliicherstraBe, der
Modernisierung in Osdorf oder bei der Dis-
kussion tiber den Abriss einer Mauer in einem
Hof an der Friedensallee. Auch Kooperationen
mit Kultur- und Stadtteilinitiativen sowie die
Prisenz auf Stadtteilfesten wie beispielsweise
der altonale spielen in der Mitgliederkommu-
nikation der altoba eine zunehmend wichtige
Rolle.

Selbstverstindlich gibt es auch kritische Mit-
glieder, die sich zu Wort melden, und die
altoba ist stolz darauf, dass die Diskussionen
konstruktiv verlaufen und Mitglieder sich
engagiert in Projekte ,,ihrer* Genossenschaft
einbringen. So kam 2011 der Aufruf, sich an

der neuen Hausordnung mit Anregungen zu

Sozialmanagement und Nachbarschaft

beteiligen, sehr gut an. Fast 300 Mitglieder
schickten ausflihrliche Vorschlige, wie eine
aussehen

zeitgemiBe Hausordnung denn

konnte oder miisste.

Das Projekt ,,altoba forscht* zur Geschichte
der Genossenschaft entwickelte sich nach kur-
zer Zeit zu einem Projekt mit vielen Akteuren,
fihrte hinein in den Stadtteil, zu neuen Ko-
operationspartnern und Begegnungen.

Fiir die altoba ist diese Entwicklung der Kom-
munikation eine Bestitigung, dass die Genos-
senschaft auf dem richtigen Weg ist. Ist doch in
Paragraph 1 des Genossenschaftsgesetzes (GenG)
festgelegt, was eine Genossenschaft ausmacht
und auch die altoba antreibt: die Forderung
der Mitglieder. Und das bezieht sich nicht nur
auf wirtschaftliche, sondern auch auf ,,soziale

und kulturelle Belange*.

41



Ein Ausblick
in die Zukunft

Petra Bohme und Holger Kowalski, Mitglieder des Vorstands,
zur Zukunft des Altonaer Spar- und Bauvereins

Wie stellen e sich gie o i
ommunlkation der ZUkunft vor?“ l,[g -\i::_ v’ N
¢ R -=-%

4

__________

Holger Kowalski: , Kommunikation der Zukunft? Ich stelle
mir vor, dass wir nicht weniger, sondern mehr kommunizieren.
Ich bin iiberzeugt davon, dass wir nur erfolgreich sein kon-
nen, wenn wir mit unseren Mitgliedern intensiv und zeitgemil
kommunizieren. Die altoba hat ein gutes Ohr flir unterschied-
liche Schwingungen. Ob Stadtteilprojekt oder Mitgliederpro-
test — wir werden unseren Mitgliedern auch in Zukunft gut
suhdren und bei Problemen gemeinsame Lésungen finden.
Warum nicht auch an ganz verschiedenen Orten oder mit vir-
tuellen Begegnungen? Die Altonaer sind erfindungsreich, und
die altoba entwickelt sich gern weiter.”




Zukunft der altoba ( 43

i ,Wie werden die Hauser und Wohnungen
| der Zukunft aussehen?*

1 I
| i 1 hr passiv,
| Iski: . Die Hiuser der Zukunft sind nicht mehr p . |
| etoogen B i i bereits jetzt viel Innovation |
| en Energie. Wir planen bereits j |
S ocban e i iti fiir unsere Altbauwoh- |
| bau und finden gleichzeitig Neues 0 |
R 1 if1zi on Wohnungen und Verin- |
i n heraus. Mit der Zertifizierung v o
 Goren Grundrissen sind wir auf einem guten Weg. Zukinftig |
n Gr ute ;

: de'rungen o her Altbau erneuert werden: mit einem Aufzug ver |
e e trnpe ir ei i hnung, mit barrierearmen |
| hen, einer Treppe fiir eine Maisonettewo , i men |
| Deuil immer es geht. Das niitzt Alt und Jung und hilt uns |
' Details. Wo im |

| 1

I

1

I

!

Bestand zukunftstihig.

1 »Welchen Aufgaben muss sich die |
T MERON . Finanzierung in Zukunft stellen?« |

Petra Béhme: ,
nicht. Doch dass
glieder umgehen,
,konservativ¢ und spekulieren nicht mit dem uns anvertrauten Geld, Uber-

schiisse werden in Neubay und Bestand in

Ob aus Basel I1I noch Basel IV werden wird, wissen wir heute |
I
|

vestiert. Die Mitglieder kénnen mit ]
weiteren Sparprodukten ihr Geld anle :
:

wir weiterhin sehr umsichtig mit dem Geld unserer Mit-
ist fiir uns keine Frage. Wir verhalten uns auch in Zukunft

gen, und wir werden auch fiir diejenigen
unserer Mitglieder sorgen, die in No

t geraten. Mit einer Stiftung und genos-
senschaftseigenem Wohngeld sind wir gut vorbereitet.
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Zukunft der altoba

»Wie sieht die Nachbarschaft |
der Zukunft aus?“ '

__________________________________

_______

Petra Béhme: ,,Was heute mitunter altmodisch klingt, ist von Politik
und Wissenschaft lingst als notwendig benannt: das gute Miteinander von
Menschen im Alltag, ganz besonders dort, wo sie zusammenleben. Gute

in der Nachbarschaft und die Nachbarschaftstreffs fordern wir weiterhin
—_ und wir finden mit unseren Mitgliedern gemeinsam neue Formen der
Begegnung. Die Menschen sind bereit fiir ehrenamtliches Engagement —

Nachbarschaft wird in Zukunft wichtiger denn je. Die Kommunikation :
vom Kinderfest-Helfer bis zum ambulanten Hospizdienst.” :

_____

. . i
. ,Wie sieht die a‘\:coba im Stadttel
| in Zukunft aus?
\

I i i e ———

|

|

! Holger Kowalski: ,Heute ist nicht abzusehen, was aus unserem beliebten
! Altona und Ottensen wird — ein schickes Viertel mit teuren Wohnungen? Oder
| gibt es eine Riickkehr zum Mix aus Gewerbe und Wohnen, verwirklicht durch
! kreative junge Leute? Wie werden sich die Neue Mitte und die Othmarscher
' Hofe entwickeln? Auf den Gleisen? Auf dem Deckel? Vor 20 Jahren konnte sich
' auch niemand vorstellen, dass es einmal gut verdienende junge Familien nach
' Altona zieht. Altona ist wandelbar und bleibt sich damit treu. Wie unsere Genos-
! senschaft, die mit Tradition und Innovation stets vorangegangen ist.

1

1

I



uch das starke Prwachsen des weiblichen Elements
ist u.©. eine bedeutsame @mc/)emung, und zwar umso-
mebr, als in letzter Breit viele ledige Personen eingetreten
sind, augenscheinlich mit dem DBweck, sich fiir die Beit
ibrer Qlerebelichung ein trauliches Weim zu sichern. Dies

ist unserem Qlerein giinstg, denn wer in der @?f’obﬂung&

frage die Frauen fiir sich hat, der hat gewonnenes Spiel.
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Ansprechpartner /Telefonliste

altoba-Service 040 / 570 188 855
Telefon 040 /389010- 0
Fax 040 / 38 90 10 - 137

Mietercentrum Altona

Philipp Meier - 131
Thorben Harlichs -132
Nina Morke -133
Mietercentrum Bahrenfeld

Mona Adamski -122
Yvonne Hasse -123
Denny Isler - 124
Mietercentrum Ottensen

Cathleen Hiibler - 119
Sarah Omland -121
Mitgliederverwaltung

Katja Szamborzki - 125
Neukundencentrum

Karina Wiibbenhorst - 204

4%

E-Mail info@altoba.de
Internet www.altoba.de
Reparaturhotline - 333

Schadensmeldungen per Internet

www.altoba.de/Service/Schadensmeldung

Kundencentrum Sparen

Magdalena Gorth - 110
Susanne Brandenburger - 126
Annegret Eggerstedt - 128
Ute Jacobs - 151
Renate Bollien - 153
Sven Schmidt - 159
Thomas Schulz - 205
Kommunikation und Soziales

Kornelia Timke - 145
Ursula Linke -171
Angela Hoier-Quassdorf - 174
Frank Krolak -179
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