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Ihre gesetzliche
Unfallversicherung

Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2

Ermittlung betriebsspezifischer Leistungsanteile von Betriebsarzten
und Fachkréaften fiir Arbeitssicherheit in der Branche OPNV/Bahnen

Seit dem 1. Januar 2011 gibt es mit der Unfallverhiitungsvorschrift
,Betriebsirzte und Fachkrifte fiir Arbeitssicherheit* (DGUV Vor-
schrift 2) erstmals fiir alle Berufsgenossenschaften und Unfall-
versicherungstrager der 6ffentlichen Hand eine einheitliche und
gleichlautende Vorgabe zur Konkretisierung des Arbeitssicher-
heitsgesetzes (ASiG). Dadurch haben sich bei der Ermittlung des
Betreuungsbedarfs erhebliche Anderungen ergeben.

Bei der Umsetzung der DGUV Vorschrift 2 ist eine detaillierte
Auseinandersetzung mit den jeweiligen betrieblichen Gegeben-
heiten zwingend erforderlich. Die Vorschrift teilt die Regelbetreu-
ung von Unternehmen mit mehr als 10 Beschéftigten in eine
Grundbetreuung und eine betriebsspezifische Betreuung.
Insofern gibt es den Begriff der Mindesteinsatzstunden fiir die
sicherheitstechnische und betriebsérztliche Betreuung nicht
mehr. Der Vorteil der neuen Vorschrift liegt in der flexiblen
Anpassung der Leistungen an betriebliche Bediirfnisse. Der
Einsatz von Betriebsdrzten und Fachkréften fiir Arbeitssicherheit
in Verkehrsunternehmen orientiert sich am Handlungsbedarf.
Dieser spiegelt sich zum Beispiel in einer Vielzahl unterschied-
licher Gefahrdungen und Gesundheitsgefahren, der Unfallquo-
te oder der durchschnittlichen Dauer der Arbeitsunfahigkeit im
Betrieb wider.

Bisher wurden fiir die Erfiillung der Anforderungen nach dem
ASiG gemaR BGV A2 Mindesteinsatzzeiten festgelegt. Die neue
DGUV Vorschrift 2 deckt fiir OPNV/Bahnen-Unternehmen (Infra-
strukturabteilungen, Werkstatten) nur einen Teil des Aufgaben-
umfangs des ASiGs im Rahmen der Grundbetreuung ab. Dariiber
hinaus ist bei dem nun geforderten risikobasierten Ansatz der
verbleibende Aufgabenumfang des ASiG Uiber die betriebs-
spezifische Betreuung abzudecken.

Ziel dieser Handlungshilfe ist es, fiir jedes in der DGUV Vorschrift 2
aufgefiihrte Aufgabenfeld Betreuungsleistungen fiir die Branche
OPNV/Bahnen anhand von Beispielen zu konkretisieren. Die
Kenntnis der DGUV Vorschrift 2 wird vorausgesetzt.

Grundbetreuung

Der Umfang der Grundbetreuung orientiert sich grundsatzlich
an dem Wirtschaftszweig (WZ-Kode), dem das Kerngeschift des
Unternehmens angehért. Jedem Wirtschaftszweig wurde eine
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Betreuungsgruppe zugeordnet. Insgesamt gibt es drei Betreu-
ungsgruppen. Die Betreuungsgruppe legt den Zeitanteil der Ein-
satzzeit pro Mitarbeiter fiir die Grundbetreuung fest. Verkehrs-
unternehmen sind jedoch vielfach Verbundunternehmen, die
neben den eigentlichen Verkehrsleistungen auch weitere Aufga-
ben durchfiihren, die nicht mit dem WZ-Kode des Kerngeschaf-
tes (Fahrdienstleistungen) abgedeckt sein kénnen. Im Anschluss
an die Tabellen zur Leistungsermittlung folgt eine Liste der WZ-
Kodes, die Unternehmensteile oder eigenstandige Dienstleister
der Branche OPNV/Bahnen kennzeichnen.

Die Grundbetreuung ist darauf ausgerichtet, den Arbeitgeber
darin zu unterstiitzen, seine im Arbeitsschutzgesetz festgelegten
Pflichten zu erfiillen, die unabh&dngig von der Art und Grofie des
Betriebs kontinuierlich anfallen. Da in Verkehrsunternehmen da-
riiber hinaus weitere Tatigkeiten mit spezifischen Gefahrdungen
vorhanden sind, die den Betreuungsgruppen | oder Il zugeordnet
sind, zum Beispiel:
e Fahrzeuginstandhaltung
e Energieversorgung
e Bau und Instandhaltung von Gebduden
e Herstellung von Schienenfahrzeugen
e Bau und Instandhaltung von Einrichtungen

des Schienenverkehrs
e Reinigungsleistungen
¢ Sicherheits- und Uberwachungsleistungen
ist der zusatzliche Aufwand in dem betriebsspezifischen Teil
abzubilden.

Betriebsspezifischer Teil der Betreuung

Die betriebsspezifische Betreuung beriicksichtigt die Besonder-
heiten in einem Unternehmen unabhangig von der Branchen-
zugehdrigkeit oder allgemeinen Gefahrdungsmerkmalen. Die zu
erbringenden Leistungen ergdnzen die Grundbetreuung dauer-
haft oder zeitlich begrenzt. Der betriebsspezifische Teil enthalt
Aufgabenfelder, diese sind in vier Punkte gegliedert.

Punkt 1 beinhaltet acht Aufgabenfelder der betriebsspezifischen
Betreuung mit regelmaBig vorliegenden betriebsspezifischen
Unfall- und Gesundheitsgefahren und Erfordernissen zur men-
schengerechten Arbeitsgestaltung.
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Punkt 2 beschreibt grundlegende neue Anforderungen im Betrieb
hinsichtlich Arbeitsbedingungen und in der Organisation. Wer-
den im Unternehmen neue Technologien eingefiihrt, wie aktuell
zum Beispiel Hybridbusse, Betriebsabldufe neu organisiert oder
zum Beispiel flexible Dienstpldane im Fahrdienst, so ergeben sich
betriebsspezifische Betreuungsanldsse, da sich die Arbeitsbedin-
gungen und Gefdahrdungen fiir die Beschaftigten dndern und neu
zu bewerten sind.

Punkt 3 umfasst den spezifischen Einfluss externer Entwicklun-
gen auf die betriebliche Situation, zum Beispiel durch das Um-
setzen neuer Vorschriften oder die Weiterentwicklung des fiir

den Betrieb relevanten Stands der Technik und Arbeitsmedizin.

Punkt 4 beinhaltet betriebliche Aktionen, Programme und Maf3-
nahmen zur Arbeitssicherheit und Gesundheitsférderung.

Die unter Punkt 1 genannten Aufgabenfelder erfordern in der
Regel eine dauerhafte betriebsarztliche und sicherheitstechni-
sche Betreuung. Die Aufgabenfelder unter den Punkten 2, 3 und
4 bedirfen in der Regel einer zeitlichen Befristung im Gegensatz
zu Punkt 1.

Ausgangspunkt fiir die Bewertung des Betreuungsaufwandes
sind die im jeweiligen Betrieb vorhandenen oder sich verdndern-
den besonderen Arbeitsbedingungen und Gefdhrdungen. In der
DGUV Vorschrift 2 ist ein Verfahren zur Festlegung der betriebs-
spezifischen Betreuung dargestellt. Dieses erfordert eine syste-
matische Priifung der von den Betriebsdrzten und Fachkréften
fiir Arbeitssicherheit zu bearbeitenden Aufgaben anhand eines
vorgegebenen Katalogs méglicher Aufgabenfelder (Anhang 4
der DGUV Vorschrift 2).

Bei der Festlegung der Aufgabenfelder von Betriebsdrzten und
Fachkréften fiir Arbeitssicherheit fiir den betriebsspezifischen
Teil der Betreuung muss die Personalvertretung zustimmen.

Uber Ausldsekriterien wird zunichst der Handlungsbedarf in
einem Aufgabenfeld festgestellt. Beispielhafte Aufwandskriterien
beschreiben die sich ergebenden Arbeitsschritte detaillierter
und helfen beim Ermitteln des Betreuungsaufwands sowohl fiir
den Betriebsarzt als auch fiir die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit.
Daraus lassen sich der notwendige Zeitaufwand und die perso-
nellen Ressourcen ableiten.

Auslosekriterien treffen zu, wenn Handlungsbedarf zur Arbeits-
sicherheit und zum Gesundheitsschutz in dem jeweiligen The-
menfeld fiir erforderlich gehalten wird. Ausloser fiir das Handeln
kann die Beratung der Betriebsarzte und Fachkréfte fiir Arbeits-
sicherheit, der Wunsch des Unternehmers oder der Personalver-
tretung sein.

Dariiber hinaus werden von Betriebsdrzten und Fachkrdften

fiir Arbeitssicherheit in der Praxis Aufgaben wahrgenommen,
die nicht zum Regelbereich des ASiG und somit der DGUV Vor-
schrift 2 gehoren. Die Beispiele umfassen bewusst auch The-
menbereiche, die nicht ausdriicklich in §§ 3 und 6 des ASiG
genannt sind. Dem Betriebsarzt obliegen zum Beispiel zusatz-
lich personaldrztliche Untersuchungen eingeteilt in Einstel-
lungs- und Eignungsuntersuchungen. Fiir die Fachkraft fiir Ar-
beitssicherheit konnen sich zusatzliche Aufgaben zum Beispiel
aus dem Brandschutz sowie dem Baurecht ergeben. Weitgehend
unberticksichtigt bleiben Themenbereiche des Umweltschutzes
und des Gefahrgutrechtes.

Handlungshilfe fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fiir Verkehrsbetriebe wurde der Anhang 4 der DGUV Vorschrift 2
um branchenspezifische Beispiele erweitert. Diese Beispiele
geben Anhaltspunkte, zu welchen Themen im jeweiligen Ver-
kehrsunternehmen gegebenenfalls erhohter Handlungsbedarf
besteht beziehungsweise weisen auf mogliche Aktivitdten in
diesen Aufgabenfeldern hin. Die in der Tabelle zur Leistungs-
ermittlung enthaltenen Doppelungen verdeutlichen, dass
Themen unter verschiedenen Gesichtspunkten zu einem
unterschiedlichen Betreuungsaufwand fiihren kénnen.

Ergdnzt werden die Beispiele um eine grobe Aufwandsabschat-
zung. Das Bewertungsschema bildet dabei unabhdngig von der
UnternehmensgroRe ab, mit welchem Aufwand (gering/mittel/
hoch) bei der Betreuung zu dem jeweiligen Aufgabenfeld zu
rechnen ist. AuBerdem erfolgt ein Hinweis, ob sich die Mafinah-
me an einzelne Mitarbeiter richtet und somit gegebenenfalls fiir
jeden Mitarbeiter wiederholt, sich an eine Gruppe von Mitarbeiter
richtet oder mit der Mafinahme alle Mitarbeiter gleichzeitig
erreicht werden.

Nachwort

Weitere Handlungshilfen finden Sie im Internet zum Beispiel auf
den Seiten der VBG unter www.vbg.de/betriebsarzt-fasi/

und der DGUV unter www.dguv.de, Webcode: d106697.
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In diesem Formular konnen Sie die Leistungen von Sicherheitsfachkraften und Betriebsarzten
nach Anhang 4 der DGUV Vorschrift 2 unter Beriicksichtigung beispielhafter Gefahrdungen und
Aufwandsbewertungen fiir Titigkeiten in der Branche OPNV/Bahnen ermitteln.
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1 RegelmaBlig vorliegende betriebsspezifische Unfall- und Gesundheitsgefahren,
Erfordernisse zur menschengerechten Arbeitsgestaltung

1.1 Besondere Tatigkeiten

Personalaufwand

I B B

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Feuerarbeiten in

brand- und explosions-

gefdhrdeten Bereichen

b) Gefahrliche Arbeiten
an unter Druck
stehenden Anlagen

) Arbeiten in gasgefahr-
deten Bereichen

d) Andere geféhrliche
Arbeiten
(SchweiBen in
engen Raumen,
Sprengarbeiten,
Féllen von Baumen, ...)

ja

O

nein

O

Beschreibung der Leis-
tungen insgesamt fiir
Auslésekriterien a) bis m)

e Ermitteln und
Analysieren der
spezifischen
Gefahrdungssituation
(Gefahrdungsfak-
toren, Quellen,
gefahrbringende
Bedingungen,
Wechselwirkungen)

e Spezifische
tatigkeitshezogene
Risikobeurteilungen

e Ermitteln des relevanten
Stands der Technik
und Arbeitsmedizin

e Beratung zum Festlegen
von Soll-Zustanden fiir
die ermittelten Risiken

e Entwickeln von
Schutzkonzepten

e Umsetzen der Schutz-
konzepte unterstiitzen
und begleiten

e Durchfiihren von
regelmafigen
Wirkungskontrollen

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e (Trenn-)Schleifen und Schweien in Rdumen wie
Lackiererei, Batterieraum, Gefahrstofflager

e Ausbrennarbeiten an FahrzeugfuSboden

e Beurteilen von brand- und explosionsgefdahrdeten
Bereichen

e Verfassen bzw. Mitarbeit fiir Betriebsanweisungen
bei feuergefahrlichen Arbeiten

e Wasserstoff-Werkstatt

e Befiillen von Nutzfahrzeug-Reifen
® Kompressoren
e Betankung mit Wasserstoff und/oder Erdgas

e Einstieg in Gruben und Abwasseranlagen
® Propan

e Erdgas

® Wasserstoff

¢ CO,-Loschanlagen

e Vegetationspflege (z.B. Kettensagearbeiten,
Ausbringen von Pflanzenschutzmittel),
Vegetationskontrolle (chemisch)
e Asbest: Abbruch-, Sanierungs- und
Instandhaltungsarbeiten (nach TRGS 519)
e Arbeiten in kontaminierten Bereichen (BGR 128)
e Arbeiten unter Spannung
o gefdhrliche Arbeiten gemaf Baustellenverordnung:
—Arbeiten, bei denen die Beschftigten der Gefahr
des Versinkens, des Verschiittetwerdens in Bau-
gruben oder in Graben mit einer Tiefe von mehr als
5 m oder des Absturzes aus einer Hohe von mehr als
7 m ausgesetzt sind

—Arbeiten in einem geringeren Abstand als 5 m von
Hochspannungsleitungen

—Arbeiten, bei denen die unmittelbare Gefahr des
Ertrinkens besteht

—Brunnenbau, unterirdische Erdarbeiten und
Tunnelbau

—Arbeiten in Druckluft

—Arbeiten, bei denen Sprengstoff oder
Sprengschniire eingesetzt werden

—Aufbau oder Abbau von Massivbauelementen mit
mehrals 10 t Einzelgewicht.

BA

Gruppe/
gering

Gruppe/
gering

Gruppe/
gering

Gruppe /
mittel-
hoch

Sifa

Gruppe/
gering

Gruppe/
gering

Gruppe/
gering-
mittel

Gruppe /
mittel-
hoch
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Fortsetzung von 1.1 Besondere Tatigkeiten

Auslosekriterien Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Leis- Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
betriebsspezifische tungen insgesamt fiir die den Personalaufwand beeinflussen
Betreuung Auslésekriterien a) bis m)
e) Arbeiten unter O g ® Taubenkot Einzel/ | Einzel/
Infektionsgefahren o Blut (Ubergriffe Dritter) gering- | gering-
* Abwasser, Fakalien mittel | mittel

e Reinigungsarbeiten

e Arbeitsmedizinische Untersuchungen

e Reinigung nach Personenschaden

e Zecken bei AuBenarbeiten

e Spritzen (HIV/Infektionskrankheiten durch Spritzen
in Fahrzeugen, in Betriebsanlagen usw.)

e Schimmel in baulichen Anlagen

® Reinigung von kontaminiertem Archivgut

® Bisse von Mensch und Tier

......... hi...h
f) Umgang mit ionisie- OO e Gleichrichterwerk Gruppe/ | Gruppe/
render Strahlung, e Antennen (Mobilfunk, WLAN) gering- | gering-
Arbeiten im Bereich e Rauchmelder priifen mittel | mittel
Eeljlggrcmagnenscher e Induktionserwdrmungsanlage
e E-Werkstatt und gemaR Baustellenverordnung:
—Arbeiten mit ionisierenden Strghlungen, die die
Festlegung von Kontroll- oder Uberwachungs-
bereichen im Sinne der Strahlenschutz- sowie im
Sinne der Rontgenverordnung erfordern
—Zerstorungsfreie Material-Priifung
—Induktionswarmegeréate
— Beratung von Implantattragern (z.B. Herzschrittmacher)
......... h|ich
g) Alleinarbeit O d e Unterflur-Drehbank Gruppe/ | Gruppe/
e Fahrzeugwaschanlage gering | gering
® Pfortnerdienste
¢ Fahrzeugreinigung in Fahrzeugabstellanlagen
e Priif- und Kontrollarbeiten im Gleisbereich
e Entstorungsdienst
e Verkaufspersonal
o Zugpriifer (Priifen von Ziigen in den Abstellanlagen)
* Hausmeister (technische Dienste) ~ |......... [ h
h) Andere Tatigkeiten, O g e Fahrkartenautomatenleerung und -service Gruppe/ | Gruppe/
die besondere Schutz- e Fahrdienst (Ubergriffe Dritter im Fahr-, Ordnungs- und hoch hoch
maBnahmen erfordern Priifdienst, Toiletten )

e Arbeiten im Gleisbereich

e Arbeiten vom isolierten Standort unter Spannung

e Arbeiten im StraBenraum (Individualverkehr)

e Arbeiten im Larmbereich

e Arbeiten unter Atemschutz

e Arbeiten unter Absturzgefahren (z.B. Fahrzeugdacher)
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Fortsetzung von 1.1 Besondere Tatigkeiten

Auslosekriterien Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Leis- Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische tungen insgesamt fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterien a) bis m)

i) Tatigkeiten, die nicht Og o Werkstatten Gruppe/ | Gruppe/
typisch fiir den Wirt- o Gleishbau hoch hoch
schaftszweig bzw. e Gebdudemanagement
fur das Kerngeschaft e Haltestellen-Instandhaltung
des Betriebs sind -

® Energieversorgung
e Druckerei
e Priif-, Wach- und Sicherheitsdienst
e Hundefiihrer
e eigener Reinigungsdienst (Fahrzeug und Geb&dude)
e Freizeiteinrichtungen
o |eitstelle
e Signal-, Funk- und Videotechnik
......... h |ch

j) Betreuungvonim OO e Unterweisung von Fremdfirmen Gruppe/ | Gruppe /
Unternehmen tétigen e Sicherheitskoordination von Kunden, Auftragnehmern | mittel | mittel
Fremdfirmen und Tochterunternehmen

......... h |ch

k) Sicherheits- und O g e gemdf3 Baustellenverordnung Gruppe/ | Gruppe/
Gesundheitsschutz- gering | mittel
koordinator (SiGeKo)

......... hi....h

) Brandschutz' O g ® Brandschutzkonzepte Gruppe/ | Gruppe/

e Brandschutzordnungen gering mittel

e Brandschauen

e Ubungen

e T ... Y — h
m) O

......... h|....h

Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ El D Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden

Tkeine Aufgaben nach ASiG, aber typischer Bestandteil der sicherheitstechnischen Beratung im Verkehrsunternehmen
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1.2 Arbeitspldtze und Arbeitsstdtten, die besondere Risiken aufweisen

Auslosekriterien

Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Leis- Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische tungen insgesamt fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterien a) bis k)

a) Vielzahlvon unter- [0 | [ | °Ermitteln und Analysie- | o Arbeiten im Gleisbereich (Gefahren aus dem Gruppe/ | Gruppe/
schiedlichen Quellen ren der spezifischen Bahnbetrieb und/oder Individualverkehr, hoch hoch
bzw. besondere Gefdahrdungssituation elektrische Gefahrdung durch Fahrspannung,
gefahrbringende (Gefdhrdungsfaktoren, Larm, Vibrationen, Baumaschinen usw.)

Bedingungen fiir Quellen, gefahrbrin- e Fahrzeugwerkstatt (Larm, Vibrationen, Brand-
spezifische Gefahrdung gende Bedingungen, und Explosionsgefahr, Absturz in Gruben
(z.B. Larmquellen) Wechselwirkungen, ...) oder von erhshten Arbeitsplatzen usw.)
* Spezifische Risiko- e Hoch- und Tiefbau (Larm, Absturz, schwebende Lasten,
beurteilungen fur die Gefahrstoffe, schweres Heben und Tragen usw.)
Arbeitsplatze, -stdtten e Winterdienst bei besonderen Witterungslagen
° Beratung zum Festlegen | (Gleisbereich, Haltestellen, Werkstitten,
von Soll-Zustdnden Abstellanlagen, Betriebshofe, Gebdudedadcher)
e Ermitteln des relevanten | | hilo, h
Stands der Technik

b) Vielzahl von O | Q| undArbeitsmedizin * Bis zu 1000 Gefahrstoffe im Verkehrsbetrieb, z. B. sty- | Gruppe/ | Gruppe/
unterschiedlichen e Entwickeln von rol- und isocyanathaltige Kleber, dtzende und [6semit- hoch hoch
Gefahrstoffen Schutzkonzepten telhaltige Reinigungsmittel, Grafitti-Entferner, Pflan-

e Umsetzung der Schutz- zenschutzmittel (Vegetationskontrolle im Gleisbereich)
konzepte unterstiitzen e Staubbelastung
und begleiten e SchweiBrauche
° DUFCthhfen von e Leicht- und hochentziindliche Aerosole (Spraydosen)
regelméfigen e Farbe und Lacke fiir Lackiererei
Wirkungskontrollen * Anschlidge mit Flusssaure auf Glasflichen
e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben | h..... h

c) Arbeitsplatze, die O g Umgang mit Gruppe/ | Gruppe/
besondere SchutzmaR- o Pflanzenschutzmittel mittel mittel
nahmen bei Tatigkeiten o Asbest
mit krebserregenden, o Holzstiube
erbgutverandernden ® Dieselmotoremissionen (DME)
und fruchtbarkeits- .
gefdhrdenden e Quarzfeinstaub
Gefahrstoffen gemaf * Benzol
GefStoffV erfordern e Chrom-VI-Verbindungen (Chromate)

e Kiinstliche Mineralfasern unbekannter Herkunft
® Krebserzeugende und erbgutverdndernde Stoffe | Wl o, h

d) Arbeitspldtze, an O d e Keine Beispiele aus den Verkehrsunternehmen
den mit biologischen bekannt
Arbeitsstoffen der
Risikogruppe 4 gemaf
Biostoffverordnung
umgegangen wird

e) Gefdhrliche O g o Priifplatze fiir elektrische Komponenten Gruppe/ |Gruppe /
Arbeitsgegenstande e Gehobene Last mittel- | mittel-
(Abmessungen, o Dacharbeitsstinde hoch hoch
Gewichte, Obt'erflachen— e Radreifen aufschrumpfen
beschaffenheit, « Dreheestell t hen
thermische Zustinde,...) re'ges elitausche
bzw. besondere gefahr- * Schienen
bringende Bedingungen * Weichen
im Umgang e Schwellen

e Fahrzeugscheiben

e Oberleitung

e Stromschienen

® Kettensagen .. hi.. h




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fortsetzung von 1.2 Arbeitspldtze und Arbeitsstdtten, die besondere Risiken aufweisen

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

I I I

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

f) Arbeiten an hohen
Masten, Tiirmen
und an anderen
hoch gelegenen
Arbeitsstellen

g) Uniibersichtliches
Werksgeldnde mit
innerbetrieblichem
Transport und Verkehr

h) Arbeitsplatze, die
besondere Schutzmaf3-
nahmen erfordern

i) Arbeitspldtze mit spezi-
ellen Anforderungen an
die Funktionsfahigkeit
sowie an die Uberprii-
fung der Wirksamkeit
von Schutzmaftnahmen
(Beispiel: Umfang-
reiche Priifungen nach
BetrSichV - beachte
insbesondere
§3 Abs. 3 sowie §§10
und 14 ff. BetrSichV)

j) OPNV-spezifische
Verkehrswege

k)

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

nein

O

erford

nein

Beschreibung der Leis-
tungen insgesamt fiir
Auslosekriterien a) bis k)

erlich ...

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e Funkmasten

e Fahrleitungsanlagen

e Briickenbauwerke

e L euchtmittelwechsel

e Dacharbeitsstande

e Hubarbeitsbiihnen

e Fensterreinigung (Haltestellen)
e Gebdudedacher

e Aufzugsschachte

e Tunnel

e Abstellanlagen

e Fehlende Verkehrswegemarkierung

e Werksgeldande mit mehreren Hallen und Gleisanlagen
und evtl. fremdvermietete Anlagen/Gebadude

e Gleisbaustellen

e Kassenarbeitspldtze im Kundencenter

e Priifpldtze fiir elektrische Komponenten

e Unterflurdrehmaschine

e Arbeiten auf Dacharbeitsstanden und in Gruben

e Schienenfahrzeugwaschanlagen

e Reinigung der Haltestellendacher

e Umgang mit Lasern z.B. in der Kommunikationstechnik

e Priifungen unter Spannung an Betriebsfahrzeugen
(Schiene/Straf3e)

e Technische Priifaufgaben, die nach Rechtsvorschriften
(z.B. BOStrab, EBO) durchgefiihrt werden

® Betriebswege

* Wege im Gleisbereich (Beleuchtung, Beschaffenheit,
Abmessungen, Engstellen, Sicherheitsrdume)

 Transportwege (iber Gleisanlagen

BA

Gruppe /
mittel-
gering

alle MA/
gering

Gruppe/
mittel

Gruppe/
mittel

Personalaufwand

Sifa

Gruppe/
mittel-

gering

alle MA/
gering

Gruppe/
mittel

Gruppe/
mittel

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2)

Stunden

Stunden




C')PNV/BAHNENX

1.3 Arbeitsaufgaben und Arbeitsorganisation mit besonderen Risiken

Auslosekriterien
 Jwmm |

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

Tatigkeiten mit Poten-
zialen psychischer
und physischer
Fehlbeanspruchung:

a) Anforderungen aus der
Arbeitsaufgabe (hohe
Aufmerksamkeits-
anforderungen,
grofie Arbeitsmenge,
besonderer
Schwierigkeitsgrad, ...)
mit Potenzialen
psychischer
Fehlbeanspruchungen

b) Anforderungen aus
der Arbeitsorganisa-
tion (Arbeitsablauf,
Storungshaufigkeiten,
Art der Zusammen-
arbeit, ...) mit Poten-
zialen psychischer
Fehlbe(anspruchungen)
-lastungen

c) Andere Anforde-
rungen mit Poten-
zialen psychischer
Fehlbeanspruchung

d) Tatigkeiten mit
Potenzialen physischer
Fehlbeanspruchungen:
Manuelle Handhabung
von Lasten (Hohe
Risikostufe gemaf
Leitmerkmalmethode)

e) Tatigkeiten mit Potenzi-
alen physischer Fehlbe-
anspruchungen: Haufig
wiederkehrende kurz-
zyklische Bewegung
kleiner Muskelgruppen

ja

nein

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslosekriterien a) bis c)

® Analyse der Anforde-
rungen aus Arbeitsauf-
gabe und -organisation
an die Psyche

e Ermitteln spezifischer
Quellen und Bedingun-
gen der psychischen
Belastungen im
Arbeitssystem

e Beurteilen der
Gesundheitsrisiken
durch psychische
Fehlbeanspruchungen

e Beratung zum Bestim-
men von Soll-Zustdnden
zur Vermeidung
von psychischen
Fehlbeanspruchungen

e Ermitteln des Stands
der Technik und Arbeits-
medizin zur menschen-
gerechten Gestaltung
der Arbeitsaufgaben und
der Arbeitsorganisation

e Unterstiitzen bei
der Entwicklung von
Gestaltungslésungen

e Umsetzung der Gestal-
tungslosungen unter-
stiitzen und begleiten

e Durchfiihren von
regelmafigen
Wirkungskontrollen

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslosekriterien d) bis g)

e Analyse der Anforderun-
gen an die Physis

e Ermitteln spezifischer
Quellen und Bedin-
gungen physischer
Belastungen im
Arbeitssystem

e Beurteilen der
Gesundheitsrisiken
durch physische
Fehlbeanspruchungen

e Beratung zum Bestim-
men von Soll-Zustdnden
zur Vermeidung
von psychischen
Fehlbeanspruchungen

Aufwandskriterien

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e Fahrdienst

o Leitstelle

e Fahrausweispriifdienst

e Sicherheitsdienst

e Ticketcenter

® Beschwerdemanagement

o Stelle flir erhohtes Beforderungsentgelt

e Erstbetreuer

e Reinigungspersonal (Unfdlle mit Personenschaden)

o StorgroBen, die aufierhalb der eigentlichen Kern-
aufgabe liegen, z.B. erhdhtes Beforderungsentgelt

¢ Fahrdienst (Vordereinstieg)

o | eitstelle (Messen, GroRveranstaltungen,
Demonstrationen)

e Schaltwarte Energieversorgung

e Fahrausweispriifdienst (zu kritischen Zeiten
in kritischen Gebieten)

e Sicherheitsdienst

e Ticketcenter

® Beschwerdemanagement

o Stelle fiir erhéhtes Beforderungsentgelt

e Erstbetreuer

e Sicherungsposten

e Sicherungsaufsichtskraft

e Fiihrungsaufgaben
e Betreuung von Schockverletzten

e Fahrdienst (Ubergriffe auf Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen, Unfélle)

e Heben und Tragen

e Schieben und Ziehen (bei den Infrastrukturmitarbeitern

oder den Mitarbeitern der Werkstatt)
e Ergonomie (in der Werkstatt)
e Poststelle
e Fundbiiro
e Hausdruckerei
e Automatenservice
o Kleiderkammer

* Ausdauerndes Arbeiten mit Tastatur und/oder Maus

Personalaufwand
BA Sifa
Gruppe/ | Gruppe/
mittel mittel
......... h|....h
Gruppe/ | Gruppe/
mittel mittel
......... h|....h
einzelne | einzelne
MA/ MA/
mittel | gering
......... h|....h
Gruppe | Gruppe
mittel mittel
......... h|....h
einzelne | nicht
MA/ | bekannt

gering
......... h|....h




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fortsetzung von 1.3 Arbeitsaufgaben und Arbeitsorganisation mit besonderen Risiken

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

I '

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

f) Tatigkeiten mit
Potenzialen physischer
Fehlbeanspruchungen:
Arbeitin
Zwangshaltungen

g) Tatigkeiten mit
Potenzialen physischer
Fehlbeanspruchungen:
Statische Arbeit
(z.B. Haltearbeit)

h) Schichtarbeit mit
Nachtarbeitsanteilen

ja

O

nein

O

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslosekriterien d) bis g)

e Ermitteln des Stands der
Technik und Arbeits-
medizin zur Reduzierung
physischer Fehlbean-
spruchungen und zur
menschengerechten
Arbeitsgestaltung

e Unterstiitzung bei
der Entwicklung von
Gestaltungslosungen

e Umsetzung der
Gestaltungslosungen
unterstiitzen und
begleiten

e Durchfiihren von
regelmafigen
Wirkungskontrollen

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslésekriterium h)

* Analyse der betrieb-
lichen Schichtarbeits-
situation und ihrer
Bedingungen

¢ Beurteilen der gesund-
heitlichen Risiken
der Schichtarbeit

e Ermitteln des relevanten
Stands der Technik
und Arbeitsmedizin
zur Schichtarbeit

e Beratung zum Bestim-
men voll Soll-Zustanden
zur Schichtarbeit

e Unterstiitzen bei
der Entwicklung von
Gestaltungslosungen

e Umsetzung der
Gestaltungslosungen
unterstiitzen und
begleiten

e Durchfiihren von
regelmafigen
Wirkungskontrollen

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben

Beispiele aus der Branche PNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

Arbeiten ...

e {iber Kopf (z.B. Werkstattgruben, Hebesténde) bzw.

e im Knien (z.B. FuBboden verkleben,
Gerdtekdsten im Fahrzeugboden) oder

e in engen Raumen (z.B. Kabelschichte)

e Arbeiten im Stehen (z.B. Sicherungsposten)

e Fahrzeuginstandhaltung
® Gebdudeinstandhaltung

z. B. Dienstplangestaltung bei

e Fahrdienst

e Infrastruktur

o Werkstatt

e Sicherheits- und Priifdienst

o |eitstelle

e Bereitschaft

e Reinigungskrafte fiir die Fahrzeugreinigung
o Pfortner

BA

Gruppe/
mittel

Gruppe/
gering

Gruppe/
mittel-
hoch

Sifa

Gruppe/
mittel

Gruppe/
gering

Gruppe/
mittel-
hoch




OPNV/BAHNEN

Fortsetzung von 1.3 Arbeitsaufgaben und Arbeitsorganisation mit besonderen Risiken

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Leistun-  Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische gen fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterium i)

i) Einsatz von Fremd- [ | [ | ®Ermitteln betrieblicher Mit dem Bahnbetrieb abzustimmende Arbeiten Gruppe/ | Gruppe/
firmen mit einem Einsatzbedingungen (z. B. Anbringen von Werbemitteln im Gleisbereich) gering | mittel
betriebs- bzw. tatig- von Fremdfirmen
keitsspezifischen e Ermitteln der Gefihr-

Gefahrdungspotenzial dungen und spezi-

fischen gefahrbrin-
genden Bedingungen
im Zusammenhang mit
dem Fremdfirmeneinsatz

e Risikobeurteilung zum
Fremdfirmeneinsatz

e Unterstiitzen bei der
Erfulllung der Auswahl-,
Informations- und
Koordinierungspflichten,
Vertragsgestaltung,
Erlass betrieblicher
Regelungen

® Regelméfiige
Kontrollen des
Fremdfirmeneinsatzes

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben | [T h

Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ D I:I Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

1.4 Erfordernis arbeitsmedizinischer Vorsorge

Auslosekriterien Aufwandskriterien -
Personalaufwand

I I I

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Pflichtuntersuchungen
erforderlich

b) Angebotsuntersuchun-
gen erforderlich

¢) Wunschuntersuchungen
gefordert

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

nein

O

erford

nein

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslosekriterien a) bis c)

e Erkenntnisse beschaf-
fen tiber die konkreten
Arbeitsbedingungen

e Individuelles Aufklaren
der Beschéftigten tiber
die Untersuchungen

e Durchfiihren der
Untersuchungen

e Beraten der Beschéf-
tigten zum Ergebnis

e Bescheinigungen
erstellen

e Auswerten und Ableiten
von Konsequenzen fiir
Schutzmatnahmen

e Umsetzung der
MaBnahmen begleiten

e Wirkungskontrollen

erlich ...

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
die den Personalaufwand beeinflussen
ArbMedVV z.B. einzelne | Gruppe/
e bei Uberschreitung von Grenzwerten MA/ | mittel-
(z.B. G15; G20; G27; G29) mittel- | hoch

e Feuchtarbeit >4 h G24 hoch
e Lirm »85dB(A) G20
e VVibrationen »5 m/s? G46
® BiostoffV G42
o Arbeiten mit Atemschutz G26.2/3

......... hl....h
ArbMedVV z.B. einzelne | Gruppe/
* Feuchtarbeit 2-4h G24 MA/ | mittel
e Umgang mit div. Chemikalien (z.B. Lésemittel, Toluol, mittel | hoch

Styrol, Schweirauche, Staube, Latexhandschuhe)

e Lirm >80 dB(A) G20
e Vibrationen 2,5-5 m/s?>G46
e Bildschirm-Arbeitspldtze G37
e Leichter Atemschutz G26.1
ArbSchG
e Grundsatze G25; G41

......... hi....h
Diverse Untersuchungen auf Wunsch des Mitarbeiters einzelne | Gruppe/
bei tatsdchlich vorliegenden Beschwerden oder MA/ gering
Belastungen im Zusammenhang mit der Tatigkeit mittel
(Nachtschicht, Wirbelsdulenbeschwerden,
Bildschirmbrille)

......... hl....h
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




OPNV/BAHNEN

1.5 Erfordernis besonderer betriebsspezifischer Anforderungen beim Personaleinsatz

Auslosekriterien
I "

Aufwandskriterien

Personalaufwand

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Leis- Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische tungen fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung

a) Anforderung an die O | [ | ¢ Ermitteln spezifischer o Untersuchungen auf Betriebsdiensttauglichkeit einzelne | Gruppe/
Qualifikation und personeller nach Verkehrsrecht, z.B. nach EBO, BO Kraft, MA/ | mittel-
andere personelle Anforderungen BO Seil, BO Strab, BinSchPatentV und FeV 2 hoch hoch
\éOFal}Jﬁ_Sf'tE.tZtungentder o BeragepdundEUfpherstUt- e Tauglichkeitsiiberpriifung nach Krankheit

eschéftigten entspre- zen bei der Erfiillung .
chend Forderungen in besonderer Qualifika- . éir:]l:ts;:)jnz:sgj:tzir;tcehrz:;l;:rlgen
speziellen Vorschriften tionsanforderungen und o . .
anderer personenbezo- Organlsatlon der Aus- und Fortbildung, Hilfestellung
gener Anforderungen bei der Schulung von
e Unterstiitzen bei der * Elektrofachkréften
Erarbeitung betrieb- * Befdhigte Personen
licher Regelungen zur e Koordinatoren
Be?cl:jtung personeller e Sicherheitsbeauftragte
Anforderungen e Auditoren
* RegelmdBige Kontrolle | o Gefahrstoffbeauftragten
der Erfiillung der e Strahlenschutzbeauftragten
Anforderungen e Ashestsachkundigen
e Sicherungsposten
e Sicherungsaufsichtskraften
e Suchtkrankenhelfer
efahpersonal hl o h

b) Qualifikations- O g ¢ Brandschutzbeauftragte Gruppe/ | Gruppe/
anforderungen fir e Brandschutzhelfer mittel mittel
Notfallsituationen e Ausbildung an Defibrillatoren

® Sanitdter

e Ersthelfer

e Erstbetreuer

® Personen gemaf3 Notfallplanen oder Krisen-

management

e Unfdlle mit gefdahrlichen Stoffen

® Brandschadensanierung

e Fahrten mit Sondersignalen (Blaulicht)y | bl h
Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslésekriterium c)

c) Personalentwicklungs- | [] | [ | Ermitteln des e Seminare planen und durchfiihren (z.B. Verantwortung |Gruppe/ | Gruppe /
mafB3nahmen (PE) Qualifizierungsbedarfs im Arbeitsschutz, richtiges Sitzen am Fahrerarbeits- mittel hoch
zum Arbeitsschutz im Arbeitsschutz platz und Biiro, Unterweisungen richtiges Heben und

e Ermitteln von betrieb- Tragen, Deeskalationstraining)
lichen zielgruppenspezi- | e Fithrungskrafteseminare z. B Pflichteniibertragung,
fischen PE-Mafinahmen gesundes Fithren, Umgang mit Suchterkrankten
und der Integrationvon | e Mitarbeiter unterweisen
Grbeitsschutztl))elangen e Koordination der Teilnahme an externen Seminaren
e Unterstiitzen bei (z.B. VBG)
der Entwicklung von e Informationsveranstaltungen
Zlizc-f’:/‘earEZﬁhurEznGiiund— * BetrieblicheAktjonen . S .
heit bei der Arbeit e Erstellen von Prasentationen fiir Fiihrungskrafte
e Hinwirken auf die
Beriicksichtigung von
Arbeitsschutzbelangen
in PE-MaBnahmen
® Regelméfiges
Beobachten und
Auswerten derWirkun- | hl o h
gen von PE-Mafinahmen

2 keine Untersuchungen nach ASiG, aber typischer Bestandteil der betriebsarztlichen Leistung im Verkehrsunternehmen




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fortsetzung von 1.5 Erfordernis besonderer betriebsspezifischer Anforderungen beim Personaleinsatz

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterium d)

d) Besondere Personen- [ | [ | ®Ermitteln besonders e Auszubildende einzelne | einzelne
gruppen (Schwangere, schutzbediirftiger e Leistungsgewandelte MA/ MA/
Jugendliche, .. Personen e Schwangere gering | gering

* Ermitteln der Geféhrdun- | o jygendliche
gen, denen besonders
schutzbediirftige Per-
sonen ausgesetzt sind

e Beurteilen gesund-
heitlicher Risiken

e Beratung zum Festlegen
von Soll-Zustdnden
fiir den Schutz
solcher Personen

e Unterstiitzen bei der
Entwicklung von Gestal-
tungslosungen und
Einsatzmoglichkeiten

e Umsetzung der Gesta-
lungslosungen unter-
stiitzen und begleiten

e Durchfiihren von
Wirkungskontrollen

e Gefdhrdungsbeurteilung
fortschreiben

e Praktikanten
e Schiiler

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslosekriterium e)

e) Einsatz von D D e Unterstiitzen bei der z.B. Werkstattbereiche, Gleisbau, allgemeine Bau- einzelne | einzelne
Zeitarbeitnehmern erstmaligen Durchfiih- arbeiten, Reinigungsarbeiten, Verwaltungsbereiche MA/ MA/
rung von Gefdahrdungs- gering | gering

beurteilungen fiir
Zeitarbeitnehmer

¢ Beraten bei der
Auswahlvon
Zeitarbeitsunternehmen

e Beraten bei der
Vertragsgestaltung

* RegelméBige Uberprii-
fung der Arbeitspldtze
und Arbeitsbedingungen
der Zeitarbeitnehmer

e Unterstiitzen bei der
Einweisung und
Unterweisung der
Zeitarbeitnehmer

e Beraten zu besonderen
Problemen der Zeitarbeit| | hl. h




OPNV/BAHNEN

Fortsetzung von 1.5 Erfordernis besonderer betriebsspezifischer Anforderungen beim Personaleinsatz

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterium f)

f) Anforderungen an den [ | O | ® Systematische o Mitwirkung bei Wiedereingliederung leistungs- einzelne | einzelne
Arbeitsprozess zur Analyse der Bedin- gewandelter Mitarbeiter am Arbeitsplatz und MA/ MA/
Teilhabe Behinderter gungen zur Teilhabe Betriebliches Eingliederungsmanagement mittel | gering

e Analysieren von e Koordination mit externen Leistungstragern
Kompensationsmoglich- | e Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
keiten (Ergonomische Anpassung des Arbeitsplatzes)

e Vergleichen von e Einrichtung eines behindertengerechten Arbeitsplatzes
Fahigkeits- und e Integration von Menschen mit Behinderung
Anforderungsprofilen in die Arbeitswelt

e Unterstiitzen bei
Suche nach Teilhabe-
moglichkeiten

e Unterstiitzen bei
Entwicklung von spezi-
fischen Arbeitsgestal-
tungsmafinahmen

e Zusammenarbeit mit den
relevanten Beauftragten

e Hinwirken auf und
Mitwirken beim
Abschluss von Integra-
tionsvereinbarungen

e Hinwirken auf die Ein-
bindung iiberbetrieb-
licher Institutionen und
Kooperieren mit diesen | . h . h

Beschreibung der
Leistungen fiir
Auslésekriterium g)

g) Wiedereingliederung O | O | » Mitwirken im Rahmen e Wiedereingliederung nach Arbeitsunfallen (SGB VII) einzelne | einzelne

von Beschéftigten eines betrieblichen * Wiedereingliederung nach Krankheit (SGB V) MA/ MA/
Wiedereingliederungs- | o Gespriche zum betrieblichen Eingliederungs- mittel- | mittel-
managements management (SGB IX) hoch hoch

e Spezifizieren der
Gefdahrdungsbeurteilung
im Hinblick auf die
besonderen Leistungs-
voraussetzungen

e Ermitteln des Anpas-
sungsbedarfs der
Arbeitssysteme

e Mitwirken bei der
Entwicklung von
Gestaltungslosungen
und -konzepten zur
Wiedereingliederung

e Unterstiitzen bei
der Umsetzung der
Gestaltungslosungen

e Hinwirken auf die Ein-
bindung tiberbetrieb-
licher Institutionen und
Kooperieren mit diesen
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Fortsetzung von 1.5 Erfordernis besonderer betriebsspezifischer Anforderungen beim Personaleinsatz

Auslosekriterien Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
betriebsspezifische Auslésekriterien h) und i) die den Personalaufwand beeinflussen
Betreuung
h) Betriebsspezifischer [0 | [O | ® Unterstiitzen bei der « Offentlichkeitsveranstaltungen Gruppe/ | Gruppe/
Aufwand fiir die erstmaligen Durch- ® Betriebsfeste gering mittel
Gewahrleistung von fiihrung von Geféhr- o Suizide
Sicherheit und dungsbeurteilungen « GroRveranstaltungen
Gesundheit verursacht zur Beriicksichtigung o berite dud Rt
durch Dritte moglicher Gefadhrdungen g " 8
(z.B. Kinder, Schiiler, der Beschaftigten * Verkehrsunflle
Studenten, Publikums- durch dritte Personen e Baustellen im Umfeld von Nahverkehrsanlagen
verkehr, Kunden, ...) * RegelméBige Uberprii-
fung der Arbeitspldtze
und Arbeitsbedingungen
hinsichtlich moéglicher
Gefahrdungen durch
dritte Personen
e Beraten zu besonderen
Problemen zu Sicher-
heit und Gesundheit
......... h|....h
i) Fachbesucherund O g e Fiihrungen und Referate Gruppe/ | Gruppe/
Offentlichkeit e Tag der offenen Tiir gering gering-
e Flohmarkte in Betriebsstétten mittel
e Baustellenbesichtigungen
......... h|.wech
) O O
......... h|....h
Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ D I:I Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




OPNV/BAHNEN

1.6 Sicherheit und Gesundheit unter den Bedingungen des demografischen Wandels

Auslosekriterien
 mw |

Aufwandskriterien

Personalaufwand

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen
Betreuung Auslosekriterien a) bis e)
a) Hoher Anteil von O | O |°Analyse derBeleg- z.B. Fahrdienst, Baubereiche, Werkstatt, Gruppe/ | Gruppe/
dlteren Beschftigten schaftssituation und des | Sicherheitsdienst mittel mittel
betrieblichen Umfeldes (Tendenz|(Tendenz
unter demografischen steigend) |steigend)
Aspekten von Sicher-
heit und Gesundheit
e Beurteilen des Bedarfs
zur menschengerechten | | hi.. h
Arbeitsgestaltung
b) Differenzen zwischen O g unter demografischen z.B. Gruppe/ | Gruppe /
Fahigkeitsprofil der Aspekten * Vorzeitige Fahrdienstuntauglichkeit mittel | gering
Beschaftigten und * Beurteilen der Risiken o Muskel- und Skeletterkrankungen im Gleisbau und
Anforde'rungsp.roﬁl fiir dlter werdende Instandhaltung
durch die Arbeits- ?elegschaﬂgp gnd e Einbringen von gesundheitlichen Anforderungsprofilen
aufgabe unter den dltere Beschaftigte in Stellenbeschreibungen
Bedingungen alternder e Ableiten von
Belegschaften Soll-Zustdnden h h
eEntwickelnvon | e
c) Defizite in der O O Gestaltungsvorschlagen | o \jscharbeit Gruppe/ | Gruppe/
altersadaquaten zur altersgerechten e Ergonomieberatung am Arbeitsplatz mittel | mittel
Arbeitsgestaltung Arbeitsgestaltung * Schicht- und Dienstplangestaltung
e Unterstiitzen bei o Mitwirk ‘ektarbei fisch del
der Umsetzung von itwirkung an Projektarbeit Demografischer Wande
Gestaltungsmafinahmen
e Unterstiitzen bei h h
derEntwicklungdes | e h e
d) Entwicklung des O g LT:LTIr;iS;E;gﬁ::}CVZ:m z2.B. Fiihrungskréfteschulungen zum demografischen Gruppe/ | Gruppe /
Flihrungsverhaltens dende Belegschaften Wandel gering | gering
unter den Bedingungen . gschatte
B und dltere Beschiftigte
Belegschaften e Beobachten der
Entwicklungen und
erzielten Wirkungen
eFortschreibender | e e h
o 0O 0O Gefdahrdungsbeurteilung
......... h|...h
Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ O O Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

1.7 Arbeitsgestaltung zur Vermeidung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren,
Erhalt der individuellen gesundheitlichen Ressourcen im Zusammenhang mit der Arbeit

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

— ama | ]

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Uberdurchschnittlich
hoher Krankenstand
(Vergleichswerte
innerhalb des
Unternehmens,
vergleichbare Betriebe,
Branchendurchschnitt)

b) Defizite in der
menschen- und
gesundheitsgerechten
Gestaltung von
Arbeitsaufgaben,
Arbeitsorganisation
und Arbeitsumgebung
im Hinblick auf den
Erhalt der gesundheit-
lichen Ressourcen

¢) Nicht hinreichende

Angebote zu betrieb-
lichen Aktivitaten zum
Erhalt der gesundheit-
lichen Ressourcen im
Zusammenhang mit der
Arbeit (Riickenschulen,
Pausengymnastik, ...)

ja

O

nein

O

Beschreibung der Leis-
tungen insgesamt fiir
Auslésekriterien a) bis f)

e Analyse der Ursachen
von arbeitshedingten
Gesundheitsgefahren
und von Defiziten der
menschengerechten
Arbeitsgestaltung
Priifen des relevanten
Stands von Technik,
Arbeitsmedizin und
Hygiene sowie der
gesicherten arbeitswis-

senschaftlichen Erkennt-
nisse zur menschen- und

gesundheitsgerechten
Arbeitsgestaltung
Ermittlung von Ansatz-
punkten zur Erh6hung
der Gesundheitskompe-
tenz der Beschéftigten
bei der Arbeit und zur
menschengerechten
Arbeitsgestaltung zum
Erhalt der gesundheit-
lichen Ressourcen
Beratung zum Festlegen
von Soll-Zustanden

zur Vermeidung von
arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren
zur menschengerechten
Arbeitsgestaltung

und zum Erhalt der
individuellen gesund-
heitlichen Ressourcen
Beraten, Informieren
und Aufklaren der
Beschaftigten zur
Befdhigung, gesund-
heitsrelevante Faktoren
bei der Arbeit selbst
positiv zu beeinflussen;
Initiieren, Unterstiitzen
von Lernprozessen

bei der Entwicklung
von betrieblichen
Aktivitdten und Ange-
boten zum Erhalt der
individuellen gesund-
heitlichen Ressourcen

Beraten und Unterstiitzen

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e Bestimmte Zielgruppen, wie der Fahrdienst
e Analyse durch:
- Gesundheitsberichterstattung
—Gesundheitzirkel
—Auswertung Daten der betriebsarztliche Betreuung
(Fahrdienstuntauglichkeit, Arbeitsbewaltigungsindex)
e Verdffentlichung von gesundheitsrelevanten
Informationen (z.B. im Intranet) etc.
e Entwickeln von Mainahmen

e Teilnahme an Arbeitskreisen und Zirkeln zur
Gesundbheit, Dienstplangestaltung, Ergonomie,
Schichtdienst, Nichtraucherschutz

e Beratung zu Themen wie Dienstplan- und Pausen-
gestaltung, Mischarbeit, Arbeitszeitmodell

e Unterweisungen in riickengerechtem Verhalten am
Fahrerarbeitsplatz (Einweisung, Refresher)
und Bildschirmarbeitsplatz

e Riickenschule

e Augenentspannungsiibungen

e Pausengymnastik

e Fitnessangebote

e Seminare Umgang mit psychischen Belastungen bzw.
psychisch Erkrankten

e Suchtprdvention

e Erndhrungsberatung

e Stressprdvention

e Raucherentwohnung

e Riickenschule

® Pausengestaltung

e Kantine (gesunde Erndhrung)

e Forderung der Widerstandsfahigkeit (Resilienz)

¢ Informationsveranstaltungen

e Grippeschutzimpfungen

® Hautkrebsscreening

e Glaukomscreening

e Bestimmung von Risikofaktoren

¢ Gesundheits-Check

e Umsetzen von Angeboten, z.B. der Krankenkassen
und Berufsgenossenschaften (Gesundheitstage)

BA

Gruppe/
mittel-
hoch

Gruppe/
mittel

Personalaufwand

Sifa

Gruppe/
mittel-
hoch

Gruppe/
mittel
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Fortsetzung von 1.7 Arbeitsgestaltung zur Vermeidung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren,
Erhalt der individuellen gesundheitlichen Ressourcen im Zusammenhang mit der Arbeit

Auslosekriterien
I 7Y

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

d) Unzureichende
Gesundheitskompetenz
der Beschaftigten zum
Erhalt der gesundheit-
lichen Ressourcen
im Zusammenhang
mit der Arbeit

e) Unzureichende
Kompetenz der
Flihrungskréfte
hinsichtlich des
Aspektes ,gesundes
Fiihren®

f)

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

ja

nein

O

erford

nein

Beschreibung der Leis-
tungen insgesamt fiir
Auslésekriterien a) bis f)

e Beraten und
Unterstiitzen bei der
menschengerechten
Arbeitsgestaltung zum
Erhalt der individuellen
gesundheitlichen
Ressourcen (Gestaltung
der Arbeitsaufgaben,
Arbeitsorganisation
und Umgebung, soziale
Arbeitsbedingungen)

e Hinwirken auf die
Realisierung solcher
Gestaltungsansatze

e Begleiten der Umsetzung

® Regelméfiges
Beobachten und Aus-
werten der Wirkungen
der MaBnahmen

erlich ...

Aufwandskriterien

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e Gesundheitsseminare fiir Auszubildende und Fahrer,
Sportuntericht fiir Auszubildende

e Suchtberatung (-pravention)

e Gesundheitsseminare fiir Fiihrungskrafte

e Anti-Stress-Kurse (Stresspravention)

e Erndhrungsberatung

e Riickenschule

e Pausengestaltung

e Kantine

e Forderung der Widerstandsfahigkeit (Resilienz)

e Schulungen

e Informationsversanstaltungen

e Zusammenarbeit mit Krankenkassen

e Vorbildfunktion der Fiihrungskraft

e Wissen um Zusammenhédnge

e Suchtseminare fiir Filhrungskrafte

e Umgang mit gesunden und kranken Mitarbeitern
e Fiihren von Mitarbeitergesprachen

e Gesundheitsangebote im Unternehmen

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2)

Personalaufwand

BA

Gruppe/
mittel-
hoch

Gruppe/
mittel

Stunden

Sifa

Gruppe/
mittel-
hoch

Gruppe/
mittel

Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

1.8 Unterstiitzung bei der Weiterentwicklung eines Gesundheitsmanagements

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

I S

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Betriebliche
Entscheidung fiir
die Einfiihrung
eines Gesundheits-
managements

b) Betreiben eines
Gesundheitsmanage-
ments

9]

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

nein Beschreibung der

O

Leistungen insgesamt fiir
Auslosekriterien a) bis c)

e Mitwirken, Unterstiitzen
bei der Entwicklung
von betrieblichen
Strukturen zum Gesund-
heitsmanagement
(z. B. Einrichten
von Steuerkreisen,
Gesundheitszirkeln,
Vernetzung mit dem
Arbeitsschutzausschuss)

e Zusammenwirken mit
anderen Akteuren der
betrieblichen Gesund-
heit (z. B. Gesundheits-
beauftragte, Akteure
der Krankenkassen)

e Unterstiitzen, Mitwirken
bei der Steuerung
von Prozessen eines
Gesundheitsmanage-
ments (Prozesse sind
insbesondere Erstellen
von Gesundheitsberich-
ten, Durchfiihren von
Mitarbeiterbefragungen
und von Aktionstagen,
PR- und Marketingmaf3-
nahmen, Planung von
Programmen, Evaluation
und Qualitatsmanage-
ment der entsprechen-
den Manahmen)

e Hinwirken auf die dauer-
hafte Integration von
Gesundheitsmanage-
ment in Betriebsroutinen
(Vernetzung mit dem
Arbeitsschutzmanage-
ment, Integration in
die Betriebsorganisa-
tion und -fiihrung)

erforderlich ...

nein

Beispiele aus der Branche PNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

e Arbeitskreis Gesundheit

e Gesundheitszirkel

e Entwicklung des betrieblichen Eingliederungs-
managements

e Fiihrungskrafteseminare zum Gesundheits-
management im Unternehmen

e ganzheitliches betriebliches Gesundheitsmanagement

e Zusammenarbeit mit Krankenkassen und UV-Tragern
sowie weiteren Organisationen

e Netzwerkbildung

e Gesundheitsberichte

e Berichte zur Entwicklung des Krankenstandes

¢ Kooperationen mit Krankenkassen
(z.B. Gesundheitsbericht)

e Kooperation mit Rentenversicherungstragern und
Integrationsamt (Leistungen zur Teilhabe
am Arbeitsleben)

e Planung, Durchfiihrung von Projekten und Pilotmaf3-
nahmen

e Koordination von Gesundheitsforderungsmafinahmen

e betriebliches Eingliederungsmanagement

e Arbeitshewadltigungsindex

e Mitarbeiterbefragungen

e Fiihrungskréaftetrainings

¢ \lernetzung mit Personalabteilung
und Organisationsentwicklung

e Teilnahme an Fiihrungskrafte-Gesprachen

e Betriebsvereinbarungen (z.B. Sucht, Mobbing, part-
nerschaftliches Verhalten, Gesundheitsmanagement)

BA

alle MA/
mittel-
hoch

alle MA/
mittel-
hoch

Personalaufwand

Sifa

alle MA/
mittel-
hoch

alle MA/
mittel-
hoch

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2)

Stunden

Stunden
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2 Betriebliche Verdnderungen in den Arbeitsbedingungen und in der Organisation

2.1 Beschaffung von grundlegend neuartigen Maschinen, Gerdten

Auslosekriterien
 wmw |

Personalaufwand

Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche PNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslésekriterien a) bis i)

a) Fuir den Betrieb [0 | O | ® Unterstiitzen bei Gefahr- | e Hybridbusse Gruppe/ | Gruppe/
gegeniiber der dungsermittlung und e Wasserstofftechnologie gering hoch
Grundbetreuun Risikobeurteilung . ; i ;
nfeuartige/neuegRisiken derz.u verdndernden . Eﬂigfsﬁ:it:ﬁggz:mk
sind zu erwarten Arbeitssysteme durch .

die Beschaffung neuer e Blockheizkraftwerke
Maschinen, Gerite ° Elektrofahr?euge und deren Infrastruktur
« Beraten zur Ermittlung | * Solarthermieanlagen
von Anforderungen an e Infrastruktur fiir neue Technologien
die zu beschaffenden (Werkstatt, Versorgung, Tankstellen etc.)
Maschinen, Geréte e Einfiihrung neuer Verkehrssysteme (Stadtbahn)
e Beraten zu Anforderun- | ® Neue technische Anlagen in Spezialwerkstatten
gen beim Einsatz e Spezielle Baumaschinen (selbstfahrende
neuartiger Maschinen, Schienenschleifmaschine)
Gerdte (Arbeitssystem- | o Betriebsspezifische Software / Hardware | ... e h
gestaltung) (z.B. neue Fahrscheindrucker)
e Mitwirken an der

b) Neuartige Gefahren- OO Erstellung von ¢ Kohlefaserverbundwerkstoffe Gruppe/ | Gruppe /
quellen kénnen Pflichtenheften/ e Nanotechnologie gering hoch
auftreten Ausschreibungen e Schienenfahrzeuge im StraRenbereich (Stadtbahn)

* Mitwirken bei der e Laserstrahlen in Lichtwellenleitern
Angeboten soie e . —
Vertragsgestaltungen
¢) Grundlegend O | O | e Oberpriifen auf Erfiillung | ® Wartung von Hybridbussen Gruppe/ |Gruppe/
\\;\(le.ri‘;i(nderte i vereinbarter Anforderung| ® Wartung, Abstef}lfugg und Betankung gering | hoch
Irkungen aurdie bei Lieferung, Aufstel- von Wasserstofffahrzeugen
Arbeitsumgebung lung, Montage, ... ¢ Beschaffung von Defibrillatoren in
e Mitwirken bei Realisie- allen Unternehmensbereichen " "
rung der Verdnderungen; | e D e
. . Unterstiitzen bei der

d) Bisherige Schutz- O O | abnahme * Erdungstrennschalter Gruppe/ | Gruppe /
mafnahmen kénnen « Wirkungskontrolle e Transportvorrichtungen in Werkstatten gering | hoch
p_lcht/nur bedingt o Fortschreiben der (z.B. Drehgestelltransport)

Ubertragen werden Gefihrdungsbeurteilung | ® Evakuierungsanlage fiir FCKW (Absaugung)
e Eigenkonstruktionen
¢ betriebsspezifische Soft- und Hardware | L) RS h

e) Es bestehen keine O d e Einfiihren automatischer Warnanlagen im Gruppe/ | Gruppe /
standardisierten Gleisbereich (z.B. Rasenmdhsicherungsanlage) gering hoch
Lésungen ® Reinigungsarbeiten spezieller Anlagen und

Gebdudeteile
¢ Transporteinrichtungen fiir Schienenfahrzeug-
komponenten
* DNA-Spriihanlagen zum Schutz vor Uberfllen
e Spezielle Bearbeitungsmaschinen
fiir Schienenfahrzeuge
e Spezielle Dacharbeitsbiihnen fiir Hybrid-
und Brennstoffzellenbusse
e Tankanlagen fiir Wasserstoff
e \lersorgungseinrichtungen fiir Elektrofahrzeuge
(StraRe)
e Einrichten besonderer Arbeitsplatze
2.B. in der Betriebszentrale
e Ausschreibung neue Betriebsfahrzeuge
* Neue Betriebssysteme (Bus- und U-Bahnbetrieb)
e Eigenkonstruktionen, betriebsspezifische
Soft- und Hardware N "




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fortsetzung von 2.1 Beschaffung von grundlegend neuartigen Maschinen, Gerdten

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslésekriterien a) bis i)

f) Es sind grundlegend O g e Hybridbus Gruppe/ | Gruppe/
neuartige Anfor- e Brennstoffzellenbus gering | hoch
derungen an die e Solaranlagen
grlll)ae}iltﬁstiﬂz?z/gdear‘:chte e Tankanlagen Wasserstoff
S S ——— e Versorgungseinrichtung fiir Elektrofahrzeuge (StraRe)

......... h|....h

g) Es wird eine grund- O g e Einflihrung neuer Verkehrssysteme (z.B. Stadtbahn) Gruppe/ | Gruppe/
legend verdnderte gering | mittel
Organisation
erforderlich

......... h|....h

h) Es entstehen andere/ OO e Einfithrung neuer Verkehrssysteme (Stadtbahn) Gruppe/ | Gruppe/
neue Schnittstellen e Neue Betriebssysteme (Bus- und U-Bahnbetrieb) gering | mittel
zu bestehenden e Trennen von Betrieb und Infrastruktur
Arbeitssystemen

......... h|....h

) O o

......... h|...h
Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ D El Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden
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2.2 Grundlegende Veranderungen zur Errichtung neuer Arbeitspldtze bzw. der Arbeitsplatzausstattung;
Planung, Neuerrichtung von Betriebsanlagen; Umbau, Neubaumafinahmen

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterien a) bis j)

a) Fur den Betrieb [0 | O | ° Unterstiitzen bei Gefahr- | e Infrastruktur fiir den Betrieb und Gruppe/ | Gruppe/
gegeniiber der dungsermittlung und die Instandhaltung von: gering- hoch
Grundbetreuung neu- Risikobeurteilung —Hybridbussen mittel
artige/neue Risiken der zu verdndernden —Wasserstoffbussen
sind zu erwarten Arbelts§ysteme . —Energiespeichertechnik

e Unterstiitzen der Ermitt- —Photovoltaikanlagen
lung und Festlegung —Solarthermieanlagen
von Anforderungen 8
an die Arbeitsplatz-, — Elektrofahrzeugen
Arbeitsstittengestaltung | ® Einfiihrung neuer Verkehrssysteme (Stadtbahn)
e Aufarbeiten relevanter | hi.... h
Vorschriften und Regeln,

b) Neuartige Gefahren- O g des Stands der Technik | ® Infrastruktur fiir den Betrieb und Gruppe/ | Gruppe/
quellen kdnnen und Arbeitsmedizin die Instandhaltung von: gering hoch
auftreten o Mitwirken an der —Windkraftanlagen bei eigener Wartung

Erstellung von —Hybridbussen
Pflichtenheften/ —Wasserstoffbussen
Ausschreibungen —Energiespeichertechnik
* Beraten zu Anforderun- —Schienenfahrzeuge im StraRenbereich (Stadtbahn) | - LI [P h
gen beim Einsatz

¢) Grundlegend Ol O neuartiger Arbeitsplatz- | siehe auch 2.2 a), b) Gruppe/ | Gruppe/
verdnderte Wirkungen ausstattung, Betriebs- « Konstruktive Anderungen an Fahrzeugen gering | hoch
auf die Arbeitsum- anlagen, Raume etc. zum Schutz vor titlichen Ubergriffen
gebung bzw. auf die (Fechmsch, organisato- | | Vertriebssystem
Arbeitsplétze und risch, personell) e Betriebsspezifische Software / Hardware
Arbeitsabldufe . gﬂitwirken bei der @B. Fahr’sjcheindrucker) ......... hf o h

ewertung von

d) Bisherige §chutzmaf§- O g Cgﬁf:;;;g;g&igen siehe 2.1d) Gruppe/ Gruppe/
nahmen kdonnen " X gering hoch
nicht/nur bedingt ° Unte.rstutzen bei der
iibertragen werden _P_Jbeﬂssystemgestaltung

e Uberprifenauf | h..... h
Erfiillung vereinbarter

e) Es bestehen keine OO Anforderungen bei * Neubau und Sanierung von Gebduden (Haltestellen, Gruppe/ | Gruppe/
standardisierten Baumafinahmen, Verwaltung, Werkstdtten, Kundenzentrum, mittel hoch
Losungen Lieferung, Aufstellung, Betriebszentrale)

Montage, ... e Strecken- und Stationsneubau
e Mitwirken bei der Reali- (Schienenverkehrssysteme)
sierung der Verande- e Einfiihren automatischer Warnanlagen im Gleisbereich
rungen; Unterstiitzen (z.B. Rasenméahsicherungsanlage)
bei der Abnahme e Reinigungsarbeiten spezieller Anlagen und
e Wirkungskontrollen Gebdudeteile
e Fortschreiben der e Transporteinrichtungen fiir
Gefdahrdungsbeurteilung Schienenfahrzeugkomponenten
e Konstruktive Anderungen zum Schutz vor
tétlichen Ubergriffen/Uberfillen
e Spezielle Bearbeitungsmaschinen
fiir Schienenfahrzeuge
e Spezielle Dacharbeitsbiihnen fiir Hybrid- und
Brennstoffzellenbusse
e Tankanlagen fiir Wasserstoff
e Versorgungseinrichtungen fiir Elektrofahrzeuge
(StraRe)
e Neue Betriebs- und Arbeitsfahrzeuge | .« hi... h




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

Fortsetzung von 2.2 Grundlegende Verdnderungen zur Errichtung neuer Arbeitspldtze bzw. der Arbeitsplatzausstattung;
Planung, Neuerrichtung von Betriebsanlagen; Umbau, NeubaumaBnahmen

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche GPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslésekriterien a) bis j)

f) Es sind grundlegend O g Betreiben von Gruppe/ | Gruppe /
verdnderte Anfor- e Hybridbus gering hoch
derungen an die e Brennstoffzellenbus
Qual.lﬁkatlon/das « Solaranlagen
arbeitsschutzgerechte o Tankanl W toff
Verhalten zu erwarten EILETEEEL X a.ssers & "

e Versorgungseinrichtung fiir Elektrofahrzeuge (Straf3e)
e Neue Verkehrssysteme (z.B. Stadtbahn)
......... h|....h

g) Es wird eine grund- OO e Betrieb neuer Verkehrssysteme (Stadtbahn) Gruppe/ | Gruppe/
legend verdnderte * Einfiihren eines Betriebshofmanagementsystems mittel | mittel
Organisation
erforderlich

......... h|....h

h) Es entstehen andere/ O g e Betrieb neuer Verkehrssysteme (Stadtbahn) Gruppe/ | Gruppe /
neue Schnittstellen e Neue Betriebssysteme (Bus- und U-Bahnbetrieb) gering | mittel
zu bestehenden e Trennen von Betrieb und Infrastruktur
Arbeitssystemen

......... h|....h

i) Esentstehen neue O g e Einflihrung neue Verkehrssysteme (Stadtbahn) Gruppe/ | Gruppe/
Zustandigkeiten/ e bei neuen Arbeitsverfahren gering | mittel
Verantwortlichkeiten

......... h|...h

) OO

......... h|....h

Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _

... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,

einem zutreffenden ,,Ja“ D El Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




2.3 Einfiihrung vollig neuer Stoffe, Materialien

Auslosekriterien
 Jwmw |

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische Be-
treuung

a) Fiir den Betrieb
gegeniiber der Grund-
betreuung anders-
artige/neue Risiken
sind zu erwarten

b) Neuartige Gefahren-
quellen kdnnen
auftreten

c) Verdnderte Wirkungen
auf die Arbeitsumge-
bung bzw. auf die
Arbeitsplatze und
Arbeitsablaufe

d) Bisherige Schutzmag-
nahmen kdonnen
nicht/nur bedingt
ibertragen werden

e) Es bestehen keine
standardisierten
Ldsungen

f) Es sind vollig verédn-
derte Anforderungen
an die Qualifikation/
das arbeitsschutz-
gerechte Verhalten
zu erwarten

g

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

nein

O

erford

nein

Beschreibung der
Leistungen insgesamt fiir
Auslosekriterien a) bis g)

e Unterstiitzen bei der
Informationsermittlung
hinsichtlich der neuen
Stoffe, Materialien

e Beurteilen der Risiken
durch die neuen
Stoffe, Materialien

e Unterstiitzen bei der
Auswahl risikoarmer
Stoffe, Materialien

e Festlegen von Soll-
Zustédnden fiir den
Einsatz von Stoffen
und Materialien

e Unterstiitzen bei der
betrieblichen Zulassung
und Freigabe von Stoffen
und Materialien

e Unterstiitzen bei
der Festlegung von
Schutzmafinahmen

e Mitwirken bei der
Realisierung der
Schutzmafinahmen und
Wirkungskontrollen

e Fortschreiben der
Gefdhrdungsbeurteilung

erlich ...

6PNV/BAHNENX

Aufwandskriterien

Personalaufwand

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
die den Personalaufwand beeinflussen
e Betriebsstoffe mit Nanopartikeln Gruppe/ | Gruppe/
e Wasserstoff mittel mittel
e Feinstaub
e Beschichtungsstoffe
® Reinigungsmittel
e synthetische Kraftstoffe
e Schmierstoff

chmiestofie L h| e h
e Gefahrstoffe (z.B. Nanopartikel) und Gruppe/ | Gruppe/

Fahrzeugmaterialien mittel mittel
* Neue Beschichtungsverfahren
* Neue Reinigungsverfahren (z.B. Graffitientfernung)

e Flusssdure / Etching
¢ Andere Elektronikprodukte mit Schadstoffen

(Energiesparlampen, Akkumulatoren,

Doppelschichtkondensatoreny) | ol h
* Wasserstoff Gruppe/ | Gruppe/
e Alternative Kraftstoffe (z.B. Biodiesel) mittel mittel
e Zusatzstoffe (z.B. Harnstoff)

e Nanopartikel

e Neue Beschichtungsverfahren

* Neue Reinigungsverfahren (z.B. Graffitientfernung)

° Flussséure/Etching ......... h ......... h

e \Wasserstoff Gruppe/ | Gruppe /

e Nanopartikel gering | gering
......... h|....h

o Wasserstoff Gruppe/ | Gruppe/

e Nanopartikel gering | gering
......... h|....h

® Wasserstoff Gruppe/ | Gruppe/

* Nanopartikel gering | mittel
......... h|....h
......... h|....h

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _

insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,

Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

2.4 Grundlegende Veranderung betrieblicher Abldufe und Prozesse; grundlegende Veranderung
der Arbeitszeitgestaltung; grundlegende Anderung, Einfiihrung neuer Arbeitsverfahren

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslésekriterien a) bis j)

a) Fiir den Betrieb O | O | ° Gefdahrdungsermittlung | e Neue Bauverfahren Gruppe/ | Gruppe/
gegeniber der und Risikobeurteilung | e Neue Vertriebssysteme, betriebsspezifische Software/ | mittel | hoch
Grundbetr.euung derz‘u verdndernden Hardware (z.B. Fahrscheindrucker)
ander;a\r.tllge/ - Arbe|tssysterr:je ¢ Neue Lackiertechnik und Beschichtungsverfahren
neue Risiken sin e Unterstiitzen der Ermitt- | ¢ Neye Klebeverfahren
zu erwarten l/%?]g:nnfgrzeesrﬂﬁzz:g e Neue Schweifiverfahren

an die Gestaltung von
Abléufen, ArbeitSVer' ......... hia.... h
fahren, Arbeitszeit

b) Neuartige Gefahren- OO . z e Absturz von glatten Gebdudeddchern Gruppe/ | Gruppe/

s e Aufarbeiten relevanter o . !
quellen kdnnen Vorschrift d Regel (zunehmend Glasdécher) gering | mittel
frreten orschriften und Regeln, | o 0 e o L irch GraffitisS
ad des Stands der Technik IS Z-/5%, T RIS
und Arbeitsmedizin, auf Betriebshofen (nac‘hts) ‘
entspr. umfassende * Raubiiberfalle auf Betriebshofen wegen Bareinnahmen
Recherchen * Neue Antriebstechnologien
e Beraten zu Anforderun- (Wasserstoff, Hybrid, Elektroantrieb)
gen bei der Verdnderung
von Ablaufen, Arbeits- h h
verfahren, Arbeitszeit | | Tmmmma e

o) Verdnderte Wirkungen | ] | [J | ° Unterstiitzen bei der e Einfilhrung eines Betriebshofmanagementsystems Gruppe/ | Gruppe/
auf die Arbeitsum- &r.belltisyszerpgess\lturng (z.B. Personalfreiheit (nachts) auf Busbetriebshéfen) mittel | hoch
gebung bzw. auf die ® Mitwirken bei derReali- | ¢ 7antralisierung von Streckenzentralen
Arbeitsplatze und sierung der Verdnderun- | (noye Betriebsgzentrale)

Arbeitsablaufe gip;ALé:;ehr;tgtzen bei e Dienstplangestaltung (z.B. Wunschdienstplan)
« Wirkuneskontrollen e Einfiihren von Rufbereitschaften
R Fortsch%eiben der e Telearbeit (Home-Office)
Gefihrdungsbeurteilung e Offene Gestaltung von Service- und Verkaufsstellen
(Bau Kundenzentrum)
e Einflihrung/Veranderung Schichtarbeit in speziellen
Bereichen
e Zunehmend witterungsbedingte Notfalleinsatze
......... h|....h

d) Bisherige SchutzmaR- O g * Neue Fahrzeuggenerationen Gruppe/ | Gruppe /
nahmen kénnen (z.B. fahrerloser U-Bahnbetrieb) gering | mittel
?icht/nur bedingt * Personalfreiheit (nachts) auf Bus-Betriebshofen
tibertragen werden * Neue Antriebstechnologien

......... h|....h

e) Es bestehen keine O g * Neue Fahrzeuggenerationen Gruppe/ |Gruppe /
standardisierten » Neue Antriebstechnologien gering mittel
Losungen

......... hi....h

f) Es sind vollig verdn- O g * Neue Fahrzeuggenerationen (z.B. Hybridfahrzeuge) Gruppe/ | Gruppe /
derte Anforderungen gering | gering-
an die Qualifikation/ mittel
das arbeitsschutz-
gerechte Verhalten
nawEren 00 | | SN 00000 oo hl. h




OPNV/BAHNEN

Fortsetzung von 2.4 Grundlegende Veranderung betrieblicher Abldufe und Prozesse; grundlegende Verdnderung
der Arbeitszeitgestaltung; grundlegende Anderung, Einfiihrung neuer Arbeitsverfahren

Auslosekriterien
 mw |

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

g) Es wird eine vollig ver-

dnderte Organisation
erforderlich

h) Es entstehen andere/
neue Schnittstellen
zu bestehenden
Arbeitssystemen

i) Esentstehen neue
Zustandigkeiten/
Verantwortlichkeiten

Betriebsspezifische Betreuung ist

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

nein

O

erford

nein

Beschreibung der
Leistungen insgesamt fiir
Auslésekriterien a) bis j)

erlich ...

Aufwandskriterien

Personalaufwand

Beispiele aus der Branche GPNV/Bahnen, BA Sifa
die den Personalaufwand beeinflussen
e Mischarbeit, Arbeitsplatzrotation Gruppe/ | Gruppe/
gering- | mittel
mittel
......... hi...h
e Einfiihrung eines Betriebshofmanagementsystems Gruppe/ | Gruppe /
* Mischarbeitsplitze (Fahrdienst und Fahrfertigmachen, | gering- | mittel
Priifdienst und Fahrdienst, Hofdienst und Fahrdienst),
Arbeitsplatzrotation im Rahmen von Gruppenarbeit
in der Werkstatt
......... h|....h
e Flache Hierarchien Gruppe/ | Gruppe/
* Neue Aufgabenprofile (z.B. Wagenmeister, gefing- mittel
Fahrzeugbegleitservice) mittel
e Einfiihrung von neuen Managementsystemen
e Qutsourcing
e Umstrukturierung im Betrieb
......... h|...h
......... h|....h
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 22) Stunden | Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

2.5 Spezifische Erfordernisse zur Schaffung einer geeigneten Organisation zur Durchfiihrung
der Malinahmen des Arbeitsschutzes sowie der Integration in die Fiihrungstatigkeit und
zum Aufbau eines Systems der Gefadhrdungsbeurteilung

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

I I I

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Erfordernisse zur
Integration in die
Fllhrungstatigkeit und
zum Aufbau einer ge-
eigneten Organisation,
soweit Bedarf tiber
die Grundbetreuung
hinaus besteht

b) Betriebsspezifische
Erfordernisse zur
Implementierung eines
Gesamtsystems der
Gefahrdungsbeurteilung

¢) Grundlegende Verinde-
rungen zur Integration
des Arbeitsschutzes
in das Management

d) Einfiihrung von
Managementprinzipien
und -systemen
mit Relevanz zum
Arbeitsschutz

e) Integration des
Arbeitsschutzes
in bestehende
Managementsysteme

f) Arbeitsschutzmanage-
mentsystem

g) Brandschutz

h)

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

nein

O

erford

Beschreibung der Leis-
tungen insgesamt fiir
Auslosekriterien a) bis h)

e Aufbereiten und Darstel-
len von Sinnhaftigkeit,
Notwendigkeit und
Nutzen der Implemen-
tierung und Weiterent-
wicklung einer geeig-
neten Organisation und
der Integration in die
Flihrungstatigkeit bzw.
eines Gesamtsystems
der Gefdahrdungsbe-
urteilung, Beraten der
Unternehmensleitung,
Ermitteln des spezifi-
schen Bedarfs fiir die
Implementierung und
Weiterentwicklung,
Analyse des erreichten
Stands; Systematisieren
des weiteren Vorgehens
Entwickeln und Verein-
baren von Zielen mit der
Unternehmensleitung
Entwickeln von betriebs-
spezifischen Konzepten
fiir die Integration von
Arbeitsschutzbelangen
in das betriebliche
Management, in
Managementsysteme,
zum Aufbau von
Arbeitsschutzmanage-
mentsystemen, fiir

ein Gesamtsystem zur
Gefdhrdungsbeurteilung
Unterstiitzen bei der Re-
alisierung der Konzepte
Audits und
Wirkungskontrollen
Kontinuierlichen
Verbesserungsprozess
unterstiitzen

erlich ...

Personalaufwand

Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa
die den Personalaufwand beeinflussen
® Reorganisation der Sicherheitsbeauftragten Gruppe/ | Gruppe/
e Jour-Fix-Termine mit Vorstand und Fiihrungskréften gering | mittel
e Beteiligung an Flihrungskrafteseminaren mit
Bezug zum Arbeits- und Gesundheitsschutz
(z.B. Pflichteniibertragung im Arbeitsschutz)
e Beteiligung an Projekt- und Lenkungsgruppen
e Integration in Planungsgruppen
¢ Notfallpléne (z.B. Pandemie, Terrorbekdampfung)
......... h|....h
* Nachhaltigkeit der Gefahrdungsbeurteilungen alle MA/ | alle MA/
* Kontinuierliche Anpassung des Systems der Gefahr- gering | mittel
dungsbeurteilung an verdnderte Erfordernisse
(demografischer Wandel, ArbMedVV, psychische
Belastungen, neue/gednderte Vorschriften, etc.)
......... h|....h
e Einfiihrung Arbeitsschutzaudits alle MA/ | alle MA/
e Aufbau eines Kennzahlensystems gering | gering
......... h|....h
e Definition von Arbeitsschutzzielen alle MA/ | alle MA/
e Ableiten von MaBnahmen gering | gering
e Arbeitsschutz in Zielvereinbarungen aufnehmen
e Integration von Arbeitsschutzkennzahlen
in Unternehmenskennzahlen h h
o Aufbau und Pflege betriebseigenes alle MA/ | alle MA/
Managementsystem gering hoch
......... h|....h
e Pflege des Arbeitsschutzmanagementsystems und alle MA/ | alle MA/
Vorbereitung sowie Begleitung der Auditierung gering hoch
......... h|....h
e ...im Verkehrsunternehmen Gruppe/ | Gruppe/
gering | mittel
......... h|....h
......... h|....h
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




OPNV/BAHNEN

3 Externe Entwicklung mit spezifischem Einfluss auf die betriebliche Situation

3.1 Neue Vorschriften, die fiir den Betrieb umfangreichere Anderungen nach sich ziehen

Auslosekriterien
I Y

Personalaufwand

Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterien a) bis d)

a) Fortschreiben der O | O | e Aufarbeiten grundlegen- | e Novellierung der GefStoffv Gruppe/|Gruppe/
Gefahrdungsbeu_rtei- djer Konsquenzen e Lirm- und Vibrationsschutz mittel | mittel
lung ist erforderlich fir den Betrieb * Ganzheitliche Gefdhrdungsanalyse hinsichtlich

° gnt%rstutzgln belj psychischer Belastungen
A(rel;ei?subrgiﬁgﬁngeern e Fortschreibung BetrSichV
nach MaBgabe der e ArbMedVV und Umsetzung
neuen Vorschrift
e Organisation von
erforderlichen Qualifi- | e hloes h
. . zierungsaktivitdten zur . o

b) Verdnderungen in O | O | vorschrift generell e Larm- und Vibrationsschutz Gruppe /| Gruppe /
den bestehenden o Ableiten von Konse- e Ganzheitliche Gefdhrdungsanalyse hinsichtlich gering | mittel
Arbeitssystemen quenzen fiir die Zuwei- psychischer Belastungen
sind erforderlich sung von Aufgaben, e Fortschreibung BetrSichV

Zustandigkeiten und e ArbMedVV und Umsetzung
Verantl\ivorttl)mg g e Umsetzung Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz
® Mitwirken bei Verdnde-
rungen betrieblicher h h
Ablavforganisation [
¢) Veranderungen in olgl® Unte(jr;tﬂtzten Eei n(;t- e Einarbeitung von Nachfolgern Gruppe/ |Gruppe/
derAusgestaltung ‘L’J"sg olrggzzisgto:ilzsh:r? « Novellierung GefStoffv gering | mittel
einer geeigneten Verinderuneen in den ® Anpassung / Neuorganisation der Medizinischen
Organisation sind 8
& Arbeitssvstemen Vorsorge nach ArbMedVV
erforderlich v ImaRige Ub iifune der Lei fil
e Unterstiitzen bei der * Regelméafige erpriifung der Leistungsprofile
Vorbereitung und nach DGUV Vorschrift 2
Durchfiihrung von ¢ Organisatorische Anpassung durch
MaBnahmen zum LarmVibrationsArbSchV
arbeitsschutzgerechten | e Umsetzung Berufskraftfahrerqualifikationsgesetz
Verhalten der
Beschaftigten | h|..... h
d) O Od
......... h|....h
Betriebsspezifische Betreuung ist erford
Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _
... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
einem zutreffenden ,,Ja“ O O Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




Fachinformationsblatt: Handlungshilfe zur DGUV Vorschrift 2 fiir die Branche OPNV/Bahnen

3.2 Weiterentwicklung des fiir den Betrieb relevanten Stands der Technik und Arbeitsmedizin

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

I S

Auslosekriterien fiir
betriebsspezifische
Betreuung

a) Grundlegend neue
Erkenntnisse zu
Gefdahrdungen

b) Auswertung iiber-
betrieblich auftre-
tender Ereignisse
(GroBbrénde,
Epidemien, ...)

c) Neuartige Losungskon-
zepte zur Vermeidung/
Bekdampfung von
Gefdhrdungen

d) Neuartige Ansitze
zur Starkung von
Gesundheitsfaktoren

e)

Betriebsspezifische Betreu

... bei mindestens
einem zutreffenden ,,Ja“

ja

O

ung ist

ja

nein

O

erford

nein

Beschreibung der
Leistungen insgesamt fiir
Auslésekriterien a) bis e)

e Ermitteln des betriebs-
spezifisch weiterent-
wickelten Stands
der Technik und
Arbeitsmedizin

e Aufarbeiten der grund-
legenden Konsequenzen
fiir den Betrieb

e Unterstiitzen bei
der Beurteilung der
Arbeitsbedingungen
entsprechend dem
weiterentwickelten
Stand der Technik
und Arbeitsmedizin

e Entwickeln von Gestal-
tungs- und Schutzkon-
zepten entsprechend
dem weiterentwickelten
Stand der Technik
und Arbeitsmedizin

e Unterstiitzen bei not-
wendigen technischen
und organisatorischen
Veranderungen in den
Arbeitssystemen

* Begleiten der
Realisierung

e Wirkungskontrolle

e Fortschreiben der
Gefdhrdungsbeurteilung

erlich ...

Beispiele aus der Branche PNV/Bahnen,
die den Personalaufwand beeinflussen

* Neue Technologie in der neuen StraBenbahn und
Hybridbus

* Neue Antriebstechnologien

e Ergonomische Aspekte des Fahrerarbeitsplatzes

e Anforderungen an Leitstellenarbeitsplatze

¢ Anforderungen an den Umgang mit schwierigen
Kunden / Fahrgésten

e Umsetzung ArbMedVV

¢ Neue Berufskrankheiten

e Ldrm- und Vibrationsschutz

e Psychische Belastungen

® Pandemieplan
e Notfall- und Krisenmanagement
e Erfahrungsaustausch mit Behdrden

e Optimierung des Brandschutzes im Tunnel

e Dacharbeitsbiihnen fiir Hybridfahrzeuge (Bus)

e Spezielle Wartungshalle fiir Wasserstofffahrzeuge
e Evakuierungsanlage FCKW (Kiihlmittel)

® Projekte: Physiotherapeuten am Arbeitsplatz
e Gesundheit fiir Fiihrungskrafte
e Gesundheitscoaching

e Aufbau eines ganzheitlich betrieblichen
Eingliederungsmanagements

BA

Gruppe/
gering

alle MA/
gering

Gruppe/
gering

Gruppe/
mittel-
hoch

Personalaufwand

Sifa

Gruppe/
gering

alle MA/
mittel

Gruppe/
gering-
mittel

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld
insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,
Teilschritt 2.2)

Stunden

Stunden




OPNV/BAHNEN

4 Betriebliche Aktionen, Programme und Maf3nahmen

4.1 Schwerpunktprogramme, Kampagnen sowie Unterstiitzung von Aktionen zur Gesundheitsférderung

Auslosekriterien
 wmw |

Personalaufwand

Aufwandskriterien

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche PNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslésekriterien a) bis j)

a) Initiative, Entscheidung | [] | [J | ® Analyse des Problems, e Gesundheitsherichte der Krankenkassen Gruppe/ | Gruppe/
des Arbeitgebers bzw. éu dim ?‘ifLPngf?jmm ' * Unfallstatistik und Analyse von Unfallschwerpunkten hoch hoch
Erfordernis zu Schwer- urchgefiihrt werden so
punktprogrammen e \orbereiten von Ziel-
zur Bekdmpfung von setzungen betrieblicher
Gefdhrdungsschwer- Schwerpunktprogramme
punkten: Anzahl der e Entwickeln von
Exponierten gegeniiber Bewertungskriterien
speziellen Gefdhrdun- fiir den Erfolg des
gen (getrennt zu Programms
betrachten nach den e Kldren der inhaltlichen
verschiedenen Gefdhr- Ausgestaltung
dungen), zeitliche Hau- (Programmplanung,
figkeit der Expositionen Arbeitsschritte, ..) | e h|. h

e Unterstiitzen bei der

b) Initiative: Entscheidung | [] | [ Planung erforderlicher e ,Richtig“ Unterweisen Gruppe/ | Gruppe/
des Arbeitsgebers Ressourcen und Vorbe- | © Fithrungskréfteschulung zum Thema Gesundheits- hoch | hoch
bzw. Erfordernis zu f t/ ,gesundes Fithren“

reitung entsprechender management /-, g
Schwerpun.kLpr%grim} Entscheidungen * Koordination Fahr- und Sicherheitstraining
men zum sicherheits- . fir Mitarbeiter
e gy Dl N e
sescificenzube. | unatece i ahien Bkt
lung/ Qualifizierung | to Fakt - o
i Aroeissaiuiz relevante raktoren e Aktionen zur Gesundheitspravention
bei der Arbeit selbst (Erndhrungsberatung, Gesundheitsschulung,
positiv zu beeinflussen; 2.B. Theraband, Unterweisung)
Initiieren, Unterstlitzen | o Aktionen fiir spezielle Mitarbeitergruppen
von I_.ernprozessen (z.B. Ubergewichtige, Raucher, Fahrer)
* Entwickeln  Vermeidung von Stolperunfallen
progrqmmspezmscher « Hautschutztag
Organisationsformen .
- e Gesunde Erndhrung
® Beitrage zur . e« rps
Organisation der o Akt!on zum ,,nch}ngep Betzimgen von Busrampen
Offentlichkeitsarbeit e Aktionen zum ,richtigen“ Sitzen | ... Wl o, h
e Aktive Mitwirkung bei
o) :jnitiaAtil\)/e, Entbscheidung OO der Umsetzung dgér e Schwerpunktprogramm ,,Stolperunfalle* Gr#pphe/ Gr#pphe/
es Arbeitgebers Pro hritte: _ | * Deeskalationstrainings oc oc
- grammschritte; Koor:
bzw. Erfordernis zu dinieren von Aktivitdten | ® Betreuungnach posttraumatischen Belastungs-
Schwerpunktprogram- e Controlling; stérungen (Sozialberatung, Betriebsarzt)
men nach besonders Ergebnismessung aller Beteiligten
schwerwiegenden >
Unfillen e Aufarbeiten von
Erfahrungenund | e hl. h
. ) Schlussfolgerungen . .
d) Idnltlitll\)/e, Eanche;)dung ol al. MaBnahmen zur ® Programme ,,Gesunder Riicken Gr#pphe/ Grupp(i/
es Arbeitgebers bzw. Nachhaltigkeit e Seminare Stressbewaltigung oc mitte
Erfordernis zu Schwer- . Unterst[jtzgen bei e Erndhrung, Bewegung, Entspannung
il e i e 2L der Entwicklung des h h
Gesundheitsforderung Fhrungsverhaltens | e

e) Initiative, Entsg:hei— D |:| Lc;:jjlgr?tljlgéaeggaslﬁraﬁen e Projekt ,Fiihrungskultur® Gru'ppe/ Gruppe/
dung des Arbeitgebers und iltere Beschiftigte | * Einfiihrung eines Mitarbeiter-Portals im Internet mittel | gering
bz‘}’:’- Erfordirms zu * Mitarbeiterbefragung
S¢ werp\L/m t;tprogram- e Projekt zur Verbesserung der Unternehmenskultur
men zur verbesserung e Semiare zum Thema ,,gesundes Fiihren*
der Arbeitskultur, des . .
sozialen Umfeldes usw. * Spezielle Arbeitsgruppen h|. h
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Fortsetzung von 4.1 Schwerpunktprogramme, Kampagnen sowie Unterstiitzung von Aktionen zur Gesundheitsférderung

Auslosekriterien Aufwandskriterien -

Auslosekriterien fiir ja nein Beschreibung der Beispiele aus der Branche OPNV/Bahnen, BA Sifa

betriebsspezifische Leistungen insgesamt fiir  die den Personalaufwand beeinflussen

Betreuung Auslosekriterien a) bis j)

f) Programme, Strategien | [] | [ Siehe auch 1.7 Gruppe/ | Gruppe /
und Kampagnen zur * Physiotherapeuten am Arbeitsplatz hoch | mittel
Bewaltigung von e Programme ,,Gesunder Riicken®
'éz:g;rﬂsh:: e Riickenschule

8 ® Seminare (Stressbewiltigung, Pilates)
e Individuelle ergonomische Beratung
* Pilates
. Gymnastik ......... hia.... h

g) Programme, Strategien | [] | [ ¢ Entwickeln von Analyseinstrumenten zu psychische Gruppe/ |Gruppe /
und Kampagnen zur Belastungen/Beanspruchungen hoch mittel
Bewdltigung psychi- e Entwickeln/Durchfiihren von MaBnahmen zur Stress-
scher Belastungen pravention (Deeskalationstraining, Entspannungs-

methoden, Computer based Training)
e Posttraumatische Belastungsstérungen Schulung/-
Supervision fiir Beteiligte
(Sozialberatung, Betriebsarzt)
e Fithrungskrafteseminar ,,Umgang mit psychisch
Kranken*
......... h|...h

h) Verbesserungsbedarf O g ® Projekt ,,Fiihrungskultur® Gruppe/ | Gruppe /
der psychosozialen e Einfiihrung eines Mitarbeiter-Portals im Internet mittel | mittel
Belastungs-Beanspru- » Durchfiihrung von Mitarbeiterbefragungen
zhunhgz-.snuat.lon e Work-life-balance (Vereinbarkeit Beruf / Familie)

Aurc' '€ spzmlen . e Gesundheitszirkel
rbeitsbedingungen im

Hinblick auf den Erhalt

der gesundheitlichen

Ressourcen (Soziale

Arbeitsbedingungen

betreffen vor allem:

positive soziale

Bindungen, gegensei-

tige Unterstiitzungs-

moglichkeiten, Mitwir-

kungsmoglichkeiten

am Arbeitsplatz,

mitarbeiterorientierte

Flihrungstatigkeit,

Entwicklung der

Unternehmenskultur) | | | | hi..... h

i) Entwicklung eines O g * Projekt ,,Demografischer Wandel“ (Personalstrategie) | alle MA/ | alle MA/
betrieblichen Leitbildes gering- | gering
zur Beschaftigung mittel
Alterer, einer entspre-
chenden Arbeitskultur

......... h|....h

i) O d

......... h|.....h

Betriebsspezifische Betreuung ist erforderlich ...

Personalaufwand in Stunden fiir das Aufgabenfeld _ _

... bei mindestens ja nein insgesamt (siehe DGUV Vorschrift 2, Anhang 4,

einem zutreffenden ,,Ja“ O O Teilschritt 2.2) Stunden | Stunden




RegelméBig vorliegende betriebsspezifische Unfall- und Gesundheitsgefahren,

OPNV/BAHNEN

1 Erfordernisse zur menschengerechten Arbeitsgestaltung
1.1 Besondere Tatigkeiten =.h everine
1.2 | Arbeitspldtze und Arbeitsstdtten, die besondere Risiken aufweisen | .. =.h e
1.3 Arbeitsaufgaben und Arbeitsorganisation mit besonderen Risiken .. ~.h reverone
1.4 Erfordernis arbeitsmedizinischer Vorsorge | L ~.h e
15 Erfordernis besonderer betriebsspezifischer Anforderungen beim Personaleinsatz ~ ...: =.h el
1.6 Sicherheit und Gesundheit unter den Bedingungen des demografischen Wandels | .. ~.h e
17 Arbeitsgestaltung zur Vermeidung arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren, Erhalt der
. individuellen gesundheitlichen Ressourcen im Zusammenhang mit der Arbeit - = h =
1.8 Unterstiitzung bei der Weiterentwicklung eines Gesundheitsmanagements | .. ~.h e
2 Betriebliche Veranderungen in den Arbeitsbedingungen und in der Organisation
2.1 Beschaffung von grundlegend neuartigen Maschinen, Geriten | .. ~.h e
2.2 Grundlegende Veranderungen zur Errichtung neuer Arbeitspldtze bzw. der Arbeitsplatzaus-
. stattung; Planung, Neuerrichtung von Betriebsanlagen; Umbau, Neubaumanahmen - —h -
2.3 | Einfiihrung vollig neuer Stoffe, Materialien | =.h e
Grundlegende Verdnderung betrieblicher Abldufe und Prozesse; grundlegende
2.4  Veranderung der Arbeitszeitgestaltung; grundlegende Anderung, Einfiihrung neuer
Arbeitsverfahren =.h el
Spezifische Erfordernisse zur Schaffung einer geeigneten Organisation zur Durchfiihrung
2.5 | der MaBnahmen des Arbeitsschutzes sowie der Integration in die Fiihrungstatigkeit und _ _
zum Aufbau eines Systems der Gefdhrdungsbeurteitung | e hi s
3 Externe Entwicklung mit spezifischem Einfluss auf die betriebliche Situation
31 Neue Vorschriften, die fiir den Betrieb umfangreichere Anderungen nach sich
) ziehen ~.h et
5 Weiterentwicklung des fiir den Betrieb relevanten Stands der Technik und
’ Arbeitsmedizin =h et
4 Betriebliche Aktionen, Programme und Mafnahmen
i Schwerpunktprogramme, Kampagnen sowie Unterstiitzung von Aktionen zur
’ Gesundheitsforderung =h et
Summe 0,00.n 0,00.
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W2Z-Kodes fiir die Branche OPNV/Bahnen

Die folgende Tabelle enthilt typische Geschiftsfelder der Branche OPNV/Bahnen. Jeder Betrieb wird aufgrund seines Kerngeschifts
gemaf’ der dargestellten Bezeichnung einem WZ-Kode zugeordnet. Betriebe im Sinne der Vorschrift sind eigenstandige Unternehmens-
einheiten und unabhédngige Dienstleister. Die Tabelle fasst die im Mustertext der DGUV Vorschrift 2 aufgelisteten WZ-Kodes fiir die
Branche uibersichtlich zusammen.

m WZ 2008 - Bezeichnung Beg:uupu;legs- Std/MA

29.2 Herstellung von Karosserien, Aufbauten und Anhdangern 1,5
30.20.1 Herstellung von Lokomotiven und anderen Schienenfahrzeugen | 2,5
30.20.2 Herstellung von Eisenbahninfrastruktur Il 1,5
331 Reparatur von Metallerzeugnissen, Maschinen und Ausriistungen I 1,5
33.2 Installation von Maschinen und Ausriistungen Il 1,5
45.12 Bau von Bahnverkehrsstrecken | 2,5
4513 Briicken- und Tunnelbau | 2,5
43.21 Elektroinstallation Il 1,5
45.2 Instandhaltung und Reparatur von Kraftwagen Il 1,5
49.2 Guterbeforderung im Eisenbahnverkehr 1] 1,5
49.3 Sonstige Personenbeférderung im Landverkehr I 0,5
50.3 Personenbeférderung in der Binnenschifffahrt 1] 1,5
52.1 Lagerei 1l 1,5
63.1 Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten; Webportale 1 0,5
68.2 Vermietung, Verpachtung von eigenen oder geleasten Grundstiicken, Gebduden I 05
und Wohnungen
80.1 Private Wach- und Sicherheitsdienste 1] 0,5
81.29.1 Reinigung von Verkehrsmitteln Il 1,5




Abkiirzungen:
uv:
SGB:

ArbMedVV:
BetrSichV:

BinSchPatentV:

BO Kraft:

BO Seil:

BOStrab:

EBO:

GefStoffV:
LarmVibrationsArbSchV:
TRGS:

BGR:

HIV:
DNA:
FCKW:
WLAN:
WZ:

OPNV/BAHNEN

Unfallversicherung
Sozialgesetzbuch

Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge

Verordnung tiber Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Bereitstellung von Arbeitsmitteln und deren
Benutzung bei der Arbeit, iber Sicherheit beim Betrieb tiberwachungsbediirftiger Anlagen und tiber
die Organisation des betrieblichen Arbeitsschutzes

Verordnung liber Befdhigungszeugnisse in der Binnenschiffahrt

Verordnung liber den Betrieb von Kraftfahrunternehmen im Personenverkehr

Vorschriften fiir den Bau und Betrieb von Seilbahnen (Landesrecht)

Verordnung liber den Bau und Betrieb der StraRenbahnen

Eisenbahn-Bau- und Betriebsordnung

Verordnung zum Schutz vor Gefahrstoffen

Verordnung zum Schutz der Beschéftigten vor Gefadhrdungen durch Larm und Vibrationen
Technische Regeln fiir Gefahrstoffe

Berufsgenossenschaftliche Regel

Humanes Immundefizienz-Virus
Desoxyribonukleinsaure (Erbgut)
Fluorchlorkohlenwasserstoffe
Wireless Local Area Network
Wirtschaftszweig
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Die in dieser Publikation enthaltenen Losungen schlieBen andere, mindestens ebenso sichere Losungen nicht aus, die auch in Regeln
anderer Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder der Tiirkei oder anderer Vertragsstaaten des Abkommens {iber den Europdischen
Wirtschaftsraum ihren Niederschlag gefunden haben kénnen.

In dieser Publikation wird auf eine geschlechtsneutrale Schreibweise geachtet. Wo dieses nicht moglich ist, wird zugunsten der besse-
ren Lesbarkeit das urspriingliche grammatische Geschlecht verwendet. Es wird hier ausdriicklich darauf hingewiesen, dass damit auch

jeweils das andere Geschlecht angesprochen ist.

Herausgeber:

¥ VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung
www.vbg.de

Deelbdgenkamp 4
22297 Hamburg
Postanschrift: 22281 Hamburg

Artikelnummer: 48-05-0051-0
Nachdruck nur mit schriftlicher Genehmigung der VBG

Version 1.0/2012-5

unternehmen der VBG im Mitgliedsbeitrag enthalten.

Der Bezug dieser Informationsschrift ist fiir Mitglieds-

VBG - lhre gesetzliche Unfallversicherung

Die VBG ist eine gesetzliche Unfallversicherung mit circa 34
Millionen Versicherungsverhaltnissen in Deutschland. Versi-
cherte der VBG sind Arbeitnehmer, freiwillig versicherte Un-
ternehmer, Patienten in stationdrer Behandlung und Reha-
bilitanden, Lernende in berufsbhildenden Einrichtungen und
biirgerschaftlich Engagierte. Zur VBG zahlen iiber 970.000
Unternehmen aus mehr als 100 Branchen — vom Architek-
turbiiro bis zum Zeitarbeitsunternehmen.

Weitere Informationen zur VBG finden Sie unter
www.vbg.de




www.vbg.de
Wir sind fiir Sie da!

Online-Geschiftsstelle: SERVICE@VBG unter www.vbg.de

Kundendialog der VBG: 040 5146-2940

Notfall-Hotline fiir Arbeitnehmer im Auslandseinsatz:

0049 (0) 89 7676-2900

Fiir Sie vor Ort -
die VBG-Bezirksverwaltungen:

Bergisch Gladbach

Kolner StraBe 20

51429 Bergisch Gladbach

Tel.: 02204 407-0  Fax: 02204 1639
E-Mail: BV.BergischGladbach@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 02204 407-165

Berlin

Markgrafenstraf3e 18 10969 Berlin

Tel.: 030 77003-0 e Fax: 030 7741319
E-Mail: BV.Berlin@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 030 77003-109

Bielefeld

Nikolaus-Durkopp-Strafie 8

33602 Bielefeld

Tel.: 05215801-0 ® Fax: 052161284
E-Mail: BV.Bielefeld@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 05215801-165

Dresden

Wiener Platz 6 ® 01069 Dresden

Tel.: 0351 8145-0 e Fax: 0351 8145-109
E-Mail: BV.Dresden@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 0351 8145-167

Duisburg

WintgensstraBe 27 ® 47058 Duisburg
Tel.: 0203 3487-0 ® Fax: 0203 2809005
E-Mail: BV.Duisburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

0203 3487-106

Erfurt

Koenbergkstrafie 1 99084 Erfurt
Tel.: 03612236-0 ® Fax: 03612253466
E-Mail: BV.Erfurt@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 03612236-415

Hamburg

Friesenstrafie 22 ® 20097 Hamburg
Fontenay 1a ® 20354 Hamburg

Tel.: 040 23656-0 ® Fax: 040 2369439
E-Mail: BV.Hamburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

040 23656-165

Ludwigsburg

Martin-Luther-Strafie 79

71636 Ludwigsburg

Tel.: 07141 919-0 e Fax: 07141 902319
E-Mail: BV.Ludwigsburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 07141 919-354

So finden Sie Ihre VBG-Bezirksverwaltung:

Bergisch
Gladbach

Seminarbuchungen:

online: www.vbg.de/seminare, Montag bis Freitag 6.30—-20 Uhr

telefonisch in lhrer VBG-Bezirksverwaltung: Montag bis

Donnerstag 8—17 Uhr, Freitag 8—15 Uhr

Service-Hotline fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz:

0180 5 8247728 (0,14 €/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 €/Min.)

Mainz

Isaac-Fulda-Allee 3 ® 55124 Mainz
Tel.: 06131389-0 ® Fax: 06131371044
E-Mail: BV.Mainz@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:
06131389-180

Miinchen

Barthstrale 20 ¢ 80339 Miinchen
Tel.: 089 50095-0 ® Fax: 089 5024877
E-Mail: BV.Muenchen@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

089 50095-165

Wiirzburg

Riemenschneiderstrafie 2

97072 Wiirzburg

Tel.: 09317943-0 ® Fax: 09317842-200
E-Mail: BV.Wuerzburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:
09317943-407

Akademie

Bielefeld
[ ]

Akademie

Wiirzburg
Untermerzbagh
[ ]

Ludwigshurg

Miinchen

Bad Reichenhall

Bei inhaltlichen Fragen zu diesem Heft:

Priaventionsstab OPNV/Bahnen
Fontenay 1a, 20354 Hamburg

Tel.: 040 23656-395

Fax: 040 23656-178

E-Mail: stab-oepnv-bahnen@vbg.de

www.vbg.de/kontakt aufrufen und die Postleitzahl Ihres Unternehmens eingeben.

Akademie
Dresden

. BG-Akademien fiir Arbeitssicherheit

und Gesundheitsschutz:

Akademie Dresden

Konigsbriicker Landstraf3e 4c

01109 Dresden

Tel.: 0351 88923-0 ® Fax: 0351 88349-34
E-Mail: Akademie.Dresden@vbg.de
Hotel-Tel.: 0351 457-3000

Akademie Gevelinghausen
Schlofstrate 159939 Olsberg

Tel.: 02904 9716-0 ® Fax: 02904 9716-30
E-Mail: Akademie.Olsberg@vbg.de
Hotel-Tel.: 02904 803-0

Akademie Lautrach

Schlof3straf’e 1 e 87763 Lautrach
Tel.: 08394 92613 ® Fax: 08394 1689
E-Mail: Akademie.Lautrach@vbg.de
Hotel-Tel.: 08394 910-0

Akademie Storkau

Im Park 1 ¢ 39590 Tangermiinde/QOT Storkau
Tel.: 039321531-0 ® Fax: 039321531-23
E-Mail: Akademie.Storkau@vbg.de
Hotel-Tel.: 039321521-0

Akademie Untermerzbach

ca. 32 km nérdlich von Bamberg
Schlossweg 2, 96190 Untermerzbach

Tel.: 09533 7194-0 ® Fax: 09533 7194-499
E-Mail: Akademie.Untermerzbach@vbg.de
Hotel-Tel.: 09533 7194-100

Klinik fiir Berufskrankheiten

Miinchner Allee 10 ® 83435 Bad Reichenhall
Tel.: 08651 601-0 ® Fax: 08651 601-1021
E-Mail: bk-klinik@vbg.de
www.bk-klinik-badreichenhall.de

Bei Beitragsfragen:

Tel.: 040 5146-2940

Fax: 040 5146-2771, -2772
E-Mail: HV.Beitrag@vbg.de

VBG - lhre gesetzliche Unfallversicherung
Deelbdgenkamp 4 ® 22297 Hamburg

Tel.: 040 5146-0 ® Fax: 040 5146-2146
E-Mail: HV.Hamburg@vbg.de

www.vbg.de

www.vbg.de
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