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EX Jahresabschluss 2012
EZ] Unsere Angehotspalette

Da bekommt doch jedes Kind
glanzende Augen: Einen stattlichen
Tannenbaum brachten zwei Beamte
von der Landesbereitschaftspolizei

501 auch in 2012 wieder den

Kindern im Kinderschutzhaus

Wandsbek! Der Baum stammt von
der eigenen Weihnachtsfeier der
Polizei und wird im Anschluss,
wenn er nicht mehr benétigt
wird, gespendet. Schon seit ein

paar Jahren freut man sich im

Pulverhofsweg iiber diese
nette Spende!




| andesbetrieb
Ernighung und Beratung

Wir machen
Zukunft moc

Tmd

Wir bisten jungen Ma:
Sehutz in akuten Krise
und Notlagen

Wir schalfen fir Kinde

Il Sehr geehrte Leserin,
sehr geehrter Leser,

ich bin immer wieder
Uberrascht, wenn ich un-
seren Jahresbericht sehe
und Riickschau halte. Die
hohen Anforderungen des
Jugendhilfealltags verstel-
len oft den Blick auf die
positiven Entwicklungen
im GroRen und die scho-
nen Erlebnisse im Kleinen.

Klaus-Dieter Miiller,
Geschiftsfiihrer
Landesbetrieb
Erziehung und
Beratung

Foto: Bormann

Und flr beides gibt es gute
Beispiele, die aufgegriffen
werden sollen: Die Ham-
burger Jugendhilfe hat im
Jahr 2012 die sozialraumlich
orientierten Angebote weiter ausgebaut. Der LEB
ist in einigen Regionen mit eigenen Angeboten
beteiligt und daher ist dieser Bericht ein passender
Ort, die Projekte vorzustellen. Ein Projekt hat sich im
Jahr 2012 in Bergedorf um die ehemalige Berufsbil-
dungseinrichtung herum gebildet. Unser Titelfoto
zeigt das etwas ,,schrag” anmutende ,,Bunte Haus?’
das wir im vergangenen Jahr er6ffneten. Dass hier
verschiedene Dienstleister unter einem Dach und
nah am Lebensort der Rat und Hilfe suchenden
Menschen einen gemeinsamen Arbeitsort und
Anlaufpunkt gebildet haben, hat dabei eine eigene
Qualitat flir den umliegenden Sozialraum.

Als Beispiele flir die schonen Erlebnisse berich-
ten wir Uber die Unterstlitzung von Burgerinnen
und Birgern sowie Institutionen unserer Stadt.
Besonders die personlichen Kontakte zu unseren
Einrichtungen verschaffen den Menschen auf bei-
den Seiten neue Erfahrungen von grof3em Wert.

Unsere besondere Aufgabe fiir die Hamburger
Jugendhilfe, zu jeder Zeit Hilfe fir Kinder und
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Jugendliche in Krisensituationen zu leisten, hat
uns auch in 2012 auf hohem Anforderungsniveau
beschaftigt. Die Zahl der zu versorgenden Schutz-
bedurftigen erreichte zeitweise unsere Kapazitats-
grenze. Im Bericht tiber die ,Wesentlichen Entwick-
lungenim LEB in 2012 in Klirze” erfahren Sie mehr.

Im vergangenen Jahr haben wir den Fachkraf-
temangel in besonderer Weise gespltrt. Durch
Fluktuation und neue Einrichtungen hatten wir
einen relativ hohen Personalbedarf, dem eine
unbefriedigende Bewerberlage gegentliber stand.
Hinzu kommt, dass wir tiberwiegend Arbeit in Ein-
richtungen mit Schichtdienst und Minderjahrigen
in schwierigen Lebenssituationen zu bieten haben.
Es scheint so, dass sich ein nicht unwesentlicher
Teil der Fachkrafte auf dem Arbeitsmarkt diesen
Anforderungen nicht gewachsen fiihlt oder andere
Vorstellungen von der eigenen beruflichen Entwick-
lung hat. In unserem Abschnitt zur Personalarbeit
erfahren Sie, wie wir diese Lage bewaltigt haben.

Bis zum Jahr 2011 verfiigten wir durch unsere
hauseigene Software ,KJND 2000“ (iber eine fach-
lich interessante Statistik zur Arbeit des ambulan-
ten Notdienstes im Kinder- und Jugendnotdienst.
Dieser Dienst arbeitet seit Mai 2012 zusammen
mit den Hamburger Jugendamtern mit der neuen
Jugendamtssoftware ,,JUS-IT? Die Umstellung hat
leider zur Folge, dass eine Statistik in bisher ge-
wohnterWeise nicht erstellt werden kann. Ich hoffe
aber, dass wir im Jahresbericht 2013 auch wieder
Uber die Arbeit des ambulanten Notdienstes mit
statistischen Angaben berichten konnen.

Das Jahr 2012 war fiir uns so bunt und fachlich
herausfordernd wie die Jugendhilfe nun einmal
ist. Dieser Jahresbericht aus dem LEB soll hierauf
ein kleines Schlaglicht werfen. Ich wiinsche |hnen
eine interessante Lekture!

Klaus-Dieter Mtiller



Wesentliche Entwicklungen im LEB in 2012 in Kurze

Krisendienste stark nachgefragt, Buntes Haus mit sozialraumlichen
Angeboten eroffnet, neue Einrichtungen in Planung

B Gleich zu Jahresbeginn 2012 bewegte der tragi-
scheTod des Pflegekindes Chantal die Offentlichkeit.
Ein solches Ereignis riittelt auf, es drangt dazu, das
Handeln in der Jugendhilfe auf den Prifstand zu
stellen. Der Senat reagierte zunachst mit Sofort-
maRnahmen zur Uberpriifung von neuen Pflegeel-
tern. Das Ereignis hat sicherlich auch die Fachkrafte
in den Jugendamtern bewogen, noch mehrVorsicht
walten zu lassen. Fur den Landesbetrieb Erziehung
und Beratung (LEB) bedeutete es, dass im Februar
die Aufnahmen von Kleinkindern und Sauglingen
in den Kinderschutzhausern sprunghaft anstiegen.
Ab April stand dem Anstieg jedoch nur eine sehr
viel geringere Anzahl an Abgangen gegenliber,
denn der Ubergang in Pflegefamilien kam ins Sto-
cken. Ab Februar mussten wir die 58 Platze bereits
zeitweise Uberbelegen, ab Mai kam es zu einer
dauerhaft hohen Auslastung. Wir stellten Personal
ein, beschrankten die Aufnahme auf die besonders
schutzbedlirftigen Sauglinge und Kinder bis zu drei
Jahren und betreuten an einzelnenTagen bis zu 70
und mehr Kinder. Uber die angespannte Situation
berichteten im August auch einige Medien. Erst in
der zweiten Septemberhalfte erreichte die Auslas-
tung erstmals wieder die Marke von 100 Prozent.

Auch die anderen Krisendienste des LEB hatten
in diesem Jahr wieder alle Hande voll zu tun. 2012
wurden im LEB 623 und damit etwa ebenso viele
junge Fliichtlinge wie 2011 in Obhut genommen,
zumTeil unterVorbehalt. Auch die Unterbringungs-
hilfe des Kinder- und Jugendnotdienstes (KJND)
war sehr stark ausgelastet und durch einzelne
Jugendliche aul3erst gefordert. In den Sommermo-
naten klagten Passanten und Anwohner vermehrt
Uber Belastigungen durch Jugendliche im Umfeld

der Einrichtung. Auf diese Vorkommnisse haben wir
zusammen mit der Polizei mit diversen MalRnah-
men umgehend reagiert. Im Januar 2013 hat sich
auch der Jugendhilfeausschuss des Bezirksamtes
Hamburg-Nord aus diesem Anlass mit der Situation
in der Feuerbergstral3e befasst.

~Das bunte Haus fiir Kinder und Eltern” ist
der neue Name der umgebauten Berufsbildungs-
einrichtung in Bergedorf-West. Zusammen mit
dem Bezirksamt Bergedorf und dem Trager Haus
Warwisch e.V. gibt es dort seit April 2012 ein breit
gefachertes und sozialrdumlich ausgerichtetes
Jugendhilfeangebot. Die im Haus eingerichtete
Wohngruppe nahm im Juli den Betrieb auf und war
bereits nach kurzer Zeit belegt. Der Schwerpunkt
der Betreuung liegt aktuell bei jungen Flichtlings-
frauen und Madchen. Die bisherigen Erfahrungen
und positiven Riickmeldungen aus der Jugendhilfe
und dem Stadtteil bestatigen, dass die Umnutzung
des frei gewordenen Gebaudes eine gute Entschei-
dung war.

Die Planungen fiir eine weitere neue Einrichtung
im Bezirk Hamburg-Nord konnten abgeschlossen
werden. Nachdem im August die Baugenehmi-
gung fir eine Einrichtung mit zwei verbundenen
Wohneinheiten vorlag, konnten die Bauauftrage
ausgeschrieben und erteilt und der erste Spaten-
stich getan werden. Voraussichtlich im Herbst 2013
werden junge Fllichtlinge das Gebdude beziehen
konnen.

Die Einrichtungen fiir stationare Erziehungshil-

fen waren sehr gut ausgelastet. Allerdings gab es
bei den Neuaufnahmen in denWohngruppen einen
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Anteil von 58 Prozent an Inobhutnahmen. Auch
wenn aus Inobhutnahmen langerfristige Hilfen
werden konnen, ist eine Inobhutnahme in einem
Gruppensetting immer eine besondere Herausfor-
derung fir alle Beteiligten. Der LEB versteht sich
aberin seiner Rolle als 6ffentlicherTrager als in der
Pflicht, in Krisensituationen im Verbund aller seiner
Einrichtungen L6ésungen zu organisieren.

Wie allgemein in der Stadt so ist auch beim LEB
die Zahl der ambulanten Hilfen stark zurlickgegan-
gen. Auch wenn wir im Gegenzug unsere Koope-
rationen im Sozialraum weiter ausbauen konnten,
hat der Einbruch der Nachfrage zunéachst Irritation
und finanzielle Verluste ausgeldst. Der Personalbe-
stand in diesem Hilfebereich wurde der gesunkenen
Nachfrage im Laufe des Jahres angepasst.

Die Einflihrung der neuen Software ,,JUS-IT" in
den Hamburger Jugendamtern war ein bedeuten-
des Projekt, das sogar 6ffentliche Aufmerksamkeit
erhalten hat. Wenn mehrere hundert Menschen
in unterschiedlichen Organisationsbereichen mit
einer neuen Software ausgestattet werden, gibt es

auch bei bester Vorbereitung und Planung in einer
Anfangsphase Schwierigkeiten. Der LEB war in
zweierlei Hinsicht in die Umstellung eingebunden:
Zum einen wurde das Hamburger Jugendamt, das
aullerhalb der ublichen Dienstzeiten fiir Hilfesu-
chende ansprechbar ist, namlich der Ambulante
Notdienst des Kinder- und Jugendnotdienstes, mit
der Software ausgestattet. Damit ist er jetzt auch
technisch mit den Kolleginnen und Kollegen in den
Jugendamtern verbunden. Als Trager der Hilfen
zur Erziehung war der LEB von dem neuen, auto-
matisierten Zahlverfahren betroffen und musste
sich auf neue, zunachst leider viel aufwandigere
Verfahren und noch mit Fehlern behaftete Zahlun-
gen einstellen. Das Projekt ,JUS-IT” hat aber die
Probleme mit denTréagern zligig analysiert und an
Lésungen gearbeitet.

Das wirtschaftliche Ergebnis ist gegenliber dem
hohenVerlustim Jahr 2011 aufgrund der Auflésung
des Geschaftsbereichs Berufliche Bildung fiir das
Jahr 2012 wieder ausgeglichen. Der Betrieb kann
auf solider Basis in die Zukunft blicken und sich den
neuen Herausforderungen stellen.

Kurz nach dem Umzug des
ambulanten Notdienstes des
KJND erfolgte die Umstellung
auf die neue Software JUS-IT,
die fiir die Zusammenarbeit
in Hamburg einen Fortschritt
darstellt. Yvonne Duda zeigt
das neue Programm.



Sozialraumliche Hilfen und Angebote (SHA) im LEB

Qualitat durch Vernetzung und gemeinsame Zielorientierung
verschiedenster Trager fur die Menschen im Sozialraum

M Seit Mitte der Neunziger Jahre wurden in
Hamburg sozialraumliche Handlungsansatze und
Konzepte zunachst in Modellprojekten erprobt und
ab dem Jahr 2004 in allen Hamburger Bezirken
eingefuhrt. Die seitdem aufgelegten Programme
tragen zwar unterschiedliche Bezeichnungen, die
konzeptionellen Leitgedanken und Gestaltungs-
prinzipien sind aber identisch: |hr gemeinsames
Merkmal ist die Zusammenarbeit mehrerer Trager
aus unterschiedlichen Leistungsbereichen der Ju-
gendhilfe, die mit dem Allgemeinen Sozialen Dienst
der Jugendamter (ASD) kooperieren. Es hat sich
gezeigt, dass durch die Biindelung unterschiedlichs-
ter Hilfen und Aktivitaten eine neue Qualitdt von
J~vernetzter Arbeit” erzielt werden konnte und eine
Kombination aus offenen Angeboten und Einzelfall-
hilfen besonders erfolgreiche Ansatze ermadglicht.

»Die sozialraumlichen Angebote haben das Ziel
sowohl die infrastrukturelle Leistungserbringung

Wohngruppe im Sozialraum -
am Beispiel der Elbgaustrafe: —
Durch die Ausrichtung im
Sozialraum bleiben die Beziige
der Betreuten - Schule, Familie,
Freunde - wie vor der Aufnahme
in der Wohngruppe erhalten.
Quelle: Freie und Hansestadt
Hamburg, Landesbetrieb
Geoinformation und
Vermessung / Bearbeitung: LEB
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der offenen Kinder- und Jugendarbeit/Jugendso-
zialarbeit, der Familienférderung und der in einem
Sozialraum angesiedelten Kindertagesstatten (Ki-
tas), Schulen und anderer Regeleinrichtungen als
auch die Leistungserbringung bei individuellen er-
zieherischen Bedarfen in Abstimmung miteinander
zu verbinden und dadurch zu einer neuen Qualitat
zu entwickeln. Die gemeinsame Ausrichtung unter-
schiedlicher offentlicher und freierTrager auf einen
Sozialraum soll gestarkt und geférdert werden?
heil3t es in der Globalrichtline vom Februar 2012.
Damit erfolgte im Jahr 2012 der vorerst letzte Ent-
wicklungsschritt. Der LEB ist in einigen Regionen
der Stadt an Sozialraumkooperationen beteiligt,
zum Teil federfihrend, und hat sie liber Jahre
mitgestaltet. In der Region Ill in Eimsbdttel ist der
LEB mit seiner sozialraumorientierten Wohngruppe
noch einen Schritt weiter gegangen. Das Jahr 2012
ist also ein guter Zeitpunkt, liber den erreichten
Stand zu berichten.
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Jugendhilfeabteilung Sud: Unterstutzungsnetzwerk Suderelbe (UNS)
- ein stabiles Netzwerk fur die Region

M Vor zehn Jahren, im Jahr 2003, entwickelten
vier Jugendhilfetrager - JULAVERMA: Hamburger
Kinder- und Jugendhilfe, Landesbetrieb Erziehung
und Berufsbildung, Verbund Sozialtherapeutischer
Einrichtungen und Margaretenhort - im Rahmen
der sozialraumlichen Angebotsentwicklung (SAE)
ein Projekt, das im Raum Siiderelbe in den Regi-
onen Neugraben und Neuwiedenthal die soziale
Infrastruktur verbessern sollte. Zunachst galt es
Kooperationspartner zu finden, da SAE-Projekte nur
in Verbindung mitTragern der offenen Kinder und
Jugendarbeit, der Kindertagesstattenarbeit oder
der Familienbildung beantragt werden konnten. Die
finanziellen Mittel flir diese neuen Projekte entstan-
den durch eine politisch gewollte Umverteilung aus
dem Etat Hilfen zur Erziehung mit dem Ziel, starre
Saulen der einzelnen Fachgebiete aufzuheben zu
Gunsten einer besseren Zusammenarbeit und

einer hoheren Effizienz. Daraus entstand 2004 mit
der Kindertagesstatte Stubbenhof, der Elternschule
Neuwiedenthal und dem regionalen Jugendamtin

Kooperation mit JULAVERMA das heutige Unter-
stiitzungsnetzwerk Siiderelbe (UNS).

In den ersten Jahren kam es vor allem darauf
an, das Angebot in der Region so zu platzieren,
dass die Bewohner es annehmen konnten. Es ent-
wickelte sich eine gute Zusammenarbeit mit dem
regionalen Jugendamt und den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern vom Allgemeinen Sozialen Dienst
(ASD). Das Projekt ist stetig gewachsen, es kamen
immer wieder neue Kooperationspartner dazu
und es hat sich zu einem stabilen Netzwerk fiir die
Region entwickelt.

Schwerpunkte inhaltlicher Aufgaben
und Zielgruppen

Ziel des Projekts ist es, sozial benachteiligte Fa-
milien, Kinder und Jugendliche aus der Region Sii-
derelbe in Hamburg zu unterstutzen und ihnen mit
Rat und Tat zur Seite zu stehen. Unsere Angebote

Jede Woche
unternehmen die
Jungen im Alter
von acht bis zwolf
Jahren etwas

in der Gruppe -
Ausfliige, FuB3ball,
Gesellschafts-
spiele, kochen,
schwimmen.
Diesmal ging es
mit der Hadag-
Fahre von Finken-
werder bis zu den
Landungsbriicken,
denn die neue
Hafencity sollte
erkundet werden.
Leon hatte sich
noch nie zuvor
getraut, mit
einem Schiff zu
fahren, und war
darum ganz schon
aufgeregt! Zum
Gliick blieb ihm
die Seekrankheit
erspart!



sind niedrigschwellig und praventiv, Partizipation,
Verbindlichkeit und Ganzheitlichkeit gegentiber der
Klientel sind von grol3er Bedeutung. Wir arbeiten
ressourcenorientiert und vernetzt im Sozialraum.

Das Netzwerk bietet neben individuellen Hilfen
auch Gruppen- und Kursangebote. Insbesondere
fir Neuwiedenthal, Neugraben, Neuenfelde und
Sandbek greifen die Beratungs-, Begleitungs- und
Unterstlitzungsangebote ineinander. Sozialraum-
arbeit, Kooperation und Vernetzung der sozialen
Einrichtungen im Projektgebiet und soziale Grup-
penarbeit sind weitere Schwerpunkte des UNS.

Die Angebote, an denen der LEB beteiligt ist,
im Einzelnen:

Bl Jungengruppe:

Freizeit- und erlebnispadagogische Angebote
mit dem Ansatz reflektierender Jungenarbeit sollen
den Jungen aus dem Sozialraum im Alter von acht
bis zwolf Jahren Erfahrungen mit hohem Erlebnis-
wert ermoglichen und gleichzeitig die Auseinan-
dersetzung mit der eigenen Rolle als Junge/Mann
fordern (8 Teilnehmer pro Woche).

B Madchengruppe:

Die Madchen im Alter von acht bis zwolf Jahren
sollen in der Gruppe soziales Verhalten tiben und
Kompetenzen entwickeln. Es sollen unter anderem
eine rollenspezifische Auseinandersetzung ermaglicht,
Lebensperspektiven entwickelt, das Selbstwertgeftihl
gestarkt werden (10 Teilnehmerinnen pro Woche).

B Mitterberatungs-Cafés in Neuenfelde,

Neuwiedenthal und Sandbek:

Das Angebot wird alsTreffpunkt, zum Informati-
onsaustausch sowie zur Einzelberatung genutzt. Es
werden gegenseitige Hilfestellungen gegeben und
Babykleidung ausgetauscht. Da ein hoher Anteil von
Migrantinnen und Migranten die Angebote nutzt,
besteht die Mdoglichkeit, Dolmetscher in Anspruch
zu nehmen (50 Teilnehmerinnen pro Woche).

Themen sind u.a.:
- Behordenangelegenheiten, vor allem zum
Kita-Gutschein, ALG II,

-Wiedereinstieg in Schul- und Berufsausbildung,
- Entwicklungs- und Erziehungsfragen,

- Information und Vermittlung zu speziellen
Angeboten wie , Friihe Hilfen’ Spielkreise, Eltern-
schule, Erziehungsberatung, Kitas, ASD,
Sprachangebote etc.

Bei Bedarf begleiten wir auch Nutzerinnen und
Nutzer und kdnnen durch unser Angebot der Stadt-
teilfalle schnell und unbirokratisch Hilfestellung
bieten. Zu fachspezifischen Themen ,referiert” die
Schularztin auch in grofRer Runde.

B Stadtteilfalle:

Die Stadtteilfalle ergeben sich aus den Bera-
tungsangeboten des Projekts. Sie richten sich an
sozial benachteiligte Familien, die Unterstiitzung
in mehreren Lebensbereichen bendtigen. Dazu
gehoren knappe Ressourcen in der materiellen
Versorgung sowie andere subjektive und objektive
Griinde (31Teilnehmerinnen pro Woche).

Kooperationen / Netzwerke / Gremien

Zum UNS gehoren:

- DerTragerverbund JULAVERMA, bestehend aus
den oben genannten vierTragern

- Das regionale Jugendamt Sliderelbe mit dem
ASD, der Elternschule Siiderelbe und der offenen
Kinder- und Jugendarbeit mit dem Madchenclub
Neuwiedenthal

- Das DRK Kindertagesstatten Stubbenhof in
Neuwiedenthal, Kita Nordlicht in Neuenfelde und
die Kita Falkenbek der Vereinigung in Neugraben
- Das Kinderschutzzentrum Harburg mit den
Frihen Hilfen

- Das Gesundheitsamt Harburg mit der
Mitterberatung und Familienhebammen

- Die Schule Ohrnsweg in Sandbek

Als festes padagogisches Personal sind die
Mitglieder des Basisteams des Tragerverbundes
JULAVERMA federfuhrend fiir die Durchfiihrung
der Bausteine verantwortlich. Sie sind auch in den
zahlreichen Gremien der Region Harburg/Siiderelbe
vertreten.
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Jugendhilfeabteilung Sud: Mittelpunkt Wilhelmsburg
- seit mehr als zehn Jahren im Sozialraum aktiv

B Vor mehr als zehn Jahren fragte die Regio-
nalleitung des Jugendamtes Wilhelmsburg beim
Ambulanten Team Wilhelmsburg an, ob der LEB
geschaftsfiihrender Trager eines von damals elf
Schnittstellenprojekten in Hamburg werden wollte.
Der Stadtteil war uns seit vielen Jahren bekannt
und das Interesse an der neuen Aufgabe lockte -
also sagten wir zu! Anfang des Jahres 2006 wurde
das Schnittstellenprojekt Mittelpunkt Wilhelmsburg
in ein SAE-Projekt (Sozialrdumliche Angebots-
Entwicklung) libergeleitet. Die finanziellen Mittel
fir diese Sozialraumprojekte werden dem Ham-
burger Budget fiir Hilfen zur Erziehung entnom-
men, um Vorfeldhilfen zu den formlichen Hilfen in
den Stadtteilen zu implementieren. Mittlerweile
hat sich das Arbeitsfeld in Wilhelmsburg um das
Familienhebammen-Projekt erweitert.

In Wilhelmsburg wurde in den vergangenen
Jahren die Zusammenarbeit mit zehn Einrichtun-
gen - ASDWilhelmsburg (Jugendamt), Jugendamt
Wilhelmsburg (OffeneKinder- und Jugendarbeit),
Beruf und Integration Elbinseln (Bl), Elternschule
Wilhelmsburg, Beratungsstelle fiir Kinder, Jugend-
liche und Familien, Haus der Jugend Krieterstral3e,
Kita Koppelstieg, Kita Elb-Kinder, Grundschule
PrassekstralRe, Internationaler Bund (IB), REBBZ
Wilhelmsburg - kontinuierlich weiterentwickelt. Die
Angebote werden regelmal3ig mit dem Jugendamt
Wilhelmsburg im Hinblick auf die Ziele der Global-
richtlinie Sozialraumliche Angebote der Jugend-
und Familienhilfe vom 1. Februar 2012 Gberprift.
So kommt es immer wieder zu Veranderungen der
bestehenden oder zur Entwicklung neuer Angebote.

Im vergangenen Berichtsjahr haben Kolleginnen
und Kollegen aus dem LEB 109 Einzelfalle bearbei-
tet. Davon wurden 24 Falle vom ASD vermittelt, die
anderen 85 durch Kooperationspartner (Schulen,
Kitas, etc.). Der grof3te Anteil kam Gber ,Mund zu
Mund”-Propaganda zu uns. Dies belegt die hohe
Akzeptanz des Beratungsangebotes und die Nie-
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drigschwelligkeit. Unterstiitzung erhielten die Men-
schen beispielsweise bei Problemen mit Behorden,
Kita-Gutscheinen, Uberschuldung, in der Schule.
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus dem LEB
haben in vielen Fallen die Funktion des Lotsen und
ibernehmen haufig das Casemanagement, wenn
mehrere Einrichtungen beteiligt sind.

An den Gruppenangeboten haben in 2012 rund
45 Kinder und Jugendliche teilgenommen. Obwohl
die jahrliche Evaluation kaum eine konkrete Aussa-
ge zur Wirksamkeit im Hinblick auf die Vermeidung
von Hilfen zur Erziehung zulasst, kann der ASD in
Wilhelmsburg eine Entlastung feststellen: In 2012
wurden durch Einzelfallhilfen in etwa 14 Fallen eine
formliche Hilfe zur Erziehung vermieden.

Zurzeit gestaltet der LEB im Mittelpunkt Wil-
helmsburg folgende Teilprojekte/Angebote:

B Soziale Gruppenarbeit fir Jungen

in der Schule Stiibenhofer Weg:

Zielgruppe: Jungen der siebten Klasse aus der
Schule Stiibenhofer Weg, die sich in schwierigen
Lebenslagen befinden, verhaltensauffallig in der
Schule sind oder Schwierigkeiten haben, sich in
die Klassengemeinschaft zu integrieren. Das ge-
schlechtsspezifische Angebot bietet den Jungen die
Moglichkeit, sich mitihren Starken und Schwachen
auseinanderzusetzen. Schwerpunkte sind die For-
derung sozialer Kompetenzen sowie Elternarbeit.

B Soziale Gruppenarbeit fiir Madchen

in der Schule Stiibenhofer Weg:

Zielgruppe: Madchen der siebten Klasse der
Schule Stiibenhofer Weg, die sich in schwierigen
Lebenslagen befinden und/oder Verhaltensauffal-
ligkeiten in der Schule zeigen. Der geschiitzte Rah-
men des geschlechtsspezifischen Angebots bietet
eine Atmosphare von Vertrauen und Gemeinschaft.
Schwerpunkte sind die Forderung sozialer Kom-
petenzen und die Starkung des Selbstwertgefiihls.



Die Madchen sollen lernen, ihre Handlungsmég-
lichkeiten zu erweitern, Eigenverantwortung zu
ibernehmen, besser im Klassenverband zurecht
zu kommen, sich auf das Lernen zu konzentrieren.

B Soziale Gruppenarbeit fiir Jungen bei den StraSos:
Zielgruppe: Jugendliche im Alter von 14 bis 17
Jahren aus dem Umfeld der StraSo Kirchdorf-Sid,
die milieugefahrdet sind und/oder Orientierungshil-
fen fiir Lebens- und berufliche Perspektiven suchen.
Sie erhalten Unterstiitzung beim Ubergang von der
Schule in den Beruf, legale und sozial akzeptable
Verhaltensweisen werden gefordert, sie sollen ler-
nen, Problemsituationen besser zu 16sen. Bei Bedarf
oder auf Wunsch werden Elterngesprache gefiihrt.

I Offenes Beratungsangebot in der
Grundschule PrassekstrafRe fiir Eltern:
Zielgruppe: Kinder, Jugendliche, junge Men-
schen, Eltern und Familien. Ein Beratungsangebot
fir Familien mit Multiproblemlagen.

B Offenes Beratungsangebot fiir Familien

im Projektbiiro:

Zielgruppe: Belastete Kinder, Jugendliche,
Jungerwachsene und Eltern aus Kirchdorf und Alt-
Kirchdorf. Das Angebot ist unbtirokratisch und kurz-
fristig zuganglich. Es wird Unterstlitzung geleistet
bei Erziehungsfragen, Kita-Gutscheinen, Schulden,
Behordenangelegenheiten etc.

M Elternberatung im Elterncafé Tor zur Welt:
Zielgruppe: Mitter mit Beratungsbedarf in Fra-
gen des Familienalltags. Das Angebot ist unburo-
kratisch und kurzfristig zuganglich. Es bietet eine
Alternative oder Erganzung zu Hilfen zur Erziehung,
Unterstlitzung bei Erziehungsfragen, Kita-Gutschei-
nen, Schulden, Behérdenangelegenheiten etc.

B Familienhebammen-Projekt:

Zielgruppe: Familien mit Kindern bis zu einem
Jahr. Das Angebot ist unburokratisch und kurz-
fristig zuganglich und bietet eine Alternative oder
Erganzung zu Hilfen zur Erziehung, Entlastung der
Zielgruppe, Unterstlitzung, Begleitung bei Behor-
denangelegenheiten etc., Uberleitung zu andern
Hilfeangeboten, Beratung, offene Sprechstunde.

B Junge Mittergruppe in der Elternschule:
Zielgruppe: Junge Miitter (Minderjahrige und
junge Volljahrige bis 20 Jahre) mit Kindern bis drei
Jahren im Sozialraum Wilhelmsburg/Veddel. Das
Angebot richtet sich an psychosozial mehrfach be-
lastete Frauen, die die Regelangebote im Stadtteil
nicht aufsuchen. Sie erhalten Beratung zuThemen
wie gesunde Erndhrung, kindgerechtes Spielzeug,
Grenzen setzen, Erwerb sozialer Kompetenzen,
Forderung einer stabilen Mutter-Kind-Bindung.

Il Offenes Beratungsangebot GSK

Zielgruppe: Eltern und Familien mit Beratungs-
bedarf zu Fragen des Familienalltags. Das Angebot
ist unblrokratisch und bietet eine Alternative oder
Erganzung zu Hilfen zur Erziehung. Gegenstand der
Beratung sind Erziehungsfragen, Kita-Gutscheine,
Schulden, Behérdenangelegenheiten etc.

B Soziale Lerngruppen der Grundschule

im Haus der Jugend Kirchdorf:

Zielgruppe: Lernschwache und teilweise sozial
auffallige Schiilerinnen und Schiiler. Ziele sind
Strukturierung des Alltags, Erwerb sozialer Kom-
petenzen, Lernmethoden, Elternmitarbeit.

B Friihe Hilfen:

Zielgruppe: Eltern und Familien mit Kindern
bis zu drei Jahren. Das unburokratische Angebot
bietet eine Alternative oder Ergdnzung zu Hilfen
zur Erziehung. Die Mutter erhalten Unterstitzung
bei Fragen zur Mutter-Kind-Bindung und Begleitung
bei Behordenangelegenheiten etc.

Ein Arbeitskreis mit Logopaden, Ergothera-
peuten, Kinder-Psychologen, ASD-Fachkraften
(Netzwerkmanagement), Familienhebammen, Kin-
derarzten etc. trifft sich regelmafig und entwickelt
die Hilfeangebote weiter. Das Familienhebammen-
Projekt wird von ASD-Fachkraften haufig genutzt,
um jungen Mittern eine gute fachliche Beratung
und Unterstitzung zu ermdglichen. Bei Bedarf
stehen die LEB-Fachkrafte den Familienhebammen
als sozialpadagogische Berater zur Verfligung. Die
Bedarfe in diesem Bereich wachsen und werden
durch das neue Bundeskinderschutzgesetz auch
ausgebaut.
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Jugendhilfeabteilung West: Ambulante und stationare Hilfen
im Portfolio des Sozialraums Altona und Eimshuttel

M Die Jugendhilfeabteilung West ist im Bezirk
Altona seit zehn Jahren aktiv an den SAE (So-
zialraumliche Angebotsentwicklung) und SHA
(Sozialraumliche Hilfen und Angebote)-Projekten
beteiligt, in Eimsblittel seit 2002. Im Laufe der
vergangenen Jahre haben wir intensiv an der Ver-
netzung mitgewirkt und an der Entwicklung vor Ort
mitgearbeitet. Die Fachkrafte aus den ambulanten
Hilfen des Kinder- und Jugendhilfeverbundes Al-
tona sind im Rahmen von drei Projektbausteinen
Kooperationspartner in einem SHA-Projekt in
Osdorf und Lurup:

I Beratungsangebot Elternschaft bei Trennung
und Scheidung (Kooperationsangebot mit der
Vereinigung Pestalozzi):

Zielgruppe: Das Angebot richtet sich an Elternin
Trennungs- und Scheidungssituationen und deren
Kinder. Es umfasst Gesprache (bzw. Mediation), in
denen es darum geht, Geflihle zu klaren, Verstand-
nis flr die Situation der Kinder zu entwickeln und
neben Krisenbewaltigung den Austausch zwischen
den Eltern zu fordern, um verbindliche Absprachen
zur Regelung beziiglich der Sorge und den Umgang
mit den Kindern zu treffen.

B Beratungsangebot Familiengesprache

(gemeinsam mit AMA e.V.):

Zielgruppe: Die gesamte Familie - Familien mit
beiden Elternteilen, Alleinerziehende sowie Stief-
und Patchworkfamilien. Im Rahmen der Gespréache
geht es um die Klarung von familidren Strukturen
und Verantwortlichkeiten und die L6sung von Kon-
flikten innerhalb der Familie. Die innerfamiliare
Kommunikation steht dabei im Mittelpunkt.

B Losungsorientierte Beratung (mit der

GroRstadtmission):

Zielgruppe: Familien und Alleinerziehende mit
Kleinkindern, junge Menschen im Ubergang zur El-
ternschaft, Familien inTrennungs- und Scheidungs-
situationen, Familien in Krisen sowie Jugendliche
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in der Phase derVerselbststandigung. Es gilt, durch
I6sungsorientierte Beratung und Krisenintervention
im Vorfeld von Hilfen zur Erziehung eine schnelle
und unburokratische Hilfestellung zu ermoglichen.

Im vorigen Jahr wurden mit den 679 einge-
brachten Fachleistungsstunden rund 106 Kinder,
Jugendliche und Familien beraten und betreut.
Damit sind die fiir SHA mit dem Bezirk Altona
vereinbarten Fallzahlen erreicht und zumTeil sogar
liberschritten worden.

Im Bezirk Eimsblttel erfolgte die Einfiihrung
und Umstellung auf SHA im Jahr 2012 und wird
noch in 2013 weitergefiihrt. Allerdings hat auch
hier die Sozialraumarbeit eine lange Tradition. Der
Kinder- und Jugendhilfeverbund Eimsbuittel ist seit
elf Jahren einer von acht Kooperationspartnern
und Mitgestalter des Projektes zur Sozialraum- und
Lebensweltorientierung der Hilfen in der Region
[lI/Eimsbttel. Das budgetfinanzierte Projekt hat
in seiner Weiterentwicklung in 2004 auch die sta-
tionaren Hilfen der Region mit einbezogen und
wird vertraglich an die flir SHA-Projekte geltenden
Rahmenbedingungen angepasst.

Der Landesbetrieb Erziehung und Beratung ist
mit mehreren Angeboten in der Region Il Eimsbut-
tel sozialraumlich eingebunden.

B Die Padagogisch betreute Wohngruppe

Elbgaustrale:

Zielgruppe: Familien aus dem Sozialraum. Ziel
ist es, diese in Krisenzeiten und bei Erziehungspro-
zessen durch Fremdunterbringung bei Erhaltung
bestehender sozialer Bezlige sinnvoll, schnell und
alltagsorientiert zu unterstiitzen. Es gibt neun re-
gulare Platze fir Kinder- und Jugendliche sowie
einen zusatzlichen Krisenplatz, die ausschlieB3lich
aus der Region belegt werden. Fiinf Pddagoginnen
und eine Hauswirtschaftliche Fachkraft betreuen
die Kinder und Jugendlichen nach § 34 SGB VIII.



Ein besonderes Augenmerk legen die Fachkrafte
auf eine intensive und unmittelbar beginnende
Elternarbeit, um Moglichkeiten der Riickkehr in die
Herkunftsfamilie zu erarbeiten. Diese Wohngruppe
hatim vergangenen Jahr ihr Profil durch Erstellung
eines Konzeptes zur stationaren sozialraumlichen
Unterbringung gescharft.

M Projekt Sozialraum- und Lebensweltorientierung,
Jugendwohnung Kieler StraRe und ambulante
Hilfen Eidelstedt/Stellingen im Baumacker:
Zielgruppe: Jugendliche ab 16 Jahren aus der

Region Ill Eidelstedt und Stellingen. Es gibt drei

stationare Platze nach § 34 SGBVIII fir Jugendliche,

die lernen sollen, eigenverantwortlich zu leben.

Ausnahme: Ein Platz kann aus ganz Hamburg belegt

werden. Das ambulanteTeam im Baumacker bietet

ausschlielichHilfen zur Erziehung nach 88 30 und

31 SGB VIII fir Kinder, Jugendliche und Familien

im Sozialraumprojekt an.

I Kooperationsprojekt Familienberatung

ReeWieHaus:

Zielgruppe: Familien. Neu in 2012 entstand aus
den ehemaligen FuA-Projekten (Fallunabhéangige
Angebote) das Kooperationsprojekt Familienbe-
ratung ReeWieHaus mit den Partnertragern SOS
Kinderdorf e.V. und Abendroth-Haus. Dieses SHA-
Projekt im Gemeinschaftshaus Reemstiickenkamp/
Wiebischenkamp bietet niedrigschwellige Bera-
tungs- und familienunterstlitzende Angebote im
Sozialraum Eidelstedt an.

M Kooperationsprojekt ,,Das Netz*
Krisenberatung und Kooperation in Eidelstedt:
Bis 2012 gehorte auch das Kooperationsprojekt

~Das Netz’ Krisenberatung und Kooperation in

Eidelstedt zum Sozialraumprojekt der Region lll.

~Das Netz" ist ein niedrigschwelliges, sozialpadago-

gisches Unterstiitzungs- und Beratungsangebot im

Sozialraum Eidelstedt Nord fiir Kinder, Jugendliche

Projekt ,,Das Netz”: Beteiligte Personen

Kinder; 15; 1%

Jugendliche weiblich;
26; 19%

Jugendliche mannlich;
15; 11%

Partner und Verwandte;
16; 12%

Mutter; 47; 33%

Viter; 20; 14%

Im vergangenen Jahr wurden im Projekt ,,Das Netz” 84 Fille bearbeitet, in denen 139 beteiligte Personen

betreut und unterstiitzt wurden.
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und Familien. Ohne formales Antrags- und Bewilli-
gungsverfahren kdnnen Unterstlitzungsleistungen
in Anspruch genommen werden. Die angebundene
Ubergangswohnung ist nach wie vor ein wichtiges
und hilfreiches Modul und wird weiterhin auch von
anderen Hamburger Regionen nachgefragt.

In 2013 soll ,Das Netz” ein SHA-Projekt werden.
Die Arbeitsinhalte werden sich dadurch nicht we-
sentlich verandern. Die Arbeit der Beratungsstelle
wird dann zu je einem Drittel kurze, niedrigschwel-
lige Beratungen, verbindliche Einzelfallhilfen und
Netzwerkarbeit im Sozialraum leisten.

Projekt ,,Das Netz”: Fallzugange iiber ...

Andere: 10; 12%

Selbstmeldung; 23; 2%

Schule; 4; 5%

ASD Eidelstedt; 37; 44%

ASD Stellingen; 10; 12%
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Jugendhilfeabteilung Ost: Integrierte Kinder- und Familienhilfen

In Lohbrugge und Bergedorf-West

Il Mit seinem Konzept , Integrierte Kinder- und Fami-
lienhilfen” hat sich der Landesbetrieb Erzie-hung und
Beratung (LEB) in den Bergedorfer Tragerverbund
als geschaftsfihrenderTrager fiir verschiedene SHA-
Projekte im Ortsteil Lohbriigge eingebracht. Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Projekte und einzel-
ner Kooperationspartner bilden das Sozialraumteam
Lohbriigge. Hier werden projektibergreifende
Themen, Organisatorisches und Angelegenheiten
der Zusammenarbeit besprochen. Daneben treffen
sich einzelne Fachkrafte aus dem Sozialraumteam
mit ASD-Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur sog.
,Fallgruppe”Als geschaftsfiihrenderTrager kimmert
sich der LEB umVertragsangelegenheiten, Mittel und
Verwendungsnachweise, Projektdokumentation, Or-
ganisation des Sozialraumteams und der Fallgruppe.
Ferner ist er an der Steuerungsgruppe beteiligt und
sichert die Kommunikation in Verlaufsgesprachen
mit dem Jugendamt und durch Informationen an
andere Gremien.

Direkte Kooperationspartner des LEB sind die
MIKO Kinder- und Jugendhilfe GmbH (Schulprojekt
in der Stadtteilschule Richard-Linde-Weg), Dolle
Deerns e.V./Madchentreff Lohbriigge (Madchen-
gruppe LUCIE), das Kinder- und Familienzentrum
Lohbrigge (Sozialberatung/Netzwerk Suchtrisiko).
Weitere Kooperationspartner sind das Fachamt
Jugend- und Familienhilfe (Jugendamt) Bergedorf,
StabiLoh KAP (Jugendzentrum), KiTa Wackelzahn,

~Das bunte Haus fiir Kinder und Eltern”
beheimatet neben der Jugendhilfeabteilung
Ost des LEB mit ihrer Verwaltung sowie einer
Wohngruppe, der Tagesgruppe, ambulanten
Angeboten und der Pflegeelternberatung
auch die Erziehungsberatungsstelle und die
Elternschule des Bezirksamts Bergedorf
sowie ein Angebot zur sozialen Gruppenarbeit,
das der freie Trager Haus Warwisch realisiert.
Zwar ist diese Verquickung von Tridgern und
Angeboten kein Projekt im engeren Sinne,
jedoch birgt sie eine eigene Qualitét

fiir den umliegenden Sozialraum.

Leben mit Behinderung, Haus Warwisch e.V., Kin-
dertagesstatte Regenbogen (DRK), Schule Max-
Eichholz-Ring, ReBBZ (Regionales Bildungs- und
Beratungszentrum), Internationaler Bund (IB),
Kompetenzagentur/2. Chance, HaKiJu (Hamburger
Kinder- und Jugendhilfe), Eltern AG.

Die Projekte, an denen der LEB beteiligt ist:

M Integrierte Kinder- und Familienhilfen:

Eltern- und Familienberatung

Eine Mitarbeiterin aus dem LEB arbeitet als
systemische Paar- und Familienberaterin in einer
Kindertagesstatte (KiTa) des DRK. Sie hat ihren
Hauptarbeitsplatz in der KiTa, in der ihr ein Blro
zur Verfligung gestellt wird. Somit ist sie auch An-
sprechpartnerin fiir die Fachkrafte und die Leitung
der Einrichtung. Dartliber hinaus gehort aufsuchende
Arbeit in Familien zu ihren Aufgaben.

M Integrierte Kinder- und Familienhilfen:

Elternkurse Familie erLEBen

Ein dhnliches Projekt betreibt der LEB seit eini-
gen Jahren erfolgreich im Ortsteil Bergedorf-West:
Neben ihren Beratungstatigkeiten bieten die beiden
Fachkrafte gemeinsam und allein Gruppenaktivitaten
an. Seit langem bewahrt und mittlerweile in ganz
Bergedorf anerkannt sind die Elternkurse ,Familie
erLEBen” Zielgruppe sind Eltern aus der Region, die
ihre Erziehungsfahigkeit verbessern wollen.




Personalarbeit im Landeshetrieb Erziehung und Beratung

Personalrekrutierung in Zerten des Fachkraftemangels:
Werbung, Kontaktpflege, Zeitarbeit, Forthildungen

M Die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) muss
bekanntlich sparen. Die Konsolidierungsmal3nah-
men haben unter anderem auch Auswirkungen
auf den Personalhaushalt: Ziel des Senats ist es,
insgesamt jahrlich mindestens 250 Vollkrafte ab-
zubauen. Allerdings hat der LEB bereits in den
vergangenen Jahren einen erheblichen Sparbeitrag
durch seine umfassenden Rationalisierungen und
Reorganisationen geleistet. Heute halt er ein nach-
frageorientiertes Leistungsangebot vor, in das nach
aktueller fachpolitischer Entscheidungslage nicht
eingegriffen werden soll und - bezogen auf gesetz-
liche Verpflichtungen wie Inobhutnahmen - auch
nicht eingegriffen werden kann. Eine Reduzierung
des Personalbestandes ware aber nur mit einem
Abbau von Angeboten und weiteren Eingriffen in
die Struktur moglich.

Neben dem Ziel des Senats, Personal abzubau-
en, bestehen weitgehende Reglementierungen, die
den Zugang zum Arbeitsmarkt der FHH fiir externe
Bewerberinnen und Bewerber erschweren oder
zunachst unmaoglich machen. Es gibt jedoch einen
Ausnahmekatalog, der bestimmten Personen-
gruppen - zum Beispiel Schwerbehinderte - oder
bestimmten Berufsgruppen den Zugang doch er-
moglicht. Auf den LEB bezogen sind dies sozialpad-
agogische, erzieherische und hauswirtschaftliche
Fachkrafte, also der Grol3teil unserer Beschaftigten.

Fachkraftemangel ist in der Praxis angekommen
Diese Fachkrafte diirfen wir generell extern re-
krutieren. Das ist auch nétig und schon schwierig

genug. Der Fachkraftemangel in diesen Bereichen
ist nicht nur in derTheorie, sondern auch ganz prak-
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tisch bei uns angekommen: Die Resonanz auf Stel-
lenausschreibungen ist maRig, Tendenz sinkend.
Nach wie vor muss der LEB temporar Zeitarbeits-
krafte einsetzen, um kurzfristigen Personalengpés-
sen begegnen zu kdnnen. Dabei ist die konsequente
Anwendung von ,Equal pay for equal work” fir
uns selbstverstandlich. Zeitarbeit bietet zudem die
Chance sowohl fuir die Leiharbeitskrafte als auch fir
uns auf ein sich anschliel3endes Arbeitsverhaltnis.
Dazu ist es in 2012 zehnmal gekommen. Dariber
hinaus wirbt der LEB beispielsweise im Internet,
im Rahmen von Prasentationen der Arbeitsfelder
bei potenziellen Kandidatinnen und Kandidaten
auf Veranstaltungen von Hochschulen oder durch
direkte Kontaktpflege zu Praktikantenamtern etc.
um qualifizierten Nachwuchs und Personal.

Fortbildungsangebote im LEB

Auch die Gewinnung von (Nachwuchs-)Fiih-
rungskraften ist ein Thema, dem wir uns weiter
angenommen haben, zum Beispiel durch gezielte
Seminare. Aber nicht nur Seminare fuir angehende
Fihrungskrafte und ein regelmaf3iger fachlicher
Austausch der Fihrungskrafte sind uns ein Anlie-
gen: Ein breit gefachertes Fortbildungsangebot fiir
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist und bleibt
fir den LEB eine wichtige Investition in unsere
wertvolle Ressource Personal.

Im LEB haben im Jahr 2012 insgesamt 733
Beschaftigte an unterschiedlichsten Fortbildungs-
veranstaltungen teilgenommen. Den Schwerpunkt
bildeten Fortbildungen/Schulungen zum Arbeits-
und Gesundheitsschutz sowie sozialpadagogische
Fachfortbildungen, gefolgt von Fortbildungen zu



denThemen Arbeitstechniken/Selbstmanagement,
Recht/Betriebswirtschaft, Filhrung und allgemein-
bildendeThemen. 45 Prozent der besuchten Veran-

Teilnehmende an Fortbildungsveranstaltungen im Jahr 2012

staltungen waren vom LEB selbst organisiert und
wurden sowohl von eigenen Referentlnnen als auch
von externen Fachleuten durchgefiihrt.

Sozialpad. Sonstige LEB-intern Gesamt
Fortbildung externe
Amt FS Anbieter

Sozialpadagogische 86 109 153
Fortbildung 24% 31% 43%
Rechtliche / 2 48
betriebswirtschaftliche 3% 17%
Fortbildung
EDV-Forthildung 0 0

0% 0%
Arbeitstechniken / 1 67
Selbstmanagement 12% 13%
Fiihrungsfortbildung 0 9

0% 43%
Arbeitsschutz / 2 53
Gesundheitsforderung 1% 32%
Sonstige / 3 0
allgemeinbildende Themen 30% 0%
Gesamt: Anzahl der 104 330
Teilnehmenden 14% 45%

Themen, die uns kiinftig noch beschaftigen werden

Entgegen der urspriinglichen Planung wird
die Einfihrung einer modernen Personalverwal-
tungs- und Personalabrechnungssoftware in der
Hamburgischen Verwaltung, die das alte System
,Paisy” ablosen soll, doch nicht in 2013 realisiert.
Vorgesehen ist jetzt stattdessen das Jahr 2014.

Ein weiteres umfangreichesThema ist die Arbeit
an einer Novellierung des Hamburgischen Perso-
nalvertretungsgesetzes, in die die Behorden und
Amter - und auch der LEB - einbezogen sind. Dieses
Vorhaben nimmt Formen an. Avisiert flir das In-
krafttreten eines liberarbeiteten Gesetzes, mit dem
die Mitspracherechte der Personalrate ausgedehnt
und effektiviert werden sollen, ist der 1. Juli 2014.
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Die folgenden Kennzahlen beschreiben den Per- Das Durchschnittsalter in unserem Betrieb istim
sonalbestand zum Stichtag 31.12.2012: DieTeilzeit- Vergleich zum Vorjahr (48,4) weiter leicht gesunken
quote betragt 43,4 Prozent (Vorjahr: 42 Prozent). Der (auf 48 Jahre), wobei 85 Beschaftigte alter als 59
Anteil der im LEB beschéftigten Schwerbehinderten und 61 Beschaftigte jinger als 30 Jahre sind. 21
und ihnen gleichgestellte Menschen betragt rund Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kommen aus
71 Prozent (Vorjahr: rund 8,8 Prozent). nicht EU-Staaten.

Aktiv davon in Aktiv davon in
Beschaftigte Teilzeit Beschiftigte Teilzeit
am 31.12.2012 am 31.12.2011

M Zahl der Beschaftigten gesamt 560 (16) 564 (27)

im Geschéftsbereich Jugendhilfe 514 (4) 502 (8)

im Geschaftshereich Berufliche Bildung* 12 (11) 32 (18)*

Zentrale Verwaltung 34(1) 30(1)

() = In Klammern: Beschiiftigte, die in anderen Behérden und Amtern gearbeitet haben

* = Der Geschiftsbereich existierte am Stichtag nicht mehr, einige Beschiftigte waren aber formal noch Angehérige
der Dienststelle LEB

Kiimmern sich im LEB
um die Belange rund
um das Personal:
(von links:) Gisela
Wetzel, Ute Woywadt,
Evelin Peters, Lydia
Gerlach, Karin
Schneider, Kerstin
Blume-Schoppmann,
Petra Koops, (vorn:)
Heidemarie Steitz,
Vanessa Kaczinski
und Michael-Christian
Treder.




Soziales Engagement fur junge Menschen

Hamburgerinnen und Hamburger helfen, wo Hilfe gebraucht wird -
das qute Gefuhl, Teil emer Solidargemeinschaft zu sein

B Geld I8st nicht alle Probleme, aber doch sehr, sehr viele - im Jahr 2012 sind durch Spendenaktivitaten
von Hamburger Privatpersonen und Firmen, aber auch von Stiftungen rund 80.000 Euro zusammenge-
kommen. Dieses Geld hilft ganz direkt und konkret, es tragt dazu bei, dass akute Notlagen von beim LEB
betreuten Kindern, Jugendlichen und ihren Familien gemildert werden und dass bediirftige Menschen

erfahren, dass es in unserer Stadt eine grol3e Solidargemeinschaft gibt!

Geld- und Sachspenden fiir Kinder,
Jugendliche und ihre Familien

Eine beeindruckende Anzahl von Stiftungen
und Vereinen, Privatpersonen, Unternehmen und
Kirchengemeinden hat Geld gespendet, teilweise
zweckgebunden, teilweise offen. Aufgewendet
wurden die Mittel beispielsweise fiir Klassenfahr-
ten, Ausfllige, Kleidung und Weihnachtsgeschenke,
Blcher und Spielzeug.

Ein groRRerTeil der von Stiftungen bereitgestell-
ten Gelder kam bedirftigen Familien zugute - fir
die Anschaffung von Mébeln oder Kinderkleidung,
Kinderzimmer- und Schulausstattungen, fiir not-
wendige Renovierungen oder etwa Ferienaktionen.
Auch Sachspenden wie Theatertickets, Blicher und
Spiele, Mobiliar und Spielwaren fir die Jliingsten in
unseren Kinderschutzhdusern haben uns erreicht,
darunter auch Tannenbaume.

Die Kundinnen und Kunden der Galeria Kauf-
hof haben auch in 2012 wieder begeistert die
Charitybaum-Aktion unterstiitzt und die Kinder aus
unseren Kinderschutzhdusern mit vielen Geschen-
ken bedacht. Und unsere in Padagogisch betreuten
Wohngruppen lebenden Kinder und Jugendlichen
durften sich bereits zum zehnten Mal lber die
Wunschzettelaktion von den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Firma McKinsey and Company
freuen.

Unternehmer helfen Kindern -
Bildungsarbeit im Homehaus

Mit dem besonderen Unterstitzungsmodell
der Stiftung Unternehmer helfen Kindern fir die
Betreuten im Homehaus in Bergedorf wurden
weiterhin die in der Einrichtung lebenden Mad-
chen gefordert: Die Stiftung lasst einen grof3en
Teil der Miete als Spende an den LEB zurtickflie-
Ben, damit die Bildungsarbeit intensiviert werden
kann. Schwerpunkte dabei sind Musik, Tanz und
Theater, aber auch Sprachreisen, ganz allgemein
Bildungsbegleitung und Hausaufgabenhilfe sowie
die Mitgliedschaft in einem Reit- und Fahrverein.

Rat und Tat der besonderen Art

Sehr engagiert haben die McKinsey-Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter ein spezielles Bewerbungs-
training flr betreute Jugendliche aus dem LEB kon-
zipiert und realisiert: Sorgfaltig und hochkompetent
wurden die Workshops vorbereitet, immer wieder
wurde der Ansatz Gberprift und ggf. angepasst.
Bei mehreren Treffen im Hause McKinsey wurden
die Starken und Interessen der jungen Menschen
erhoben, Wiinsche mit der Realitét in Ubereinstim-
mung gebracht, schlie3lich Adressen ermittelt und
Bewerbungsmappen gefertigt. AllenTeilnehmerin-
nen undTeilnehmern stand ein individueller Bewer-
bungs-Coach von McKinsey zur Seite, der sich ganz
personlich auf die Jugendlichen einstellte und fir
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Fragen und Anliegen jederzeit erreichbar war. Das
Training zielte auf eine Ausbildungsvermittlung im
Jahr 2013. Dieses ehrgeizige Ziel konnte leider nicht
erreicht werden, dennoch haben alle Jugendlichen
viel in dieser Zeit gelernt, was in ihrem kiinftigen
Leben hilfreich sein wird. Eine Neuauflage im Jahr
2014 wird ins Auge gefasst.

Die Kinder aus dem Kinderschutzhaus Har-
burg durften sich tGber ein Weidentipi freuen: Die
Deutsche Bank in Harburg hat ihr 100-jahriges

Gemeinsamer Ausflug nach Busum

Jubildaum zum Anlass genommen, dem Kinder-
schutzhaus exakt 100 Weiden zu schenken - fiir
jedes Jahr eine.

Uber diese tatkraftige Aktion der Banker und
Uber einen gemeinsamen Ausflug an die Kiiste
berichten wir im Folgenden. Diese Beispiele zeigen
deutlich, dass soziales Engagement keine Einbahn-
stral3e ist - vielmehr erleben beide Seiten, Schenker
und Beschenkte, eine menschliche Begegnung, die
den Blick weitet.

- ein schones Erlebnis fur Spender wie fur Betreute

B Am Samstag, dem 15. September 2012, hatte
die Firma public imaging wieder einmal zu einem
besonderenTag eingeladen: Mit zwei Wohngruppen
sollte es an die Nordsee gehen. Nach einer fréhli-
chen Vorstellungsrunde mit unseren Gastgeberin-
nen und Gastgebern brachen wir fast plinktlich auf.

Insgesamt 17 Kinder und Jugendliche im Alter
von sieben bis 18 Jahren und drei Betreuerinnen
und Betreuer waren dabei. Die Stimmung war pri-
ma, es wurde sogar zur Musik aus dem Radio laut
mitgesungen.

In Blisum angekommen wurden zwei Gruppen
aufgeteilt, da die Flihrung fiir das Meereszentrum
»Blisumer Wasserwelten” nur eine begrenzte
Anzahl von Teilnehmern zulie3. Die eine Gruppe
unternahm eine Wanderung tiber den Deich, wah-
rend sich die andere im Meereszentrum umschaute.
Spdter wechselten wir. Die Kinder und Jugendlichen
staunten (iber die Meeresaquarien, deren Vielfalt
und Farbpracht. Hier war das Highlight die grofl3e
Wasserschildkréte. Danach wurde gegrillt und
gespielt. Wir wurden groB8artig versorgt und auch
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beim Tischtennis- und Volleyballspielen waren die
Leute von public imaging aktiv dabei.

Spéter wartete ein weiterer Hohepunkt: Angelei-
tet von einerWattfiihrerin der Schutzstation Watten-
meer sollten wir den Lebensraum Wattenmeer mit
ganz neuen Augen sehen! Die Wattflihrerin zeigte
uns Dutzende von Kleinstlebewesen, die das Watt
bevélkern, die man aber sonst nicht wahrnimmt.
Die Kinder konnten keschern und fingen kleine
Fische und Garnelen (Krabben) und beobachteten
auch wie die Wattwiirmer sich in den Sand tief hi-
neinbohrten. Wir wurden auf die Gefahren im Watt
aufmerksam gemacht und (iber allem stand die
Aussage, dass das Watt ein einzigartiger Lebens-
raum ist, den wir schiitzen und erhalten miissen.

Den ganzen Tag tiber gingen die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter von public imaging ganz selbst-
verstandlich auf die grof3en und kleinen ,,Kinder”
zu, machten sie auf Besonderheiten aufmerksam
und suchten den persénlichen Kontakt. Alle fiihlten
sich sehr wohl! Der Abschied am Ende fiel von bei-
den Seiten sehr herzlich aus. Die kleineren Kinder



fanden an diesem Abend sehr schnell ihr Bett, so
midide und zufrieden, wie sie waren. Wahrscheinlich
trdumten sie bald von bunten Fischen und weichem
Watt... Ein gelungenerTag mit Erfahrungen fiir alle
Sinne!

Peter Pfaff, Maria Zuniga

B Auch fiir dasTeam von public imaging war 2012
der gemeinsame Ausflug nach Blisum ein unver-
gessliches Erlebnis mit immer wieder neuen Ein-
drticken. Die Hamburger PR-Agentur engagiert sich
bereits seit acht Jahren flir zwei Hamburger Kinder-
héduser. Der im Friihjahr oder Sommer stattfindende
gemeinsame Ausflug gehort dabei zusammen mit
der alljahrlich organisierten Weihnachtsfeier zu den
Hoéhepunkten fiir Kinder, Betreuer und Mitarbeiter
der Agentur. Wenn neben den kleinen Geschenken
auf der Weihnachtsfeier das Ziel des ndchsten Aus-
flugs erraten werden muss, herrscht immer grol3e
Spannung bei den kleinen und grol8en Bewohnern
der Kinderhé&user.

Das Wattenmeer steckt
voller Leben - aber
man muss schon
genau hinsehen! Der
Ausflug an die Kiiste
war ein unvergessliches
Erlebnis fiir die Kinder
und Jugendlichen aus
den Wohngruppen,
aber auch fiir deren
Begleiter und die
Spender.

In den vergangenen Jahren besuchten die Be-
treuten aus den pddagogisch betreuten Wohngrup-
pen gemeinsam mit public imaging bereits einen
Hochseilkletterpark in Schleswig-Holstein, nahmen
an einer Snow-Dome-Olympiade in der Skihalle
Bispingen teil und verbrachten ein Wochenende
in Friedrichskoog an der Nordseektiste. Fiir den
Sommer 2013 steht eine , Safari-Tour” in den Ser-
engeti Park bei Hannover auf dem Programm - mit
anschlieBendem Grillfest am Badesee.

Bei den gemeinsamen Aktionen mit den Kindern
und Betreuern steht neben Spald und Spiel immer
auch der persénliche Austausch im Mittelpunkt.
Fiir die Mitarbeiter der Agentur ist dies die Mog-
lichkeit, einmal liber den Tellerrand ihres eigenen
Arbeitsalltags hinwegzuschauen, flir die Kinder
riicken bei den gemeinsamen Erlebnissen vielleicht
flir einige Stunden die Sorgen und Probleme ihres
Alltags in den Hintergrund.

public imaging




Tolle Aktion zum 100-jdhrigen Jubildum der Deutschen Bank in Harburg:
In einer Gemeinschaftsaktion gruben 16 Bianker einen Graben fiir 100 Weiden
und legten den Grundstock fiir ein Weidentipi.

Weidentipi furs Kinderschutzhaus Harburg

M Fiir jedes Jahr eine Weide: Die Deutsche Bank
in Harburg hat ihr 100-jéhriges Jubildum zum An-
lass genommen, unserem Kinderschutzhaus 100
Weiden zu schenken. In einer Gemeinschaftsaktion
gruben am 29. September 2012 insgesamt16 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter von der Deutschen
Bank einen Graben fiir die Pflanzen und legten den
Grundstock fiir ein Weidentipi. Die (iberschlissigen
Grasnarben wurden parallel fiir ein Hochbeet ge-
nutzt. Im kommenden Friihjahr kbnnen die Kinder
dann ein Gartenbeet bepflanzen!
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Die Kinder verfolgten die Bauarbeiten mit
Begeisterung. Das Engagement der tatkréftigen
Bénker war so grol3, dass sogar drei Spaten zu
Bruch gingen!

Nun sind die Kolleginnen aus dem Kinderschutz-
haus am Zug: Es gilt, die Weiden zu hegen und zu
pflegen. Dabei ist librigens auch Erziehungsfdhig-
keit gefragt, denn Weiden wachsen wie und wohin
sie wollen...

Bettina Schiitze



Unsere Leistungen im Uberblick: Jugendhilfe

Stichtag 31.12.2012

(Zahlen in Klammem: 31.12.2011)

Stationare Hilfen
zur Erziehung /
Inobhutnahmen

Teilstationare Hilfen
Andere Wohnformen

Ambulante Hilfen

Projekte

Kooperation

Kinderschutzhaus

Padagogisch betreute Wohngruppe
Zentrum fiir Alleinerziehende und ihre Kinder
Jugendwohnung

Jugendbetreuung Grandweg
Jugendwohngemeinschaft
Jugendgerichtliche Unterbringung
Casa Rifugio

KJND-Méadchenhaus
KJND-Unterbringungshilfe
Erstversorgung fiir minderjahrige,
unbegleitete Fliichtlinge

Tagesgruppe

Bezirkliche Jugendwohnung
Ambulant Betreutes Wohnen fiir Fliichtlinge

Sozialpadagogische Familienhilfe
Ambulante + flexible Betreuung

Sozialraumprojekte,
Pflegekinderdienst etc.

Sozialpadagogische Lebensgemeinschaft

58 Platze (58)
112 Platze (101)
28 Plitze (28)
38 Platze (38)

8 Platze (8)

9 Platze (8)

9 Platze (9)

9 Platze (9)

10 Platze (10)
36 Platze (36)
87 Platze (87)

= 404 Platze (388)

23 Platze (23)

28 Platze (24)
43 Platze (43)

Fachleistungsstunden i.U.v.
32 (39,5) Stellen

13,5 (7,75) Stellen

80 Platze (82)
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Unsere Leistungen im Uberblick: Betreute

Betreute und Leistungen 2012

Betreute in Einrichtungen und Familienhilfe

2012

Maédchen + 408
junge Frauen (36 3% (37 9% (38 7% (38 9% (36 7% (36 7% (37 1% (37 5% (39 1% (36,7%)
Jungen + 735 613 518
junge Manner (46,4%) RULXE) (45%) (42 7% (43% (43 7% (43 8% (44 4% (43 8% (46,5%)

Familien 199 187
(17 3% (16 5% (16,3%) (18,4%) (20,3%) (19,6%) (19,1%) (18,1%) (1 7,1%) (16,8%)
Insgesamt 1.584 m 1.220 m 1.157 m 1.209 m 1.286 1.113

Beratung von Pflegepersonen gem. § 37 SGB VIII: 157 Félle

Kinder in Kinderschutzhausern 2012

yMENTGE 3 Jahre ERENIGE 5Jahre [RELIGHE 7 Jahre + RGN

- N N

gesamt CARLYON 57 (22%) EERWEEA) 32 (12%) RZACKON 14 (5%) BCAPAM  1(0%) 264
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Verbleib der Kinder nach dem Aufenthalt in den Kinderschutzhdusern des LEB

Eltern

Mutter

Vater

Familienangehirige

Sozialpadagogische Lebensgemeinschaft (SPLG)

Pflegefamilie

Adoption

Mutter-Kind-Einrichtung (819 SGB VIII)

Therapieeinrichtung

sonstige Einrichtung, Klinik o0.4.

sonstiger Verbleib / nicht bekannt

Gesamt 214

(8,9%)

(30,8%)

(5,6%)

(5,6%)

(13,5%)

(13%)

(0%)

(12,6%)

(1,8%)

(5,1%)

(1,8%)

(100%)

Im Jahr 2012 wurden im Kinder- und Jugendnotdienst (KJND) 1.379 Minderjahrige (davon 927 Jungen und 452 Mad-
chen) im Rahmen einer Inobhutnahme betreut. (Detailliertere statistische Aussagen sind wegen der Umstellung auf

JUS-IT zur Jahresmitte derzeit nicht moglich.)

Inobhutnahmen von minderjahrigen unbegleiteten Fliichtlingen

Betreute 2
gesamt

- davon 22
Jungen

- davon
Madchen*

Nationa- 15
litdten

* bis 2002 wurden nur mannliche Betreute erfasst
ab 2008: Anzahl Neuaufnahmen

2012

623

544

19

N
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Einrichtungen des LEB n allen Hamburger Bezirken

Stand: Juni 2013

Verwaltungsstandort
Jugendhilfeabteilung

Stationares Angebot
(Péd. betreute Wohn-
gruppe, Jugend-
wohngemeinschaft,

Hambu rg_Nord ] Jugendwohnung,

Zentrum fiir Allein-

erziehende + ihre
9 Wa n d S be k Kinder, Erstversorgung)

O Kinderschutzhaus
@ Teilstationdres Angebot
B Ambulantes Biiro

Eimsbuttel

o
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Die Einrichtungen des Landesbetriebs Erziehung und Beratung - Kinder- und Jugendhilfeverbilinde
(KJHV), Jugendgerichtliche Unterbringung (JGU), Kinder- und Jugendnotdienst (KJND) und Erstver-
sorgungseinrichtungen (EVE) - sind liber das gesamte Hamburger Stadtgebiet verteilt. Hinter jedem
Kinder- und Jugendhilfeverbund steht ein Netz von erzieherischen Hilfen aus unserer Angebotspalette:
Vom ambulanten Teambiiro tGber Kinderschutzhduser und padagogisch betreute Wohngruppen bis hin
zu unseren Formen des stationaren Jugendwohnens.

Jugendhilfeabteilung West: Altona/Eimsbiittel
1- Verwaltungsstandort - Theodorstralde 41 p

Jugendhilfeabteilung Nord: Nord/Wandshek
2-Verwaltungsstandort - Hohe Liedt 67

Jugendhilfeabteilung Ost: Bergedorf/Mitte
3- Verwaltungsstandort - Billwerder Billdeich 648 a

Jugendhilfeabteilung Siid: Harburg
4- Verwaltungsstandort - EiBendorfer Pferdeweg 40

5- Kinder- und Jugendnotdienst (KJND)
inklusive Erstversorgung 1 Kollaustral3e (EVE 1), Erstversorgung 2 Feuerbergstral3e (EVE 2) und

Erstversorgung 3 Jugendparkweg (EVE 3)

6- Sozialpiddagogische Lebensgemeinschaften (SPLG)
Koordinationsbiiro (Standorte in Hamburg und auBerhalb)

7- Betriebszentrale Landesbetrieb Erziehung und Beratung (LEB)
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Jahresabschluss 2012

Stand: Mai 2013

A. Gewinn- und Verlustrechnung zum 31.12.2012

M Ertrige
Umsatzerldse
Sonstige betriebliche Ertrage

Ertrdge gesamt

B Aufwendungen
Materialaufwand
Personalaufwand
Abschreibungen
sonstige Aufwendungen

Aufwendungen gesamt

B Finanzergebnis

I Ergebnis der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit

Il AuBerordentliches Ergebnis
Il Sonstige Steuern
M Jahresiiberschiisse (+)/Fehlbetrag (-)

B. Bilanz zum 31.12.2012

M Aktiva
Anlagevermdgen
Umlaufvermdgen
Rechnungsahgrenzungsposten

Summe Aktiva

M Passiva
Eigenkapital
Sonderposten
Riickstellungen
Verbindlichkeiten
Rechnungsabgrenzungsposten

Summe Passiva
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31.12.2012 in EUR

33.519.925,60
2.239.660,96
35.759.586,56

468.919,43
24.855.276,69
1.225.833,16
9.251.027,37
35.801.056,65

50.266,17
8.796,08

0,00

6.781,22
2.014,86

31.12.2012 in EUR

21.074.938,33
17.775.491,39

15.794,43
38.866.224,15

19.907.556,90
4.103.184,46
12.589.853,94
1.381.796,78
883.832,07
38.866.224,15

31.12.2011 in EUR

32.432.485,38
2.855.368,35
35.287.853,73

376.128,83
25.326.295,89
1.225.585,43
9.899.895,28
36.827.905,43

78.304,72
-1.461.746,98

0,00
9.887,50
-1.471.634,48

31.12.2011 in EUR

20.333.088,90
17.321.871,34

24.079,87
37.685.046,11

21.163.202,76
2.769.541,25
12.591.370,97
1.129.594,23
31.336,90
37.685.046,11




Unsere Angehotspalette

Stand: 31.3.2013

BEZIRK HAMBURG MIT

Billstedt,
Hamm,
Horn,
Miammel-
mannsberg

Kinder- und
Jugendhilfe-
verbiinde (KJHV)

KJHV Mitte
Ojendorfer Weg 9-11
21111 Hamburg
Tel.: 428 15 3803
E-Fax: 427 93 4744

Ambulante
Angebote

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH,
Pflege-
kinderdienst|

Bezirkliche
Jugendwoh-
nung/Ambulant

Betreutes Wohnen

Stationdres
Jugendwohnen
/ Jugendwohn-

gemeinschaft

17 Platze

Padagogisch
betreute
Wohngruppe

10 Plitze

Sonstiges

Wilhelmsburg

KJHV Wilhelmsburg
EiBendorfer Pferde-
weg 40, 21075 HH
Tel.: 790 194-0/-11
Fax: 790 194-17

BEZIRK ALTONA

Altona-Nord,
Ottensen,
Bahrenfeld,

KJHV Altona
TheodorstrafRe 41 p
22761 Hamburg

Lurup, Osdorf Tel.: 890 22 68

Fax: 890 24 64

BEZIRK EIMSBUTTEL

Eidelstedt,

Stellingen,
Eimsblittel,
Lokstedt

BEZIRK HAMBURG-NOR

Langenhorn,
Fuhlsbittel-
Nord

KJHV Eimsbiittel
TheodorstrafRe 41 p
22761 Hamburg
Tel.: 540 11 64

Fax: 54 11 21

KJHV Nord

Hohe Liedt 67
22417 Hamburg
Tel.: 428 86 6120
Fax: 428 86 6123

BEZIRK WANDSBEK

Wandsbek-
Kerngebiet,
Steilshoop,
Bramfeld

KJHV Nord
(Adresse wie oben)

BEZIRK BERGEDORF

Bergedorf,
Neu-Aller-
mohe, Ber-
gedorf-
West,
Lohbriigge

Bergedorf-West,
Rothenburgsort

KJHV Bergedorf
Billwerder Billdeich
648 a

21033 Hamburg
Tel.: 428 15 3810
E-Fax: 427 93 48 97

KJHV Bergedorf-West
(Adresse wie oben)

BEZIRK HARBURG

Harburg,
Stiderelbe

KJHV Harburg /
Siiderelbe
EiBendorfer Pferde-
weg 40, 21075 HH
Tel.: 790 194-0/-11
Fax: 790 194-17

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH

Betreuungs-
helfer,
Flex,
SPFH

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH

Betreuungs-
helfer,
Flex, SPFH,
Pflege-
kinderdienst

Betreu-
ungshelfer,
Flex, SPFH

9 Pldtze ABW

28 Platze BJW

25 Pliatze ABW

9 Plétze ABW

2 Platze

14 Platze

4 Plédtze

12 Pldtze

10 Plitze

18 Plédtze

18 Plédtze

20 Platze

21 Plitze

11 Platze

12 Plitze Kin-
derschutzhaus,
Schnittstellen-
projekt
Mittelpunkt
Wilhelmsburg

6 Platze
Kinder-
schutzhaus

Tagesgruppe,
Krisen-
wohnung,
Sozialraum-
projekt

Tagesgruppe,
Integrierte
Kinder- und

Familienhilfe,
SHA-Projekt

22 Plitze
Kinder-
schutzhaus,
Tagesgruppe,
Sozialraum-
projekt
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BEZIRKSUBERGREIFENDE A NGEBUOTE

Stand: 31.3.2013

KINDERSCHUTZHAUS SUDRING

Kinderschutzhaus
Siidring

Sudring 30

22303 Hamburg
Telefon 428 88 09-0
Fax 428 88 09-20

Gesamt: 30 Platze
(zwei Standorte:)
Siidring: 18
Wandsbek: 12

Inobhutnahme (842 SGB VIII)
und Erziehungshilfe
(8827/34 SGB VIII)
von Kindern im Alter
von null bis sechs Jahren

Aufnahmen sind jederzeit
maoglich, auch nachts sowie
an Sonn- und Feiertagen

KINDER- UND JUGENDNOTDIENST - KJND

Kinder- und Jugend- Ambulanter Notdienst 10 Plétze: 36 Platze:

notdienst (KJND)
FeuerbergstralRe 43

22337 Hamburg

Fax 428 49 255
Ambulanter Notdienst:
Telefon 428 490
Madchenhaus:

Telefon 428 49 265
Madchenhaus (Beratungs-
stelle): Telefon 428 49 235

ERSTVERSORGUN

Erstversorgung 1
KollaustralRe 150
22453 Hamburg
Telefon 557 62 5-0
Fax 55 76 25 18

Erstversorgung 2
FeuerbergstralRe 43
22337 Hamburg
Telefon 428 49 894
Fax 428 49 270

Erstversorgung 3
Jugendparkweg 58
22415 Hamburg
Telefon 53 32 97-28
Fax 53 32 97-15

Zentrum fiir
Alleinerziehende und
ihre Kinder Hohe Liedt
Hohe Liedt 67

22417 Hamburg

Tel.: 428 86 6130

Fax: 428 86 6135

ZENTRUM FUR ALLEINERZIEHENDE UND

Zentrum fiir
Alleinerziehende und
ihre Kinder Hohe Liedt
Hohe Liedt 67

22417 Hamburg

Tel.: 428 86 6130

Fax: 428 86 6135

(428 490 zu jeder

Tages- und Nachtzeit

erreichbar)

Beratung und Hilfe
fiir Kinder
und Jugendliche
in akuten Not- und
Gefahrenlagen

Madchenhaus

Aufnahme und Hilfe
fiir bedrohte oder
missbrauchte Madchen
ab 13 Jahren

Unterbringungshilfe

Kurzfristige stationire
Aufnahmen
(Inobhutnahmen
gem. § 42 SGB VIII)

14 Platze
Erstversorgung fiir
junge Fliichtlinge

Inobhutnahmen
gem. 8 42 SGB VIl

Betreut werden
minderjihrige
unbegleitete Fliichtlinge

34 Platze
Erstversorgung fiir
junge Fliichtlinge

Inobhutnahmen
gem. § 42 SGB Vil

Betreut werden
minderjahrige
unbegleitete Fliichtlinge

34 Platze
Erstversorgung fiir
junge Fliichtlinge

Inobhutnahmen
gem. 8§ 42 SGB VI

Betreut werden
minderjihrige
unbegleitete Fliichtlinge

5 Platze
Erstversorgung
fiir junge Frauen

Inobhutnahmen
gem. 8 42 SGB VI

Betreut werden
weibliche
minderjahrige
unbegleitete Fliichtlinge

IHRE KINDER HOHE LIEDT

28 Platze fiir
junge Miitter/Vater
mit ihren Kindern
(davon 8 Pldatze zur

Verselbststandigung
im Appartementhaus)

Gemeinsames Wohnen
fiir Miitter/Viater und
ihre Kinder
(gem. 8§19 SGB VIll),
Kinderbetreuung
ist organisiert

Ziel: Vorbereitung auf
ein selbststindiges
Leben, Aufbau einer

stabilen Beziehung zum
Kind und Férderung
einer beruflichen
Qualifizierung




BEZIRKSUBERGREIFENDE

Stand: 31.3.2013

A NGEBOTE

CASA RIFUGIO - JUGENDWOHNGEMEINSCHAFT FUR JUGENDLICHE MIT PSYCHISCHEN STORUNGEN

9 Pldtze
(davon 3 in
Appartements
zur Erprobung
der individuellen
Selbststiandigkeit)

Jugendwohngemein-
schaft Casa Rifugio
Horster Damm 76
21039 Hamburg
Telefon 428 15 3810
E-Fax: 427 93 48 97

Betreuungsform
fiir junge Menschen
ab 14 Jahren
nach Aufenthalt
in der Psychiatrie

JUGENDGERICHTLICHE UNTERBRINGUNG (JGU)

Jugendgerichtliche
Unterbringung (JGU)
Telefon 737 21 36

Fax 7371 75 83

9 Plédtze gem.
88 71/72 JGG

Betreuung von
jungen Menschen
zur Abwendung von
Untersuchungshaft

Aufnahmealter: 14 bis 21 Jahre

Unterstiitzung bei der
psychischen und sozialen
Nachreifung: geschiitzter

Rahmen, strukturierter und

sinnstiftender Alltag,
berufliche Orientierung

Die sozialpadagogische
Betreuung erfolgt in
einem eng strukturierten
Tagesablauf mit klaren,
verbindlichen Regeln

KOORDINATION SOZIALPADAGOGISCHE LEBENSGEMEINSCHAFTEN

Sozialpadagogische
Lebensgemeinschaften -
Koordinationsbiiro
Conventstral3e 14

82 Platze in 24
Sozialpadagogischen
Lebensgemeinschaften
an Standorten
innerhalb und
auBBerhalb Hamburgs

22089 Hamburg
Telefon 428 15 4411
Fax 428 81 4891

Familienanaloge
professionelle Betreuung
im privatem
Rahmen des Tridgers
in Kooperation mit dem
Landesbetrieb Erziehung
und Beratung

Seite 31



Jahresbericht 2012 | Landesbetrieb Erziehung und Beratung | ConventstraBe 14 | 22089 Hamburg | Druck: Druckerei der JVA Fuhlsbhiittel



