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Vorwort

Vorwort

Zu den Selbstverstandlichkeiten der Schule gehort, dass Lehrerinnen und
Lehrer die Leistungen ihrer Schilerinnen und Schiler bewerten. Dass aber
auch die Leistungen von Schulen bewertet werden, gibt es erst seit Ende
der 1990er Jahre. Die so genannte ,,empirische Wende" der Bildungsfor-
schung richtete das Augenmerk der Schulpolitik erstmals auf Gberprifbare
Bildungserfolge. Seitdem nehmen Hamburger Schulen an internationalen,
nationalen und landesweiten Schulleistungsuntersuchungen teil, seitdem
legen Schdlerinnen und Schuler in Hamburg zentrale Prifungen ab. In die-
sem Zusammenhang wurde auch die Hamburger Schulinspektion einge-
fihrt. Sie prift und bewertet die Qualitat der Hamburger Schulen.

Worin besteht die ,, Qualitat”, die Schulen in Hamburg heute aufweisen
sollen? Auf diese Frage antworten der ,Orientierungsrahmen Schulqua-
litat” und der ,Leitfaden”. Beide beschreiben die Anforderungen, die an
die schulische Arbeit und vor allem an den Unterricht gestellt werden. In
Verbindung mit den Bildungsplénen bilden sie den Erwartungshorizont fir
die schulische Arbeit. Der Orientierungsrahmen gibt einen maoglichst voll-
standigen Uberblick tiber die Kriterien fiir eine gute Schule. Der Leitfaden
macht deutlich, welche Faktoren fir den Bildungserfolg der Schilerinnen
und Schuler besonders wichtig sind: guter Unterricht und die flr guten
Unterricht ausschlaggebenden Faktoren. Diese Faktoren stehen auch im
Fokus der Schulinspektion.

Viele der Anforderungen an Schule und Unterricht, die Orientierungsrah-
men und Leitfaden beschreiben, sind seit Langem als Merkmale guter
Schule bekannt. Manche greifen aktuelle Entwicklungen und neuere Er-
kenntnisse auf. Insbesondere die folgenden Entwicklungen machten es
erforderlich, den 2006 erschienenen ersten Orientierungsrahmen weiter-
zuentwickeln:

In der Wissenschaft sind der Unterricht sowie das unterrichtliche Handeln
der Lehrkrafte in das Zentrum der Aufmerksamkeit gerickt. Die Wissen-
schaft bestéatigt, was Eltern, Lehrerinnen und Lehrer sowie Schiilerinnen
und Schuiler ohnehin ahnten: Der Unterricht und das unterrichtliche Han-
deln der Lehrkraft haben eine Uberragende Bedeutung fir den Bildungs-
erfolg. Entsprechend stellt der Leitfaden die besondere Bedeutung des
Unterrichts flr die schulische Arbeit heraus.
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Hamburger Schulen stehen heute noch starker vor der Herausforderung,
angemessen mit der gewachsenen Heterogenitat von Lerngruppen um-
zugehen. Gerade die Einflhrung der Stadtteilschule und das vorbehaltlo-
se Recht fir Kinder und Jugendliche mit sonderpddagogischem Foérder-
bedarf, allgemeine Schulen zu besuchen, verlangen von den Schulen in
hohem Malie eine Unterrichtsgestaltung, die den unterschiedlichen Lern-
und Entwicklungsbedirfnissen der einzelnen Schilerinnen und Schuler
gerecht wird.

Immer mehr Schulen haben Ganztagsangebote und Ubernehmen damit
die Aufgabe, fir ihre Schilerinnen und Schiler Uber den Unterricht hinaus
Lern- und Entwicklungsrdume zu gestalten. Dazu kooperieren sie verstarkt
mit anderen Bildungseinrichtungen, vor allem aber entwickeln sie auch in-
nerhalb der Schule neue Formen der Zusammenarbeit zwischen den Leh-
rerinnen und Lehrern und den anderen padagogischen Fachkraften.

Viele Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Schulen, der Schulbehérde und
ihrer Institute haben ihr Wissen und ihre Erfahrungen in die Entwicklung
des Orientierungsrahmens und des Leitfadens eingebracht. Ich bedanke
mich bei lhnen allen. Und ich winsche lhnen und uns, die wir in und fir
Schulen Verantwortung tragen, dass die Qualitdt von Schule und Unter-
richt splrbar weiter wachst. Daran arbeiten wir im Interesse der Kinder
und Jugendlichen unserer Stadt.

Ties Rabe
Senator fur Schule und Berufsbildung
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Was ist der
Orientierungsrahmen
Schulqualitat?

Was ist der
Orientierungsrahmen
nicht?

Was ist der
Leitfaden?

Wie sind der Leitfaden und der
Orientierungsrahmen entstanden?

Einflhrung

Kurze Einfihrung in den Orientierungsrahmen
Schulqualitat und den Leitfaden

Der Orientierungsrahmen Schulqualitdt beschreibt, was in Hamburg unter
einer guten Schule verstanden wird. Er erklart zugleich, was die Ziele ge-
lingender Schul- und Unterrichtsentwicklung sind. Damit liefert er allen an
Schule Beteiligten Orientierung und Hilfestellung auf ihrem Weg.

Der Orientierungsrahmen erhebt keineswegs den Anspruch, dass die
Schulen alle Kriterien einer guten Schule in jeder Hinsicht erflllen missen.
Vielmehr beschreibt er, wie die Qualitat in den verschiedenen Teilberei-
chen entwickelt werden kann. Er liefert Zielbeschreibungen, auf die sich
selbstverantwortete Schulen in unterschiedlichem Tempo, in unterschied-
licher Weise und mit unterschiedlichem Erreichungsgrad zu bewegen.

Der Leitfaden macht deutlich, welche Faktoren fiir den Bildungserfolg der
Schlerinnen und Schiiler besonders wichtig sind: guter Unterricht und die
fUr guten Unterricht ausschlaggebenden Faktoren. Diese Faktoren stehen
auch im Fokus der Schulinspektion. Diejenigen, die Verantwortung fir die
Hamburger Schulen tragen (z. B. Lehrkrafte, Schulleitungen, Schulauf-
sichten, Fortbildung, Beratung, die Behérden- und Amtsleitung), sollen ihr
Handeln an den Leitlinien des Orientierungsrahmens und insbesondere an
den Schwerpunkten des Leitfadens ausrichten. Der Leitfaden erflllt drei
Funktionen:

e Erleistet eine Zusammenfassung und Fokussierung des Orientierungs-
rahmens. Die Leitgedanken zur Qualitdt von Schule werden auf einen
Blick erkennbar.

e Er identifiziert diejenigen Kriterien, an denen sich »gute Schule« in
Hamburg messen lassen muss. Damit verpflichtet die BSB nicht nur
die Schulen, sondern auch sich selbst und ihre Institute auf die Errei-
chung dieser Ziele. Auch die Schulinspektion wird insbesondere die
zentralen Erfolgskriterien »)Kompetenzerwerb« und »Unterrichtsqualitat:
prufen.

e Er zeigt auf, welche Bedeutung die einzelnen Qualitatsbereiche des
Orientierungsrahnmens Schulqualitat fur die Erreichung dieser Ziele ha-
ben. Dazu stellt er die Qualitdtsbereiche in ein Beziehungsgefiige, das
sich daran orientiert, wie stark der Einfluss der einzelnen Faktoren auf
die Erreichung der Ziele guter Schule ist.

Die Qualitadtsanspriiche, die im Orientierungsrahmen festgehalten sind,
basieren auf Erkenntnissen der empirischen Bildungsforschung, die ei-
nen umfassenden Wissensbestand darliber zusammengetragen hat, was
Schilerinnen und Schiler beim Erwerb von Kompetenzen und was Schu-
len bei der Ermdglichung von Bildung und gesellschaftlicher Teilhabe er-
folgreich macht. Zugleich haben zahlreiche Akteure aus dem Hamburger



Welchen Anspruch hat der
Orientierungsrahmen?

Wie ist der
Orientierungsrahmen
aufgebaut?

Einflhrung Orientierungsrahmen Schulqualitat

Schul- und Bildungssystem ihre Erfahrungen und Kompetenzen in den Ori-
entierungsrahmen eingebracht.

Ein normatives Rahmenwerk muss immer die jeweiligen historischen, wis-
senschaftlichen und politischen Entwicklungsdynamiken berlcksichtigen.
Eine abschlieRende Beschreibung »guter Schule« kann und soll deshalb
der Orientierungsrahmen nicht leisten, vielmehr sind die zugrunde liegen-
den Pramissen, Uberzeugungen und Handlungslogiken in einem steten
Fluss. Dies ist auch der Grund, weshalb der bestehende Orientierungsrah-
men nach einer sechsjahrigen Geltungsdauer Uberarbeitet wurde.

Der Orientierungsrahmen unterscheidet Voraussetzungen, Prozesse und
Ergebnisse schulischer Bildung. Dies geschieht in drei Qualitdtsdimensi-
onen:

e  Fldhrung und Management
e Bildung und Erziehung
e Wirkungen und Ergebnisse

Um mit diesen drei Dimensionen die verschiedenen Aspekte schulischer
Qualitat erfassen zu konnen, wird jede Dimension in Qualititsbereiche
aufgefachert. Fir jeden Qualitdtsbereich wiederum werden mehrere Qua-
litdétsmerkmale benannt, innerhalb derer dann die jeweiligen schulischen
Arbeitsfelder als Qualitatskriterien beschrieben werden. Der Orientierungs-
rahmen konzentriert sich dabei bewusst auf diejenigen Merkmale, deren
Qualitat die Schulen selbst beeinflussen kénnen. Hier ein Beispiel:

e FUr die erste Qualitatsdimension »Flihrung und Management« sind u.
a. die Qualitdtsbereiche »1.1 Fihrung wahrnehmen« und »1.2 Die Ent-
wicklung der Schule und des Lernens steuern« benannt.

e Auf der ndchsten Ebene werden dann beispielsweise fiir den Quali-
tatsbereich »1.1 Flhrung wahrnehmen« u. a. die Qualititsmerkmale
»1.1.1 FUhrungsverstandnis« und »1.1.2 Leitungsstruktur und Delega-
tion« aufgeflhrt.

e Die ersten, das Qualitatsmerkmal »1.1.1 Fihrungsverstédndnis« konkre-
tisierenden Qualitatskriterien lauten dann wie folgt: »Die Schulleiterin
bzw. der Schulleiter tragt die Verantwortung fir alle die Schule betref-
fenden Entscheidungen. Davon unbenommen nimmt die Schulleitung
ihre Verantwortung im Team wahr und gewahrleistet ein gemeinsa-
mes Fudhrungsverstandnis der Leitungsebene. Sie nimmt pragenden
Einfluss auf wesentliche Ziele und Prioritdten der Entwicklung von
Schule und Unterricht.«
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Wie ist der
Leitfaden aufgebaut?

Was ist neu im
Orientierungsrahmen
und Leitfaden 20127

Einflhrung

Im Mittelpunkt des Leitfadens steht der Bildungserfolg der Schulerinnen
und Schuler. Alle Faktoren, die in der Schule diesen Bildungserfolg mal3-
geblich beeinflussen, sind im Leitfaden nach ihrer Bedeutung gestaffelt
dargestellt. Der Unterricht pragt diesen Bildungserfolg am starksten und
hat somit die grofRte Bedeutung. Seine Qualitat zeigt sich insbesondere in
den Bereichen Lernklima, Unterrichtsmanagement, kognitive Herausforde-
rungen und Binnendifferenzierung. Guter Unterricht ist davon abhangig, ob
an der Schule ein Qualitatsmanagement stattfindet, ob Lehrerinnen und
Lehrer den Unterricht im Team vorbereiten bzw. gestalten und ob Betei-
ligung und Akzeptanz in der Schulwelt sichergestellt ist. Diese Aspekte
stehen deshalb im Zentrum des Leitfadens.

In der Wissenschaft sind der Unterricht sowie das unterrichtliche Handeln
der Lehrkrafte in das Zentrum der Aufmerksamkeit gerickt. Die Wissen-
schaft bestéatigt, was Eltern, Lehrerinnen und Lehrer sowie Schiilerinnen
und Schuiler ohnehin ahnten: Der Unterricht und das unterrichtliche Han-
deln der Lehrkraft haben eine Uberragende Bedeutung fir den Bildungs-
erfolg. Entsprechend stellt der Leitfaden die besondere Bedeutung des
Unterrichts flr die schulische Arbeit heraus.

Alle Hamburger Schulen stehen heute vor der Herausforderung, angemes-
sen mit der immer starkeren Heterogenitdt von Lerngruppen umzugehen.
Neue Erkenntnisse der Schul- und Unterrichtsforschung zur lernforderli-
chen Gestaltung von Unterricht, aber auch neue Anforderungen, wie die
Inklusion von Kindern und Jugendlichen mit sonderpadagogischem For-
derbedarf oder die Entwicklung der Stadtteilschule, verlangen von den
Schulen eine starkere Binnendifferenzierung und Individualisierung des
Unterrichts.

Eine weitere Herausforderung fir die Unterrichtsentwicklung liegt in dem
grundlegenden Perspektivwechsel bei der Gestaltung von Lehr- und Lern-
prozessen, der mit dem Begriff \Kompetenzorientierung« gekennzeichnet
wird. Gemeint ist damit, dass die Vermittlung von Inhalten oder Wissen
grundsatzlich auf den Erwerb von Kompetenzen ausgerichtet ist.

Im Zusammenhang mit inklusivem, ganztdgigem Unterricht wird die Ent-
wicklung systematischer Kooperationsstrukturen notwendig, die nicht nur
Lehrerinnen und Lehrer einbeziehen, sondern auch andere in Schule téati-
gen Personen, wie z. B. Erzieherinnen und Erzieher, Sozialpadagoginnen
und -padagogen oder Therapeutinnen und Therapeuten.

Im Orientierungsrahmen wird die bisherige Dimension der ,Schulleitung”
in »Fiihrung und Management« differenziert. Die Schulleitung hat in Uber-
einstimmung mit dem Hamburgischen Schulgesetz eine herausgehobene
Bedeutung flr die Schulentwicklung. »Schulleitung« wird dabei als kollek-
tives Gremium verstanden, in dem mehrere Funktionstrager arbeitsteilig



Wie ist der
Orientierungsrahmen
zu handhaben?

Wie wird der neue
Orientierungsrahmen in die
Schulwirklichkeit eingefiihrt?

Einflhrung Orientierungsrahmen Schulqualitat

und im Team die Geschicke der Schule verantworten. Wo allerdings aus-
dricklich »der Schulleiter oder die Schulleiterin« genannt ist, ist auch nur
die Einzelperson gemeint.

Eine Aktualisierung und Weiterentwicklung des Orientierungsrahmens er-

folgte darliber hinaus in folgenden Bereichen:

e Fokussierung des Unterrichts als Kernaufgabe von Schulentwicklung

e neues Verstandnis von gutem Unterricht, Kompetenzorientierung

e | ehrerkooperation/Teamarbeit

e Qualitdtsmanagement/Schule als lernende Organisation, Prazisierung
des Fuhrungsverstandnisses

e Inklusion/Umgang mit Heterogenitat und Vielfalt

e Erziehung/Umgang mit herausforderndem Verhalten von Schilern

Zunachst kann der Orientierungsrahmen als ein Nachschlagewerk verstan-
den werden, in dem Schulen bei der Gestaltung von Verdnderungsprozes-
sen Anregungen und Hinweise finden, wie gelingende Schulentwicklung
aussehen kann. Er soll aber auch als Gesprachsanlass dienen und den an
Schule Beteiligten helfen, Uber Handlungs- und Veranderungsmaglichkei-
ten miteinander in einen fundierten Austausch zu gehen. Nicht zuletzt lie-
fert er Kriterien flr die schulinterne Bewertung, welche Qualitadtsaspekte
bereits erreicht worden sind und gibt Anregungen fir die Personalentwick-
lung (z. B. zur Fortbildungsplanung).

Der Entwurf des Orientierungsrahmens wurde in Veranstaltungen mit den
Schulleitungen der allgemeinbildenden wie auch der beruflichen Schulen
erortert. Dabei wurden wesentliche Veranderungsvorschlage noch in die
Neufassung aufgenommen. Nach dem Beschluss der Deputation Uber den
weiterentwickelten Orientierungsrahmen werden nun auf den unterschied-
lichen Ebenen, in den Konferenzen der Schulleitungen, wie auch in den
Schulen grundlegende Informationen, Unterstlitzungsmaoglichkeiten sowie
die Mdaglichkeiten der Einfiihrung des Orientierungsrahmens in die Schul-
wirklichkeit vorgestellt und erortert werden. Der Orientierungsrahmen so-
wie der Leitfaden bilden den Rahmen. Die Entscheidung darUber, wie im
Einzelnen die Schulentwicklung konkret gestaltet wird, liegt auch zukinftig
bei den Schulen selbst.
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Leitfaden zum
Orientierungsrahmen Schulqualitat

Dieser Leitfaden erganzt den Orientierungsrahmen
Schulqualitat. Die BSB verfolgt damit vorrangig drei
Ziele:

(1) Mit dem Leitfaden legt die BSB eine Zusam-
menfassung und Fokussierung des Orientie-
rungsrahmens Schulqualitat vor. Die wesentlichen
Leitgedanken zur Qualitat von Schule, die auf den
Erkenntnissen der empirischen Bildungsforschung
und auf der schulischen Praxis beruhen, werden
auf einen Blick erkennbar.

(2) Der Leitfaden identifiziert diejenigen Kriterien, an
denen sich ,gute Schule” in Hamburg messen
lassen muss. Damit verpflichtet die BSB nicht nur
die Schulen, sondern auch sich selbst und ihre
Institute, also alle Akteure des Steuerungs-, Be-
ratungs- und Unterstitzungssystems, darauf, ihre
Ressourcen primar fir die Erreichung dieser Ziele
einzusetzen. Auch die Schulinspektion wird insbe-
sondere die zentralen Erfolgskriterien ,Kompetenz-
erwerb’ und ,Unterrichtsqualitat’ prifen.

(3) Der Leitfaden zeigt auf, welche Bedeutung die
einzelnen Qualitatsbereiche des Orientierungsrah-
mens Schulqualitat fur die Erreichung dieser Ziele
haben. Dazu stellt er die Qualitatsbereiche in ein
Beziehungsgefiige, das sich daran orientiert, wie
stark der Einfluss der einzelnen Faktoren auf die
Erreichung der Ziele guter Schule ist.

(1) Fokussierung: Der Orientierungsrahmen Schul-
qualitat beschreibt in 22 Qualitatsbereichen, die drei
Qualitatsdimensionen zugeordnet sind, das ldealbild
guter Schule und damit die Ziele gelingender Schul-
und Unterrichtsentwicklung. In seinem normativen
Anspruch ist er breit und umfassend angelegt, um der
Komplexitat und Vielfalt der schulischen Qualitatsent-
wicklung gerecht zu werden. Damit erkennbar bleibt,
worauf es insbesondere ankommt, enthélt dieser Leit-
faden eine Fokussierung auf die wesentlichen und vor-
dringlichen Aspekte eines jeden Qualitatsbereichs.

(2) Kriterien guter Schule: Ob eine Schule erfolgreich
in ihrer Arbeit ist, bemisst sich vor allem an einer Fra-
ge: Erwerben die Schilerinnen und Schdler diejenigen

Leitfaden

Kompetenzen, die sie zur Teilhabe an der Gesellschaft
und zu einem erfolgreichen Berufsleben bendtigen?
Mit anderen Worten, ermoglicht die Schule den Schi-
lerinnen und Schilern die Entfaltung ihrer optimalen
individuellen Bildungs- und Teilhabechancen? Dies ist
der entscheidende MaRstab fur die Beurteilung des
Erfolgs der Schulen.

Der Weg der Schulerinnen und Schiler zum Erwerb
der fachlichen, methodischen, sozialen und persona-
len Kompetenzen fihrt Gber den Unterricht. Schulen
sind verpflichtet, einen Unterricht zu gewahrleisten,
in denen die Schilerinnen und Schdler vielfaltig ge-
fordert und gefordert werden und der sie zum hdchst
maoglichen Lernzuwachs fihrt.

Die Qualitat des Unterrichts und der Kompetenzzu-
wachs der Schulerinnen und Schiler werden damit
zu den wesentlichen Erfolgskriterien der schulischen
Arbeit. Sie zu gewahrleisten, ist die primare Aufga-
be von Schule. Zugleich verpflichtet die BSB all die-
jenigen, die die Schulen begleiten und unterstitzen,
auf die Erreichung dieser Ziele: die Schulaufsicht, die
Gestaltungsreferate in der BSB, die Aus- und Fortbil-
dung, die Schulbegleitung, die Schulinspektion etc.
Alle Beteiligten missen sich daran messen lassen, ob
sie die vorhandenen Ressourcen in den Dienst dieser
Ziele stellen und das gewahrleisten, was sie von den
in Schule Verantwortlichen im Rahmen der Qualitats-
entwicklung erwarten.

(3) Beziehungsgeflige: Die verschiedenen Qualitats-
bereiche sind unterschiedlich wirksam fur die Errei-
chung der genannten Erfolgskriterien. Um dem ge-
recht zu werden, schafft dieser Leitfaden zusétzlich
zum Orientierungsrahmen Schulqualitéat eine Syste-
matisierung der Qualitadtsbereiche, indem er sie in den
Gesamtzusammenhang schulischer Qualitatsentwick-
lung einordnet: Wéahrend der Orientierungsrahmen vor
allem sachlogische Zusammenhange innerhalb der
einzelnen Dimensionen aufzeigt, wird hier ein Bezie-
hungsgeflge aller Qualitatsbereiche entlang der Frage
aufgespannt, wie stark ihr Einfluss auf die wesentli-
chen Ziele ist. Nachfolgende Grafik soll diesen Gedan-
ken veranschaulichen.
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3.2 Bildungslaufbahnen,
Schulabschliisse und Ubergénge

3.3 Anschliisse und
nachhaltige Wirkungen
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Qualitatsbereiche, die unmittelbar auf den Uber gu-
ten Unterricht vermittelten Kompetenzerwerb der
Schilerinnen und Schiiler einwirken, stehen nahe im
Zentrum. Faktoren, die lediglich vermittelt Einfluss
nehmen, liegen mehr in der Peripherie. Dieses Ord-
nungsschema basiert vor allem auf empirischen Er-
kenntnissen Uber gelingende Schulentwicklung und
auf dem Erfahrungswissen zahlreicher schulischer
Akteure in Hamburg. So ist beispielsweise immer
wieder nachgewiesen und erfahren worden, dass ein
verbesserter Unterricht wesentlich durch die intensi-
ve und verbindliche Zusammenarbeit der Lehrerinnen
und Lehrer in der Schule erreicht werden kann. Die Art
und Weise der Kooperation ist deshalb ein unmittelba-
rer Ansatzpunkt, um die unterrichtliche Qualitat einer
Schule zu steigern.

Damit gibt dieser Leitfaden eine Orientierung, welche
Faktoren bei der Schulentwicklung besondere Auf-
merksamkeit verdienen. Die Entscheidung dariber,
wie im Einzelnen die Schulentwicklung gestaltet wird,
liegt auch zuklnftig bei den selbstverantworteten
Schulen. Deshalb kann es im Einzelfall auch Grinde
geben, bei Veranderungsprozessen zunachst in ande-
ren als den empfohlenen Bereichen anzusetzen, auch
wenn deren Einflussstarke auf die im Kern liegenden
Faktoren im allgemeinen eher schwach ist. Geht eine
Schule diesen anderen Weg, so begrindet ihre Leitung
vor der anstehenden Schulinspektion diese Besonder-
heit schriftlich und verpflichtet damit auch die Prifung
darauf, diesem Ansatz zu folgen. Fir alle Schulen gilt
jedoch, dass sie sich immer daran messen lassen
mussen, ob sie mithilfe einer hohen Unterrichtsquali-
tat ihren Schilerinnen und Schilern deutliche Kompe-
tenzzuwachse und mdglichst optimale Bildungs- und
Teilhabechancen ermdglichen.

Leitfaden

Nachfolgend werden die einzelnen Qualitatsbereiche
entlang der Grafik zusammenfassend dargestellt. Die
Zusammenfassung konzentriert sich auf diejenigen
Kriterien, deren prioritdre Realisierung in Bezug auf die
Ziele am erfolgversprechendsten ist und deshalb den
Schulen, aber auch der BSB und den Instituten in be-
sonderer Weise nahegelegt wird.
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Kern

Im Zentrum liegen die schulischen Wirkungen und
Ergebnisse: Alles, was in der Schule geschieht, ist
darauf ausgerichtet, dass Schilerinnen und Schuler
sich in der Schule wertgeschéatzt und ermutigt fihlen,
Kompetenzen erwerben, dass sie zu Abschllssen hin-
geflhrt und auf die Teilhabe an der Gesellschaft vorbe-
reitet werden. Daneben spielt es aber auch eine Rolle,
dass alle Beteiligten mit der Schule zufrieden sind, sich
mit ihrer Arbeit identifizieren und diese unterstitzen.
Im Einzelnen gehdren folgende Qualitatsbereiche zu
den Wirkungen und Ergebnissen von Schule:
- 3.1 Kompetenzen
Schdlerinnen und Schdler erwerben Uberfachliche
und fachliche Kompetenzen gemald den Bildungs-
planen. Sie werden zur gesellschaftlichen Teilha-
be durch den Erwerb der erforderlichen bildungs-
sprachlichen Kompetenzen und zum Umgang mit
gesellschaftlichen Schllsselthemen beféhigt.

- 3.2 Bildungslaufbahnen, Schulabschliisse
und Ubergange
Schulerinnen und Schiler gehen einen ihren per-
sonlichen Ressourcen entsprechenden Bildungs-
weg und erreichen den angestrebten Schulab-
schluss.

- 3.3 Anschlisse und nachhaltige Wirkungen
Die Schule bereitet die Schilerinnen und Schulern
auf ein erfolgreiches und selbstverantwortetes Le-
ben vor.

- 3.4 Einverstandnis und Akzeptanz
Die an der Schule Beteiligten bewerten die Leis-
tungen der Schule positiv. Schilerinnen und Schii-
ler fahlen sich wohl und wertgeschéatzt, Eltern
haben das Geflhl, ihr Kind gut aufgehoben zu wis-
sen.

- 3.5 Arbeitszufriedenheit der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Schule
weisen eine hohe Arbeitszufriedenheit auf. Daru-
ber hinaus zeigen sie sich zufrieden mit der Arbeit
der Schulleitung.
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Des Weiteren steht im Zentrum:

- 2 8 Die Schulgemeinschaft beteiligen
Die Schulerinnen und Schuler und die Eltern ha-
ben die Moglichkeit, ihre Beteiligungs- und Mitwir-
kungsrechte aktiv zu nutzen. Dazu stellt ihnen die
Schule wichtige Informationen zur Verfligung und
bindet sie in angemessener Weise in die Gremien-
arbeit ein. Sie wirken aktiv an der Gestaltung des
Schullebens mit. Auch die Teilnahme und Teilhabe
der Eltern im Rahmen der Gremien- und sonstigen
Arbeit wird durch die Schule gefordert. Im Rah-
men von Ganztdgiger Bildung und Betreuung an
Schulen (GBS) informiert die Schule den Koopera-
tionspartner regelmafig Uber ihren Schulentwick-
lungsprozess und beteiligt ihn in angemessener
Weise. Die berufsbildenden Schulen unterhalten
eine konstruktive Lernortkooperation mit den Aus-
bildungsbetrieben.
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1.

Ring

Entscheidend flr den Erwerb von Kompetenzen und
die Vorbereitung der Schuilerinnen und Schuler auf
berufliche und gesellschaftliche Teilhabe ist der Un-
terricht. Ob die Schule die Qualitat des Unterrichts
sichert, ist ausschlaggebend fir das Lernen der Schi-
lerinnen und Schiler.

+ 2.1 Guter Unterricht zeichnet sich durch folgende

Merkmale aus:

Er gewahrleistet in einem lernforderlichen, klar
strukturierten Klassenklima ein individuelles,
angstfreies Lernen und ein gutes soziales Mitein-
ander. Die Choreographie des Unterrichts ist klar;
Regeln, Ablaufe und Arbeitsauftrage sind fur alle
nachvollziehbar.

Die Klassenflihrung ist effizient. Der Unterricht er-
laubt den angemessenen, abwechslungsreichen
Einsatz der Methoden und unterschiedliche Lern-
geschwindigkeiten.

Schilerinnen und Schuler werden in ihrer kogni-
tiven, emotionalen und sozialen ldentitdt wahr-
genommen, angemessen gefordert und her-
ausgefordert. Der Unterricht ist motivierend und
aktivierend.

Er ermdglicht nachhaltigen Kompetenzerwerb.
Dazu berlcksichtigt er die individuellen Lernvor-
aussetzungen und bietet jeder Schilerin, jedem
Schiler die Moglichkeit, den jeweils angemesse-
nen Weg zum Lernen zu beschreiten.

Die Schule beteiligt die Schilerinnen und Schler
in angemessener Weise bei der Planung des Un-
terrichts und gibt ihnen regelmaRig die Moglich-
keit zum Feedback. Auch die Eltern werden in die
Lernentwicklung ihrer Kinder einbezogen.
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2. Ring

Guter Unterricht kann nur erreicht werden, wenn be-
stimmte Voraussetzungen gewahrleistet sind. Diese
liegen sowohl in der Dimension Fihrung und Manage-
ment als auch in der Dimension Bildung und Erziehung:

1.1 Fihrung wahrnehmen

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter hat klare
Vorstellungen darUtber, wohin sich die Qualitat der
Schule und ihres Unterrichts entwickeln soll, und
diskutiert diese mit den Lehrkraften und schuli-
schen Gremien. Auf dieser Grundlage flhrt sie/
er die Schule und schafft ein gemeinsames Fih-
rungs- und Aufgabenverstandnis der Leitungsebe-
ne. Sie/Er stoRt die notwendigen Veranderungen
und Innovationen an und sichert nachhaltig ihre
Umsetzung. Die Menschen in der Schule erleben
die Schulleiterin bzw. den Schulleiter als person-
lich prasent, ansprechbar und unterstltzend.

* 1.3 Qualitdtsmanagement etablieren

Zur Sicherung einer systematischen Entwicklung
der Schulqualitdt gehoéren verbindliche und ver-
lassliche Feedbackstrukturen zwischen Schile-
rinnen und Schulern und Lehrkraften sowie zwi-
schen Lehrkraften. Die Schulleitung stellt sicher,
dass solche Strukturen an der Schule entwickelt
werden, und verschafft sich selbst ein Bild von der
Qualitat der schulischen Arbeit. Sie initiiert einen
Prozess, in dem Qualitatsstandards entwickelt,
Ziele vereinbart, MaRnahmen zur ihrer Erreichung
geplant und durchgefihrt und ihr Erfolg geprift
werden. Dazu gehort auch, dass die Ergebnisse
von Leistungskontrollen regelméaRig ausgewertet
und fir die weitere Unterrichtsentwicklung ge-
nutzt werden.

+ 1.4 Verantwortung fur das Personal wahrnehmen

Die Schulleitung unterstltzt die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben. Sie erkennt die Starken und Potenziale der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Sie begleitet sie
in ihrer individuellen Entwicklung, indem sie regel-
maRkig mit ihnen im Kontakt ist, sich ein Bild von
ihrer Arbeit verschafft und ihnen dazu Ruckmel-
dung gibt. Sie vereinbart mit ihnen MalRnahmen
der Weiterentwicklung wie z. B. Fortbildungen.
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Die Schulleitung wahlt neue Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter entsprechend den schulischen Ent-
wicklungszielen aus und begleitet sie bei ihrem
Einstieg in die Schule. Die Schule raumt der Aus-
bildung von Lehrkraften einen hohen Stellenwert
ein.

+ 2.2 Zusammenarbeiten

Lehrkrafte und das weitere padagogische Perso-
nal arbeiten in allen Fragen des Lernens und der
Erziehung gemeinsam. Sie entwickeln und reflek-
tieren Unterricht gemeinsam im Team. Die Schule
verfligt Uber Strukturen, die eine enge Kooperati-
on im Team ermaoglichen. Lern- und Erziehungs-
prozesse werden im Team gestaltet, systematisch
reflektiert und weiterentwickelt. Dabei werden
unterschiedliche Ausbildungen und Professionen
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von allen als
Ressource wertgeschatzt.

Eine besondere Aufmerksamkeit kommt den
schriftlichen Vereinbarungen zu, die die Padago-
ginnen und Padagogen zur Umsetzung des aktuel-
len Bildungsplans oder des Rahmenlehrplans des
jeweiligen Ausbildungsberufes unter Berlcksich-
tigung der schulischen Entwicklungsziele treffen.
Sie bilden die Grundlage fir die Unterrichtsgestal-
tung und -entwicklung.

+ 2.3 Zusétzliche Forderung gewéhrleisten

Die Schule wertschatzt und fordert alle Schulerin-
nen und Schiler gemal ihren jeweiligen Bedurf-
nissen und entwickelt dazu entsprechende Forder-
konzepte. Sie berat und begleitet leistungsstarke
wie leistungsschwache Schilerinnen und Schuler
bei der Nutzung zusatzlicher Forderangebote. Sie
bezieht die Eltern und aufderschulische Partner in
angemessener \Weise in den Forderprozess ein.

% 2.5 Lernentwicklung begleiten und Leistungen

beurteilen

Schdlerinnen und Schiiler sowie Eltern kennen die
schulischen und unterrichtlichen Anforderungen.
Es gibt eine Ubergreifende Verstandigung dariber,
was die Schilerinnen und Schiiler erreichen sollen
und nach welchen Kriterien sie bewertet werden.
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Die Schdlerinnen und Schuler werden an der Leis-
tungsbeurteilung und der Lernentwicklungspla-
nung angemessen beteiligt. Dazu geben die Lehr-
krafte den Schilerinnen und Schilern regelmaRig
Rickmeldung zu ihren Leistungen. Sie beraten
und unterstttzen die Schulerinnen und Schiuler in
ihrer weiteren Lernentwicklung und beziehen die
Eltern regelhaft dabei ein.

% 2.6 Den Unterricht kontinuierlich

weiterentwickeln

Die Lehrkrafte evaluieren — auch auf der Basis von
Schilerrickmeldungen - regelhaft die Qualitat
ihres Unterrichts und legen gemeinsam entspre-
chende Schwerpunkte flr die Weiterentwicklung
fest. Dabei nutzen sie auch die Ergebnisse der ex-
ternen und internen Leistungsmessung in einem
festgelegten Verfahren ebenso wie Erkenntnisse
Uber Ubergénge und den Verbleib der Schilerin-
nen und Schuler. Die vereinbarten Schritte zur
Unterrichtsentwicklung bilden sich auch in den
schriftlichen Grundlagen der Unterrichtsgestal-
tung ab.
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3. Ring

Schulische Qualitat ist vielschichtig und muss auf
mehreren Ebenen entwickelt werden. Deshalb be-
schreibt der Orientierungsrahmen auch solche Fakto-

ren,

die eher indirekt auf die Qualitat des Unterrichts

einwirken, jedoch forderliche Gelingensbedingungen
erzeugen.

+ 1.2 Die Entwicklung der Schule und des

Lernens steuern

Die Schulentwicklung ist auf eine inklusive, mdg-
lichst ganztdgige Schule ausgerichtet, die allen
Schilerinnen und Schilern einen nachhaltigen
Kompetenzerwerb ermaoglicht. Die Schulleitung
verantwortet eine darauf bezogen gelingende
Organisations-, Personal- und Unterrichtsent-
wicklung, die sie systematisch, zielgerichtet und
planvoll steuert. Dazu setzt sie entsprechende
Instrumente wie z. B. Ziel- und Leistungsverein-
barungen oder die Leitbildentwicklung ein und ko-
ordiniert diese in einem ganzheitlichen Schulent-
wicklungsprozess.

* 1.8 Organisatorische Rahmenbedingungen

sichern

Die Schulleitung gewahrleistet einen reibungsfrei-
en Ablauf des Schulalltags. Dazu gehoren u. a.
die Ermoglichung besonderer Unterrichtsformen
und die angemessene Einbettung der Forder- und
therapeutischen MalRnahmen. Die Schulleitung
vermeidet Unterrichtsausfall und sorgt fur eine ef-
fiziente Unterrichtsvertretung, deren Grundséatze
allen bekannt sind. Sie stellt eine gelingende Ko-
operation im Rahmen der GBS sicher.

%+ 2.4 Erziehungsprozesse gestalten

In der Schule gibt es zwischen allen Beteiligten ab-
gestimmte Umgangsformen, Regeln und Rituale.
Schule und Eltern nehmen die Verantwortung fur
den Erziehungsprozess gemeinsam wahr. Dem-
entsprechend bemdiht sich die Schule darum, mit
den Eltern in Fragen der Erziehung zusammenzuar-
beiten. Im Rahmen von GBS kooperiert die Schule
auf der Grundlage eines padagogischen Konzepts
mit dem Kooperationspartner. Auch dartber hin-
aus bezieht sie weitere Partner wie zum Beispiel
die Jugendhilfe ein. Schule und Jugendhilfe sind
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gemeinsam verantwortlich daflr, auch besonders
herausfordernden Kindern und Jugendlichen eine
erfolgreiche Teilhabe am schulischen Leben zu er-
maoglichen.

% 2.7 Beratungsangebote gestalten

Die verschiedenen Beratungsangebote sind doku-
mentiert, offentlich bekannt und aufeinander ab-
gestimmt. In die Beratungsprozesse sind externe
Unterstltzungsangebote eingebunden. Die Mog-
lichkeiten der Beratung sind allen Beteiligten be-
kannt. Die in der Beratung tatigen Personen doku-
mentieren und evaluieren regelméaRig ihre Arbeit
und stellen ihre Erkenntnisse aus der Beratung
dem Schulentwicklungsprozess zur Verfligung.
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4. Ring

Auf der vierten Ebene liegen diejenigen Faktoren,
die im Wesentlichen die auferen Rahmenbedin-
gungen des Unterrichts betreffen. Insbesondere
geht es um die Gestaltung der Beziehungen im
und zum Umfeld der Schule.

+ 1.5 Die Finanz- und Sachmittel gezielt einsetzen

Die Schulleitung gewahrleistet ein Finanz- und Ge-
bdudemanagement, das den Anforderungen des
Lehrens und des Lernens gerecht wird und eine
gelingende Schulentwicklung insbesondere mit
Blick auf das ganztégige Leben und Lernen unter-
stltzt. Dabei stellt sie gegentber den schulischen
Gremien und der Schulgemeinschaft Transparenz
Uber die Verwendung der Mittel her. Sie tragt da-
fir Sorge, dass die Mittel im Sinne eines einladen-
den, moglichst barrierefreien Zustands und einer
angemessenen Ausstattung eingesetzt werden.

* 1.6 Kommunikation nach innen und aufRen

gewahrleisten

Alle an der Schule Beteiligten und Interessierten
kédnnen sich gezielt ein Bild Gber die Arbeit der
Schule verschaffen. Nach innen kommuniziert
die Schulleitung wichtige Entscheidungen nach-
vollziehbar und transparent; sie stellt einen ent-
sprechenden Informationsfluss sicher. Fir die
Kommunikation nach aufRen verfligt sie Uber ein
entsprechendes Konzept der Offentlichkeitsarbeit,
mithilfe dessen sie Uber strategische Ziele und
Entwicklungsvorstellungen, ihr Profil, besondere
Bildungs- und Férderangebote etc. informiert.

% 1.7 Regionale Bezlige ermdglichen und die

Vernetzung sichern

Die Schulleitung tragt dafir Sorge, dass die Schule
mit der Jugendhilfe und anderen Einrichtungen in
der Region kooperiert, die an den Bildungsprozes-
sen der Schilerinnen und Schiiler beteiligt sind.
Sie begreift die Schule als Teil eines umfassenden
regionalen Bildungsangebots. In den berufsbilden-
den Schulen gewahrleistet die Schulleitung einen
reibungsfreien Ablauf der Lernortkooperation und
sorgt daflir, dass der Austausch zwischen Schu-
le und Ausbildungsbetrieben im Sinne des guten
Lernens der Schilerinnen und Schdler erfolgt.
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------ + 2.9 Regionale Vernetzung gestalten

Die Schule gewahrleistet gelingende Ubergange
in hohere Bildungsgdnge und in das Berufsleben.
Dazu stimmt sie sich mit den vorhergehenden und
nachfolgenden Bildungseinrichtungen im Sinne
einer kontinuierlichen Lernbiografie der Schilerin-
nen und Schiler ab. Die Lehrkrafte sind in Netz-
werke eingebunden und tauschen sich mit ande-
ren Schulen und Tradgern aus. Sie bemUhen sich
darum, gemeinsam mit den regionalen Partnern
aus Bildung und Kultur den Stadtteil weiter zu ent-
wickeln.
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Dimension 1:
Fihrung und Management

Fiihrung wahrnehmen
Fiihrungsverstandnis
Leitungsstruktur und Delegation

Bereitstellung von Unterstiitzung und Bera-
tung fir alle an der Schule Beteiligten
Haltung in Veranderungsprozessen

Die Entwicklung der Schule und des
Lernens steuern
Steuerung des Schulentwicklungsprozesses

Instrumente der Schulentwicklung

Qualitatsmanagement etablieren
Sicherung von Organisationswissen
Aufbau und Verankerung von
Qualitdtsmanagement

Etablierung verbindlicher Elemente des
Qualitdtsmanagements

Verantwortung fiir das Personal
wahrnehmen
Personalfiihrung

Personalentwicklung
Personalmanagement
Personalausbildung

Die Finanz- und Sachmittel gezielt
einsetzen

Finanzmanagement
Gebaudemanagement

Ausstattung

Kommunikation nach innen und auBBen
gewabhrleisten
Interne Kommunikation

Externe Kommunikation

Regionale Beziige ermdglichen und die
Vernetzung sichern

Kooperation in der Region
Lernortkooperation an berufshildenden
Schulen (LOK)

Organisatorische Rahmenbedingungen
sichern

Orientierung an den Erfordernissen von
Unterricht und Erziehung

Transparenz und Effizienz der Organisation
der Lehr- und Lernprozesse

Kooperation im Rahmen der Ganztégigen
Bildung und Betreuung an Schulen (GBS)
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Ubersicht

Dimension 2:
Bildung und Erziehung

Lehr- und Lernprozesse gestalten
Individualisierung und Kompetenzorientierung
Etablierung von Lernstrukturen

Lernen an anderen Orten

Schiilerbeteiligung an der Gestaltung von
Lehr- und Lernprozessen

Beteiligung der Sorgeberechtigten an der
Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen
Begleitung von Lernwegen

Zusammenarbeiten

Zusammenarbeit in systematischen Strukturen
Planung, Durchfiihrung, Auswertung und
Reflexion der Lern- und Erziehungsprozesse

im Team

Entwicklung des schulinternen Curriculums
Heterogenitat von Teams als Ressource

Zusiétzliche Forderung gewahrleisten
Schulspezifische Forderkonzepte

Kooperation mit dem Elternhaus und mit
externen Partnerinnen und Partnern

Erziehungsprozesse gestalten
Abgestimmtes erzieherisches Handeln
Zusammenarbeit mit den Sorgeberechtigten
Zusammenarbeit mit den Vertragspartnern

Zusammenarbeit mit auferschulischen
Einrichtungen

Lernentwicklung begleiten und
Leistungen beurteilen

Transparenz der Leistungserwartungen und
Beurteilungskriterien

Kriterienbasierte Lernstandsermittlung
Prozessbegleitende Lernentwicklungsbera-
tung

Beteiligung von Schiilerinnen und Schiilern
sowie Sorgeberechtigten an der Leistungs-
beurteilung und Lernentwicklungsplanung

Den Unterricht kontinuierlich
weiterentwickeln

Systematische Erfassung und Reflexion von
Unterrichtsqualitat

Auswertung von Leistungsergebnissen
Systematische Weiterentwicklung des
schulinternen Curriculums

Auswertung der Ubergange- und Verbleibs-
dokumentation

Beratungsangebote gestalten
Professionalitdt und Vernetzung der Angebote
Zuganglichkeit und Offentlichkeit

Die Schulgemeinschaft beteiligen
Mitwirkung von Schiilerinnen und Schiilern
im Schulleben

Mitwirkung von Sorgeberechtigten
Mitwirkung von Kooperationspartnern
Mitwirkung von Betrieben im Schulvorstand
und in der Lernortkooperation der berufsbil-
denden Schulen

Regionale Vernetzung gestalten

2.9.1 Kooperation mit vorhergehenden und
nachfolgenden Bildungseinrichtungen
2.9.2 Horizontale Kooperation

2.9.3 Kooperation im Stadtteil oder im Quartier

Dimension 3:
Wirkungen und Ergebnisse

Kompetenzen

Uberfachliche Kompetenzen

Fachliche Kompetenzen

Bildungssprachliche Kompetenzen
Kompetenzen im Umgang mit gesellschaft-
lichen Schlisselthemen
Bildqngslaufbahnen, Schulabschliisse
und Ubergénge

Gestalten des eigenen Bildungsweges
Erreichen des angestrebten Schulabschlusses
und des Anschlussziels

Anschliisse und nachhaltige Wirkungen
Sicherung der Anschlussfahigkeit
Gewahrleistung von Bildungschancen
Beféhigung zur gesellschaftlichen Teilhabe

Einverstandnis und Akzeptanz

Beurteilung der Leistungen der Schule
Persénliche Zufriedenheit der Adressaten
Identifikation der Beteiligten mit ihrer Schule
Wahrnehmung der Schule in der Offentlichkeit

Arbeitszufriedenheit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Aspekte der personlichen Arbeitszufriedenheit

Zufriedenheit mit der Schulleitung
Arbeitsplatzgestaltung
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.1 FUhrung wahrnehmen

1.1.1 FUhrungsverstandnis

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter tragt die Verant-
wortung fur alle die Schule betreffenden Entscheidun-
gen. Davon unbenommen nimmt die Schulleitung ihre
Verantwortung im Team wahr und gewaéhrleistet ein
gemeinsames Fldhrungsverstandnis der Leitungsebe-

ne.

Sie ...
. nimmt pragenden Einfluss auf wesentliche Ziele

und Prioritdten der Entwicklung von Schule und
Unterricht.

. folgt einem Versténdnis schulischer Qualitat, das

mit den Vorgaben dieses Orientierungsrahmens
vereinbar ist, und gewahrleistet auf dieser Grund-
lage einen Konsens mit den Leitvorstellungen der
Schulentwicklung.

. vertritt die Leitvorstellungen personlich innerhalb

und auRerhalb der Schule.

. ist ansprechbar sowie umfassend informiert und

sucht aktiv den Kontakt zu allen an der Schule Be-
teiligten und zu den aufderschulischen Partnern.

. nimmt Feedback und Kritik aus dem Kreis aller an

der Schule Beteiligten konstruktiv auf und zieht
daraus Konsequenzen fir die Wahrnehmung ihrer
Aufgaben.

. nimmt Konflikte und Krisen zwischen einzelnen

Parteien der Schulgemeinschaft wahr und greift
bei Bedarf vermittelnd ein.

. steht personlich fir Prinzipien der lernenden Orga-

22

nisation und des lebenslangen Lernens.
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1.1.2 Leitungsstruktur und Delegation

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter ...
. stellt sicher, dass die Zustandigkeiten und Aufga-

benbereiche innerhalb des Leitungsteams geklart
sind.

. delegiert Verantwortung in transparenter Weise

an Funktionstragerinnen und Funktionstrager so-
wie weitere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
sichert die Wahrnehmung von Aufgaben und Funk-
tionen.

Die Schulleitung ...
. sorgt fUr eine institutionalisierte Kooperations- und

Teamstruktur in allen Arbeitsbereichen der Schule
mit klaren Zustandigkeiten und Verantwortungsbe-
reichen.

. sorgt fir die verlassliche Durchfihrung von Beteili-

gungs- und Entscheidungsprozessen innerhalb der
Schulgemeinschaft, die die Vielfalt der beteiligten
Menschen widerspiegeln.

. bindet die schulischen Gremien aktiv in das Schul-

management ein.

. nimmt ihre Aufgabe als Entscheidungsinstanz wabhr.
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1.1.3 Bereitstellung von Unterstltzung und
Beratung fur alle an der Schule Beteiligten

1.1.4 Haltung in Veranderungsprozessen

Die Schulleitung ...

Die Schulleitung ... . stellt sich den externen und internen Entwicklungs-

. steht fur informelle Beratung und individuelle Hilfe
zur Verflgung.

. stellt sicher, dass die bestehenden Unterstitzungs-
und Beratungsangebote den an der Schule Beteilig-
ten transparent sind.

. sorgt dafir, dass fir die Entwicklung der Schule re-
levante externe Informationen und Angebote allen
an der Schule Beteiligten bekannt sind und genutzt
werden konnen.

erfordernissen der Schule.

. macht allen an der Schule Beteiligten Verande-

rungsthemen und -prozesse transparent.

. klart im Diskurs mit allen an der Schule Beteiligten

den Umgang mit Veranderungsthemen und -pro-
zessen.

. schafft einen Rahmen, in dem Veranderungspro-

zesse verbindlich realisiert werden konnen.

. stellt die langfristige und nachhaltige Implementie-

rung von Innovationen sicher.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.2 Die Entwicklung der Schule
und des Lernens steuern

1.2.1 Steuerung des Schulentwicklungsprozesses

Das Ziel des Schulentwicklungsprozesses ist eine in-
klusive Schule, die die Heterogenitat der Schilerinnen
und Schiler zum Ausgangspunkt nimmt, allen Schi-
lerinnen und Schilern das Lernen ganztagig ermog-
licht und ihnen im Rahmen ihrer Moglichkeiten einen
Schulerfolg sichert. Dies wird durch eine Kultur des re-
spektvollen Miteinanders zwischen allen Schilerinnen
und Schilern, Sorgeberechtigten sowie Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern mit ihren jeweiligen Entwick-
lungsmoglichkeiten unterstitzt.

Die Schulleitung ...

. versteht die Schulentwicklung als Einheit von Un-
terrichts-, Organisations- und Personalentwick-
lung, wobei die Unterrichtsentwicklung als zentrale
Aufgabe von Schule im Mittelpunkt aller Innovatio-
nen steht.

. versteht den Lernprozess ganzheitlich und bezieht
den aulBerschulischen Bereich mit ein.

. gewahrleistet den Rahmen fir den Schulentwick-
lungsprozess.

. sorgt daflr, dass der Schulentwicklungsprozess als
ein systematischer Qualitadtsentwicklungsprozess
angelegt ist.

. achtet darauf, dass im Schulentwicklungsprozess
die wesentlichen Elemente einer inklusiven Schule
umgesetzt werden.

. sorgt daflr, dass im Schulentwicklungsprozess ein

bedarfsgerechtes, wenn maoglich ganztagiges An-
gebot regelhaft berlcksichtigt wird.
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1.2.2 Instrumente der Schulentwicklung

Die Instrumente des Schulentwicklungsprozesses
sind aufeinander bezogen und spiegeln insgesamt eine
kontinuierliche und planvolle Schulentwicklung wider.

Die Schulleitung ...

. sorgt daflr, dass die Schule Uber einen grundle-
genden konzeptionellen Rahmen in Form eines
Leitbildes verfligt und ihre strategischen Entwick-
lungsziele im Schulprogramm in geeigneter Weise
dokumentiert und veroffentlicht.

. wirkt darauf hin, dass die Ziel- und Leistungsverein-
barungen mit der Schulaufsicht auf der Grundlage
der schulischen Entwicklungsziele sowie vor dem
Hintergrund einer umfassenden, vor allem daten-
gestltzten Analyse der schulischen Prozesse und
Ergebnisse abgeschlossen werden.

. achtet darauf, dass die schulischen Entwicklungs-
ziele auf der Grundlage einer regelhaften Evaluati-
on weiterentwickelt und aktualisiert werden.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.3 Qualitatsmanagement
etablieren

Um Schulentwicklungsprozesse abzusichern, wird in
der Schule ein Qualitdtsmanagement etabliert. Quali-
tatsmanagement ist dabei als die Gesamtheit der auf
eine systematische Qualitatsentwicklung gerichteten
Aktivitaten einer Bildungseinrichtung zu verstehen, die
notwendig ein zyklisches Handeln im Sinne der Zielfor-
mulierung — MalRnahmenplanung — Mafinahmendurch-
fuhrung — Evaluation einschlief3t.

1.3.1 Sicherung von Organisationswissen

Die Schulleitung ...
. verschafft sich personlich ein Bild von der Qualitat
der Bildungsarbeit der Schule und von deren Ergeb-
nissen.

. sorgt fur eine institutionalisierte Feedbackkultur.

. sorgt daflr, dass Ergebnisse aus der schulinternen
und der externen Evaluation fur die Schulentwick-
lung genutzt werden.

. sorgt daflr, dass empirische Daten fiir die Schul-
entwicklung erhoben und genutzt werden. Sie ori-
entiert sich dabei an den intern festgelegten Quali-
tatszielen der Schule.

. sorgt daflr, dass die Ergebnisse der Selbstevalua-
tion mit denen der Fremdevaluation abgeglichen
werden und entsprechende Entwicklungskonse-
guenzen gezogen werden.

. stellt sicher, dass die Schule Uber erreichte Ergeb-
nisse und die Wirksamkeit von zentralen MalRnah-
men der Schulentwicklung Rechenschaft ablegt.

1.3.2 Aufbau und Verankerung von
Qualitdtsmanagement

Die Schulleitung ...
. initiiert einen Prozess, in dem das schuleigene Ver-
standnis von Qualitat bestimmt wird.

. sieht die Qualitatssicherung und -entwicklung als
zentrale FUhrungsaufgabe.

Orientierungsrahmen Schulqualitat

. stellt sicher, dass Qualitatsstandards verbindlich
aufgestellt und verfolgt werden.

. stellt sicher, dass Strukturen des Qualitatsmanage-
ments transparent und verbindlich gestaltet wer-
den. Dazu gehdren die verbindliche Beschreibung
von Verantwortlichkeiten und Entscheidungsablau-
fen im Prozess der Schulentwicklung sowie die Ein-
richtung einer Qualitats- oder Steuergruppe.

. sorgt daflr, dass ein festgelegtes Repertoire geeig-
neter Verfahren und Instrumente des Qualitatsma-
nagements in der Schule angemessen eingesetzt
wird.

. stellt sicher, dass ein Qualitatsentwicklungszyklus
implementiert wird, der die Planung, Umsetzung,
Uberpriifung und Weiterentwicklung von Prozes-
sen, Leistungen und Ergebnissen beinhaltet.

. nimmt bei Bedarf externe Unterstitzung in An-
spruch, um ein Qualitatsmanagement aufzubauen
und zu verankern.

1.3.3 Etablierung verbindlicher Elemente
des Qualitdtsmanagements

Die Schulleitung ...

. gewahrleistet, dass die Fachlichkeit der an der
Schule vertretenen Professionen in der Schule ge-
sichert wird. Dazu organisiert sie den Aufbau eines
schulinternen Curriculums und starkt die Fachlei-
tungen und die Fachkonferenzen bzw. Fachteams.

. tragt daflr Sorge, dass in der Schule eine Feed-

backkultur entwickelt und Evaluationen genutzt
werden.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.4 Verantwortung fur das
Personal wahrnehmen

1.4.1 Personalfihrung

Die Schulleitung ...
. erkennt und wertschéatzt die individuellen Hinter-

grinde, Kompetenzen und Potenziale der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter und bringt dies gegenlber
der Schuloffentlichkeit in geeigneter Weise zum
Ausdruck.

. formuliert klare Erwartungen, Verpflichtungen und

Ziele an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, bringt
Anerkennung fur deren Engagement und Leistung
zum Ausdruck und motiviert sie erforderlichenfalls,
engagiert an der Erfillung der Ziele der Schule mit-
zuarbeiten.

. fordert die Eigeninitiative und die Mitgestaltung der

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Teams.

. tragt daflr Sorge, dass Konflikte unter Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeitern sowie zwischen der Lei-
tung und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern offen
und fair sowie erforderlichenfalls mit professionel-
ler Hilfe gelost werden.

. ist sensibel fur potenzielle Gefahrdungen der Ar-
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beitsgesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter.
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1.4.2 Personalentwicklung

Die Schulleitung ...
. verschafft sich ein eigenes, differenziertes Bild

Uber die Arbeit und die Kompetenzen der einzelnen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, beispielsweise
durch Hospitationen.

. gibt den einzelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

tern regelmaRig eine Rickmeldung zu ihren Leis-
tungen.

. Uberprift in der Personalentwicklung regelméaRig

die Passung der Qualifikationen, persdnlichen Star-
ken und Zielsetzungen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mit den institutionellen Erfordernissen
und den Zielsetzungen des Schulentwicklungspro-
zesses.

. sorgt daflr, dass die Schule eine schulintern abge-

stimmte Fortbildungsplanung hat, diese umsetzt
und regelmaf3ig an die Erfordernisse anpasst.

. ermdglicht den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

eine auf die aktuelle Schulentwicklung ausgerichte-
te Qualifizierung.

. unterstltzt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

darin, professionelle Lerngelegenheiten (zum Bei-
spiel Betriebspraktika) auch aufRerhalb der Schule
zu nutzen.

. fordert und unterstltzt aktiv die Mobilitat und die

Karriereplanung von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern.
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1.4.3 Personalmanagement 1.4.4 Personalausbildung

Die Schulleitung ... Die Schulleitung ...

. nimmt die Auswahl von Personal nach einem struk-
turierten Personalauswahlverfahren vor.

. verflgt Gber eine Strategie, die Einstellung von Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern mit Beeintrachtigun-
gen, Behinderungen oder Migrationshintergrund zu
ermoglichen und die Gleichstellung der Geschlech-
ter zu gewahrleisten.

. sorgt fUr eine angemessene Begleitung der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter beim Berufseinstieg
und bei der Ubernahme neuer Aufgaben auf der
Grundlage eines schulspezifischen Einarbeitungs-
konzepts.

. handelt bei der Erteilung von Auftragen und bei der
Ubertragung von Verantwortung nach transparen-
ten Grundséatzen.

. stimmt Planungsgrundséatze (z. B. bei der Unter-
richtsverteilung, dem Stundenplan und der Vertre-
tung) mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ab
und dokumentiert diese schulintern.

. sorgt flr eine angemessene Begleitung der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter beim Berufsausstieg
und sorgt daflir, dass das vorhandene Systemwis-
sen in geeigneter Weise weitergegeben und erhal-
ten wird.

. verfolgt ein Ausbildungskonzept, das unter ande-

rem die Einflhrung der in der Ausbildung befind-
lichen Lehrkrafte in das Schulleben gewéhrleistet.

. sorgt daflr, dass qualifizierte Mentorinnen und

Mentoren flr die in der Ausbildung befindlichen
Lehrkrafte zur Verfligung stehen.

. bietet den in der Ausbildung befindlichen Studie-

renden und Lehrkraften Bedingungen, die ihnen
angemessene Lern- und Reflexionsprozesse er-
maoglichen.

. gewadhrleistet in Kooperation mit den Seminarlei-

tungen des Landesinstituts die Orientierung an
den Ausbildungsstandards und an den Qualitatsan-
forderungen der Ausbildungscurricula.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.5 Die Finanz- und Sachmittel
gezielt einsetzen

1.5.1 Finanzmanagement

Die Schulleitung ...
. bewirtschaftet die zugewiesenen Mittel effizient

und in transparenten Verfahren.

. berichtet gegentber schulischen Gremien regel-

haft Gber den Mitteleinsatz.

. nutzt die Spielraume bei der Erschlie3ung und beim

Einsatz von Finanzmitteln optimal.

. setzt die Ressourcen gemal den Entwicklungspri-

oritaten ein.

. sorgt daflr, dass die Personalmittel planvoll, sach-

angemessen und effizient eingesetzt werden und
so die Personalausstattung den padagogischen
und fachlichen Anforderungen der Schule sowie
den Zielsetzungen des Schulentwicklungsprozes-
ses entspricht.

1.5.2 Gebaudemanagement
Die Schulleitung kennt die vorgeschriebenen Sicher-
heitsstandards und sorgt fur deren Erflllung.

Sie vertritt die Interessen der Schulgemeinschaft
dahingehend, ...
. dass der Bestand an Raumen und Flachen dem

guantitativen und qualitativen Bedarf der Schule
entspricht.

. dass Schulgebaude, Rdume und Flachen die Erfor-
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dernisse des ganztdgigen Lernens erflllen und sich
in einem gepflegten, einladenden und moglichst
barrierefreien Zustand befinden.
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1.5.3 Ausstattung

Die Schulleitung gewahrleistet im Rahmen der
bestehenden Vorschriften, dass die der Schule
zur Verfiigung stehenden Mittel so eingesetzt
werden, dass ...

. die technische Ausstattung von Raumen und Fla-
chen den Anforderungen an individualisierte und
kompetenzorientierte  Lernarrangements  ent-
spricht.

. die Ausstattung mit luK-Technologien und Medien
die Lernprozesse der Schilerinnen und Schiiler un-
terstltzt und zeitgemafk genutzt werden kann.

. alle Schilerinnen und Schuler die bendtigte Aus-
stattung und die erforderlichen Hilfsmittel erhalten.

. die Rdume und Gelande lern-, bewegungs- und ge-
sundheitsforderlich sowie asthetisch gestaltet sind.

. die Ausstattung der Raume und Flachen die An-
forderungen eines ganztdgigen inklusiven Lernens
und der Gestaltung von Freizeitmoglichkeiten erflil-
len.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.6 Kommunikation nach innen
und aufden gewahrleisten

In der internen und externen Kommunikation wird die
sprachliche und kulturelle Vielfalt in der Schulgemein-
schaft und der Nachbarschaft bzw. im Stadtteil be-
rcksichtigt sowie als Kompetenz und Potenzial wert-
geschatzt.

1.6.1 Interne Kommunikation

Die Schulleitung ...

. stellt durch ein schulinternes Kommunikationsma-
nagement sicher, dass alle an der Schule Beteilig-
ten einen Zugang zu allen fir ihre Arbeit wichtigen
Informationen erhalten und untereinander Informa-
tionen zeitnah austauschen konnen.

. stellt sicher, dass wichtige Entscheidungen fir alle
Mitglieder der Schulgemeinschaft transparent sind
und angemessen kommuniziert werden.

Orientierungsrahmen Schulqualitat

1.6.2 Externe Kommunikation

Die Schulleitung sorgt dafiir, dass ...
. ein Konzept zur Information der Offentlichkeit vor-

handen ist und umgesetzt wird.

. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit Einrichtun-

gen, Betriebe, Bewohnerinnen und Bewohner des
Stadtteils sowie andere Interessierte Uber strate-
gische Ziele und Entwicklungsvorstellungen, Bil-
dungsgange, das Profil, die schulinternen Curricula,
besondere Bildungsangebote und Forderkonzepte
informiert werden.

. die Schule Prozesse und Ergebnisse ihrer Arbeit

der interessierten Offentlichkeit prasentiert.

. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit unterschiedli-

che Medien sowie Veranstaltungen und Tage der
offenen Tir genutzt werden.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.7 Regionale Bezlge ermadglichen
und die Vernetzung sichern

1.7.1 Kooperation in der Region

Die Schulleitung ...
. gewahrleistet im Rahmen ihrer Maéglichkeiten eine

verbindliche Kooperation mit anderen Bildungs-
einrichtungen im Dienste einer aufbauenden und
moglichst schllissigen Lernbiografie der Schilerin-
nen und Schuler.

. fordert die Entwicklung eines unterrichtlichen und

aulBerunterrichtlichen Bildungs-, Erziehungs- und
Betreuungsangebots fir alle Schuilerinnen und
Schiler durch eine Abstimmung und Zusammen-
arbeit in der Region, auch mit freien Tragern der
Jugendhilfe.

. versteht ihre Schule als Teil des Bildungsangebots

und des kulturellen Lebens des jeweiligen Stadt-
teils bzw. Quartiers und pflegt in diesem Sinne den
Austausch und die Zusammenarbeit mit Koopera-
tionspartnern; in diesem Sinne beteiligt sie sich an
den Regionalen Bildungskonferenzen.

. ermdglicht, dass gesellschaftliche Gruppen in der

Region in die Aktivitaten der Schule einbezogen
werden und die Einrichtungen der Schule mit nut-
zen kénnen.

. kennt die Erwartungen auRerschulischer Partner-

innen und Partner an die Entwicklung von Schule
und Unterricht wie auch die von Partnerinnen und
Partnern zu erwartenden Leistungen.

. sorgt fur die regionale Abstimmung des Einsatzes
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der Lehrkrafte in der Ausbildung.
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1.7.2 Lernortkooperation an berufsbildenden
Schulen (LOK)

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter stellt sicher,
dass ...
. fir alle relevanten Bildungsgdnge regelmaRig

LOK-Gesprache stattfinden.

. die Verantwortlichkeit und die Zustandigkeit fir die

Lernortkooperation in der Schule geregelt sind.

. die Lehrkrafte die Ausbildungsorte ihrer Schilerin-

nen und Schuler kennen und den Kontakt zu den
jeweiligen Ausbilderinnen und Ausbildern pflegen.

. die vorliegenden Ordnungsmittel (u.a. Ausbildungs-

rahmenplan und Rahmenlehrplan) grundsatzlich
abgestimmt sind und die Lernarrangements an die
Veranderungen der Kompetenzanforderungen an-
gepasst werden.

. Zusatzqualifikationen und Forderangebote fir ein-

zelne Schilergruppen in der Lernortkooperation
abgestimmt werden.

. Konzepte erarbeitet werden, um betrieblichen und

schulischen Kompetenzerwerb gegenseitig nutz-
bar zu machen.

. ein abgestimmtes und qualitatsgesichertes Kon-

zept zum lernortibergreifenden Konfliktmanage-
ment vorliegt.
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Dimension 1: Fihrung und Management

1.8 Organisatorische
Rahmenbedingungen sichern

1.8.1 Orientierung an den Erfordernissen von
Unterricht und Erziehung

Die Schulleitung stellt sicher, dass ...
. die Organisation des Schulalltags auf die schuli-
schen Entwicklungsziele abgestimmt ist.

. die Klassen- und Gruppenbildung nach padagogi-
schen Grundséatzen unter Bericksichtigung klas-
sen- und schiilerbezogener Bedingungen erfolgt.

. unterschiedliche Unterrichtsformen wie facher-
Ubergreifendes oder facher-verbindendes, projekt-
orientiertes oder aulRerschulisches Lernen durch
organisatorische Mafinahmen ermaoglicht und ge-
fordert werden.

. ein padagogisches Konzept der Organisation von
Lernzeit und der Tagesrhythmisierung existiert.

Orientierungsrahmen Schulqualitat

. stellt sicher, dass die Schule in Abstimmung mit

den Schulgremien Grundsatze flr die Unterrichts-
verteilung und die Vertretung bei Personalausféllen
festlegt.

. stellt sicher, dass Unterrichtszeiten effektiv und ef-

fizient genutzt werden.

. gewahrleistet den zweckgebundenen Einsatz der

zur Forderung vorgesehenen Ressourcen- und Per-
sonalzuweisungen gemal den individuellen Bedar-
fen und legt dartber Rechenschaft ab.

. berlcksichtigt die besonderen Erfordernisse der in

der Ausbildung befindlichen Lehrkrafte sowie ihrer
Mentorinnen und Mentoren in der Organisation der
Lehr- und Lernprozesse.

. die Organisation des Schulalltags die Kooperation
zwischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern er-
moglicht und fordert.

. additive — auch externe — Foérdermafinahmen sowie
therapeutische Malinahmen so organisiert sind,
dass sie den Schilerinnen und Schilern eine Teil-
habe am reguldaren Unterricht sowie einen rhyth-
misierten Tagesablauf mit angemessenen Erho-
lungszeiten ermaoglichen.

. alle Schilerinnen und Schiler am Unterricht teil-
nehmen und jedem unentschuldigten Fernbleiben
vom Unterricht nachgegangen wird.

1.8.3 Kooperation im Rahmen der ganztagigen
Bildung und Betreuung an Schulen (GBS)

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter stellt sicher,
dass ...
. die Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten far
die ganztagige Gestaltung gemeinsam mit dem Ko-
operationspartner geregelt sind.

. die Padagoginnen und Padagogen einen regelhaf-
ten Austausch Uber ihre padagogische Arbeit orga-
nisieren und durchfthren.

. ein mit dem Kooperationspartner entwickeltes Pad-
agogik- und Raumkonzept vorliegt und Verbindlich-
keiten fir eine Umsetzung vereinbart sind.

1.8.2 Transparenz und Effizienz der Organisation
der Lehr- und Lernprozesse

Die Schulleitung ...

. sorgt daflrr, dass die Organisation der Lehr- und
Lernprozesse sich an aktuellen padagogischen und
lerntheoretischen Erkenntnissen orientiert und far
die Schulgemeinschaft transparent ist.
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Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.1 Lehr- und Lernprozesse
gestalten

2.1.1 Individualisierung und Kompetenzorientierung

Padagoginnen und Padagogen ...
. verstehen es als ihre zentrale Aufgabe, alle Schulerin-

nen und Schler in ihrer kognitiven, emotionalen und
sozialen Individualitat wahrzunehmen und zu fordern.

. begegnen allen Schilerinnen und Schilern mit

einer wertschatzenden Haltung, die personliches
individuelles angstfreies Lernen in einem sozialen
Miteinander ermaoglicht.

. gestalten die Lehr- und Lernprozesse unter Beach-

tung der individuellen Lernvoraussetzungen, -inte-
ressen, -ziele und -bedUrfnisse der Schulerinnen
und Schuiler und sorgen flr entsprechende Lern-
aufgaben.

. machen Lerngegenstande, Leistungserwartungen

und Anspruchsniveaus transparent.

. gestalten die Lehr- und Lernprozesse so, dass sie

auf den Erwerb sowohl von fachlichen als auch von
sprachlichen, lberfachlichen und berufsrelevanten
Kompetenzen zielen.

. machen die Planung und Reflexion von Lernprozes-

sen mit den Schuilerinnen und Schilern zum festen
Bestandteil des Unterrichts.

. richten die Gestaltung von Lehr-und Lernprozessen

unter Einbeziehung der Lernumgebung darauf aus,
dass die Schilerinnen und Schiler zunehmend die
Verantwortung fir das eigene Lernen tGbernehmen
und ihren Lernprozess selbst planen, steuern und
reflektieren.

. unterstltzen dies durch die gezielte Vermittlung

von Arbeitstechniken und Lernstrategien sowie
durch geeignete Lehr- und Lernmaterialien.

. stellen Inhalte in einen flr die Schilerinnen und

Schiler nachvollziehbaren Kontext.

. kennen und nutzen geeignete diagnostische Beob-
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achtungsstrategien und Verfahren, um Lernvoraus-
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setzungen und Lernprozesse der Schilerinnen und
Schiler zu beschreiben, Lernhindernisse zu erken-
nen und die angemessene Unterstlitzung daraus
abzuleiten.

. berlcksichtigen die sprachlichen Voraussetzungen

der Schulerinnen und Schler und fordern den Auf-
bau bildungssprachlicher Kompetenzen in jedem
Unterricht.

2.1.2 Etablierung von Lernstrukturen

Padagoginnen und Padagogen ...
. schaffen eine Lernumgebung und Lernarrange-

ments, die dem Lernen forderlich sind und durch
die sich Schiilerinnen und Schiler sicher und ange-
nommen fihlen.

. berlcksichtigen bei der Gestaltung der Lehr- und

Lernprozesse eine gegenstandsangemessene me-
thodische Vielfalt und stellen sicher, dass Lern- und
Sozialformen auf die Ziele und Inhalte ausgerichtet
sind.

. achten bei der Gestaltung aller Unterrichtsphasen,

insbesondere aber bei der Gestaltung der instruk-
tiven Unterrichtsphasen und Unterrichtsformen
auf Verstandlichkeit, Koharenz, Strukturiertheit und
Zielklarheit sowie auf eine angemessene Visualisie-
rung und Ergebnisdokumentation.

. schaffen durch effiziente Klassen- bzw. Gruppen-

flhrung lernforderliche Rahmenbedingungen.

. fordern das soziale Miteinander sowohl in der Schii-

lerinnen- und Schulergruppe als auch zwischen den
Lehrenden und den Lernenden und ihren Sorgebe-
rechtigten.

. vereinbaren in den Klassen und Lerngruppen Um-

gangsformen, Regeln und Rituale, die regelmaliig
reflektiert und in altersgemafRer Form dokumen-
tiert werden, und sorgen fir faire Losungen in Kon-
flikten.
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. setzen Strategien der Deeskalation bei verbalen
Konflikten und Gewaltvorfdllen um und nehmen
wenn notig externe Hilfe in Anspruch.

. gewahrleisten, dass eine effiziente Nutzung der
Lernzeit moglich ist.

. organisieren den Unterricht in einer Weise, die ih-
nen die Beratung und Unterstiitzung aller Schile-
rinnen und Schuler regelmafdig und kontinuierlich
ermoglicht.

. sorgen daflr, dass die Lernprozesse sinnvoll aufein-
ander aufbauen und damit Lern- und Entwicklungs-
anreize flr die Schulerinnen und Schiler bieten.

. stellen die regelhafte Rickmeldung der Schilerin-
nen und Schuler zur Unterrichtsqualitat sicher.

. stellen die Durchfiihrung der individuellen Berufs-
und Studienorientierung ihrer Schilerinnen und
Schuler sicher.
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2.1.3 Lernen an anderen Orten

Padagoginnen und Padagogen ...
. nutzen auRerschulische Lernorte fir die Gestal-

tung von Lernprozessen, fir die Ermoglichung viel-
faltiger Sinneserfahrungen und fir die fachliche,
sprachliche und Uberfachliche Kompetenzentwick-
lung der Schilerinnen und Schiiler.

. nutzen dazu auch die Kooperation mit Betrieben,

anderen Bildungseinrichtungen und weiteren au-
Rerschulischen Einrichtungen.

. ermuntern die Schulerinnen und Schuler, aul3er-

schulische Bildungsangebote zu nutzen.

. ermutigen die Schilerinnen und Schuler zu einem

altersangemessenen Lernen im internationalen
Kontext und bieten ihnen dazu Gelegenheit.

2.1.4 Schilerbeteiligung an der Gestaltung von
Lehr- und Lernprozessen

Die Schiilerinnen und Schiiler ...

. werden regelhaft in die Planung und Gestaltung

von Lehr- und Lernprozessen einbezogen und an
inhaltlichen und methodischen Auswahlentschei-
dungen beteiligt.

. werden systematisch an der Planung und Gestal-

tung ihrer individuellen Lernentwicklung und Forde-
rung beteiligt.

. geben den Padagoginnen und Padagogen institu-

tionalisiert ein konstruktives regelmalfiiges Feed-
back. Die Feedbackergebnisse werden gezielt in
Mafinahmen des Unterrichts einbezogen.
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2.1.5 Beteiligung der Sorgeberechtigten an der
Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen

Die Sorgeberechtigten ...
. werden regelmaRig in angemessener Weise Uber

die Inhalte, Ziele und Grundziige der Gestaltung
von Lehr- und Lernprozessen informiert.

. werden systematisch in die Planung der schu-

lischen Lernentwicklung der Schilerinnen und
Schiler einbezogen.

. werden regelhaft Uber die Lernentwicklung der

Schlerinnen und Schuler informiert.

. haben die Mdoglichkeit, ihre Kompetenzen in die
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Gestaltung schulischer Lehr- und Lernprozesse ein-
zubringen.
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2.1.6 Begleitung von Lernwegen

Padagoginnen und Padagogen ...
. unterstltzen die individuellen Lernprozesse der

Schilerinnen und Schiler so, dass sie auf den Lern-
ergebnissen aufbauen, die die Schilerinnen und
Schiiler in den zuvor besuchten Bildungseinrichtun-
gen erworben haben.

. unterstltzen die individuellen Lernprozesse der

Schilerinnen und Schuler so, dass sie die Schu-
lerinnen und Schiler auf die Erfordernisse der im
Folgenden zu besuchenden Bildungseinrichtungen
vorbereiten.

. beraten und begleiten den individuellen Lernweg

der Schulerinnen und Schiiler.

. nutzen die Kooperation mit Betrieben, den Part-

nern der Jugendhilfe, anderen Bildungseinrichtun-
gen sowie aullerschulischen Einrichtungen zur in-
dividuellen Lern- und Entwicklungsplanung fur die
einzelnen Schilerinnen und Schiiler.



Orientierungsrahmen

Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.2 Zusammenarbeiten

2.2.1 Zusammenarbeit in systematischen Strukturen
Die Schule verflgt Gber Strukturen, die unterschiedli-
che Formen der Kooperation ermdglichen und fordern.

Die Kooperationsstrukturen unterstiitzen den profes-
sionellen Austausch, die Gestaltung und die Weiter-
entwicklung von Lehr- und Lernprozessen sowie die
Arbeit an Schulentwicklungsvorhaben.

Die Kooperationsstrukturen ermaoglichen insbesonde-
re das Arbeiten im Team.

Die Bildung und die Arbeit von Teams erfolgen aufga-
benbezogen und nach festen Regeln.

Teams werden so zusammengesetzt, dass sich die
Teammitglieder in ihren Fach- und Prozesskompeten-
zen gegenseitig erganzen.

Teams haben in angemessenem Umfang Gestaltungs-
kompetenzen.

Teams reflektieren ihre Arbeit und holen sich im Be-
darfsfall externe Beratung und Unterstltzung.

Es gibt Regelungen fir die Zusammenarbeit von
Teams und fUr deren Einbettung in die Schulentwick-
lungsprozesse.
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2.2.2 Planung, Durchfihrung, Auswertung und

Reflexion der Lern- und Erziehungsprozesse im Team
Lern- und Erziehungsprozesse werden im Team ge-
staltet, systematisch reflektiert und weiterentwickelt.

Die Teams tauschen sich regelhaft Gber Erfahrungen
mit der Umsetzung der Lern- und Erziehungsprozesse
und Uber deren Ergebnisse aus.

Die Teams arbeiten gemeinsam an der Erstellung von
Lernentwicklungs- und Forderplanen und fihlen sich
gemeinsam flr das Erreichen der darin festgelegten
Ziele verantwortlich.

2.2.3 Entwicklung des schulinternen Curriculums

Die Padagoginnen und Padagogen treffen in Teams
bzw. Gruppen curriculare Vereinbarungen, die sich auf
den aktuellen Bildungsplan der jeweiligen Schulform
bzw. den Rahmenlehrplan des jeweiligen Ausbildungs-
berufs beziehen.

Im Entwicklungsprozess des schulinternen Curricu-
lums werden die curricularen Vereinbarungen mitein-
ander abgestimmt und verzahnt sowie im Hinblick auf
die schulischen Entwicklungsschwerpunkte miteinan-
der verknUpft.

Die Lernzeiten werden gegenstands- und zielange-
messen flexibilisiert und in schuleigenen Stundenta-
feln, Wochen- und Jahresstrukturpldnen dokumentiert.

Das schulinterne Curriculum ...

. enthalt ein abgestimmtes Lehr- und Lernangebot
auf den Ebenen der Jahrgangsstufen, Facher, Lern-
bereiche und Aufgabengebiete sowie an berufsbil-
denden Schulen bezogen auf die Lernfelder.

. enthalt Ubereinkiinfte zu regelhaften zusatzlichen
Vorhaben (zum Beispiel zu Projekt- oder Vorhaben-
wochen, Praktika, Wettbewerben, Klassenreisen
sowie zum Lernen an aulRerschulischen Lernorten).

. entspricht dem Stand der aktuellen fachlichen und
didaktischen Diskussion.

. wird veroffentlicht und in geeigneter Weise der
Schulgemeinschaft kommuniziert.
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Im schulinternen Curriculum ...
. werden das Profil der Schule sowie die Vorausset-

zungen und Besonderheiten der Schule und bei all-
gemeinbildenden Schulen der Region berlcksich-
tigt.

. werden verschiedene Anforderungsniveaus kon-

kretisiert und unterschiedliche Lernzugange be-
rtcksichtigt.

. wird dokumentiert, in welcher Form, in welcher
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zeitlichen Struktur und mit welchen Absprachen
facher- und jahrgangstbergreifend an der Entwick-
lung bestimmter Kompetenzen gearbeitet wird.
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2.2.4 Heterogenitat von Teams als Ressource

Die Teams nutzen die Heterogenitat der unterschiedli-
chen Teammitglieder bezlglich Qualifikation, Professi-
on, Erfahrung etc. als wichtige Ressource und Starke.

Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen, Erziehe-
rinnen und Erzieher sowie gegebenenfalls therapeuti-
sche und andere an der Schule tatige Fachkrafte wer-
den regelhaft an der Planung und der Reflexion von
Lehr- und Lernprozessen beteiligt.

Zwischen den verschiedenen Professionen, Alters-
gruppen und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit
unterschiedlichem Ausbildungshintergrund herrscht
ein Klima gegenseitiger Anerkennung und Wertschat-
zung.
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Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.3 Zusatzliche Forderung
gewahrleisten

2.3.1 Schulspezifische Forderkonzepte

Padagoginnen und Padagogen ...

. erstellen schulspezifische Konzepte zur zusatzli-
chen Foérderung von sowohl leistungsstarken als
auch leistungsschwachen Schulerinnen und Schu-
lern, um allen eine optimale Entfaltung ihrer Poten-
ziale zu ermoglichen.

. bieten auf der Basis der Forderkonzepte zusatzliche
Malnahmen fir einzelne Schiilerinnen und Schuler
oder Schilergruppen an und dokumentieren diese.

. informieren die Schilerinnen und Schuler Uber ex-
terne Forderangebote.

. nehmen auch bei Schilerinnen und Schiler mit
Auffalligkeiten im Sozialverhalten die Potenziale
wahr und ziehen bei Bedarf externe Beratungsin-
stitutionen hinzu.

. stimmen integrative und additive Angebote in den
Forderkonzepten aufeinander ab und beziehen bei
Bedarf regionale Angebote ein.

. unterrichten die Schilerinnen und Schiler mit
sonderpadagogischem Forderbedarf und mit aus-
gepragtem sprachlichen Foérderbedarf auf der
Grundlage individueller, starkenorientierter und di-
agnosegestutzter Forderplane.

. berlcksichtigen im Férderplan die gegebenenfalls
bestehenden Anspriiche auf zuséatzliche Ressour-
cen und sorgen daflr, dass diese den entsprechen-
den Schulerinnen und Schulern zweckdienlich zur
Verfligung gestellt werden.

. setzen sich fUr die Versorgung der Schilerinnen
und Schiiler mit angepassten Lernmaterialien und
entsprechenden speziellen Hilfsmitteln gemafs For-
derplan ein, die fir den Forderprozess erforderlich
sind und die Kommunikation erleichtern.
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. erwirken die Gewahrung eines Nachteilsausglei-

ches bei Schilerinnen und Schilern mit sonderpa-
dagogischem Foérderbedarf, spezifischen Behinde-
rungen oder auch psychischen Erkrankungen.

. nehmen psychische Symptome ihrer Schilerinnen

und Schuler wahr, agieren mit ihren padagogischen
Mitteln.

. unterstltzen die Schilerinnen und Schiler im Ge-

brauch der speziellen Hilfsmittel und der angepass-
ten Lernmaterialien.

2.3.2 Kooperation mit dem Elternhaus und mit
externen Partnerinnen und Partnern

Padagoginnen und Padagogen ...
. nutzen die Erfahrungen und die Kompetenz von

Sorgeberechtigten und von den an der Foérderung
beteiligten Personen und beziehen sie in die Unter-
stltzungsplanung ein.

. informieren Sorgeberechtigte und gegebenenfalls

externe Partnerinnen und Partner regelmalf3ig Uber
die Ziele, die Planung, den Verlauf und die Ergeb-
nisse der zuséatzlichen FérdermalRnahmen.

. arbeiten mit auRerschulischen Einrichtungen und

Fachkraften sowie mit Organisationen der Selbst-
hilfe zusammen, um gemeinsam und arbeitsteilig
ein auf den Bedarf der bzw. des Einzelnen abge-
stimmtes Unterstitzungsangebot zu entwickeln.

. unterstlitzen Sorgeberechtigte bei der Suche nach

und der Kontaktaufnahme mit den Tragern zusatz-
licher Beratungs- oder Forderangebote sowie bei
der Beantragung von Hilfsmitteln.
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Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.4 Erziehungsprozesse
gestalten

2.4.1 Abgestimmtes erzieherisches Handeln
Schule ist ein Lebensraum, in dem Lernprozesse und
ein soziales Miteinander gefordert werden.

Bei entwicklungsverzdgerten Schilerinnen und Schi-
lern werden eine emotionale Verbindung, ein Ver-
trauensverhaltnis und Schutz gegen externen Stress
gewahrleistet, um auf der Basis einer tragfahigen Be-
ziehung, Lernprozesse zu ermdglichen.

In den Klassen und Lerngruppen werden Umgangsfor-
men, Regeln und Rituale vereinbart, reflektiert und in
altersgemafier Form dokumentiert.

Alle an der Schule Beteiligten handeln entsprechend
gemeinsam vereinbarter Regeln und achten auf ihre
Einhaltung.

Alle an der Schule Beteiligten flhlen sich der unbeding-
ten Teilnahme der Schilerinnen und Schiler am Unter-
richt verpflichtet und handeln nach der vorgegebenen
Richtlinie "Umgang mit Schulpflichtverletzungen”.

Die Schule agiert praventiv, um das soziale Miteinan-
der positiv zu beeinflussen, Gewalt in der Schule vor-
zubeugen und Suchtpravention aktiv zu gestalten.

2.4.2 Zusammenarbeit mit den Sorgeberechtigten

Die Schule bemdht sich im Sinne einer gemeinsamen
Verantwortung und einer verabredeten Aufgabentei-
lung um eine enge Zusammenarbeit mit den Sorge-
berechtigten.

Die Schule pflegt dementsprechend regelmafiige und
direkte Kontakte mit den Sorgeberechtigten, im Be-
darfsfall durch aufsuchende Elternarbeit oder durch
Inanspruchnahme auferschulischer Unterstltzungs-
moglichkeiten.
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2.4.3 Zusammenarbeit mit den Vertragspartnern

Die Schule arbeitet im Rahmen der ganztagigen Bil-
dung und Betreuung in einer gemeinsamen Verant-
wortung und einer verabredeten Zustandigkeit eng mit
den Vertragspartnern. Die Zusammenarbeit erfolgt auf
einem gemeinsam erarbeiteten padagogischen Kon-
zept und nach verabredeten Grundsatzen zur Umset-
zung.

2.4.4 Zusammenarbeit mit aufserschulischen
Einrichtungen

Die Schule bezieht auRerschulische Erziehungseinrich-
tungen wie z.B. die Jugendhilfe, Betriebe und soziale
Einrichtungen in die Entwicklung ihres Erziehungskon-
zepts sowie in die erzieherische Arbeit aktiv und sys-
tematisch ein.

Es gelingt der Schule, Erziehungskonflikten durch ge-
eignete Maldnahmen zu begegnen, auch in Kooperati-
on mit externen Partnern.

Schule und Jugendhilfe sind gemeinsam verantwort-
lich daflr, auch besonders herausfordernden Kindern
und Jugendlichen eine erfolgreiche Teilhabe am schu-
lischen Leben zu ermdglichen, um ihnen gesellschaft-
liche Teilhabechancen zu erdffnen und Ausgrenzung
und Kriminalitat zu verhindern.
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Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.5 Lernentwicklung begleiten
und Leistungen beurteilen

2.5.1 Transparenz der Leistungserwartungen
und Beurteilungskriterien

Padagoginnen und Padagogen ...

. machen die Leistungserwartungen, Leistungskri-
terien und Verfahren der Leistungsbeurteilung vor
einer geforderten Leistungserbringung den Schile-
rinnen und Schilern sowie den Sorgeberechtigten
transparent (bei berufsbildenden Schulen auch den
ausbildenden Betrieben).

. legen in den Fach-, Jahrgangs- und/oder Stufen-
konferenzen die Kriterien fUr die Leistungsbeurtei-
lungen fest und machen sie offentlich.

. legen die Termine fir lerngruppenbezogene Leis-
tungstberprifungen und Prifungen langfristig fest
und machen sie den Schilerinnen und Schilern so-
wie den Sorgeberechtigten bekannt.

2.5.2 Kriterienbasierte Lernstandsermittiung

Padagoginnen und Padagogen ...
. machen die vereinbarten Kriterien zur Basis ihrer
Beurteilung von mindlichen und schriftlichen Leis-
tungen.
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. nehmen in einem Lernentwicklungsgesprach

eine beratende Haltung ein und reflektieren das
Gesprach gemeinsam mit den Schilerinnen und
Schilern und deren Sorgeberechtigten.

. treffen mit den Schilerinnen und Schilern indivi-

duelle Lernvereinbarungen, die auf den jeweiligen
Lernstand und die individuellen Lernentwicklungs-
moglichkeiten bezogen sind.

. dokumentieren die Lernstdnde der Schulerinnen

und Schdler und ihre individuelle Lernentwicklung
und ermaoglichen auf dieser Basis eine kontinuierli-
che Beratung im Lernprozess.

. ermdglichen auf der Grundlage der kontinuierlichen

Lernprozessberatung einzelnen Schilerinnen und
Schilern eine individuelle Leistungstberprifung,
sobald diese die jeweils geforderten Kenntnisse
und Fahigkeiten erworben haben.

. tauschen sich im Rahmen von Teams regelméaRig

und verbindlich Uber die Lernentwicklung der ein-
zelnen Schilerinnen und Schuler aus; dabei nutzen
sie die jeweilige padagogische Expertise zur Unter-
stltzung der Schlerinnen und Schiler.

. verfligen Uber die dafir notwendigen diagnosti-
schen Verfahren und Instrumente.

. ermoglichen den Schulerinnen und Schilern Zu-
gange zu selbstdiagnostischen Verfahren, auch di-
gitaler Art.

2.5.3 Prozessbegleitende Lernentwicklungsberatung

Padagoginnen und Padagogen ...

. fUhren Lernentwicklungsgesprache mit Schilerinnen
und Schilern und deren Sorgeberechtigten durch;
in diesen Gesprachen erhalten die Schulerinnen und
Schiler sowie die Sorgeberechtigten (bei berufsbil-
denden Schulen auch die Ausbilderinnen und Ausbil-
der) individuelle Leistungs- bzw. Lernstandsriickmel-
dungen mit Hinweisen zur weiteren Lernentwicklung.

2.5.4 Beteiligung von Schulerinnen und Schilern
sowie Sorgeberechtigten an der Leistungsbeurteilung
und Lernentwicklungsplanung

Die Schilerinnen und Schiiler ...
. haben die Moglichkeit, Qualitatskriterien und -malR-
stébe flr Arbeitsprozesse und -ergebnisse mitzu-
entwickeln.

. dokumentieren ihre Lernentwicklungen und schat-
zen ihren Leistungsstand ein; ihre Einschatzungen
flieRen nach einem allen Beteiligten bekannten und
transparenten Verfahren in die Leistungsbeurtei-
lung sowie in die Lernentwicklungsgesprache ein.

. erhalten eine transparente Erlduterung der Leis-
tungsbeurteilungen.
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2.6 Den Unterricht
kontinuierlich weiterentwickeln

2.6.1 Systematische Erfassung und Reflexion

von Unterrichtsqualitat

Padagoginnen und Padagogen verflgen Uber die
fachliche Kompetenz zur Evaluation ihres Unterrichts
und nutzen entsprechende Unterstltzungs- und Bera-
tungsangebote.

Padagoginnen und Padagogen holen sich von ihren
Schilerinnen und Schulern systematisch Rlickmeldun-
gen zu ihrem Unterricht und ziehen daraus Konsequen-
zen fir ihre Unterrichtsentwicklung.

Padagoginnen und Padagogen setzen sich mit den
Ergebnissen externer Unterrichtsevaluation in einem
festgelegten Verfahren auseinander und nutzen sie fir
die weitere Unterrichtsentwicklung.

Auf Jahrgangs- und Stufenebene sowie im Rahmen
von Fachkonferenzen legen die Teams Schwerpunk-
te und gegebenenfalls auch Methoden ihrer Unter-
richtsevaluation fest und vereinbaren ein gemeinsa-
mes Vorgehen. Sie bericksichtigen dabei sowohl die
schulintern gesetzten Ziel- bzw. Qualitadtsstandards als
auch die bisherigen Ergebnisse interner und externer
Evaluation.

Padagoginnen und Padagogen reflektieren die Ergeb-
nisse der Unterrichtsevaluation sowohl individuell als
auch auf Klassen-, Jahrgangs- und Fachebene und
nutzen sie fur die systematische Weiterentwicklung
ihrer padagogischen Arbeit.

2.6.2 Auswertung von Leistungsergebnissen
Padagoginnen und Padagogen verfligen Uber die fach-
liche Kompetenz zur Interpretation von Leistungser-
gebnissen und zur Ableitung geeigneter Schlussfolge-
rungen fur ihren Unterricht.

Die schulischen Konferenzen bzw. Teams legen ein
Verfahren fir die systematische, wiederkehrende Aus-
einandersetzung mit den Leistungsergebnissen ihrer
Schulerinnen und Schiler fest.

Die Auseinandersetzung mit den Leistungsergebnis-
sen umfasst interne Leistungsbeurteilungen (zum
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Beispiel interne Vergleichsarbeiten), die Abschlussar-
beiten sowie die Ergebnisse extern entwickelter Tests
(Kompetenzermittlungen, Lernstandserhebungen).

Die Leistungsbeurteilungen werden jahrgangs-, klas-
sen- und fachbezogen ausgewertet, die Ergebnisse
werden fur die Unterrichtsentwicklung genutzt.

Die Verfahren der Auseinandersetzung mit den Leis-
tungsergebnissen sind in angemessener Weise mit
den Ubrigen Verfahren der Unterrichtsevaluation und
dem Qualitdtsmanagementkonzept der Schule ver-
knapft.

2.6.3 Systematische Weiterentwicklung des
schulinternen Curriculums

Die Padagoginnen und Padagogen evaluieren in Teams
bzw. Gruppen in bestimmten Abstanden das im schul-
internen Curriculum festgelegte Lehr- und Lernange-
bot; sie entwickeln das schulinterne Curriculum auf
dieser Basis kontinuierlich weiter.

Die Schule bilanziert regelmaRig die Umsetzung des
schulinternen Curriculums, dokumentiert die Ergebnis-
se der Zwischenbilanzen und schreibt es kontinuierlich
fort.

Die Ergebnisse der Zwischenbilanzen werden doku-
mentiert; die Fortschreibung des schulinternen Curri-
culums erfolgt schriftlich.

2.6.4 Auswertung der Ubergange- und
Verbleibsdokumentation

Die Schule erhebt und analysiert Daten zu den Uber-
gangen und zum Verbleib ihrer Absolventinnen und
Absolventen.

Die Erkenntnisse aus der Ubergdnge- und Verbleibs-
dokumentation flieBen in die Weiterentwicklung von
Lehr- und Lernprozessen sowie in die Gestaltung der
Bildungsgange ein.
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2.7 Beratungsangebote gestalten

2.7.1 Professionalitat und Vernetzung der Angebote
Die in der Schule vorhandenen Beratungs- und Betreu-
ungsangebote sind aufeinander abgestimmit.

Die Schule verfligt Uber Konzepte fir ihre zentralen
Beratungsfelder.

Die Schule stellt die notwendigen Rahmenbedingun-
gen flr die Beratung sicher.

Die Schule nimmt Leistungen der schulexternen Un-
terstltzungssysteme auf der Basis fester Kooperati-
onsstrukturen sowie systematischer Bedarfserhebun-
gen in Anspruch. Sie informiert die Betroffenen im
Bedarfsfall Uber aufderschulische Beratungsangebote.

Orientierungsrahmen Schulqualitat

2.7.2 Zuganglichkeit und Offentlichkeit
Es sind Verfahrensablaufe vereinbart, die den Zugang
zur innerschulischen Beratung transparent regeln.

Die Zielsetzung der schuleigenen Beratungsangebo-
te sowie die Personen, Funktionen und Sprechzeiten
werden den Schilerinnen und Schiilern, den Sorgebe-
rechtigten sowie den Ausbilderinnen und Ausbildern in
geeigneter Form bekannt gemacht.

Es gibt Vereinbarungen zur Dokumentation und Evalua-
tion der Tatigkeit der schuleigenen Beraterinnen und
Berater.

Die Beraterinnen und Berater erstatten der Schullei-
tung in angemessener Weise Bericht Uber ihre Tatig-
keit.

Die Beraterinnen und Berater stellen die Erkenntnisse

aus ihrer Tatigkeit fir Schulentwicklungsprozesse zur
Verflgung.
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2.8 Die Schulgemeinschaft
beteiligen

2.8.1 Mitwirkung von Schulerinnen und Schlern

im Schulleben

Die Schulerinnen und Schiler sind Uber die Entschei-
dungsstrukturen ihrer Schule sowie Uber ihre Mitwir-
kungsrechte und -maglichkeiten informiert.

Die Schule verfligt Gber geeignete Strukturen, um die
Teilnahme und Teilhabe von Schuilerinnen und Schii-
lern am schulischen Leben aktiv zu fordern.

Die Schulerinnen und Schuler kénnen sich fir die Mit-
wirkungsaufgaben qualifizieren.

Die Schilervertreterinnen und -vertreter wirken konst-
ruktiv in den Gremien der Schule mit, sind an Entschei-
dungen der Mitwirkungsgremien beteiligt und kom-
munizieren diese in der Schilerschaft. Sie entfalten
eigene Aktivitaten, um die Beteiligung moglichst gro-
Rer Teile der Schulerschaft am Schulleben zu fordern.

Schilerinnen und Schiiler gestalten das Schulleben
aktiv mit.

Die Schulerinnen und Schuler werden umfassend Uber
aktuelle Ereignisse und Angelegenheiten der Schule
informiert.

Alle Schuilerinnen und Schuler erhalten die Mdglich-
keit, an allen schulischen Aktivitaten wie Ausfligen,
Klassenreisen, schulischen Abendveranstaltungen
und zusatzlichen Fordermafinahmen teilzunehmen.

2.8.2 Mitwirkung von Sorgeberechtigten

Die Sorgeberechtigten werden umfassend Uber aktu-
elle Ereignisse und Angelegenheiten der Schule sowie
Uber ihre Mitwirkungsrechte informiert.

Die Schule verflgt Gber geeignete Strukturen, um die
Teilnahme und Teilhabe von Sorgeberechtigten am
schulischen Leben aktiv zu fordern.

Die Sorgeberechtigten werden von der Schule auf

Qualifizierungsmaoglichkeiten fir Gremienvertreterin-
nen und -vertreter hingewiesen.
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Die Sorgeberechtigten werden umfassend Uber aktu-
elle Ereignisse und Angelegenheiten der Schule infor-
miert und haben die Mdglichkeit, das Schulleben aktiv
mitzugestalten.

2.8.3 Mitwirkung von Kooperationspartnern

Die Schule stellt Transparenz tber ihren Schulentwick-
lungsprozess her, indem sie regelhaft ihre Vertrags-
partner informiert. Erforderliche Strukturen der Kom-
munikation werden entsprechend geschaffen.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Vertragspart-
ner erhalten die Moglichkeit, konstruktiv in der Schule
mitzuwirken, und werden am Schulentwicklungspro-
zess beteiligt.

Die Schule bindet in angemessener Weise die Ver-
tragspartner ein.

2.8.4 Mitwirkung von Betrieben im Schulvorstand
und in der Lernortkooperation der berufsbildenden
Schulen

Die Betriebe werden umfassend Uber aktuelle Ereig-
nisse und Angelegenheiten der Schule informiert.

Die Partnerinnen und Partner der Lernortkooperation
werden bei der Entwicklung von Lernsituationen ein-
bezogen.

Die Unterrichtsinhalte werden in Absprache mit den
Partnerinnen und Partnern der Lernortkooperation
fortlaufend aktualisiert.
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2.9 Regionale Vernetzung
gestalten

2.9.1 Kooperation mit vorhergehenden und
nachfolgenden Bildungseinrichtungen

Padagoginnen und Padagogen ...
. sind mit den Entwicklungs- und Bildungskonzepten
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... begleiten die im Ubergang in die Berufsausbildung

bzw. Arbeit befindlichen Jugendlichen professio-
nell, um ihre Anschlussfahigkeit sicherzustellen.

sowie den Angeboten der jeweils vorhergehenden
bzw. nachfolgenden Bildungseinrichtungen ver-
traut.

. tauschen sich regelhaft mit Padagoginnen und Pa-

2.9.2 Horizontale Kooperation
Péadagoginnen und Padagogen fihren in Abstimmung
mit der Schulleitung folgende Aktivitaten durch:

Sie ..

dagogen der abgebenden bzw. der aufnehmenden
Bildungseinrichtungen aus, um eine Anschlussfa-
higkeit der padagogischen Konzepte und Arbeits-
weisen zu gewahrleisten und so eine aufbauende
und maglichst bruchlose Lernbiografie der Schile-
rinnen und Schuler zu unterstitzen.

. sorgen fur den Wissenstransfer bezlglich der ein-
zelnen Schiilerinnen und Schiiler beim Ubergang
von einer Bildungseinrichtung zur anderen und be-
ricksichtigen das gewonnene Wissen bei der je-
weiligen Lernentwicklungsplanung fir die einzelne
Schulerin und den einzelnen Schiiler.

. kooperieren mit Einrichtungen, die durch freiwilli-
ges Engagement die Gestaltung der Lernbiografie
unterstutzen.

. kennen die Angebote der Bildungseinrichtungen,
mit denen an den Ubergéngen von der Schule zum
Beruf Kooperationen mdaglich und gegebenenfalls
Abstimmungen erforderlich sind.

. kooperieren mit berufsvorbereitenden Institutionen
und Betrieben und leisten individuelle Hilfen, um
die spéatere berufliche Eingliederung moglichst op-
timal vorzubereiten.

. stimmen mit aufRerschulischen Bildungseinrichtun-
gen, Ausbildungsbetrieben, Kammern und Verban-
den Entwicklungskonzepte ab, die die Ubergédnge
der Schulerinnen und Schuler in die Ausbildung
bzw. Arbeit oder in aufderschulische Bildungsange-
bote erleichtern.

. tauschen sich mit anderen Schulen in Netzwerken

aus und nutzen diese beispielsweise fur Peer Re-
views, Absprachen zwischen Fachleitungen und
die gemeinsame Entwicklung von Curricula.

. kooperieren mit anderen Schulen, um zusatzliche

Lern- und Forderangebote zu realisieren.

. stimmen péadagogische und fachliche Profile ihrer

Schule regelmaf3ig mit anderen Schulen der Region
ab und gestalten die jeweiligen Lehr- und Lernpro-
zesse entsprechend.

. stimmen die Angebote im Rahmen einer verlassli-

chen ganztagigen Betreuung der Schilerinnen und
Schiler eng mit anderen staatlichen Einrichtungen
sowie mit freien Tragern der Jugendhilfe ab.
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Dimension 2: Bildung und Erziehung

2.9.3 Kooperation im Stadtteil oder im Quartier
Padagoginnen und Padagogen flihren in Abstimmung
mit der Schulleitung folgende Aktivitaten durch:

Sie bemiihen sich darum, ...

. sich an der Gestaltung des kulturellen Lebens zu
beteiligen und den Austausch und die systemati-
sche Zusammenarbeit mit Kulturtrdgern und Kultur-
schaffenden zur Forderung der kulturellen Vielfalt
im Stadtteil oder Quartier zu pflegen.

. sich regelmalig mit aulRerschulischen Partnerin-
nen und Partnern sowohl Uber die Erwartungen an
die Entwicklung von Schule und Unterricht als auch
Uber die gegenseitig zu erwartenden Leistungen
auszutauschen.

. gemeinsam mit anderen Bildungseinrichtungen
und -tragern ein bedarfsgerechtes Bildungsange-
bot fur die Region zu entwickeln.

. sich an lokalen Bildungsnetzwerken wie den Regio-
nalen Bildungskonferenzen zu beteiligen.

. in regionalen Netzwerken von Betrieben und Ein-
richtungen daflr zu sorgen, dass jede Schiulerin
und jeder Schiler praxisorientierte Anteile der
schulischen Ausbildung (Praktika, Praxislerntage
etc.) realisiert.
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3.1 Kompetenzen

3.1.1 Uberfachliche Kompetenzen

Die Schilerinnen und Schiler erwerben an der Schule
grundlegende Uberfachliche Kompetenzen im Sinne
der Bildungsplane.

Sie ...

. haben eine Haltung zu sich selbst entwickelt. Sie
artikulieren und reflektieren ihre Meinungen, Ge-
flhle und Interessen und kénnen Handlungskonse-
guenzen daraus ableiten (Selbst-Kompetenzen).

. kébnnen kommunizieren, kooperieren und sich in
Konflikten angemessen verhalten (sozial-kommuni-
kative Kompetenzen).

. kénnen selbststandig systematisch und zielgerich-
tet lernen und Medien zur Beschaffung und Dar-
stellung von Informationen nutzen (lernmethodi-
sche Kompetenzen).

3.1.2 Fachliche Kompetenzen
Die Schdlerinnen und Schiler erwerben an der Schule
fachliche Kompetenzen im Sinne der Bildungsplane.

Sie ...
. erreichen die in den Bildungspldnen gesetzten
Standards.

. erzielen gemessen an der individuellen Lernaus-
gangslage und dem vorhandenen Lernpotenzial ei-
nen moglichst hohen Lernzuwachs.

Orientierungsrahmen Schulqualitat

3.1.3 Bildungssprachliche Kompetenzen

Die Schulerinnen und Schler erwerben an der Schule
die grundlegenden bildungssprachlichen Kompeten-
zen im Sinne der Bildungsplane.

Die Schulerinnen und Schiler verfigen Uber die
sprachlichen Mittel, um den Anforderungen der Unter-
richtskommmunikation und den sprachlichen Anforde-
rungen der verschiedenen Facher zu genlgen.

3.1.4 Kompetenzen im Umgang mit gesellschaftlichen
SchlUsselthemen

Die Schilerinnen und Schiler erwerben an der Schu-
le Kompetenzen im Umgang mit gesellschaftlichen
Schllsselthemen, die sie zur gesellschaftlichen Teilha-
be befahigen.
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3.2 Bildungslaufbahnen, Schulab-
schlusse und Ubergange

3.2.1 Gestalten des eigenen Bildungsweges

Alle Schilerinnen und Schiler gehen einen den per-
sonlichen Voraussetzungen und Potenzialen entspre-
chenden schulischen Bildungsweg.

Die fUr den schulischen Bildungsweg jeder einzelnen
Schilerin und jedes einzelnen Schilers eingesetzten
Ressourcen (Zeit, Foérderung etc.) entsprechen dem
individuellen Bedarf.

3.2.2 Erreichen des angestrebten Schulabschlusses
und des Anschlussziels

Die Schule tragt Sorge fir das Erreichen optimaler
Schulabschlisse und die Entwicklung realistischer An-
schlussperspektiven ihrer Schilerinnen und Schiler.

Die Schulerinnen und Schiler erreichen in der Regel
die mit dem eingeschlagenen Bildungsgang ange-
strebten Abschlisse und haben eine Anschlusspers-
pektive entwickelt.

Die Schulerinnen und Schuler durchlaufen den einge-
schlagenen Bildungsgang erfolgreich.
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3.3 Anschlisse und
nachhaltige Wirkungen

3.3.1 Sicherung der Anschlussfahigkeit

Die von den Schulerinnen und Schilern erworbenen
Kenntnisse und Kompetenzen ermdoglichen ihnen ein
erfolgreiches Lernen in der weiteren Ausbildung.

3.3.2 Gewahrleistung von Bildungschancen

Die Schule leistet im Rahmen ihrer Mdéglichkeiten ih-
ren Anteil zur Verringerung ungleicher Bildungschan-
cen und Benachteiligungen.

3.3.3 Befahigung zur gesellschaftlichen Teilhabe

Die Schule schafft im Rahmen ihrer Moglichkeiten fir
alle Schilerinnen und Schuiler Grundvoraussetzungen
zur gesellschaftlichen, politischen und kulturellen Teil-
habe und flr ein erfolgreiches und selbstverantworte-
tes Leben nach der Schule.
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Dimension 3: Wirkungen und Ergebnisse

3.4 Einverstandnis
und Akzeptanz

3.4.1 Beurteilung der Leistungen der Schule

Die Schilerinnen und Schler, die Sorgeberechtigten
und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie die Ko-
operationspartner beurteilen die Leistungen der Schu-
le grundsaétzlich positiv (Lernerfolge im fachlichen und
im Uberfachlichen Bereich, Schulleben und Sozialkli-
ma, Erziehungs- und Beratungsarbeit der Schule etc.).

Die Schule kennt die Beurteilungen der Schilerinnen
und Schiiler, Sorgeberechtigten und Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Ausbildungsbetriebe (Ausbilder
usw.) und bertcksichtigt sie in der Schulentwicklung.

Abgebende und aufnehmende Bildungseinrichtungen
bewerten die fachlichen und Uberfachlichen Lernertra-
ge sowie die Erziehungsarbeit der Schule positiv.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Ausbildung
und im Praktikum sowie die Ausbildenden bewerten
die Schule positiv.

3.4.2 Personliche Zufriedenheit der Adressaten

Die Schulerinnen und Schiiler flihlen sich in der Schule
und in ihrem Umfeld sicher und haben keine Angst, die
Schule zu besuchen.

Die Schilerinnen und Schdler fihlen sich an ihrer
Schule gut aufgehoben und besuchen sie gerne.

Die Sorgeberechtigten haben das Geflhl, dass ihre
Kinder an der Schule gut aufgehoben sind und sie ger-
ne besuchen.

Die Sorgeberechtigten fihlen sich an der Schule in ih-
rer Rolle wertgeschatzt.

Alle Schilerinnen und Schiler und ihre Sorgeberech-
tigten, die Kooperationspartnerinnen und -partner der
Schule sowie Ausbildungspartner flhlen sich an der
Schule willkommmen und einbezogen.
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3.4.3 ldentifikation der Beteiligten mit ihrer Schule
Das schulische Personal, die Schilerinnen und Schiiler
sowie die Sorgeberechtigten und Ausbildungsbetriebe
identifizieren sich mit den Zielen und der Programma-
tik der Schule.

Das schulische Personal, die Schilerinnen und Schu-
ler, die Sorgeberechtigten und Ausbildungsbetriebe
sowie die Kooperationspartner engagieren sich fir
schulische Belange.

3.4.4 Wahrnehmung der Schule in der Offentlichkeit
Die Arbeit der Schule wird von der Offentlichkeit posi-
tiv wahrgenommen.

Andere Einrichtungen, Betriebe und Institutionen in

der Region schéatzen die Schule als Kooperationspart-
ner.
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3.5 Arbeitszufriedenheit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

3.5.1 Aspekte der personlichen Arbeitszufriedenheit
Die padagogischen und nicht-padagogischen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter sind mit den fir sie wesentli-
chen Aspekten ihrer professionellen Arbeit zufrieden.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter schatzen den pro-
fessionellen und respektvollen Umgang miteinander.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fihlen sich von
den Schuilerinnen und Schilern sowie von den Sorge-
berechtigten und Ausbildungspartnern wertgeschatzt.

Die Lehrkréafte in der Ausbildung, die Lehrkrafte im
Praktikum und andere Praktikantinnen und Praktikan-
ten sind mit ihrer Ausbildung an der Schule zufrieden.

3.5.2 Zufriedenheit mit der Schulleitung
Das Leitungshandeln genielst bei den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern eine hohe Akzeptanz.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter flhlen sich in ih-
rer professionellen Rolle wertgeschatzt und erfahren
eine Anerkennung ihrer personlichen Kompetenzen
und Arbeitsleistungen.

3.5.3 Arbeitsplatzgestaltung

Es gibt zeitgemal ausgestattete Arbeitsplatze. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen das Arbeits-
umfeld als einladend und gesundheitsforderlich wahr.
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