Trends im Konsumverhalten der 6 bis 17-Jahrigen
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EINLEITUNG

Unsere Gesellschaft verandert sich
standig, die Trends werden immer
schnelllebiger. Dies lasst sich auch
flr den Jugendmarkt konstatieren.

Gleichzeitig wird es nicht leichter,
Trends zu erfassen. Der permanen-
te gesellschaftliche Wandel erfor-
dert die jahrliche Anpassung der
Fragestellungen in den grolien
Markt-Media-Studien, sodass haufig
ein Vergleich zwischen zwei Mess-
zeitpunkten nicht ohne weiteres
maglichist.

Wir wollten wissen, ob sich in
einem so kurzen Zeitraum wvon nur
funf Jahren gesellschaftliche Ver-

anderungen mit Hilfe der Kids VA
Uberhaupt messen lassen. Insbe-
sondere interessierten uns folgen-
de Fragenkomplexe:

- Welche generellen Trends im Kon-
sumverhalten wvon Kindern und
Jugendlichen gibtes?

- Haben sich die Unterschiede
und/oder die Gemeinsamkeiten
zwischen Jungen und Madchen
verandert?

- Gibtes Veranderungen zwischen
den Altersgruppen, d. h. verhalten
sich Jingere heute als Marktteil-
nehmer aktiver als noch wvor fanf
Jahren?






EINLEITUNG

Und diese letzte Hypothese hat zu
den allergréfiiten Uberraschungen
gefuhrt. Gerade beim Blick in die
Altersgruppen haben sich ganz
neue Erkenntnisse aufgetan. Um
das interessanteste Ergebnis der
vorliegenden Analyse vorwegzu-
nehmen: ,Younger than ever”
sind sie, die jugendlichen Markt-
teilnehmer!

Die Ergebnisse dieser Trendanalyse
wiurden anlasslich der KidsWVA-
Pressekonferenz im Juli 2000 im
Wesentlichen bereits wvorgestellt.
Wegen der starken Nachfrage aus
den unterschiedlichsten Bereichen
der Gesellschaft haben wir uns ent-
schlossen, die Ergebnisse im Rah-
men unserer Reihe BRAVO Faktor
Jugend einem groflieren Kreis zur
VerflUgung zu stellen.



DIE EMABIIEJ{PIaEIgN

Die Kids und Teens sind heute
selbststandiger und haben grélzere
AktionsfreirGume als noch vor funf
Jahren.

Ein Beispiel: 1995 gaben 38 % der
Befragten an, dass sie selbst CDs
und Horspielkassetten kaufen ddr-

fen, im Jahr 2000 waren es schon
47 %.

Der Blick in die Altersgruppen zeigt,
dass immer Jlingere aktiv werden.

Darf sein Taschengeld ganz
selbststandig ausgeben

Darf CDs / Horspielkassetten
kaufen

Darf SaRigkeiten kaufen,
soviel es mag

Darf alleine Sachen zum
Anziehen kaufen

Darf alleine etwas kaufen,
das teurer istals DM 100

immer /[ fastimmer/ oft

64

38 |
47
36
47
28
33
12
19
1995
2000

Angaben in %

70



TASCHENGELD

Die Verwaltung des Taschen-
geldes wird inzwischen auch den
jungeren Kindern, namlich den
6 - 9-jahrigen Jungen und Mad-
chen, in gréfRerem Malte zuge-
traut als frher (1995: 38 % bzw.
349%; 2000: 46 %).

Kind / Jugendlicher darf
sein Taschengeld ganz
selbststandig ausgeben.
immer /fastimmer /oft

Gesamt

Jungen 6-9

|

Jungen 10-13

|

Jungen 14-17

9

Madchen 6-9

46

Madchen 10-13

75

Madchen 14-17

V]

87

1995
2000
Angaben in %
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CDs/HORSPIELKASSETTEN

CDs und Hérspielkassetten wer-
den in immer friherem Alter selbst
gekauft.

Kind / Jugendlicher darf
CDs/Horspielkassetten kaufen.
immer /fastimmer/oft

Gesamt

7

Jungen 6-9

17

Jungen 10-13

Jungen 14-17

80

Madchen 6-9

Madchen 10-13

Madchen 14-17

If’]ﬂ

1996
2000
Angabenin %
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KAUFVON SURIGKEITEN

Auch der Kauf von Slfsigkeiten,
.50 wviel man mag”, wird immer
jangeren Kindern selbstlberlassen.

Kind / Jugendlicher darf
SuBigkeiten kaufen, so viel es mag.
immer / fastimmer /oft

Gesamt

Jungen 6-9

20

Jungen 10-13

Jungen 14-17

74

Madchen 6-9

20

Madchen 10-13

Madchen 14-17

1

74

1996

2000
Angabenin %

B
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Kind / Jugendlicher darf
alleine Sachen zum Anziehen kaufen.

GROGERE A\FFUNGEN 1 mmer/fastimmerfot

28
Bei grolzeren Anschaffungen hat die Gesamt 33
Altersgruppe der 14 - 17-Jahrigen
heute groldere Freirdume als noch |:|3
Jungen 6-9
vor funf Jahren. 7
o . . 18
Die Alteren dirfen alleine Sachen Jungen 10-13 18
zum Anziehen kaufen, die Jlngeren
dagegen eher nicht. Nimgen a7 61
68
Madchen 6-8 IEI
6
Madechen 10-13 22
24
Madchen 14-17 6?
76
19956
2000

Angaben in %



GnéﬁﬁgaﬁAFFUNGEN ]

Und nur die Alteren durfen ofter als
fraher etwas kaufen, das teurer istals
DM 100.

Auch hier konnten die jungeren
Altersgruppen kaum Terrain dazu
gewinnean.

Kind f Jugendlicher darf
alleine etwas kaufen,
das teurer ist als DM 100.
immer / fastimmer /oft

- . 12
esam
18
0
Jungen 6-8
1
Jungen 10-13 £t
7
Jungen 14-17 34
48
Madchen 6-9 0
0
Madchen 10-13 4
8
Madchen 14-17 34
46
1995
2000

Angaben in %
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SELBSTBESTIMMUNG

Grenzen gibt es auch bei der Selbst-
bestimmung:

Auch heute dirfen nicht mehr Kin-
der als vor funf Jahren zum Beispiel
abends aufbleiben so lange sie
wollen oder allein weggehen und
heimkommen wann sie wollen.

Darf sich so kleiden,
wie es ihm gefallt.

Darf selbst bestimmen,
wie sein Zimmer eingerichtet ist.

Darf abends aufbleiben,
solange es will.

Darf allein weggehen und
heimkommen, wann es wvill.

immer/ fastimmer/oft

72

73

65 |

21

25

12

14

1995

2000
Angabenin %

66




WER S SANZEN EARBY TEN

Kids und Teens legen heute grélseren
Wert auf ein gepflegtes AuRReres als
nochvor fanf Jahren:

Sie benutzen immer &fter Produkte
wie Haarshampoo, Duschzusatze,
Deos und Haarspray/-lack.

Haarshampoo

Duschzusatze

Deo-Mittel

Badezusatze

Duftwasser

Karpermileh/-lotion

Haarspllungen

Haarspray/-lack

Verwendung von Korperpflegeprodukten
taglich /mehrmals pro Woche

64
76

]60
69

L 1 _.3.239

T 31

28
I 15
20

=14
19

13

16
9
] 15

|| 19005

- 2000
Angabenin %
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VERWENMAHYE VP00

Gleichzeitig zeigt sich, dass immer
Jungere immer 6fter Produkte wie
Haarshampoo und Duschzuséatze
benutzen.

Ein Beispiel: 1995 verwendeten
66 % der 10 - 13-jahrigen Madchen
jeden Tag/mehrmals pro Woche
Haarshampoo, im Jahr 2000 sind
es bereits in der Gruppe der 6 - 9-
Jahrigen 66 %.

Beiden Jungs ist dieser Trend noch
auffalliger.

taglich fmehrmals pro Woche

Gesamt

6

Jungen 6-2

Jungen 10-13 1

Jungen 14-17

84

Madchen 6-9

Madchen 10-13

80

Madechen 14-17

i

8

1995
2000
Angabenin %o

N



VERWEN B H%%S EATZ — téglich / mehrmals pro Woche

Auch bei den Duschzusatzen ist
dieser Trend bei den Jungs abzu-
lesen:

1995 benutzten 73 % der 14 - 17-
jahrigen Jungs jeden Tag/mehr-
mals pro Woche Duschzusatze,
funf Jahre spater sind es bereits
inder Gruppe der 10-13-Jahrigen
71 9%.

Gesamt

Jungen 6-9

53

Jungen 10-13

1

Jungen 14-17

80

Madchen 6-9

54

Madechen 10-13

Madchen 14-17

Ll

8

1995
2000
Angaben in %

-
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DUFTMIARKEN SETZEN!

Schon langer sind wir daran
gewodhnt, dass Kids und Teens ihre
eigenen Produkte auf dem Frih-
stlckstisch stehen haben, wie z. B.
Joghurt. Jetzt stehen zunehmend
die eigenen Marken auch im Bade-
zimmer.

Die Verwendung eigener Produkte
ist seit 1995 deutlich starker
geworden. Man besitzt jetzt sein
eigenes Haarshampoo, den eige-
rnen Duschzusatz, die eigene Haar-
spUlung und ist nicht mehr auf das
(preisglnstige) Familienprodukt an-
gewiesen.

Von den anderen Familienmitglie-
dern setzt man sich mit eigener
Marke und eigenem Duft ab.

Haarshampoo

Duschzuséatze

Karpermilch/-lotion

Haarspllungen

Haarspray/-lack

Verwendung eigener

Korperpflegeprodukte

34

43

26

33

14
18

16

11
15

1995
2000

Angabenin %



VERNZRRSINGESSNES

Zieht man die 14 - 17-jdhrigen
Jungs und Madchen zusammen,
so ist die zunehmende Verwen-
dung eines eigenen Haarshampoos
von 46 % im Jahr 1995 zu 60 % im
Jahr 2000 an sich schon erstaunlich
genug.

Weitinteressanter ist jedoch, dass
auch in den jungeren Altersgrup-
pender 6 - 13-Jahrigen ein Anstieg
zuverzeichnenist.

Gesamt

43

Jungen 6-9
Jungen 10-13

Jungen 14-17

48

HI
o

Madchen 6-8

39

Madchen 10-13

Madchen 14-17

1995
| 2000

Angaben in %

18
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VERWENRUNG £IGHHIER

Ahnlich verhélt es sich mitdem eige-
nen Duschzusatz:

Auch hierist ein Anstieg nicht nur bei
den alteren, sondern auch bei den
mittleren Altersgruppen (10-13 Jah-
re)zuverzeichnen.

ZWISCHENFAZIT

Die Verwendung eigener Kdorperpfle-
geprodukte ist bei den Madchen
starker angestiegen als bei den
Jungs.

Und: Immer Jungere haben ihr eige-
rnes Korperpflegeprodukt im Bade-
zimmer stehen.

Gesamt

Jungen 6-9

Jungen 10-13

Jungen 14-17

Madchen 6-9

Madchen 10-13

Madehen 14-17

26

17
18

S

26

37
43

21

24

33

45

1995

2000
Angaben in %
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FERNSEHER & CO.

Im Vergleich zu 1995 besitzen heute
mehr Jugendliche hochwertige Kon-
sumgulter wie Fernseher, CD-Player
(1995: 24 %; 2000: 34 %), eine HiFi-
Anlage oder einen Videorecorder
(1995: 8 %; 2000: 17 %).

Der Bereich Computer ist wegen
der unterschiedlichen Abfrage nur
bedingt wergleichbar, geschatzt
werden fur 1995 ca. 4 %, wenn
man die Homecomputer rausrech-
nen kédnnte.

Besitz hochwertige

Konsumgliter
Fernsehapparat 33
39
CD-Player 24
34
2
HiFi-Anlage 8
33
Computer® 19
21
Videorecorder 8
17
1995
2000

Angabenin %

"1885: PC/Homecomputer. 2000: PC/Personaloom puter

20
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BESITZ FERNSEHAPPARAT

Beim Blick in die Altersgruppen zeigt
sich, dass immer Jlngere eigene
Gerate besitzen.

Beider Ausstattung mit Fernsehern
hat die mittlere Altersgruppe der
10-13-Jahrigen am meisten zuge-
legt (1995: 30 %; 2000: 38 %).

Bei den 14 -17-jahrigen Madchen
gab es noch einen Machholbedarf
(1995: 51 %; 2000: 680 %). Sie haben
sich jetzt den Jungs angenéahert, die
zu 84 % mit einem eigenen Fern-
seher ausgestattet sind.

Gesamt

Jungen 6-8

Jungen 10-13

Jungen 14-17

Madchen 6-9

Madechen 10-13

Madchen 14-17

33
39
[13]
17
34
41
61
64
[12]
14
26
34
51
60

1995
2000

Angaben in %



BESITZ CD-PLAYER

Uberraschend ist beim Besitz von
CD-Flayern, dass sogar die jUngste
Gruppe der 6 - 9-jahrigen Jungs
und Madchen stark zugelegt hat
(1995: 5 %; 2000:15 %).

Gesamt o
34
Jungen6-8 —
17
Jungen 10-13 o
32

Jungen 14-17 e

52

Madchen 6-9 o
12

Madchen 10-13 —

35

Madechen 14-17 -
52

1996
2000

Angaben in %

28



BESITZ HIFI-ANLAGE

Bei den HiFi-Anlagen halten sich die
Zuwaéchse in der altesten Gruppe Gesamt 33—|
der 14 - 17-Jahrigen gering; die

Zuwaéchse sind vor allem bei den Unarneg
6 - 13-jahrigen Jungs (1995: 15 %; 15

2000: 22 %) zu verzeichnen.
Jungen 10-13
Hﬂ
Jungen 14-17
Madchen 6-9
!10
Madchen 10-13
‘ 28

Médchen 14-17 |_

53
1995
2000

Angabenin %o

58

R ‘ B



BESITZVIDEORECORDER

Der eigene Videorecorder wird
wiederum stirker von den 10 - 17-
Jahrigen (1995:12%,; 2000:23 %)
nachgefragt.

ZWISCHENFAZIT

Mit Fernsehernund Videorecordern
sind Jungs immer noch besser aus-
gestattet als Madchen.

Im Zeitraum von nur funf Jahren hat
sich bei den Youngsters der Besitz
von Gerdten der Unterhaltungs-
elektronik, auch in den jungeren
Altersgruppen, deutlich erhdht -
und dies, obwohl die Familie an
sich schon einen hohen Ausstat-
tungsgrad aufweist.

Gesamt

Jungen 6-8

Jungen 10-13

Jungen 14-17

Madchen 6-9

Madchen 10-13

Madchen 14-17

17

1

6

8
14

21

40
2
6
4

10
14

27

1995
2000

Angaben in %

24



DIE WUNSCHE

Die Winsche der Youngsters haben
sich von der Unterhaltungselektro-
nik, wo eine gewisse Sattigung
erreichtist, hin zu Computer, Inter-
netanschluss und Handy verlagert.

Dadurch werden Kinder immer teu-
rer, da diese Winsche mit hohen
Folgekosten, z. B. flir Surfen und
mobiles Telefonieren, einhergehen.

Der durch die Kids VA erfragte
Computervwunsch ist faktisch noch
héher, da sich die Abfrage hier ver-
andert hat.

Wunsch hochwertige

Konsumglter
F h t 40
ernsehappara
38
Videorecorder 38
on
Computer® 25
32
da
HiFi-Anlage
22
CD-Player 25
17
1995
2000

Angaben in %

"1896: PC/Homecomputer. 2000: PC/Personalocom puter



WUNSCH COMPUTER*

Auch im Produktbereich Computer 25
zeigt sich, dass schon die jungste Gesamt 32

Jungs-Altersgruppe (6 - @ Jahre)
heute Winsche auldert, (d.h. 35 %)}, Ijl

Jungen 6-9

die in diesem Ausmal: 1985 erst 35
von der nachstalteren Gruppe 38
(10 - 13 Jahre) - damals 38 % - Jungen 10-13 40
genannt wurden.
Jungen 14-17 24
37
Madchen 6-9
18
Madehen 10-13 26
34
Madchen 14-17 22
26
1995
2000
® 18856 PC/Homecomputer. 2000: PC/Personalcomputer Angﬂhenin %

28
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NANDY geiR Al Bs

Im Jahresvergleich (erste Abfrage
im Rahmen der Kids VA 1999) sind
Handy-Besitz (1999: 2 %; 2000:
7% )und insbesondere der Wunsch
nach einem Handy (1990: 20 %;
2000: 34 %) deutlich angestiegen.

Handy
Besitz/Wunsch 1999/ 2000

I

Besitz
7
20
Wunsch
34
1999
2000

Angaben in %
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WUNSCH HANDY

Der Wunsch nach einem Handy ist
stark ausgepragt: Ein Drittel der
Kids und Teens wlnscht sich ein
eigenes Handy.

Schondie 6 - 9-Jahrigen, insbeson-
dere die Jungs, &auliern diesen
Wunsch.

Gesamt

Jungen 6-8

Jungen 10-13

Jungen 14-17

Madchen 6-9

Méaédchen 10-13

Méadchen 14-17

34
18
36
35
2000

Angaben in %

2l

52



MAF‘—II(EIQIBFWU SSTSEIN

Das Markenbewusstsein bei Han-
dys ist mit 40 % sehr hoch und
steigtmitzunehmendem Alter an.

Trotzdem wird der Markenwunsch
nurvon 10 % der Eltern erfullt.

Bei den alteren Kindern sind die
Eltern jedoch bereit, starker auf den
Markenwunsch einzugehen.

Gesamt

Jungen 6-9

Jungen 10-13

7

Jungen 14-17

23

Madchen 6-9

Madchen 10-13

Madchen 14-17. 7

4 LR L
5
]
3
3]
=
[+2]

. Markenwunsch wird erflillt.
Angaben in %

30






FAZIT

Die Aktionsfreiraume von Kids und
Teens haben sich in den letzten Jah-
ren betrachtlich envweitert.

Die Konsumfreudigkeit ist Uber alle
Altersgruppen hinweg angestiegen.

Die Youngsters legen heute mehr
Wertauf Kérperpflege als frlher.

Eigene Korperpflegeprodukte, eige-
ne Marken erobern das Badezimmer
- auch bei den Jungsten. Die Fami-
lienpackungist out.

Hochwertige Konsumguter, die fri-
her Erwachsenen wvorbehalten wa-
ren, gehdren heute ganz selbstver-
standlich zum Besitz von Kids und
Teens.

Ganz aktuell ist hier das Handy, das
ursprunglich als Erwachsenenpro-
dukt konzipiert wurde. Heute wird
es von den Teens ganz eigenstandig
genutzt und ist so Teil der Jugend-
kultur gewvworden.

Zwischen Jungen und Méadchen
gibtes weiterhin Unterschiede (z. B.
im Bereich Fernseher, Videorecor-
der, Computer) aber auch Anglei-
chungen (z. B. bei der Kérperpflege).

Immer Jlingere besitzen oder wiin-
schen sich ganz selbstbewusst
Dinge, und zwar hochwertige Kon-
sumgulter, von denen die Alteren
frdher nicht zu traumen wagten.

S2
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FAZIT

Es zeigt sich, dass Kinder und
Jugendliche in immer friherem
Alter selbstbestimmt als Marktteil-
nehmer agieren. Die wvorliegende
Trendanalyse weist auf eine Ver-
schiebung bei den Altersgruppen,
der Markteintritt erfolgt immer fri-
her: Die jugendlichen Konsumen-
ten sind ,, jUnger als jemals zuvor ™ |

Vom Marketing werden die junge-
ren Alterszielgruppen haufig noch
unterschatzt. Sie gewinnen jedoch
als Zielgruppe fur Marketing und
Kommunikation immer mehr an
Bedeutung, denn die Auseinander-
setzung mit Produkten und Marken
beginnt frah.



ANHANG: DIEKIDS VA

Die Kids VA (KidsVerbraucher&na-
lyse) wurde 1993 von der Verlags-
gruppe LUbbe in Zusammenarbeit
mit dem Axel Springer Verlag und
der Bauer Verlagsgruppe ins Leben
gerufen. Jahrlich werden Media-
und Konsumverhalten von Kindern
und Jugendlichen im Alter von
6-17 Jahren untersucht.

Die Grundgesamtheit der Kids VA
sind Kinder im Altervon 6 - 17 Jah-
ren in deutschen Privathaushalten
der Bundesrepublik Deutschland.
In der aktuellen Kids VA sind dies
9,84 Mio. Personen (West und
Ost).

Befragtwurden jeweils von Januar
bis Marz ca. 2.200 Kinder und
Jugendliche sowie deren Eltern.
Der Kids-Fragebogen ist als mlund-
liches Interview angelegt. Der Fra-
gebogen flr den Elternteil wird von
diesem schriftlich ausgefdllt.

Der wvorliegenden Trendanalyse
liegen Daten aus der Kids VA 1995
(2.200 Falle), der Kids VA 1999
{2.189 Falle) und der Kids VA 2000
(2.206 Falle) zugrunde.
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