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GruBwort

Als im Jahre 1991 Ortsausschuss Barmbek-Uhlenhorst und Arbeitskreis Dulsberg
gemeinsam eine stadtteilpolitische Fachtagung anschoben, die sich spiter als
Startschuss fiir eine atemberaubende Entwicklung eines der irmsten Stadtteile
Hamburgs herausstellte, waren damit zwar grol3e Hoffnungen, aber doch eher
bescheidene Erwartungen verbunden. Kaum jemand konnte sich damals vor-
stellen, dass, mit befliigelt durch diese Veranstaltung, innerhalb von zweli, drei
Jahren eine derart umfassende Akzentverschiebung in der Hamburger Stadtent-
wicklungspolitik Platz greifen wiirde, wie es sie bis dahin noch nicht gegeben
hatte: Benachteiligte Stadtteile riickten in den Mittelpunkt, soziale Nachhaltig-
keit wurde zum Mal3stab der Mallnahmen, Beteiligung und Selbstverwaltung
wurden grol3 geschrieben. Die Finanzierung des Stadtteilbiiros, die Griindung
des Stadtteilbeirats (heute zum Stadtteilrat gemausert) und die Formulierung
von Entwicklungszielen waren die ersten Marksteine der neuen Entwicklung
auf dem Dulsberg, und mit der erfolgreichen Umsetzung der ersten geplanten
Mafnahmen wuchsen Zutrauen und Selbstbewusstsein im Stadtteil. Aus Ent-
wicklungszielen wurden Handlungskonzepte, aus Handlungskonzepten erfolg-
reich gestaltete Wirklichkeit. Wenn jetzt das fortgeschriebene Handlungskon-
zept 2003 auf dem Tisch liegt, sind seit Beginn dieses Prozesses genau ein Dut-
zend Jahre vergangen — Jahre des Ringens um Entwicklungsperspektiven, enga-
gierter Diskussionen, der Zerwiirfnisse und des Zusammenraufens auf der einen
Seite, Jahre produktiver Projektarbeit, sichtbarer Verinderungen der Erschei-
nung und der Strukturen, des Aufwachsens eines neuen Ansehens des Stadtteils
auf der anderen. Heute ist ,,der Dulsberg® wieder wer; die Menschen hier sind
stolz auf ihren Stadtteil, und sie haben allen Grund dazu. Manche kdénnen es
noch gar nicht fassen, dass die Zeiten, als Dulsberg noch als eines der
Schmuddelkinder unter den Hamburger Stadtteilen galt, unwiderruflich vorbei
sein sollen: Sie kénnen im Folgenden noch einmal nachvollziehen, was alles in
den vergangenen Jahren erreicht wurde. Manche wollen es vielleicht auch noch
gar nicht wahrhaben: Gut, es gibt noch geniigend zu tun; auch das wird im Fol-
genden deutlich. Aber ein Stadtteil, der sich selbst soviel Gutes erkimpft hat,
wird auch nach Auslaufen spezieller Férderprogramme nicht klein beigeben.
Dulsberg bleibt auf der Tagesordnung!

Hans-Werner Nebel

Leiter des Ortsamtes Barmbek-Uhlenhorst
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Einleitung

Das hiermit von Stadtteilbiiro und Stadtteilrat vorgelegte Hand-
lungskonzept Dulsberg 2003 schlieft an den im Herbst 1995 ver-
fassten Zwischenbericht zum Handlungskonzept Dulsberg an. Es
stellt die seit 1995 unternommenen Anstrengungen zur Verbesse-
rung der allgemeinen Lebensqualitit in Dulsberg dar, beschreibt
die aktuelle Situation und lenkt den Fokus auf die Aufgaben und
Herausforderungen fiir die nichsten finf Jahre.

Das Handlungskonzept Dulsberg 2003 bildet die Grundlage fiir
das gemeinsame Handeln aller an der Entwicklung Dulsbergs be-
teiligten Akteure im Stadtteil, in der Verwaltung und der Politik.
Der Ortsausschuss Barmbek-Uhlenhorst hat das Konzept und die
in ihm beschriebenen Entwicklungsziele beraten und durch Be-
schluss am 14.04.2003 verabschiedet. Der Text wurde mit dem
Bezirksamt und den betroffenen Fachbeh6rden abgestimmt. De-
taillierter als im damaligen Zwischenbericht sind die getroffenen
Aussagen mit Hilfe von statistischem Material nachvollziehbarer
gestaltet worden. So wird auch den Leserlnnen, die mit der Situa-
tion in Dulsberg nicht vertraut sind, ein fundierter Einblick in das
Innenleben dieses Quartiers ermoglicht.

Das vorliegende Konzept wurde vom Stadtteilbiiro verfasst. Es ist
das Ergebnis eines intensiven Arbeitsprozesses, an dem sich Biir-
gerlnnen des Stadtteils, der Stadtteilrat, der Arbeitskreis Dulsberg
(AKD) und der Koordinator fur die soziale Stadtteilentwicklung
des Bezirksamtes Hamburg-Nord mit viel Engagement beteiligt
haben. Neben zwei Sitzungen im Stadtteilrat und im AKD, die die-
sem Thema gewidmet waren, wurden auch zwei Workshops
durchgefithrt und viele weitere Diskussionen in Arbeitskreisen ge-
fihrt. Ein herzlicher Dank geht an dieser Stelle an Chris Cohen
vom Biiro fiir Offentlichkeitsarbeit fiir seine redaktionelle Unter-
stiitzung und die Moderation der Workshops.

Die Struktur des Handlungskonzeptes berticksichtigt die Ver-
gleichbarkeit mit dem alten Bericht und trigt der Tatsache Rech-
nung, dass sich im Vergleich zu 1995 Handlungsschwerpunkte
teilweise verlagert haben oder neu hinzugekommen sind. Der
Stadtteilrat hat Entwicklungsziele fiir den Dulsberg beschlossen,
die mit dem Handlungskonzept in den nichsten finf Jahren ver-
folgt werden sollen. Sie sind den Kapiteln vorangestellt.

Seit Beginn des Jahres 2002 haben sich die Voraussetzungen im
Stadtteil durch den Wegfall der Fordermittel des Programms der
sozialen Stadtteilentwicklung deutlich verschlechtert. Nur bereits
im Rahmen des Programms begonnene Projekte werden zu Ende
gefithrt. Da auch das politische Augenmerk weniger auf Dulsberg
gerichtet sein wird, bedarf es seitens aller Akteure zukiinftig
zusitzlicher Kooperationsbereitschaft und Durchsetzungskraft,
um den Prozess der sozialen Stabilisierung des Stadtteils nicht zu
gefihrden bzw. ihn weiter positiv fortzusetzen.
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l. Biirgermitwirkung und Stadtteilleben

Entwicklungsziele 2003

Forderung von Solidarisierung und Selbsthilfe unter den Be-
wohnerlnnen als Grundlage fur selbstgesteuerte Entwick-
lungsprozesse im Stadtteil

Vernetzung von Nachbarschaften, Stirkung des Selbsthilfe-
und Selbstorganisationspotenzials der Bewohnerlnnen, Ge-
werbetreibenden und anderen Akteuren

Aktivierung und Beteiligung weiterer BewohnerInnen

Fortfihrung der Aktivierung und Beteiligung von Kindern
und Jugendlichen

Sicherung der Transparenz aller Planungsschritte von Projek-
ten und Mal3nahmen durch Beteiligung in projektbezogenen
Diskussionsprozessen und Veranstaltungen

Weitere stadtteilbezogene Organisation der verschiedenen In-
teressengruppen  (z.B. Mieter, Vermieter, Einzelhandel,
Handwerk, Beschiftigungstriger), fachliche Zusammenschliis-
se der Triger sozialer und soziokultureller Angebote, Unter-
stiitzung von Vereinen und Initiativen

Fortsetzung und Biindelung von koordinierenden, moderie-
renden, projektbegleitenden und konzeptionellen Aufgaben
im Stadtteilbiiro

Weitere Zusammenfihrung der unterschiedlichen Interessen-
lagen, Handlungsbeziige und kulturellen Identititen im Stadt-
teilrat und weitere Stirkung der Akzeptanz zwischen Kom-
munalpolitik und Beteiligungsgremien

Verbesserung des Zusammenlebens von Menschen mit unter-
schiedlichen kulturellen Identititen im Stadtteil

Einfiibrung

Als im September 1991 mit der Dulsberg-Fachtagung die 6ffentli-
che Diskussion tber die Zukunft des Stadtteils begann, waren es
zunichst nur einzelne Bewohnerlnnen, die sich hieran beteiligten.
Die Debatte wurde tiberwiegend von Professionellen aus staatli-
chen, kirchlichen, gemeinniitzigen und privaten Institutionen so-
wie der Kommunalpolitik gefithrt. Die Partizipation der Bewoh-
nerschaft galt als eine der groflen Herausforderungen.
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Kapitel I - Biirgermitwirkung und Stadtteilleben — Seite 4

Auch das Stadtteilleben lag weitgehend brach. Nachbarschaftsiniti-
ativen und selbstorganisierte Interessengruppen waren kaum vor-
handen, Kultur- und Freizeitangebote im Stadtteil Mangelware.

Meilensteine auf dem Weg zur Verbesserung dieser Situation wa-
ren 1992 die Einsetzung eines Stadtteilbeirates durch die Bezirks-
versammlung und die Einrichtung des Stadtteilbtiiros Dulsberg aus
Mitteln des neu aufgelegten ,Soziale-Brennpunkte-Programms’.
Damit wurden strukturelle Rahmenbedingungen und Ressourcen
geschaffen, um eine stirkere Aktivierung und Teilhabe von Be-
wohnerlnnen sowie eine Intensivierung von Stadtteilaktivititen zu
ermoglichen. 1994 wurde erstmals ein Handlungskonzept erarbei-
tet, das — 1995 verabschiedet - seither die Grundlage fur die Aktivi-
titen des Stadtteilbiros, des Bezitks und der Fachbehorden im
Rahmen der sozialen Stadtteilentwicklung bildet.

Die meisten der damals vorgesehenen Handlungsschritte konnten
bis heute umgesetzt werden. Durch eine Vielzahl kleinerer und
groflerer Mal3nahmen hat sich die Situation in Dulsberg deutlich
verindert: Das Stadtteilleben ist wieder erwacht, die Stadtteilzei-
tung ,Backstein’ entstand, viele Bewohnerlnnen engagieren sich in
Gremien, Arbeitsgruppen und Initiativen. Das Zusammengehorig-
keitsgeftihl ist gewachsen und ebenso das Selbstvertrauen, in einem
attraktiven und lebenswerten Stadtteil zu wohnen.

Hierzu haben die vielen Nachbarschaftsinitiativen und —aktionen,
Kultur- und Freizeitangebote, Stadtteil- und Strallenfeste, Aktivita-
ten und Angebote der verschiedenen Einrichtungen und Stadtteil-
gremien und das Stadtteilbiro beigetragen.

Das Stadtteilleben selbst ist nicht konfliktfrei. Das Zusammenle-
ben von so vielen Menschen unterschiedlicher kultureller und na-
tionaler Identitit beispielsweise erfordert besondere Anstrengun-
gen. Zwar gelingt es bislang, ein friedliches Nebeneinander der
verschiedenen Kulturen zu sichern und auch Ansitze zu zaghaf-
tem Austausch sind erkennbar. Fine tatsichliche Integration der
BewohnerInnen mit unterschiedlicher kultureller und nationaler
Herkunft auf der Basis von Anerkennung und Gleichberechtigung
steht aber noch aus.

Auch die Integration von Menschen mit besonderen Problemen
fallt immer wieder schwer. Mit besonderen Angeboten wie dem
Armenfrithstiick sonnabends im Nachbarschaftstreff oder dem
wochentlichen offenen Essens- und Beratungsangebot fir die
Gruppe intensiv alkoholkonsumierender Menschen, die sich tdg-
lich auf dem Stra3burger Platz versammeln, versuchen die Stadt-
teilakteure, die Integration aller zu verbessern.

DULSBERG mum

ungeschminkt & lebenswert



Kapitel I - Biirgermitwirkung und Stadtteilleben — Seite 5

I.1 Partizipation der Bewohnerlnnen und Vernetzung im Stadtteil

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Initilerung von neuen Beteiligungsformen, z.B. Quartiersver-
sammlungen, thematische Arbeitskreise mit Bewohnerinnen
und Bewohnern sowie Unterstiitzung von Bewohnerinitiati-
ven

*  Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner an allen kon-
kreten Planungen, z.B. der Griin- und Freiflichengestaltung,
der Umgestaltung der Aula in der Gesamtschule Alter Teich-
weg, der Umgestaltung der Dithmarscher Stral3e

* Erprobung und Umsetzung neuer Beteiligungsmodelle im
Rahmen von Wohnungsselbstverwaltung

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 6.2), Partizipation der Bewohne-
rinnen und Bewohner]

*  Weiterentwicklung der Zusammenarbeit auf dem Dulsberg

*  Herausgabe einer Stadtteilzeitung

*  Aufstellen von Informationstafeln an den wichtigsten Wege-
beziechungen im Stadtteil

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 6.1),Weiterentwicklung der Zu-
sammenarbeit]

Partizipation

Stadtteilrat

Der Aktivierung der Bewohnerschaft kommt bei der Arbeit des
Quartiersmanagements eine zentrale Rolle zu. Hierfir ist nicht al-
lein die Anzahl der engagierten Personen entscheidend, sondern
auch, inwieweit Desinteresse, das Gefiihl der Machtlosigkeit und
Sprachlosigkeit gegentiber dem eigenen Umfeld aufgebrochen und
Uberwunden werden kénnen. Um dies zu erreichen, sind in den
letzten Jahren entscheidende und richtungweisende Beteiligungs-
prozesse angeschoben worden. Die Beteiligung der Bewohnerln-
nen bei Vorhaben im Quartier ist auch fir die Behorden in den
letzten Jahren zum Standard geworden. In einer neuen Qualitit
gewachsen ist neben den Beteiligungsprozessen fur Erwachsene
auch die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen an den sie
betreffenden Entscheidungen.

Eine zentrale Rolle fir die Erarbeitung von gemeinsamen Positio-
nen von Bewohnerlnnen und den Institutionen sowie fiir die Biin-
delung der Stadtteilaktivititen spielt der Stadtteilrat. Der Stadtteil-
rat diskutiert alle fiir Dulsberg relevanten Fragestellungen, gibt Vo-
ten oder Empfehlungen an die Verwaltung und die politischen
Gremien ab und beteiligt sich an der Vorbereitung von Projekten.
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Er tagt monatlich und sorgt mit seiner grof3en Kontinuitat fir eine
stets verldssliche Auseinandersetzung tber die Entwicklung des
Stadtteils. Als Geschiftsstelle des Stadtteilrates fungiert das Stadt-
teilbiiro.

Der Stadtteilrat, der von der Bezirksversammlung eingesetzt wur-
de, verfiigt mit Ausnahme der Vergabe der Mittel aus dem Verfu-
gungsfonds (s.u.) tber keine Entscheidungskompetenzen. Sein po-
litisches Gewicht begriindet sich in der Breite der vertretenen Posi-
tionen und der konsequenten Wahrnehmung des Stadtteilinteres-
ses.

Es besteht eine Vereinbarung mit der Bezirksversammlung und
der Bezirksverwaltung, dass diese keine Entscheidungen fillen, die
den Dulsberg betreffen, ohne den Stadtteilrat vorher zu beteiligen.
In der Praxis hat diese Vereinbarung seit 1995 gut funktioniert und
fir eine regelhafte Teilhabe an allen Stadtteilfragen gesorgt.

1999 wurde das Gewicht der Bewohnerlnnen im Stadtteilrat er-
heblich ausgebaut: Sie stellen seitdem mit 13 von 24 stimmberech-
tigten Mitgliedern die Mehrheit in diesem Gremium. Vorher hatten
sie nur drei von 13 Sitzen inne. Vorausgegangen war eine lange
Diskussion und Auseinandersetzung, wie die Rolle der Bewohner-
schaft gestirkt werden kann. Diese Diskussion war gleichermal3en
Ausdruck und Ergebnis des gestiegenen Interesses und Selbstbe-
wussteins der aktiven Bewohnerschaft. Mit der Veridnderung der
Zusammensetzung wurde auch der Name von "Stadtteilbeirat" in
"Stadtteilrat" gedndert, um den gewachsenen Anspriichen an eine
eigene Interessenvertretung des Stadtteils Ausdruck zu verleihen.

Fir die Wahl der BewohnerInnen im Stadtteilrat wurde ein demo-
kratisches und transparentes Verfahren eingefiihrt: Je vier Bewoh-
nervertreterInnen werden auf drei Quartiersversammlungen fur die
Dauer von zwei Jahren gewihlt. ' Der 13. Sitz fiir die Bewohner-
schaft ist fur eine/n nichtdeutsche/n Bewohnerln reserviert und
wird vom Stadtteilrat selbst vergeben.

Die weiteren Sitze im Stadtteilrat sind wie folgt verteilt: Gewerbe-
treibende (1), Kirche (1), Wohnungswirtschaft (1), Soziale Einrich-
tung/AKD (1), bezirkliche Jugend- oder Sozialeinrichtung (1),
Ortsamt (1), Parteien (5). Seit geraumer Zeit sind die Sitze des
AKD und der Wohnungswirtschaft, seit kurzem der Sitz der Ge-
werbetreibenden mangels Kapazititen nicht besetzt. Hier gilt es
neue Anstrengungen zu unternehmen, alle Interessengruppen des
Stadtteils zu integrieren.

Verfiignngsfonds Eine besondere Bedeutung fiir die Mobilisierung und Teilhabe von
Bewohnerlnnen an den Entwicklungsprozessen im Stadtteil hat
der Verfiigungsfonds. Er wurde 1995 von der Stadtentwicklungs-
behorde geschaffen, um schnell und unburokratisch finanzielle

Y Zuar Lage der Quartiere siche Plan im Anhang auf Seite 114
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Stadtteilbiiro

Mittel fur kleinere Aktivititen zur Verfligung stellen zu konnen.
Der Verfugungsfonds wird dem Stadtteil jahrlich neu bewilligt.
Uber die Vergabe der Mittel entscheidet der Stadtteilrat. Die Hohe
des Verfligungsfonds wurde in den letzten Jahren allerdings konti-
nuierlich reduziert. Standen 1995 bis 1998 noch jeweils 40.000 DM
zur Verfiigung, sanken die Betrige in 1999 auf 30.000 DM, in 2000
auf 20.000 DM, in 2001 und 2002 auf 10.000 DM bzw. 5.000 €.
Nach Aussage der Behorde fir Bau und Verkehr wird der Verfi-
gungsfonds in 2003 zum letzten Mal und in gleicher Héhe wie
2002 bereit gestellt.

Die Moglichkeiten des Verfiigungsfonds bilden ein Kernstiick der
Arbeit des Stadtteilrates. Hiermit kénnen wichtige Impulse fir den
Stadtteil gegeben und aktives Engagement unterstiitzt werden. Mit
dem Verfiigungsfonds unterstiitzte der Stadtteilrat in den letzten
Jahren z.B. das kostenlose Frihstiick im Nachbarschaftstreff
durch die Aktion Armenhilfe, eine Ausriistung fir die Videogrup-
pe in der Gesamtschule Alter Teichweg, Spielgerite und Honorare
fir den Spielcontainer, Stadtteil- und Strallenfeste, den Dulsberger
Tauschring, die Neugestaltung einer Spielfliche und eine Ausfahrt
fur Behinderte. Die Absicherung von Mitteln fir den Stadtteilrat
in Form eines Verfliigungsfonds ist auch fiir die kommenden Jahre
vordringlich.

Interessenausgleiche, die sich auf einen lokal begrenzten Rahmen
beziehen, kénnen am besten durch die vor Ort titigen Akteure
vorgenommen werden. Deshalb beauftragte das Bezirksamt nach
dem Vorbild der in Stadterneuerungsgebieten eingesetzten Sanie-
rungstriger 1992 das Sozial- und Bildungswerk ¢GmbH mit dem
Aufbau eines Stadtteilbtiros fiir Dulsberg. Das Stadtteilbiiro tiber-
nahm in den spiteren Programmen der sozialen Stadtteilentwick-
lung zunehmend die Aufgaben des Stadtteilmanagements. Die
Trigerschaft ging 1997 auf den heutigen Triger Mook wat e.V.
tber.

Das Stadtteilbliro bildet die Schnittstelle zwischen Bewohnet-
schaft, Behorden, Gremien, Vermietern, Geschiaftsleuten, Initiati-
ven und sozialen Einrichtungen. Es ist sowohl Impulsgeber fir
den Stadtteil als auch eine Einrichtung zur Koordinierung und
Vernetzung der lokalen Aktivititen. An erster Stelle seiner Aufga-
ben ist die Aktivierung der Bewohnerschaft zu nennen.

Die Arbeitsschwerpunkte der MitarbeiterInnen verandern sich mit
den Rahmenbedingungen, die die Stadtentwicklung in entspre-
chenden Programmen formuliert. Nachdem die Aufgabe des
Stadtteilbiiros in den ersten Jahren seines Bestehens vor allem dar-
in bestand, Problemlagen zu benennen und Gegenmal3nahmen
einzuleiten, wird in den letzten Jahren zunehmend Erreichtes gesi-
chert und verankert, werden erfolgreich begonnene Beteiligungs-
prozesse und Vernetzung verstetigt und wichtige noch ausstehen-
de Verinderungen im Stadtteil initiiert und begleitet.
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Das Stadtteilbiiro verfugt tber verschiedene Fachbereiche. Im
Kulturbereich ist als wichtigstes Ergebnis der letzten Jahre die
Einrichtung des Kulturhofs zu sehen: ein innovatives und in die-
sem Rahmen einmaliges Projekt in Hamburg. Der Betrieb des Kul-
turhofs, d.h. die Geschiftsfihrung, die Veranstaltungsplanung und
—durchfihrung sowie die Vermietung haben sich zu einem neuen
Schwerpunkt des Stadtteilbiiros entwickelt. Finige Veranstaltungen
im Kulturhof strahlen weit iber den Stadtteil hinaus und tragen so
zu einem positiven Bild des Stadtteils bei. Es gelingt auch zuneh-
mend, Migrantlnnen, die einen groBen Anteil in der Bevélkerung
bilden, Gber das Thema Kultur anzusprechen und zum Mitmachen
zu bewegen. Auch die regelmiBig stattfindenden Stadtteilfeste tra-
gen wesentlich zur Belebung des Stadtteils bei.

Im Bereich der Wohnraumversorgung lag der Schwerpunkt in
den letzten Jahren vor allem in der engen Einbeziehung der Woh-
nungsunternehmen in die soziale Stadtteilentwicklung. Ziel war, sie
fir die aus Sicht der aktiven Gremien spezifischen Erfordernisse
des lokalen Wohnungsmarktes zu sensibilisieren und diese umzu-
setzen. Hier ist vor allem die Schaffung von zahlreichen mehrper-
sonengerechten Wohnungen zu nennen.

Dartber hinaus galt es, erforderliche Modernisierungen in einem
fir die Mieterschaft tragbaren Ausmal} durchzufithren. Gleichzei-
tig konnten Umwandlungsvorhaben durch die Unterstiitzung der
Mieterschaft verzégert, blockiert oder sogar abgewendet werden.
Durch Moderatorentitigkeit wurde eine deutliche Reduzierung der
Spannungen zwischen Mieter- und Vermieterschaft erreicht. Sicht-
baren Ausdruck findet dies in mehreren gemeinsam realisierten
Treffpunktangeboten.

Im Bereich Partizipation ging es zunehmend um die Sicherung
einer Kontinuitit in der Beteiligung der Biirger an der Gestaltung
thres Stadtteils. Das Stadtteilbiiro hat in einem breit geficherten
Spektrum Beteiligungsprozesse initiiert und unterstiitzt. Dabei ha-
ben die aktive Unterstlitzung von Initiativen, Quartiers- und Stadt-
teilversammlungen sowie Beteiligungsaktionen bei konkreten Pla-
nungen eine ebenso wichtige Funktion bei der Aktivierung wie
auch Stadtteilzeitungen als 6ffentliches Forum.

Im Fachbereich Kinder und Jugend wurden umfassende Beteili-
gungsprojekte durchgefiihrt, die nicht nur eine Reihe konkreter
Verbesserungen fir die Dulsberger Kinder und Jugendlichen nach
sich zogen, sondern die auch im Hinblick auf eine stetige Beteili-
gung dieser Zielgruppen nachhaltige Wirkung zeigen. Im Fachbe-
reich Frauen hat das Stadtteilbiiro in Kooperation mit der Fach-
hochschule fiir Sozialpiadagogik jingst eine groflere Untersuchung
der Situation Alleinerziehender auf dem Dulsberg abgeschlossen.

Koordinatorische Aufgaben der Altenarbeit sind als Honorarstel-
len ebenfalls beim Stadtteilbiiro angesiedelt.
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Ausblick

Stadtteilversammlungen

Beteiligungsaktionen

Das Stadtteilbiiro dient mit seinen groBziigigen Offnungszeiten als
Anlaufstelle fiir BiirgerInnen mit ihren Anliegen und als An-
sprechpartner fiir Politik, Verwaltung, Medien und andere Interes-
sierte. Es informiert tber Stadtteilangebote und bietet Schuldner-
und Mieterberatung an.

Im Bereich der Koordination der Stadtteilarbeit sind z.B. der
Programmbeirat des Kulturhofs, die AG Vermieter und die Unter-
gruppen des Arbeitskreises Dulsberg zu nennen, dank deren En-
gagement die Projekte im Kinder-, Jugend- und Frauenbereich in
den letzten Jahren durchgefithrt werden konnten. Weil Stadtteil-
koordinatorlnnen vorhanden sind, gelingt es trotz zunehmend ge-
ringer werdender Arbeitskapazititen der MitarbeiterInnen der Ein-
richtungen vor Ort immer wieder, diese fiir Projekte und Stadtteil-
arbeit zu gewinnen. Die Personalkapazititen fiir Projektleitung,
Koordination und Organisation haben es erst moglich gemacht,
Projekte wie die Stadtteilzeitung Backstein, das Dithmarscher Stra-
Benfest, den Kulturhof oder den Kinderstadtteilplan zu realisieren.

Im Jahr 2000 endete die Tatigkeit der im Rahmen des Armutsbe-
kimpfungsprogramms gesondert eingesetzten Projektentwicklung
Dulsberg. Damit Gibernahm das Stadtteilbiiro zusitzlich zu seinen
bisherigen Aufgaben auch die Koordination fir die Handlungsfel-
der ,Lokale Wirtschaft’ und ,Arbeit, Ausbildung und Beschifti-

b

gung.

Seit 2000 hat das Stadtteilbiiro jahrliche Kirzungen seines Etats
hinzunehmen. Weitere Stundenkiirzungen wiirden die Veranke-
rung und Aufrechterhaltung der in den letzten Jahren erworbenen
Vernetzungsstrukturen, Beteiligungsprozesse und Angebotsverbes-
serungen im Stadtteil empfindlich infrage stellen. Gerade in Zeiten
extremer (Personal)Kiirzungen im sozialen Bereich ist ein fachlich
und personell gut ausgestattetes Stadtteilbiiro Voraussetzung fur
den Fortbestand der Vernetzungs-, Stadtteil- und Projektarbeit.

Zu Themen mit grundlegender Bedeutung finden regelmalBig —
mindestens einmal jdhrlich — Stadtteilversammlungen statt. Dazu
lddt der Stadtteilrat 6ffentlich ein. Auf den Stadtteilversammlungen
werden relevante Projekte vorgestellt, diskutiert und gegebenen-
falls iiber ein Votum abgestimmt. Die Erfahrung zeigt, dass die
Versammlungen dann gut besucht sind, wenn es um wichtige
Themen von ubergeordnetem Interesse fir einen GroBteil der
Bewohnerschaft geht. Solche Themen waren in der Vergangenheit
z.B. die drohende SchlieBung des Freibades oder auch die Umges-
taltung des Grunzuges inklusive des Planschbeckens.

Ein wichtiges Element der Aktivierung und Partizipation von Be-
wohnerlnnen an Diskussions- und Entscheidungsprozessen sind
die vielfiltigen Beteiligungsaktionen, die in Zusammenarbeit
unterschiedlicher Kooperationspartner durchgefihrt werden.
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Arbeitsgruppen

Bewohnerinitiativen

Zu folgenden Themen fanden in den vergangenen Jahren umfas-
sende Aktivititen statt’:

Kinder
* Kinderstadtteilplan Dulsberg, realisiert mit allen Kinder-
einrichtungen in Dulsberg

*  Umgestaltung des Spielplatzes Rollerbahn (Kinder und Ju-
gendliche)

Jugendliche

*  Jugendliche gestalten ihren Stadtteil: "Mach mit — wir gestalten
unseren Stadtteil neu"

*  Erstellung eines Midchenflyers fiir Dulsberg

Erwachsene

*  Umgestaltung der Dithmarscher Stral3e

*  Umgestaltung des Griinzuges

*  Realisierung und Nutzung des Kulturhofes

*  Durchfithrung einer Imagekampagne fiir Dulsberg
*  Umgestaltung des Stra3burger Platzes

Bewohnerlnnen wirken auch in Arbeitsgruppen mit, die vom
Stadtteilrat und dem Stadtteilburo — teilweise zeitlich befristet — zu
wichtigen Themen eingerichtet wurden.

Zu diesen Arbeitsgruppen, in denen VertreterInnen von Instituti-
onen, Politik und Verwaltung gemeinsam mit Bewohnerlnnen
zusammenatrbeiten, zihlen z.B.

* die AG Strallburger Platz, die sich mit der Umgestaltung und
moglichen Neunutzung dieses zentralen Quartiersplatzes be-
schaftigt

e die AG Image, die die Kampagne zur Imageverbesserung des
Stadtteils gesteuert hat

e die AG Messe, die die Prisentation des Stadtteils auf der Mes-
se "Du und Deine Welt" in 2001 geplant, vorbereitet und
durchgefihrt hat

* die AG Kulturtreffpunkt, der spitere Programmbeirat fir den
Kulturhof

Die Bewohnerschaft hat sich eigenstindig zu Themen organisiert,

die ihr unmittelbares Interesse betrafen. Dazu zihlen

*  das Aktionsbiindnis Buicherhalle, das 1999 gegen die drohende
Schlieung der Biicherhalle mobil gemacht hat

* die Freibadinitiative, die sich erfolgreich gegen die drohende
SchlieBung des Dulsberger Freibades gewehrt hat

* der Arbeitskreis BurgerInnenbeteiligung, der 1999 fir die
Neustrukturierung des Stadtteilrates aktiv wurde.

2 Aufgefihrt sind hier lediglich die gréB3eren Beteiligungsprojekte.
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Arbeitskreis Dulsberg

Fachgremien

Zu den Bewohnerinitiativen sind auch diverse Mieterinitiativen zu-
zuordnen. Grofle Aufmerksamkeit — auch hamburgweit — erlangte
die Mieterinitiative Augustenburger Ufer, die sich 1997 gegen die
Umwandlung und den Verkauf ihrer Wohnungen wehrte. Weitere
Mieterzusammenschlisse gab es bei der Schiffszimmerergenossen-
schaft, dem Bauverein zu Hamburg und der SAGA im Zuge von
Modernisierungsmaf3nahmen.

Der Arbeitskreis Dulsberg ist ein Zusammenschluss von sozialen
Einrichtungen und Initiativen staatlicher, kirchlicher und freier
Triger. Er existiert seit 1984 und leistete schon vor 1992 wichti-
ge Beitrige zur Herausbildung einer sozialen Stadtteilentwicklung
in Dulsberg. Der Arbeitskreis Dulsberg hat seitdem kontinuierlich
getagt und sich mit der Entwicklung des Stadtteils und den einzel-
nen Projekten auseinander gesetzt. In den letzten zwei Jahren lei-
det er indirekt unter den Konsequenzen der Haushaltskonsolidie-
rung. Immer mehr Mitglieder miissen ihre aktive Mitarbeit reduzie-
ren oder gar einstellen, weil ihre personellen Kapazititen fiir eine
Teilnahme an Stadtteilgremien nicht ausreichen. Seit Frithjahr 2000
existiert kein Sprecherteam mehr, das die Arbeit des Gremiums
koordinieren und die Aktivititen vorantreiben kénnte.

Sofern neben der Arbeit in den Einrichtungen noch Kapazititen
bestehen, werden sie eher in die Unter-AGs des AK Dulsberg in-
vestiert. Hier kooperieren und vernetzen sich die Einrichtungen
und Institutionen entlang thematischer Arbeitsfelder. Diese Unter-
AGs sind sehr aktiv und haben eine wichtige Bedeutung bei der
Herausarbeitung der erforderlichen Schritte im jeweiligen Fachge-
biet.

Folgende Unter-AGs sind regelmil3ig aktiv:
*  AG Frauen

*  AG Midchen

* AG Kinder und AG Kinderbetreuung
* AG Jugend

*  AG Offene Altenarbeit

Die AG Vermieter — seit 1993 als Zusammenschluss der ansassi-
gen Wohnungsunternehmen, des Wohnungsamtes und des Beauf-
tragten fiir die soziale Stadtteilentwicklung im Bezirk Hamburg-
Nord unter Leitung des Stadtteilbiiros aktiv.

Gesprichsgegenstand waren alle fir den Dulsberg relevanten
Themen der Wohnraumversorgung. Darliber hinaus gab dies
Gremium Gelegenheit, Probleme, die in einzelnen Wohnanlagen
auftauchten, im Fachgesprich zu thematisieren und mit dem
Know-how der Kolleglnnen aus den anderen Unternehmen und
dem Leiter des Wohnungsamtes zu Lésungen auf kurzem und un-
burokratischem Wege zu gelangen.
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Die Einsicht, dass Wohnraumversorgung sich im Kontext einer
allgemeinen Entwicklung eines Quartiers abspielt, hielt zusehends
Einzug, so dass immer wieder Aktivititen iber den engen eignen
Focus hinaus gestartet wurden.

Beispielhaft genannt sei hier die Ubernahmen von Blockausleihen
fir die Schulen in der Bicherhalle, die finanzielle Beteiligung an
der Image-Kampagne und das Sponsoring des Stadtteilbusses.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

* Finanzielle Absicherung des Stadtteilbiiros mit der jetzigen
Stellenausstattung als Impulsgeber und Koordinations- und
Vernetzungsinstitution, die Aktivititen aufgreift und biindelt
und den Aktiven als Partner zur Verfiigung steht (,,Ort vor
Ort®)

*  Weiterentwicklung der direkten BirgerInnenbeteiligung im
Stadtteil

*  Sicherung der Kompetenzen und Moglichkeiten des Stadtteil-
rats

*  Sicherstellung eigener Mittel fiir den Stadtteilrat (Verfiigungs-
fonds) in jdhrlicher Héhe von 10.000 €

* Initiierung eines Diskussionsprozesses im Stadtteil Gber das
Zusammenleben von Menschen mit unterschiedlichem kultu-
rellen Hintergrund und Festlegung von Handlungsschritten

1.2 Offentlichkeitsarbeit

Einfiibrung

Offentlichkeitsarbeit hat seit 1995 einen groen Stellenwert in der
Entwicklung des Stadtteils eingenommen. Thr kommt eine doppel-
te Aufgabe zu: Zum einen dient sie der Herstellung von Transpa-
renz und Kommunikation zwischen allen Akteuren in Dulsberg.
Zum anderen informiert sie die allgemeine Offentlichkeit inner-
halb und aulerhalb des Stadtteils iiber die Entwicklungsprozesse.

Dies ist umso wichtiger, als bis Mitte der neunziger Jahre ein nega-
tives Bild von Dulsberg in der Hamburger Offentlichkeit gezeich-
net wurde. Dem Stadtteil wurde ein Image zugeschrieben, das der
realen Lage nicht angemessen war. Dies galt es durch eine pointier-
te Offentlichkeitsarbeit zu durchbrechen. Dazu wurden viele kleine
und groe Mallnahmen ergriffen. Sie kulminierten in der Image-
kampagne, die 2000 begann.

Zudem ist der Bedarf an professioneller Offentlichkeitsarbeit pa-
rallel zur Herausbildung der zahlreichen Aktivititen stark gestie-
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Stadtteilzeitung Backstein

Internetseite Dulsberg.de

Imagekampagne

gen. Seien es Veranstaltungen und Diskussionen, Kulturangebote
oder Beteiligungsaktionen — sie mussen ebenso breit angekiindigt
wie aktiv ausgewertet werden. Diese Arbeit in Form von Plakatie-
rungen, Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Ankiindigungen im In-
ternet u.v.m. leistet vorwiegend das Stadtteilbiiro. Neben den eige-
nen Veranstaltungen iibernimmt das Stadtteilbiiro auch einen Teil
der Offentlichkeitsarbeit fiir viele andere Stadtteileinrichtungen.

1996 gelang es, die Stadtteilzeitung Backstein ins Leben zu rufen.
Sie wurde mit Unterstiitzung des Stadtteilbiiros ehrenamtlich von
Bewohnerlnnen produziert und erschien drei- bis viermal im Jahr.
Die Ziele lauteten, Uber alles Interessante zu informieren, was im
Stadtteil passiert, ein Forum fur Diskussionen zu bieten und die
Identifikation der Bewohnerschaft mit threm Stadtteil zu erhéhen.
Durch die Unterstitzung des Dulsberger Einzelhandels trug sich
die Zeitung finanziell nahezu selbst. Sie erschien in 15 Ausgaben,
zuletzt im Juli 2001. Gegenwirtig ist das weitere Erscheinen nicht
moglich, da eine funktionsfihige Redaktion derzeit nicht existiert.
Hier wird das Stadtteilbliro aktiv werden, um die Publikation der
Stadtteilzeitung wieder zu ermoglichen.

Die Internetseite www.Dulsberg.de ist durch einen engagierten
Bewohner aufgebaut worden und wird durch ihn gepflegt. Hier
finden Interessierte viel Wissenswertes und aktuelle Infos iiber den
Stadtteil, z.B. Berichte tiber Veranstaltungen und Aktionen, Foto-
dokumentationen, Terminankiindigungen, Pressespiegel oder auch
die Selbstdarstellung einzelner Institutionen.

Die Tatsache, dass das Selbstverstindnis der DulsbergerInnen und
das Bild des Stadtteils in der Offentlichkeit zum Teil sehr weit aus-
einander fiel, weckte den Wunsch nach einer gezielten Kampagne
zur Imageverbesserung. Ziel war, die Wahrnehmung der Bewoh-
nerlnnen fir die besonderen Qualititen ihres Stadtteils zu stirken
und diese auch auflerhalb des Stadtteils bekannt zu machen. Eine
PR-Agentur entwickelte 2000 in mehreren Workshops unter Betei-
ligung von Aktiven im Stadtteil das Logo mit Slogan ,,Dulsberg —
ungeschminkt & lebenswert® sowie ein Faltblatt, das den Stadtteil
beschreibt. Heute gibt es einen professionell gefertigten Dulsberg-
Film und verschiedene Werbetriger mit dem Logo-Aufdruck. Das
Logo hat inzwischen eine gro3e Akzeptanz im Stadtteil erreicht.
Die Kosten fiir die Imagekampagne wurden aus Zuschiissen des
Bezirks und des STEP-Programms sowie der Wohnungsunter-
nehmen getragen.

Die Aktivititen werden durch die AG Image begleitet und voran-
getrieben. 2001 prisentierte sich der Stadtteil mit einem eigenen
Stand auf der Messe ,,Du und Deine Welt“. Dieser wurde von der
AG Messe vorbereitet und von zahlreichen Professionellen und
Bewohnerlnnen aktiv unterstitzt. Die Image-Kampagne soll unter
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Bildungsurlanb

HASPA Buch

Fotoband ,So gesehen..”

Infotafeln

Verwendung der Anregungen der PR-Agentur weiterhin fortge-
setzt werden. Hierfiir ist eine finanzielle Grundausstattung notig.

2001 fuhrte das Stadtteilbiiro in Kooperation mit Arbeit & Leben
einen Bildungsurlaub ,,Dulsberg — ungeschminkt und lebenswert®
durch. 15 Teilnehmerlnnen setzten sich eine Woche lang mit der
Geschichte, Architektur, Griinflichengestaltung und der sozialen
Stadtteilentwicklung auseinander. Viele Akteure aus dem Quartier
beteiligten sich an Vorbereitung und Durchfihrung des Pro-
gramms, so dass ein facettenreiches Bild des Stadtteils gezeichnet
werden konnte. Die Teilnehmerlnnen waren von Dulsberg und
den engagierten Gesprachspartnern beeindruckt und werden si-
cherlich als positive MultiplikatorInnen wirken.

Die HASPA hat anlisslich ihres 175-jahrigen Jubiliums 2002 ein
Stadtteilbuch herausgegeben, in welchem alle Hamburger Stadtteile
detailliert vorgestellt werden. Schon 2000 bat der mit der Realisie-
rung beauftragte Verlag Hoffmann & Campe das Stadtteilbiiro, die
Erstellung des Kapitels tiber Dulsberg beratend zu begleiten. Das
Stadtteilbiiro besprach mit dem Verlag die geplanten Schwer-
punktsetzungen, vor, benannte mogliche Ansprechpartner und
stellte die Kontakte her. So entstand eine interessante und reali-
titsnahe Darstellung des Stadtteils in dem Jubiliumsbuch.

Bereits 1998 erschien das Buch ,So gesehen... Dulsberg: seine
Menschen, seine Gebiude.” Initiiert von der Gesamtschule Alter
Teichweg und in enger Kooperation mit weiteren Stadtteilakteuren
und den Autoren und Fotografen entstanden Portraitaufnahmen
von DulsbergerInnnen und Fotos der Schumacherbauten. Die Fo-
tos wurden erginzt durch Texte u.a. von Gunter Grass. Nach der
Veroffentlichung fand in den Riaumen der Gesamtschule Alter
Teichweg eine Ausstellung der Fotos statt.

Es wurden in Kooperation mit dem Tiefbauamt und der Hambur-
ger AuBlenwerbung GmbH zwei Informationstafeln zusitzlich zu
der bereits am Straf3burger Platz vorhandenen aufgestellt. Dort
werden regelmil3ig u.a. die Protokolle des Stadtteilrates wie auch
andere stadtteilrelevante Neuigkeiten ausgehingt. Sie befinden sich
an der Dithmarscher Strale / Ecke Probsteier Stra3e und am Al-
ten Teichweg (Stadtplatz).

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:
*  Sicherung einer finanziellen Grundausstattung fiir weitere Ak-
tivititen zur Verbesserung des Images

3 Hrsg.: Délling und Galitz Verlag, 1. Auflage 1998
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*  Verstirkung und Verbesserung der Offentlichkeitsarbeit

*  Neuorganisation der redaktionellen Arbeit der Stadtteilzeitung
,Backstein’

1.3 Kulturhof

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Umbau der Aula und weiterer Riumlichkeiten der Gesamt-
schule Alter Teichweg als Zwischenlosung bis zur Realisierung
eines zentralen Burgerhauses / Stadtteilzentrums

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 5.3), Schaffung eines Birger-
hauses / Stadtteilzentrums]

Entstehung

Dulsberg hatte mit seinen rund 17.000 Einwohnerlnnen keinen
zentralen, grofleren Veranstaltungsraum. Anfang der 90er Jahre
wurden erste Vorstellungen fiir ein solches Burgerhaus oder Stadt-
teilzentrum entwickelt. Da aber weder ein Standort noch eine ent-
sprechende Finanzierung verfiigbar waren, wurde als Zwischenlo-
sung der Umbau der Aula der Gesamtschule Alter Teichweg zu ei-
nem auch vom Stadtteil zu nutzenden Veranstaltungsort geplant.
Im ehemaligen Pfadfinderinnenheim auf dem Gelinde der Ge-
samtschule sollten Kurs- und Gruppenriume geschaffen werden.

Ein Konzept zur Schaffung und Inbetriebnahme eines Kultur-
treffpunktes in Dulsberg wurde seit Sommer 1995 unter der Ko-
ordination des Stadtteilbiiros in enger Verzahnung mit der Schule
als Eigentiimerin in einer Arbeitsgruppe auf Stadtteilebene entwi-
ckelt und in mehreren 6ffentlichen Stadtteilveranstaltungen disku-
tiert. Im Frihjahr 1998 wurde eine Fragebogen-Aktion zum anste-
henden Umbau und der Nutzung durchgefiihrt. Auf der Basis des
STEP-Programms und eines Zuschusses der damaligen Schulbe-
hérde (BSJB) konnte 1999 mit den Arbeiten begonnen werden.
Durch den Umbau der Aula und den Anbau eines glasiitberdachten
Cafébereiches mit Kiiche entstand die neue zentrale Veranstal-
tungsraumlichkeit in Dulsberg. Bauliche Verinderungen des Ein-
gangsbereiches erlauben einen Betrieb auch auflerhalb der Schul-
offnungszeiten.

Im November des selben Jahres konnte der ,,Kulturhof Dulsberg*
(Arbeitstitel: ,, Kulturtreff™) feierlich er6ftnet werden.
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Nutzung

Verwaltung

Der Kulturhof wird von Stadtteileinrichtungen fir kulturelle Ver-
anstaltungen und Sitzungen genutzt. Er ist zum zentralen Veran-
staltungsort im Stadtteil geworden und strahlt mit vielen Veranstal-
tungen auch Uber den Stadtteil hinaus. In den ersten zwei Jahren
seit der Inbetriebnahme kamen 12.000 Besucher zu tiber hundert
Veranstaltungen in den Kulturhof. Das vielseitige kulturelle Ange-
bot, das in einem ansprechenden Programmflyer und in Zeitungen
angekiindigt wird, wirkt sich positiv auf das Image des Stadtteils
aus.

Neben der kulturellen Nutzung wird der Kulturhof ebenfalls fiir
private Feiern vermietet. Die Nachfrage nach den Raumlichkeiten
seitens der Stadtteilbewohner macht deutlich, dass der Kulturhof
einen wichtigen Bedarf deckt. Kleinere und mittelgrole Veranstal-
tungen konnen im Cafébereich stattfinden. Fuir groere Veranstal-
tungen mit bis zu 400 Personen kann die Aula dazu gemietet wer-
den.

Die Mieteinnahmen des Kulturhofes dienen der Aufrechterhaltung
des Bestands und kénnen fiir Offentlichkeitsarbeit und kleine
Verbesserungen der Ausstattung genutzt werden. Die Einnahmen
sind jedoch zu gering, um daraus eine Stelle, z.B. fiir Gebidude-
dienst, zu finanzieren.

Der Kulturhof stellt durch die gemeinsame Trigerschaft von
Stadtteilbiro und Schule ein einmaliges und innovatives Projekt in
Hamburg dar. Die Raume des Kulturhofs sind Bestandteil der Ge-
samtschule Alter Teichweg.

Das Stadtteilbtiro ist fiir die Geschiftsfihrung, Veranstaltungsor-
ganisation und -koordination, Offentlichkeits- und Pressearbeit,
Vermietung sowie technische Betreuung des Kulturhofes verant-
wortlich. Die anfallenden Aufgaben werden anteilig zu ihren bri-
gen Arbeitsbereichen von der Kulturkoordinatorin, der Verwal-
tung und dem Hausmeister des Stadtteilbiiros geleistet. Sie stellen
einen wesentlich héheren Arbeitsaufwand dar als bei der Planung
angenommen. Die rdumliche und inhaltliche Anbindung der Kul-
turkoordinatorin an das Stadtteilbiiro sowie die Sicherung dieser
Kapazititen sind fiir den Betrieb des Kulturhofes unerlisslich.

Terminkoordination, Mietgeschift, Hausmeistertitigkeiten und
einzelne Bereiche der Geschiftsfiihrung werden in enger Koordi-
nation mit der Schule geleistet. Die Schulhausmeister betreuen ne-
ben den schulischen Veranstaltungen auch die Nutzungen durch in
die Schule integrierte Einrichtungen wie z.B. Haus der Jugend, Ju-
gendmusikschule und Volkshochschule. Durch das Fehlen eines
Gebidudedienstes (z. Zt. nur in Form eines geringfiigig Beschaftig-
ten zur Abnahme der Riumlichkeiten bei Vermietung) stellen
Mietgeschift und Raumvergabe eine hohe Belastung fiir das Stadt-
teilbiiro und die Schule dar.
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Ein Programmbeirat fiir den Kulturhof unter der Leitung der Kul-
turkoordinatorin des Stadtteilbliros setzt sich aus kulturschaffen-
den Einrichtungen des Stadtteils und der Gesamtschule Alter
Teichweg zusammen. Er entwickelt und iberpriift organisatori-
sche Abliufe, Zustindigkeiten sowie Programmgestaltung und Of-
fentlichkeitsarbeit fur den Kulturhof.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Schaffung eines Gebidudedienstes fir den Kulturhof

* Finanzielle Absicherung der Personalausstattung fur Ge-
schiftsfiihrung, Verwaltung und Technik fir den Kulturhof
im Stadtteilbiiro

*  Sicherung des regelmifBigen und abwechslungsreichen Pro-
grammangebots und Erstellung eines Programmflyers mit al-
len Veranstaltungen des Kulturhofes

1.4 Kirchengemeinde Dulsberg

Zum 1.1.2001 fusionierten die beiden bis dahin bestehenden Ge-
meinden Stralburger Platz und Dietrich-Bonhoeffer-Kirche zur
evangelischen Kirchengemeinde Dulsberg. Die Kirchengemeinde
fithrt Menschen — auch unterschiedlicher kultureller und religiGser
Herkunft — zusammen, unterhilt eine Vielzahl von sozialen, kultu-
rellen und Freizeitangeboten und deckt einen wichtigen Teil des
religiosen Lebens im Stadtteil ab. Sie bietet fiir den gesamten Be-
reich stabilisierender Stadtteilarbeit Angebote fiir alle Altersgrup-
pen und leistet damit einen Beitrag dazu, dass Menschen im Stadt-
teil heimisch werden und bleiben. Die verschiedenen Angebote
sind in den entsprechenden Kapiteln beschrieben.

1.5 Dezentrale Nachbarschaftstreffpunkte

Handlungskonzept 1995

Folgender Schritt wurde im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* FErginzung des Angebots um weitere quartiersbezogene
Nachbarschaftstreffpunkte

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 5.2), Schaffung von dezentralen
Nachbarschaftstreffs]
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*  Erstellung von Kurs- und Gruppenriumen durch Aufsto-
ckung oder Neubau des Pfadfinderinnenheims

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 5.3), Schaffung eines Birger-
hauses / Stadtteilzentrums]

Nachbarschaftstreff

Café Siidpo!

Die Entwicklung eines aktiven und vielfaltigen Stadtteillebens setzt
nicht nur eine Aktivierung und Teilhabe der Bewohnerlnnen, eine
enge Zusammenarbeit aller Beteiligten sowie Ressourcen fiir ent-
sprechende Angebote voraus, sondern auch Orte, an denen sich
Menschen treffen und an denen die Angebote stattfinden kénnen.

Der Nachbarschaftstreff bietet allgemeine Beratung und ein um-
fangreiches niedrigschwelliges Freizeit- und Kulturangebot fiir Se-
niorInnen, Familien und Jugendliche. Seit 1995 sind die Angebote
weiter ausgebaut worden. Wochentags wird in Kooperation mit
dem Kichenprojekt Pottkieker ein preisgiinstiges Mittagessen an-
geboten. Samstags steht fur Bedurftige ein kostenloses Frithstiick
der Aktion Armenhilfe zur Verfiigung. Des weiteren gibt es Sport-
kurse und eine Midchengruppe. Der Nachbarschaftstreff kann
auch fir private Feiern wie z.B. Kindergeburtstage genutzt werden.
Er ist in der Vergangenheit bereits von Mittelkiirzungen betroffen
gewesen. Weitere Kiirzungen wiirden, wie bei vielen anderen Ein-
richtungen auch, die Arbeit in der bisherigen Form gefihrden.

Das Caté Sudpol befindet sich in den fritheren Riumlichkeiten der
Erwerbslosenselbsthilfe. Nach deren Konkurs schlossen sich Be-
wohnerlnnen, die rund um den Naumannplatz wohnten, zusam-
men und grindeten den Verein ,,Leben auf dem Dulsberg®. Sie
tibernahmen die Tragerschaft fir das Café in eigener Regie.

1997 wurde es aus Mitteln der Sozialen Stadtteilentwicklung um-
gebaut. Das Café Studpol steht fiir Cafébetrieb, kleinere Kurse, Be-
ratung und selbstorganisierte Gruppen zur Verfiigung. Zu den Ak-
tivitaiten im Café Stdpol zihlen uv.a. eine Mietergruppe, Angebote
des Job-Aktiv Centers, ein ComDu-Computerangebot und eine
kirchliche Jugendgruppe.

Die Angebote richten sich an alle DulsbergerInnen, insbesondere
aber an jene aus dem Bereich Naumannplatz und Nordmarkplatz.

Am Beispiel des Café Sudpol zeigt sich exemplarisch, dass auch
chrenamtliches Engagement der Bewohnerlnnen inhaltlicher und
finanzieller Unterstiitzung bedarf. Nicht nur in der Anfangszeit
standen die SAGA und das Stadtteilbiiro den Aktiven des Café
Stdpol beratend zur Seite. Auch derzeit leistet die ProQuartier im
Auftrag der SAGA eine begleitende Unterstiitzung der Selbstorga-
nisation. Noch fehlen dem Verein geregelte Einnahmen, um die
laufenden Kosten gesichert aufbringen zu kénnen.
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Mietertreff i-Tiipfelchen

Villa Dulsberg

Pfadfinderinnenheim

Ziel ist, zusitzliche Personen fiir eine Mitarbeit zu gewinnen und
die Ausnutzung weiter zu verbessern.

Der Mietertreff i-Tupfelchen wurde als Begegnungsstitte fiir Mie-
ter von Mietern geschaffen und wird seit Bestehen in 2000 durch
den Mieterverein ,,Das i-Tupfelchen e.V.“ ehrenamtlich verwaltet.
Die Wohnungsgesellschaft Frank hat dafiir einen ehemaligen La-
den zur Verfiigung gestellt. Hier finden einige selbstorganisierte
Angebote statt. Auch ein PC mit Internet-Zugang steht fiir die Be-
sucherlnnen zur Verfigung. Aullerdem koénnen die Rdume fur
private Feiern gemietet werden.

Zur Absicherung der Organisation und Offnungszeiten hat das i-
Tupfelchen eine 6ffentlich geforderte Stelle, eine BSHG § 19 Ko-
operationsstelle der Hamburger Arbeit (HAB), die allerdings der-
zeit nicht besetzt ist.

Die Villa Dulsberg ist eine Einrichtung der Elternschule Barmbek.
Ziel ist es, Eltern moglichst niedrigschwelllig zu erreichen. Sie bie-
tet Rdume an, in denen sich Eltern mit ihren Kindern auch selbst-
organisiert treffen konnen. Die Villa Dulsberg kann auch fir priva-
te Kinderfeiern am Wochenende genutzt werden. Die Angebote
sind weitgehend kostenfrei und ohne Anmeldeformalititen. (Das
inhaltliche Angebot wird in Kapitel 4 beschrieben).

Das ehemalige Umkleidehaus der Gesamtschule Alter Teichweg, in
dessen nordlichen Teil sich das Pfadfinderinnenheim befand, soll
saniert und einer neuen Nutzung zugefiihrt werden. Die Pfadfin-
derinnen haben den Stadtteil verlassen. Das gesamte Gebdude soll
jetzt auf Initiative der Schule als selbstverwalteter Freizeittreff fir
SchiilerInnen und andere Jugendliche aus dem Stadtteil zur Verfi-
gung stehen. Die Planung wird derzeit von Stattbau GmbH erar-
beitet, die den Umbau im Auftrag der Behorde fir Bau und Ver-
kehr als Projekt der baulichen Selbsthilfe betreut. SchilerInnen,
Eltern und Lehrerlnnen der Gesamtschule sowie Jugendliche aus
dem Haus der Jugend werden an den Bauarbeiten beteiligt.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:
*  Finanzielle Absicherung der Arbeit im Nachbarschaftstreff
*  Unterstutzung selbstorganisierter Initiativen
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1.6  Selbsthilfe- und Nachbarschaftsprojekte

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurde im Handlungskonzept von 1995 festge-
legt:

*  Errichtung einer Rentnerhandwerkstatt ,,Alte helfen Allen®

*  Schaffung weiterer Selbsthilfe-/ Nachbarschaftsprojekte

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.6), Schaffung von Selbsthilfe-
/Nachbarschaftsprojekten]

Neben den Nachbarschaftstreffpunkten spielen auch selbstorgani-
sierte Projekte der Bewohnerinnen und Bewohner eine wichtige
Rolle fur das Stadtteilleben. Sie sind Ausdruck und Ergebnis des
Engagements im Stadtteil und tragen mit ihren Angeboten zu ei-
nem aktiven Zusammenleben bei. Sie stirken das Selbstwertgefiihl
der BewohnerInnen wie auch ihre Identifikation mit dem Stadtteil.
Nicht zuletzt helfen sie, das Image des Dulsberg zu verbessern.

Rentnerhandwerkstatt ,, Alte helfen Allen*

Stadtteilwerkstatt

Im Handlungskonzept 1995 war vorgesehen, eine Rentnerhand-
werkstatt einzurichten, in der Rentner fur sich und fir andere
handwerkliche Tatigkeiten und kleinere Reparaturen erbringen
konnen. Diese Projektidee erwies sich als zu ambitioniert. Es ge-
lang aber, im Rahmen des Dulsberger Modellprojektes Alter &
Pflege einen Senioren-Handwerkerdienst einzurichten. Hier stellen
sich Senioren ehrenamtlich anderen Senioren fiir kleinere hand-
werkliche Dienstleistungen und Reparaturen zur Verfiigung.

Die Stadtteilwerkstatt wurde 1998 eroffnet. Hier stehen den Be-
wohnerlnnen eine Holz- und eine Metallwerkstatt zur Verfiigung,
um in Selbsthilfe handwerkliche Arbeiten erledigen zu kénnen. Sie
nutzen die Werkstatt insbesondere, um Mo6bel zu bauen oder zu
reparieren.

Die o6ffentlich geférderten Beschiftigungsprojekte Mobiler Haus-
haltsservice und belle ville des Tragers Mook wat e.V. haben in der
Stadtteilwerkstatt Buroriume bezogen. Sie nutzen die Werkstitten
ebenso mit wie der Arbeitsladen des Vereins Mook Wat e.V.. Die
gemeinsame Nutzung der Raumlichkeiten durch Bewohnerlnnen
und Beschiftigungsprojekte hat sich als fruchtbar erwiesen, es fin-
den gegenseitige Unterstiitzung und Austausch statt.

Zeitweilig hatte die Stadtteilwerkstatt eine BSHG § 19 Kooperati-
onsstelle der Hamburger Arbeit (HAB) zur Betreuung der Bewoh-
ner-

Innen und zur Verwaltung der Stadtteilwerkstatt. Seit Oktober
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Zweiradselbsthilfe

Dulsberger Tauschring

2001 steht hierfir eine ABM-Tischlerstelle des Trigers Mook Wat
e.V. zur Verfligung.

Die Zweiradselbsthilfe ZANK, die schon lange in Dulsberg aktiv
war, konnte durch den Bezug neuer Werkstattraume in 1997 reak-
tiviert werden. ZANK richtet sich an ,,selbstschraubende Besitzer
eines Zweirades mit oder ohne Verbrennungsmotor®. Neben der
Nutzung der Werkzeuge unter fachlicher Anleitung bietet ZANK
auch kleinere Schulungen und gemeinsame Ausfahrten an.

1996 griindete sich der Dulsberger Tauschring. Sein Biro befindet
sich in der Bucherhalle. Fir die Tauschgeschifte erscheint einmal
im Quartal eine Zeitung mit Angeboten und Gesuchen. In den
letzten Jahren hat sich die Zahl der aktiven Mitglieder bei rund 35
stabilisiert.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Unterstiitzung der Selbsthilfeprojekte; vor allem bei ihrer Of-
fentlichkeitsarbeit

*  Erhalt der kostenfreien oder —gtinstigen Nutzung von Rium-
lichkeiten im Stadtteil

DULSBERG mm

ungeschminkt & lebenswert



Kapitel 2 - Arbeit, Ausbildung und Beschdftigung - Seite 22

2, Arbeit, Ausbildung und Beschdftigung

Entwicklungsziele 2003

*  Sicherung und Weiterentwicklung des Bestandes an Arbeits-
plitzen im allgemeinen Arbeitsmarkt im Stadtteil, insbesonde-
re fur Frauen

*  Sicherung des Bestandes an 6ffentlich gefoérderten Beschifti-
gungsmalinahmen im Stadtteil

*  Beobachtung des Arbeitsmarktes im Stadtteil und Ableitung
von Handlungserfordernissen zur Verbesserung der Arbeits-
marktsituation im Rahmen des stadtteilweit moglichen

* FEinbeziechung der Unternehmen in und um den Stadtteil in
stadtteilbezogene Beschiftigungsprogramme und Koordinati-
on staatlichen, gemeinniitzigen und privaten Handelns

*  Erleichterung der Vereinbarkeit von Berufstitigkeit und Kin-
dererzichung

Einfiibrung

Dulsberg hat eine tiberproportionale Erwerbslosenquote. 1995 lag
der Anteil der Arbeitslosen an der Bevélkerung zwischen 15 und
65 Jahren bei 11,4 %. Zum Vergleich: In Hamburg betrug die
Quote zum gleichen Zeitpunkt 6,8 %, im Bezirk Hamburg-Nord
6,7 %.*

Verschiedene Ursachen kommen zusammen: Es gibt einen hohen
Bevolkerungsanteil mit unterdurchschnittlichen schulischen und
beruflichen Qualifikationen. 1987 waren 41,2 % der Erwerbstiti-
gen Arbeiterlnnen, wihrend ihr Anteil im Bezirk Hamburg-Nord
nur 26 % und in Hamburg 31,1 % betrug. Nur 16,1 % der Bevol-
kerung zwischen 15 und 65 Jahren verfugte zum gleichen Zeit-
punkt tber eine Fachhochschul- oder Hochschulreife, wihrend
der entsprechende Anteil im Bezirk Hamburg-Nord bei 26,6 %
und in Hamburg bei 21,5 % lag.’

Auch der Anteil an Migrantlnnen, die strukturell auf dem Ar-
beitsmarkt benachteiligt sind, ist iberproportional. 1995 betrug der
Anteil von Migrantlnnen ohne deutschen Pass 23,1 % der Bevol-
kerung, wiahrend der Anteil im Bezirk Hamburg-Nord bei 13,5 %
und in Hamburg bei 15,8 % lag.’

4 Statistisches Landesamt

> Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile 1997

6 Statistisches Landesamt
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Und nicht zuletzt hat Dulsberg einen hohen Anteil an Einwohne-
rlnnen mit besonderen personlichen Problemen, die eine Ar-
beitsaufnahme auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt erschweren.

Uberproportional von Erwerbslosigkeit betroffen sind Jugendliche
und Jungerwachsene. 1995 lag die Erwerbslosenquote unter den
15- bis 25-Jdhrigen mit 8,4 % wesentlich héher als im Bezirk
Hamburg-Nord mit 4,9 % und auch in Hamburg mit 5,3 %.’

Auch in Dulsberg ist die berufliche Perspektive fir Frauen beson-
ders schwierig. Zusitzlich zur hohen Arbeitslosigkeit arbeiten sie
in schlechter bezahlten Berufen, verdienen weniger als thre méinn-
lichen Kollegen und miissen vor der Arbeitsaufnahme hdéhere
Hirden bewailtigen: Frauen z.B., die auf Arbeitssuche sind, rangie-
ren in der Rangliste derer, die einen Kinderbetreuungsplatz fir
Kinder unter 3 Jahren oder fur mehr als vier Stunden bendtigen,
ganz unten. Dies bedeutet in der Regel eine Wartezeit von mehre-
ren Monaten. Im Handlungskonzept 1995 wurde formuliert:
,Aufgrund der hohen Frauenerwerbslosigkeit, insbesondere allein
erzichender Frauen, ist die Schaffung von o6ffentlich geférderten
Beschiftigungsangeboten fir Frauen in Verbindung mit Kinder-
betreuungsangeboten von besonderer Bedeutung.*

Im Stadtteil wurde eine Vielzahl von Maf3nahmen ergriffen, um die
Arbeitslosigkeit abzubauen. Hierzu zihlen insbesondere Angebote
offentlich geférderter Beschiftigung und Qualifizierung. Eine G-
berproportionale Senkung der Erwerbslosenzahl ist aber nicht ge-
lungen. Sie lag 2001 bei 9,3 % der Bevolkerung zwischen 15 und
65 Jahren (Hamburg-Nord 5,5 %, Hamburg 6,1 %).* Die gesamt-
wirtschaftlichen Entwicklungen konnten offensichtlich durch
stadtteilorientierte Manahmen auch in Dulsberg nur abgemildert
werden. Allerdings sind diese Entlastungseffekte fiir den Stadtteil
und seine BewohnerInnen von erheblicher Bedeutung.

Die Unterstiitzungsangebote fiir Jugendliche und Jungerwachsene
wurden im Bereich Beschiftigung/Qualifizierung in den letzten
Jahren deutlich verbessert. Die Jugendarbeitslosigkeit ist seit 2000
stark gesunken: in 2001 auf 5,5 % (Hamburg-Nord: 3,6 %, Ham-
burg-weit: 4,2 %).” Diese enorme Verringerung ist zum gréBten
Teil durch das von der Bundesregierung aufgelegte Sofortpro-
gramm zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit (JuSoPro) erreicht
worden, bei dem Jugendliche in KurzmalB3nahmen qualifiziert wer-
den, um ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern. Eine
echte Integration in Arbeit und dauerhafte Verringerung der Ju-
gendarbeitslosigkeit ist aufgrund dieser Mal3nahmen bisher aber
nicht sichergestellt.

Speziell fir Frauen wurden zahlreiche offentlich geférderte Ar-
beitsplitze in unterschiedlichen Berufsfeldern geschaffen. Mit dem

7 Ebd.

8 Quelle: Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile, 2001

9 Ebd.
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Aquasport-Hotel, dem Pottkieker und dem mobilen Haushaltsser-
vice konnten die im Handlungskonzept 1995 geforderten niedrig-
schwelligen und abschlussbezogenen Qualifizierungs- und Be-
schiftigungsangebote fir Frauen realisiert werden. Die Gesamt-
zahl der hier und in anderen Einrichtungen speziell fiir Frauen ge-
schaffenen Arbeitsplitze betrigt rund 50. Hierbei handelt es sich
allerdings um befristete, 6ffentlich geférderte Angebote. Ob es
dartiber gelingt, in nennenswertem Umfang neue unbefristete Ar-
beitsplitze speziell fur Frauen auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt
zu schaffen, bleibt fraglich. Dringend wiinschenswert wire es
auch, Arbeitsplitze fiir Frauen nicht nur in den als frauenspezifisch
angesechenen Bereichen wie Hotellerie, Haushalt und Kiiche
anzusiedeln.

2.1  MaBnahmen zur Sicherung und Schaffung von Arbeits- und Ausbil-

dungsplatzen

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Umsetzung der Aufgaben der AGENTUR ,,Arbeit fir Duls-
berg*

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.2), Abbau der Arbeitslosigkeit
im Stadtteil]

Einfiibrung

Dulsberg wurde fur die Jahre 1995 bis 1997 als Pilotgebiet in das
Programm ,,Zusitzliche Mallnahmen gegen Armut als Bestandteil
sozialer Stadtentwicklung® aufgenommen. Die angestrebten Mal3-
nahmen sollten ,,in den Pilotgebieten eine nachhaltige soziale und
wirtschaftliche Entwicklung einleiten, indem sie baulich-investive
Vorhaben quartiersbezogen verkniipfen mit solchen der Arbeits-
platzbeschaffung, der Qualifizierung und der Wirtschaftsférderung
und indem sie kommunikative Prozesse in Gang setzen, die eine
soziale Integration wieder erméglichen."”

Fir die Entwicklung, Koordinierung und Umsetzung der Mal3-
nahmen wurden private Projektentwickler eingesetzt. In Dulsberg
erhielt das Sozial- und Bildungswerk Hamburg GmbH (SBW), das
bereits Triger des Stadtteilbiros war, diesen Auftrag. Als das SBW
in Liquidation ging, tibernahm Mook wat e.V. im Mirz 1997 die
weitere Projektentwicklung.

10 Freie und Hansestadt Hamburg, Stadtentwicklungsbehérde, Zusitzliche MaB3nahmen gegen Armut als Bestandteil
sozialer Stadtteilentwicklung, 12/1994, S. 4
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Agentur Arbeit fiir Dulsberg

Die Umsetzung des Programms wurde in Dulsberg auf die The-
menbereiche Arbeit/Qualifizierung und Lokales Gewerbe/Nah-
versorgung konzentriert. Die anderen Themenfelder wurden durch
das bereits vorhandene und verankerte Stadteilbliro bearbeitet.

Auch im Nachfolgeprogramm des Senats ,,Soziale Stadtteilent-
wicklung® blieb Dulsberg einer der geférderten Stadtteile. Ende
2001 wurde die Sonderférderung aus diesem Programm fiir den
Dulsberg eingestellt. Die letzten aus Mitteln des STEP-Programms
angeschobenen Projekte befinden sich zurzeit in der Umsetzung
oder werden bis Ende 2003 realisiert sein.

Als zentralen strategischen Schritt sah das Handlungskonzept 1995
die Realisierung der Agentur ,,Arbeit fir Dulsberg® vor. Ihre Auf-
gaben waren die Schaffung von Arbeitsplitzen und die Sicherung
des Gewerbebestandes. Noch 1995 wurde die Agentur gegriindet
und in der Dithmarscher Str. 34 angesiedelt. Sie hatte drei Schwer-
punkte:

Erster Schwerpunkt der Agentur Arbeit fiir Dulsberg war die AG
»ldeenpool Arbeit und Beschiftigung fiir Dulsberg*. Sie be-
gleitete die konzeptionelle und praktische Arbeit im Stadtteil und
setzte sich zusammen aus VertreterInnen folgender Institutionen:

Arbeitsamt Hamburg-Nord, Arbeitsladen Dulsberg, Amt fir Ar-
beit und Sozialordnung (Behorde fir Arbeit, Gesundheit und So-
ziales), Amt fur Berufs- und Weiterbildung (Behoérde fir Schule,
Jugend und Berufsbildung), Beschiftigungsbeauftragter (Be-
zitksamt Hamburg-Nord), Gewerbetreibende, Hamburger Arbeit
Beschiftigungsgesellschaft (HAB), Handelskammer Hamburg,
Handwerkskammer Hamburg, Stadtteilkiiche Pottkieker, Landes-
sozialamt, Mook wat, Ortsamt Barmbek-Uhlenhorst, Projektent-
wickler Armutsbekimpfungsprogramm (ab 1998: Quartiersmana-
ger Soziale Stadtteilentwicklung), Senatsamt fiir die Gleichstellung,
Stadtteilbiiro, Verein zur Férderung der beruflichen Bildung, Wirt-
schaftsbehorde.

Der Ideenpool traf sich zwischen 1995 und 2000 alle vier bis sechs
Wochen. Seine Stirke bestand darin, gemeinsame Problembe-
schreibungen zu erarbeiten und vorgeschlagene Projekte bezogen
auf ihre Sinnhaftigkeit und Realisierbarkeit zu priifen. Der intensi-
ve Austausch ermoglichte eine frihzeitige und schnelle Klirung
inhaltlicher Fragen und Planungsdetails. Die beteiligten Institutio-
nen transportierten die Diskussionsergebnisse in ithre Hauser und
sorgten so fur eine zeitnahe Bearbeitung. Der Ideenpool hatte ei-
nen wichtigen Anteil am Zustandekommen der Projekte, die im
Folgenden weiter vorgestellt werden. Er I6ste sich 2000 mit dem
Weggang des Quartiersmanagers auf.

Zweiter Schwerpunkt der Agentur war die Betreuungsstelle fiir
Langzeitarbeitslose. Sie sollte Langzeitarbeitslose aus Dulsberg
ansprechen, betreuen und bei der Eingliederung in einen Arbeits-
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Aktuelle Situation

platz unterstiitzen. Eine Mitarbeiterin und ein Mitarbeiter wurden
aus Mitteln 6ffentlich geférderter Beschiftigung fiir diese Aufgabe
befristet beim Ortsamt (Sozialabteilung) angestellt. Die Laufzeit
des Projektes betrug zwei Jahre (1997/1998). In dieser Zeit wut-
den im Monatsdurchschnitt mindestens 24 Frauen und Minner
aus dem Finzugsbereich betreut. Die Betreuungsdauer betrug zwi-
schen wenigen Stunden und mehreren Wochen. Insgesamt wurden
etwa 160 Personen beraten und unterstiitzt, die vorher bereits zwei
bis 20 Jahre arbeitslos waren. Fir rund 30 % der Betreuten konnte
eine berufliche Perspektive erreicht werden.

Nach SchlieBung der Betreuungsstelle eroffnete die Arbeitslosen-
Telefonhilfe e.V. im November 1998 eine Geschiftsstelle in der
Konigshtitter Stralle. Hier werden bis heute Arbeitslose und Sozi-
alhilfeempfingerlnnen mit dem Ziel ihrer Wiedereingliederung in
den Arbeitsmarkt beraten und betreut. 2001 wurden 9.900 Bera-
tungen durchgefithrt, davon 2.400 personliche Beratungen. Rund
30 % der Ratsuchenden kamen aus Dulsberg.

Dritter Schwerpunkt war das Biiro des Projektentwicklers (Ar-
mutsbekdmpfungsprogramm), bzw. ab 1998 des Quartiersmana-
gers (Programm Soziale Stadtteilentwicklung). Es fungierte als An-
lauf-, Beratungs- und Koordinierungsstelle der Agentur. Die Mit-
arbeiter des Biiros sorgten fir die Geschiftsfihrung, Vernetzung
der beteiligten Akteure und die konzeptionelle Weiterentwicklung
der Arbeit. Sie boten auch Existenzgrinderberatung und Beratung
tir lokale Kleinbetriebe an. Dadurch wurde es mdglich, einige
kleinere Existenzgriindungen auf den Weg zu bringen und auch
die Neuvermietung von Ladengeschiften zu unterstiitzen.

Mit dem Auslaufen der Projektentwicklung zum Ende des Jahres
2000 wurde das umfassende Aufgabengebiet Beschiftigung und
Qualifizierung an das Stadtteilbiiro tibergeben und dort auf Y4 der
Arbeitszeit einer Person reduziert. In diesem Stundenumfang Im-
pulse fir diesen wichtigen Bereich zu setzen, ist nur sehr einge-
schrinkt méglich. 2001 wurde mit den verfiigbaren Stunden der
Schwerpunkt auf die Unterstiitzung Jugendlicher beim Ubergang
von Schule in Berufstitigkeit / Ausbildung gelegt.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Auf Stadtteilebene: gezielte Mallnahmen zur Sicherung und
Schaffung von Arbeits- und Ausbildungsplitzen im Rahmen
der verfiigbaren Kapazititen

* Klirung, wie unter den sich verschlechternden Bedingungen
(Stundenreduzierung durch Weggang des Projektentwicklers)
weitere Handlungsschritte fir diesen Bereich entwickelt wer-
den koénnen.
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*  Verstirkung der Kooperation mit Arbeitsamt, Bezitk und
anderen Akteuren

2.2 Offentlich geférderte Beschdftigungs- und Qualifizierungsangebote

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Ausbau des Arbeitsladens Dulsberg und Aufbau eines Se-
condhand Kaufhauses

*  Sportlerunterkiinfte am Olympiastiitzpunkt

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.4), Schaffung von offentlich
geforderten Beschiftigungsangeboten]

Einfiihrung

Offentlich geférderte Beschiftigung spielt fiir den Dulsberg eine
wichtige Rolle beim Abbau von Arbeitslosigkeit. Der hohe Anteil
an arbeitsmarktfernen Bewohnerlnnen erfordert gezielte Unter-
stutzung bei der Qualifizierung und dem (Wieder-) Einstieg in das
Arbeitsleben.

Im Handlungskonzept 1995 wurde formuliert: ,,Es sollen 6ffent-
lich geforderte Beschiftigungsangebote mit integrierten Qualifizie-
rungs- und Weiterbildungsmdoglichkeiten geschaffen werden. Sozial
Benachteiligte sollen durch Beschiftigungsmal3inahmen materiell
unabhingig werden. Es wird eine Zusammenarbeit mit rtlichen
Beschiftigungs- und Qualifizierungstrigern angestrebt.*

Beschiftigungsprojekte, die in sozial benachteiligten Regionen wie

Dulsberg angesiedelt sind, konnen dem Ziel der Stabilisierung

vornehmlich in zweifacher Hinsicht dienen:

*  durch wohnortnahe Beschiftigung und Qualifizierung dort
ansassiger Arbeitsloser und Sozialhilfeempfingerlnnen

*  durch ein Angebot von Produkten und Dienstleistungen, wel-
ches von Armut betroffenen Personen und Regionen direkt
zugute kommt.

Alle offentlich geférderten Beschiftigungsangebote in Dulsberg
haben in den letzten Jahren Kirzungen ihrer finanziellen Mittel er-
fahren miussen, die zu Einschrinkungen des Angebots fur die
Zielgruppen gefithrt haben. Soweit es méglich war, wurden diese
Kirzungen durch eine Erh6hung der in den Projekten erwirtschaf-
teten Einnahmen kompensiert. Hier ist das Ende der Mdglichkei-
ten erreicht. Die Refinanzierungspotenziale in den Projekten sind
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Arbeitsladen

erschopft und weitere Kiirzungen wiirden massive Einschnitte ins
Angebot bedeuten.

Zudem haben sich in der letzten Zeit gravierende Anderungen der
arbeitsmarktpolitischen Bedingungen fir offentlich geférderte Be-
schiftigungsangebote ergeben. So wurden z.B. neben den Laufzei-
ten fir ABM-MafBnahmen auch die Léhne fir die dort Beschiftig-
ten massiv gesenkt. Welche Auswirkungen dies auch fiir die Be-
schiftigten in Dulsberg und ihre Chance zur Integration haben
wird, wird sich in den ndchsten Jahren zeigen.

Der Arbeitsladen dient der Armutsbekimpfung im Stadtteil im

doppelten Sinne. Neben der Integration von erwerbslosen Duls-

bergerlnnen in geringfiigige und sozialversicherungspflichtige Be-
schiftigungen dienen auch die Arbeitsauftrage der deutlichen Ver-
besserung der Lage des Stadtteils:

*  Vornehmlich im Auftrag des Sozialamtes werden Wohnungs-
renovierungen und Entrimpelungen fir bedurftige Bewohne-
rInnen im Stadtteil durchgefihrt.

*  Derartige Arbeiten werden auch fur Schulen, Kindergirten,
gemeinnutzige Triager und Beratungsstellen im Stadtteil Giber-
nommen.

Der Arbeitsladen betreibt auch die Stadtteilwerkstatt Dulsberg,
welche bedurftige Bewohner des Stadtteils kostenlos fiir private
Zwecke nutzen konnen. Er wurde um zusitzliche niedrigschwelli-
ge Jobangebote aus dem Job-Start-Programm erweitert. Gegenwiir-
tig hat das Projekt 20 Stellen aus dem Job-Start-Programm und 6
eigene Stellen nach § 19.1 BSHG. Triger ist der Verein Mook wat
e.V., der an gleichem Ort auch ein ABM-Projekt mit 14 Stellen be-
treibt (Reno Nord). Der tiberwiegende Teil der Intendanzkosten
wird iiber Projekterlose erwirtschaftet.

Der Arbeitsladen hat sich als Anlaufstelle fiir arbeitsmotivierte be-
sonders benachteiligte SozialhilfeempfingerInnen bewiahrt und er-
tillt eine wichtige Funktion bei der Heranfithrung der Zielgruppe
an den Arbeitsmarkt. Die Angebote werden tiberwiegend von Er-
wachsenen ab 30 Jahren wahrgenommen. Im Jahr 2000 erzielte der
Arbeitsladen unter seinen ausgeschiedenen § 19 BSHG Kriften ei-
ne Vermittlungsrate von 43 %.

Das Forderinstrument Job-Start soll ab Mitte 2003 nicht mehr zur
Verfigung stehen. Eine mogliche Durchfithrung von Arbeitser-
probung und Anqualifizierung tber die ,,Zuverdienstregelung®
(BSHG § 19.1) durfte sich schwieriger gestalten, wird aber den-
noch vom Trager angestrebt. Dies gilt umso mehr als sich der Ar-
beitsladen zu der Anlaufstelle fur Arbeit suchende Sozialhil-
feempfingerlnnen im Stadtteil entwickelt hat. Dieses Potenzial
sollte unbedingt weiterhin fiir eine passgenaue ,,freiwillige” Beset-
zung von 1 Euro- und § 19.1 Stellen fiir DulsbergerInnen genutzt
werden.
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Hotel Aquasport

belle ville

Mook wat PC

Am Olympiastitzpunkt errichtete die Hamburger Arbeit Beschif-
tigungsgesellschaft (HAB) 1998 das Hotel Aquasport. Es handelt
sich um eine neue Beherbergungs- und Tagungsstitte, die von den
Sportlern des Olympiastitzpunktes und von externen Gisten ge-
nutzt werden kann. Das Hotel Aquasport verfligt tiber 30 Arbeits-
plitze im Mehrschichtbetrieb fir vorherige Sozialhilfeempfinge-
rInnen nach BSHG § 19; davon sind 12 reine Frauenarbeitsplitze.
Das Ziel, diese Arbeitsplitze nur mit Dulsbergerinnen zu besetzen,
konnte nicht erreicht werden. Immerhin kommen im Schnitt ein
Viertel der beschiftigten Frauen aus Dulsberg. Bei der Vergabe der
Stellen werden sie bei gleicher Eignung bevorzugt. Die Qualifizie-
rung erfolgt in allen Tatigkeitsfeldern der Bereiche Hotel und
Gastronomie. Die Vermittlungsquote lag 2001 bei 62,5 %.

belle ville ist ein neues Beschiftigungsangebot von Mook wat e.V.
das zur Hilfte beim Arbeitsladen und zur Halfte beim Projekt Re-
ha-Recycling (Barmbek-Stid) angesiedelt wurde. Die befristet be-
schiftigten ehemaligen Sozialhilfeempfingerlnnen fihren Stadt-
teilverschonerungsarbeiten wie Spielplatzpflege, Graffitientferung,
Freiflichenmoblierung, ILandschaftsbau, Kleinreparaturen etc.
durch. Das Projekt verfligt insgesamt iiber 9 BSHG § 19 Stellen.
Auftraggeber sind auch hier offentliche und gemeinniitzige Ein-
richtungen aus dem Stadtteil. Auch dieses Projekt erzielt einen ho-
hen Erwirtschaftungsanteil iber seinen gewerblichen Umsatz.

Das ABM-Projekt Mook wat PC wurde 1999 gegriindet und quali-
fiziert 17 zuvor arbeitslose Jungerwachsene in der Computertech-
nik und —anwendung. Die ABM-Krifte arbeiten gebrauchte Com-
puter fir den Wiedereinsatz an Schulen und in sozialen Einrich-
tungen auf und richten die benotigten Programme ein. Zwei Fach-
krifte leiten die 18- bis 25-jahrigen Frauen und Minner bei den
technischen Aufgaben an, zwei Teilzeitlehrkrifte unterrichten die
Beschiftigten von Mook wat PC in den 7 Teilmodulen des Euro-
péischen Computerfithrerscheins (ECDL) sowie in einem ,,Basis-
IT- Zertifikat.” Damit erhalten sie einen europaweit anerkannten
Nachweis tiber fundierte Kenntnisse in der Anwendung der gingi-
gen PC-Programme. Diese umfassende zusitzliche Qualifizierung
bietet den Beschiftigten neue Chancen in ihren urspriinglich ge-
lernten Berufen. Fir manche der jungen Frauen und Minner er-
gibt sich eine neue berufliche Zukunft im EDV- oder IT Hand-
werk. Neben gemeinniitzigen Einrichtungen bekommen vor allem
Hamburger Schulen und Bedurftige zu einem geringen Entgelt die
tiberholten und aufgeriisteten Computer von Mook wat PC. Durch
Ubernahme von ausgesonderten Gebraucht—Computern von Fit-
men, Behorden und Privatpersonen leistet das Projekt auch einen
wichtigen Beitrag zum Umweltschutz.

Personal- und Sachkosten fiir das ABM-Projekt wurden urspriing-
lich ausschlieBlich finanziert durch die Bundesanstalt fiir Arbeit
aus Mitteln des Sofortprogramms zum Abbau der Jugendarbeitslo-
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SAGA-Logen

sigkeit (JuSoPro) sowie durch Projekterlose. Seit September 2002
hat die Bundesanstalt ihren Forderanteil drastisch reduziert, seither
beteiligen sich dafiir auch die Wirtschaftsbehoérde und der Europi-
ische Sozialfonds an der Gesamtfinanzierung. Die vom Arbeitsamt
geprifte Vermittlungsquote liegt mit tiber 50 Prozent aller Ausge-
schiedenen aullerordentlich hoch.

Neu ab September 2002 ist,

* dass neben Jungerwachsenen auch einzelne iltere Langzeitar-
beitslose beschiftigt werden kénnen.

* dass das erlernte Software—Wissen auch angewendet werden
soll und daher fiir gemeinniitzige Einrichtungen aus dem
Stadtteil auch Textverarbeitung, Tabellenkalkulationen und
Internetauftritte gestaltet werden sollen.

* dass die Handlungsfelder des Projektes insgesamt erweitert
wurden auf die Reparatur defekter Anlagen von Schulen und
gemeinnttziger Einrichtungen und dem Verkauf an Arbeitslo-
se.

Diese Verinderungen sorgen fiir eine noch bessere Anbindung des

Projektes an die Stadtteileinrichtungen.

Im Frihjahr 2000 wurden drei neue 6ffentlich geforderte Arbeits-
plitze fir Hausbetreuer bei der Chance GmbH geschaffen. Sie ar-
beiten in den neu errichteten Logen in den SAGA-Hiusern Ton-
dernstrale 40 und Graudenzer Weg 2. Die Dienstleistung der
Hausbetreuer ist von den Mieterlnnen bislang sehr positiv ange-
nommen worden.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Sicherung der Finanzierung der Beschiftigungsprojekte ohne
weitergehende Kiirzungen sowie deren konzeptionelle be-
darfsgerechte Fortschreibung bzw. Weiterentwicklung

2.3  Frauenspezifische Beschdftigungs- und Qualifizierungsangebote

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Zusitzliches Angebot der Ausbildung zur Hauswirtschafterin
im Kichenprojekt Dulsberg
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*  Schaffung weiterer frauenspezifischer Beschiftigungsangebote
auf dem Dulsberg im Rahmen eines Frauenférderungs-
Programmes

*  Umsetzung des Kinderhauskonzeptes

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.5), Schatfung von frauenspezi-
fischen Beschiftigungs- und Qualifizierungsangeboten]

Mobiler Haushaltsservice

Der Mobile Haushaltsservice wurde 1998 als Beschiftigungspro-
jekt von Mook wat e.V. gestartet. Es handelt sich um den einzigen
Baustein des damals geplanten Projektes Kinderhaus, der realisiert
werden konnte.

Das Kinderhaus sollte als Modellprojekt eine Verkniipfung von
Kinderbetreuungsangeboten und o6ffentlich geférderten Arbeits-
platzen vorhalten. Es konnte im Ganzen nicht verwirklicht wer-
den, weil das Amt fir Jugend seine Finanzierungszusage fur die
geplanten Kinderbetreuungspliatze zuriick zog. Realisiert wurde
aber der vorgesehene Beschiftigungsanteil im neuen Projekt Mobi-
ler Haushaltsservice.

Er bietet Privathaushalten Dienstleistungen an: Reinigungsarbei-
ten, hauswirtschaftliche Titigkeiten, kleinere Reparaturen, Garten-
pflege etc. Beschiftigt werden ausschlief3lich vorherige Sozialhil-
feempfingerinnen nach BSHG § 19. Das Projekt verfiigt tiber 14
Arbeitsplitze fur Frauen. Es hilft den dort Beschiftigten, eine neue
berufliche Perspektive zu entwickeln, nicht zuletzt durch die M6g-
lichkeit einer berufsbegleitenden fachlichen Qualifizierung zur
Hauswirtschafterin. Dies nutzten bislang zwei Teilnehmerinnen.

Der Mobile Haushaltsservice bietet seinen Beschiftigten auch Be-
ratung und Orientierung in beruflichen und privaten Fragen. Er
tragt dazu bei, die im Bereich privater Haushaltsdienstleistungen
weit verbreitete ,,.Schwarzarbeit® zurtickzudringen und durch ge-
forderte sozialversicherungspflichtige Beschiftigung zu ersetzen.
Seine Auftragslage ist sehr gut. Derzeit angestellte Uberlegungen
der politisch Verantwortlichen, Beschiftigungsmdéglichkeiten in
diesem Bereich auszuweiten, werden die Perspektiven der Beschif-
tigten noch weiter verbessern.

Stadtteilkiiche Dulsberg — Pottkieker

Die seit 1994 in Dulsberg ansissige Stadtteilkiiche Dulsberg -
Pottkieker, beschiftigt und qualifiziert Frauen, die im Sozialhilfe-
bezug stehen, im GroBkiichenbereich. Ziel ist es, die Teilnehme-
rinnen wihrend der Maf3nahme fachlich zu qualifizieren und per-
sonlich zu stabilisieren, um sie in die Lage zu versetzen, eine selb-
standige Berufs- und Lebensplanung vorzunehmen.

1997 wurden die Raumlichkeiten so umgebaut, dass das Angebot
fir den Stadtteil um tiglich 80 bis 90 warme Essen sowie kalte
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Tischlein Deck Dich

Sekretariat Dulsberg

Buffets auf Bestellung erweitert werden konnte. Dadurch wurden
die Qualifizierungsmoglichkeiten fur die Teilnehmerinnen erheb-
lich ausgebaut. Es besteht jetzt auch die Mdglichkeit, die externe
Prifung zur Hauswirtschafterin beim Deutschen Hausfrauenbund
zu machen.

Derzeit werden 12 Frauen in Kooperation mit der Hamburger Ar-
beit - Beschiftigungsgesellschaft (HAB) in den Allgemeinen Ar-
beitsmarkt oder in weiterfithrende Mallnahmen qualifiziert. Auf-
grund des hohen Anteils an Migrantinnen besteht ein besonderer
Bedarf an Deutschkursen. Der Pottkieker erreicht insbesondere al-
lein erziehende Frauen und hat gute Erfolge bei der anschlie3en-
den Weitervermittlung der Frauen.

Der Pottkieker stellt mit seinem Angebot eines glinstigen und gu-
ten Mittagstisches und Biffets eine wichtige Versorgungsleistung
fir den Stadtteil dar. Hier ist insbesondere auch die sozial stabili-
sierende Funktion des Projektes als Treffpunkt fir Alleinerziehen-
de und Altere zu erwihnen.

Im Mirz 2002 wurde der Pottkieker aufgrund des Konkurses des
bisherigen Trigers von der hab ibernommen. Eine SchlieBung
konnte nur durch den langen und hartnickigen 6ffentlichen Wi-
derstand des Stadtteils verhindert werden. Inzwischen gilt als si-
cher, dass der Pottkiecker mit all seinen bisherigen Angeboten als
frauenspezifisches Projekt erhalten bleiben wird. Alle derzeit aus-
zubildenden Frauen wurden tibernommen. Allerdings gibt es zu-
kiinftig nur noch zwei Anleiterinnenstellen vor Ort. Die zusitzli-
che Projektleiterinnenstelle entfallt aufgrund der Eingliederung in
die hab. Anteilig werden deren Aufgaben von der Projektleitung
des Hotels Aquasport mit itbernommen.

Im Mirz 2001 wurde das neue Projekt Tischlein Deck Dich mit
drei weiteren Arbeitsplitzen an den Pottkieker angegliedert. In die-
sem Projekt werden Mahlzeiten aus Lebensmitteln der Hamburger
Tafel e.V. zubereitet und an verschiedene Obdachloseneinrichtun-
gen geliefert. In Folge der Insolvenz des vormaligen Trigers wur-
den die Arbeitsinhalte von der HAB, die Beschiftigten dagegen
vom Verein Mook wat e.V. ibernommen.

Das bereits im letzten Handlungskonzept beschriebene Beschifti-
gungs- und Qualifizierungsprojekt Schreibfrauen Barmbek-
Dulsberg ist in die Tragerschaft der Gesellschaft fiir Arbeit, Tech-
nik und Entwicklung (GATE) tibergegangen und hat sich in Sekre-
tariat Dulsberg umbenannt. Nach wie vor unterstiitzt das Sekreta-
riat Dulsberg Menschen mit geringem FEinkommen gegen eine
kleine Materialgebithr beim Formulieren und Schreiben ihrer Kor-
respondenz. Dariiber hinaus tibernimmt es Layout- und Schreib-

auftrige fur soziokulturelle Einrichtungen, Organisationen und
Verbinde.
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Die Mitarbeiterinnen werden auf ABM-Basis beschiftigt und im
kaufmannisch-verwaltenden Bereich qualifiziert, so dass sie ihre
Chancen fiir den allgemeinen Arbeitsmarkt deutlich verbessern
konnen. Derzeit sind 11 Mitarbeiterinnen angestellt. Auch fur die-
ses Projekt gibt es einschneidende Verinderungen. So werden zu-
kinftig die Lohne - auch fiir die Fachanleitung - massiv abgesenkt
und die Beschiftigungszeiten von vorher ein bis teilweise zwei Jah-
ren auf eine individuelle MaB3nahmedauer von drei Monaten, sechs
Monaten oder 12 Monaten begrenzt. Die erste MaBnahme unter
den neuen Bedingungen begann am 1. April 2002.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Schaffung von ausreichenden, kostenglnstigen und hinrei-
chend flexiblen Kinderbetreuungsmoglichkeiten fir berufsti-
tige Eltern und solche, die wieder in den Beruf einsteigen wol-
len

*  Sicherung des Bestandes an frauenspezifischen Arbeitsplitzen
im o6ffentlich geférderten Arbeitsmarkt sowie deren konzepti-
onelle bedarfsgerechte Fortschreibung bzw. Weiterentwick-
lung

2.4  Zusatzliche Beratungs- und Qualifizierungsangebote

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Weiterentwicklung beruflicher Qualifizierungs- und Weiterbil-
dungsangebote im Stadtteil

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.4), Schaffung von offentlich
geférderten Beschiftigungsangeboten]

Bewerbungsberatung und Berufsorientierung

Speziell fur Jugendliche und Jungerwachsene wurden zusitzliche
Bewerbungsberatungs- und Berufsorientierungsangebote entwi-
ckelt. Durchgefiihrt werden sie in verschiedenen Kooperationen
von folgenden Einrichtungen: Haus der Jugend, Migration Treff-
punkt und Beratung, Strallensozialarbeit, Arbeitslosen-Telefonhilfe
und Gesamtschule Alter Teichweg. Vorgeschaltet werden Nachhil-
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Dentsch als Zweitsprache

Wege zur Arbeit

Arbeitslosenfriibstiick

ZAG

feangebote und Hausaufgabenbetreuung, z.B. im Haus der Jugend
und im Nachbarschaftstreff.

Die Einrichtung Migration Treffpunkt und Beratung bietet in Ko-
operation mit der Volkshochschule Hamburg-Nord zusitzliche
,Deutsch als Zweitsprache’-Kurse an. Da mangelnde Deutsch-
kenntnisse einen Hauptgrund fiir die Nichtvermittelbarkeit arbeits-
loser und sozialhilfebeziehender Migrantlnnen bilden, konnte fiir
die TeilnehmerInnen des Angebots eine wichtige Verbesserung ih-
res Arbeitsmarktprofils erzielt werden.

Seit 1997 bietet Migration Treffpunkt und Beratung fiir arbeitslose
Jugendliche und Jungerwachsene auslindischer Herkunft das Kon-
zept ,\Wege zur Arbeit” an. (Das Angebot ist inhaltlich im Kapitel
4.11 beschrieben).

Ein weiteres Element zur Unterstiitzung der Jugendlichen ist das
Arbeitslosenfrithstiick, das zeitweise als Kooperation zwischen den
Strallensozialarbeitern und Migration Treffpunkt und Beratung
angeboten wurde und jetzt von den StraBlensozialarbeitern alleine
durchgefithrt wird. Hier werden arbeitslose Jugendliche und Jung-
erwachsene sowohl praktisch als auch beratend darin unterstiitzt,
einen Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz zu finden, wie auch Lo6-
sungsmoglichkeiten fir personliche und finanzielle Schwierigkeiten
zu erarbeiten.

Aus der Erkenntnis, dass sich Jugendarbeitslosigkeit nicht nur auf
Stadtteilebene bekampfen lasst und man gerade auch in Zeiten der
Finanzknappheit Synergieeffekte nutzen muss, wurde in den letz-
ten Jahren zunehmend Wert auf Kooperationen gelegt. Das Stadt-
teilbiiro nahm deshalb u.a. Kontakt zum Modellprojekt ZAG (Zu-
kunft Aktiv Gestalten) mit dem Ziel auf, es auch in Dulsberg an-
zusiedeln.

ZAG hat sich bereits im Stadtteil Altona-Nord bewihrt. Triger ist
die Gesellschaft fiir Berufsbildung mbH. Das Projekt ist auf Ju-
gendliche ab der 8. Klasse zugeschnitten und bietet ithnen Beglei-
tung und Unterstltzung bis in die Ausbildung hinein an. Ziel ist,
tiber Beratung, Unterstiitzung und unmittelbare Hilfe bei allen so-
zialen, familidren, schulischen sowie personlichen Problemen die
Jugendlichen so weit zu stabilisieren, zu motivieren und zu qualifi-
zieren, dass sie fur sich den Weg in eine passende Berufsausbil-
dung finden und ihn aktiv beschreiten. Entscheidend ist dabei das
aktive Zugehen auf solche Jugendliche, die von sich aus keine Be-
ratung nachfragen. Eine Besonderheit des ZAG-Projektes sind die
individuellen Coaching-Plitze, die fir Jugendliche angeboten wer-
den, die in besonderer Weise Unterstiitzung benotigen. Koopera-
tionspartner in Dulsberg ist die Gesamtschule Alter Teichweg. Die
Finanzierung in 2003 ist aufgrund fehlender Haushaltsmittel der
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Jobcenter

Nene Medien/ Computer

Behorde fir Bildung und Schule nicht moglich. Das Projekt soll zu
diesem Zeitpunkt jedoch noch nicht ginzlich aufgegeben werden.

Erfolgreich in den Stadtteil integriert wird derzeit ein weiteres An-
gebot zur Bekdmpfung von Jugendarbeitslosigkeit, welches das
Stadtteilbiiro fiir den Stadtteil akquirieren konnte: das Grone JAZ
Jobcenter; ein niedrigschwelliges Beratungs- und Vermittlungsan-
gebot fiir benachteiligte arbeitslose Jugendliche und Jungerwach-
sene im Alter von 16 bis 24 Jahren. Die Besonderheit des Jobcen-
ters besteht darin, dass es an eine Einrichtung im Stadtteil ange-
gliedert ist und direkt von den Jugendeinrichtungen aus dem regi-
onalen Umfeld gemeinsam genutzt werden kann.

An einem Tag pro Woche findet dort eine passgenaue Beratung
statt. Diese steht in Dulsberg allen interessierten Jugendlichen zur
Verfugung und ist seit August 2002 im Café Sudpol angesiedelt.
Die Kooperation mit den Strallensozialarbeitern und weiteren
Stadtteileinrichtungen hat bereits begonnen. Interessant bei diesem
Angebot ist vor allem, dass es sich auch an die Jugendlichen und
Jungerwachsenen richtet, die nicht mehr iiber die Schule erreicht
werden. Es hat sich in den letzten Jahren gezeigt, dass gerade diese
Zielgruppe einen groBen Unterstiitzungsbedarf hat, aber nur
schwer zu erreichen ist.

Auch bei der Qualifizierung im Bereich Computer / Neue Medien
gab es in den letzten Jahren Fortschritte. Mit dem Projekt ComDu
wurde 1998 ein niedrigschwelliges Angebot zur Heranfiihrung an
Computerqualifikationen geschaffen. Ehrenamtliche AnleiterInnen
vermitteln den Teilnehmerlnnen Computerkenntnisse, die koope-
rierenden sozialen Einrichtungen leisten parallel dazu eine ziel-
gruppenorientierte soziale Beratung. Das Projekt richtet sich ins-
besondere an benachteiligte Jugendliche, Jungerwachsene und Er-
wachsene, an Langzeitarbeitslose und MigrantInnen. Triger des
Projektes ist der Verein fir Kinder-, Jugend- und Elternarbeit
auf’m Dulsberg, (KJED e.V.). Ein Standort ist das Café Sidpol,
wo besonders Arbeitslose angesprochen werden. Das Angebot
findet hier einmal wochentlich statt. Der zweite Standort ist das
Haus der Jugend mit der Zielgruppe Kinder und Jugendliche.

Das Haus der Jugend besitzt seit Sommer 2001 vier Computer
mit Internet-Anschliissen. ComDu ist hier im wochentlichen In-
ternetcafé aufgegangen. Die Jugendlichen konnen dort unter An-
leitung im Internet surfen, Bewerbungen schreiben und vielerlei
mehr.

Weitere Computernutzungsmoglichkeiten gibt es auflerdem im
Mietertreff i-Tiipfelchen.

Die Villa Dulsberg hat im September 2002 ein berufsqualifizie-
rendes Angebot fiir Eltern gestartet, bei dem die TeilnehmerInnen
den Europdischen Computerfithrerschein (ECDL), ein internatio-
nal anerkanntes Zertifikat, erwerben kénnen. Frauen und Minner,
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die Erziehungs- und Familienpflichten nachgehen, haben immer
noch zahlreiche Wettbewerbsnachteile auf dem Arbeitsmarkt. Ins-
besondere haben nach wie vor Frauen wenig Zugang zu neuen
Technologien und damit zu diesen zukunftstrichtigen Berufsfel-
dern. Der Kurs lduft iiber vier Semester und findet jeweils zweimal
wochentlich am Spétnachmittag mit Kinderbetreuung statt. Es gibt
bei weitem mehr Interessentlnnen als Weiterbildungsplitze.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den kommenden Jahren an:

*  Ausbau der Angebote zur Unterstitzung arbeitsloser Jugend-
licher, u.a. weitere Umsetzung des Projektes Grone JAZ Job-
center, weitere Versuche zur Realisierung des ZAG-Projektes

*  Weitere Klirung, welche besonderen Bedarfe benachteiligte
Jugendliche zur besseren Eingliederung in Ausbildung und
Arbeit haben sowie ggf. Akquisition entsprechender Forde-
rungen

*  Unterstitzung der kleineren EDV-Initiativen im Stadtteil
(ComDu u.a.) durch das Projekt Mook wat PC
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3. Lokale Wirtschaft und Nahversorgung

Entwicklungsziele 2003
e Sicherung des vorhandenen gewerblichen Bestandes und der
damit verbundenen Existenzen
*  Sicherung und Erginzung von Nahversorgungsstandorten wie
Dithmarscher Strae und StraBburger StraBe/Stralburger
Platz durch Entwicklung einer von allen Akteuren gemeinsam
getragenen Strategie
* FErginzung des Gewerbebestandes unter dem Gesichtspunkt
der Nahversorgung
*  Unterstitzung der Gewerbetreibenden und Foérderung ihrer
Selbstorganisation
*  Aktive stadtteilbezogene Ansiedlungspolitik
Einfiihrung Unter der hohen Arbeitslosigkeit und dem extrem niedrigen

durchschnittlichen Einkommen der Bevélkerung leidet seit langer
Zeit auch die lokale Wirtschaft und Nahversorgung in Dulsberg.
Wo die Kaufkraft fehlt, konnen sich Einzelhandelsgeschifte und
gewerbliche Dienstleistungen nur schwer behaupten.

Hinzu kommt, dass der Dulsberg wie viele Stadtteile mit einer bau-
lichen Konzentration auf ihre Wohnfunktion ohnehin einen un-
terdurchschnittlichen Besatz an lokalem Handel und Gewerbe hat.
Folgende Daten illustrieren dies: 1993 gab es 65 Ladengeschifte
im Einzelhandel mit insgesamt 250 Beschiftigten. Auf 1.000 Ein-
wohnerlnnen kamen mithin 14 Beschiftigte in diesem Bereich. Im
Bezirk Hamburg-Nord hingegen betrug die Vergleichszahl 306, in
Hamburg gar 40." Ahnlich sah es im Bereich Restaurants und
Gaststitten aus: Lediglich 27 Betriebe mit 70 Beschiftigten waren
vorhanden, das entspricht vier Beschiftigten je 1000 Einwohne-
rInnen. Im Bezirk Hamburg-Nord lag die Vergleichszahl mit 12
und in Hamburg mit 13 rund dreimal so hoch."

Diese ohnehin nur schwach ausgeprigte lokale Okonomie ist in
Dulsberg seit Jahren von einem schleichenden Niedergang betrof-
fen. Die Ursachen sind vielschichtig: Neben der geringen Kauf-
kraft sind die raumliche Nahe groB3er Einkaufszentren und gein-
derte Kaufgewohnheiten der potenziellen Kundschaft ebenso von
Bedeutung wie interne Probleme der Betriebe: geringe Kapitalde-
cke, ungeregelte Generationsiiberginge, etc..

1T Quelle: Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile 1998
12 Ebd. Neuere Zahlen liegen leider nicht vor.
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Das Ergebnis: Vorhandene Existenzen im Bereich Handel und
Gewerbe verschwinden nach und nach vom Markt, ohne dass es
einen adiquaten Ersatz gibe. Dies wirkt sich in doppelter Hinsicht
negativ aus: Zum einen geht das Nahversorgungsangebot, vor al-
lem das des tiglichen Bedarfs, kontinuierlich zurtick. Zum anderen
gibt es immer weniger wohnortnahe Arbeitsplitze, insbesondere
fir einfachere Tiatigkeiten.

Als eine der dringenden Aufgaben galt im Handlungskonzept von
1995 daher, diese Entwicklungen zu durchbrechen, um den ge-
werblichen Bestand zu sichern und zu erginzen. Besondere
Schwerpunkte waren die Dithmarscher Strale als bedeutsame Ein-
kaufsstrale und das Gewerbegebiet entlang der Krausestral3e.

Die Stirkung der Lokalen Wirtschaft und Nahversorgung wurde
gemeinsam mit den weiter oben beschriebenen Maf3nahmen zur
Bekimpfung der Arbeitslosigkeit zu einem Schwerpunkt der Um-
setzung des Armutsbekdmpfungsprogramms, bzw. des Programms
zur Sozialen Stadtteilentwicklung in Dulsberg.

Handlungskonzept 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Errichtung eines ,,Gewerbehofes Krausestra3e*

*  Schaffung neuer Gewerbeflichen in 6ffentlicher und privater
Initiative

*  Wiederaufbau einer Interessengemeinschaft der Gewerbetrei-
benden

*  Entwicklung eines Netzwerkes zwischen kleinen und mittle-
ren Betrieben

* Einbezichung des ortlichen Gewerbes bei der Vergabe von
offentlichen Auftrigen

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 2.3), Sicherung und Erginzung
des gewerblichen Bestandes]

* Forcierung des Planungsvorgangs zur Dithmarscher Straf3e,
schnellstmoglicher Beginn und Durchfihrung der Umbau-
mal3inahme in Abstimmung mit den Gewerbetreibenden

*  Wiederbelebung der Selbstorganisation der Gewerbetreiben-
den

*  Zusammenstellung und Veroffentlichung aller auf dem Duls-
berg existierenden Gewerke, Dienstleistungen und gewerbli-
chen Angebote, um die begrenzte Kaufkraft der Ortsansassi-
gen stirker an die lokalen Anbieter zu binden

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 6.3), Beteiligung der Gewerbe-
treibenden)]
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Dithmarscher Strafe

1997 wurde die Dithmarscher Straf3e umgestaltet.

Zuvor hatten Stadtteilbiiro und Projektentwickler ein intensives
Beteiligungsverfahren moderiert, in dem insbesondere die Interes-
sen der Gewerbetreibenden zum Tragen kamen. Diese hatten seit
vielen Jahren Missstinde auf der Strale und den 6ffentlichen Ne-
benflichen beklagt, insbesondere das ungeordnete Parken. Sie er-
hofften sich eine Stirkung ihres Geschiftes.

Die Neuordnung der StraBenfliche und des Parkraums, die Ver-
breiterung des FulBweges und ein durchgingiger Fahrradweg, teil-
weise als Zwei-Richtungs-Radweg auf der westlichen Seite, waren
die baulichen Verinderungen, mit Hilfe derer die Attraktivitit der
Einkaufsstraf3e erh6ht wurde, um die Dulsberger Kundschaft wie-
der stirker an diese Einkaufsstral3e zu binden. Parallel dazu erklir-
ten sich einzelne Eigentimer bzw. Gewerbetreibende bereit, in
Geschiftsmodernisierungen zu investieren.

Zwar hat sich die bauliche Attraktivitit der Dithmarscher Stra3e
durch den Umbau erheblich verbessert, sie konnte den weiteren
Niedergang aber bisher nicht stoppen. Die SchlieBung des PRO-
Marktes, der HASPA-Filiale und des alteingesessenen Schuhge-
schiftes Pfiitzenreuter haben hier eine besonders negative Wir-
kung entfaltet. Die Abwanderung der Kundschaft in die nahen
GrofBzentren nimmt weiter zu. Ein unattraktiver Gewetrbemix,
Leerstand von einzelnen Ladengeschiften und die fehlende Kund-
schaft bzw. Kaufkraft verstirken sich gegenseitig und férdern die
Abwirtsspirale. Sofern tiberhaupt neue Geschifte er6ffnen, han-
delt es sich haufig um Dienstleister, die keine Laufkundschaft an-
locken. Durch die z.T. von den Interessenten als zu hoch empfun-
denen Mieten kommt es auch zu lingerem Leerstand. Ein zuneh-
mendes Problem stellt fir die Dithmarscher Strale zudem die
Umwandlung von leer stehendem Gewerberaum in Wohnraum
dar.

Interessengemeinschaft Dithmarscher Strafe

Der Projektentwickler/Quartiersmanager unternahm starke An-
strengungen, die lokale Okonomie durch die Bildung einer Interes-
sengemeinschaft der Gewerbetreibenden in der Dithmarscher
Stralle zu stirken. 1999 erfolgte nach langen Bemiihungen die
Neugriindung der Interessengemeinschaft, die 2000 mit gemein-
samen Werbeaktionen wie einer Verteilung von Frihlingsblumen
oder einem Osterwettbewerb auch 6ffentlich priasent war. Resigna-
tion und GeschiftsschlieBungen haben aktuell dazu gefiihrt, dass
die Aktivititen der IG wieder eingeschlafen sind.

Seit 1996 organisierte das Stadtteilbliro gemeinsam mit den Ge-
werbetreibenden sehr erfolgreiche StraBenfeste in der Dithmar-
scher Strale. Bis 2001 konnten sie jihrlich durchgefiihrt werden.
Mangels ausreichender Beteiligung der Gewerbetreibenden findet
es 2002 nicht statt. Das Stadtteilbluro strebt an, mit den Gewerbe-
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Strafburger Strafe

Stadtplatz Alter Teichweg

treibenden ein gemeinsames Vorgehen zu vereinbaren, so dass das
Fest 2003 wieder stattfinden kann.

Anders als in der Dithmarscher Strale stellt sich die Situation in
der StraBburger Strale dar. Dies liegt einerseits an der Lage: sie ist
eine der zentralen Verkehrsadern der Ost-West-Verbindung in die
City mit guten Parkmoglichkeiten. Dartiber hinaus ist sie durch
grof3e Supermirkte und die HASPA-Filiale, die die ortsansassige
Kundschaft an diese Einkaufsstra3e bindet, eingerahmt. Nicht zu-
letzt erschlieBen zwei Buslinien und die U-Bahn diese Straf3e. Da-
gegen spielt der StraBburger Platz im Dulsberger Einkaufsleben
derzeit fast keine Rolle mehr.

Der Niedergang des kleinen Einkaufsbereiches am Stadtplatz am
Alten Teichweg in den letzten zwei Jahren hat die Eigentimerin
(SAGA) veranlasst, hier eine Umgestaltung und Neubelegung vor-
zunehmen.

Netzwerk kleiner und mittlerer Betriebe

Offentliche Auftrige

Dulsberger Branchenbuch

Die Vorstellung aus dem Handlungskonzept 1995, ein Netzwerk
zwischen kleinen und mittleren Betrieben anregen zu kénnen, ist
nicht umsetzbar gewesen: In einer Art Auftragstausch sollten die
grofleren Betriebe Auftrige Gbernehmen, die die kleineren nicht
leisten kénnen und dafir Teilauftrige an die kleineren abtreten.
Dies zu organisieren, hat sich weder als praktikabel erwiesen, noch
sind die meisten Betriebe zu einer entsprechenden Transparenz
und Kommunikation bereit. Diejenigen, die es sind, regeln ihre
Zusammenarbeit intern.

Auch der Handlungsschritt, spezifische Mal3nahmen zur gezielten
Einbeziehung des o6rtlichen Gewerbes bei der Vergabe von 6ffent-
lichen Auftrigen zu ergreifen, konnte nicht realisiert werden. Of-
fentliche Auftrige werden ebenso wie privatwirtschaftliche nicht
zentral vergeben. Es gibt keine Instanz, die die Fihigkeit und die
Kapazititen, vor allem aber die Kompetenz hitte, eine iibergeord-
nete Organisation von 6ffentlichen Auftrigen und Ausschreibun-
gen, die sich auf Dulsberg beziehen, zu koordinieren.

Der Versuch des Projektentwicklers/Quartiersmanagers, einen
Branchenfiihrer der Dulsberger Betriebe herauszugeben, scheiterte
ebenfalls. Die Betriebe hitten die Publikation tber Anzeigen fi-
nanzieren missen. Dulsberg ist fiir ein solcherart produziertes
Branchenbuch ein zu kleines Einzugsgebiet, weil der Pool der po-
tenziellen Anzeigenkunden nicht reicht, um die Produktionskosten
zu decken.

Gewerbebof Kransestraffe 102-104

Die Hamburger Gesellschaft fiir Gewerbebauférderung mbH
(HaGG) errichtete 1999 in der KrausestraBe 102 — 104 einen neu-
en Gewerbehof, der mit einem mal3geblichen Anteil in Hohe von
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Handwerkerbof 108 — 116

Aktivititen des Stadtteilbiiros

1,7 Mio. DM aus Mitteln der sozialen Stadtteilentwicklung finan-
ziert wurde. Das Projekt wurde durch den Projektentwick-
ler/Quartiersmanager initiiert und vorangetrieben. Es bildete einen
zentralen Baustein im Konzept zur Stirkung des lokalen Gewer-
bes.

Ziel war es, bestehenden Betrieben wie Existenzgriindern aus den
Bereichen Verarbeitendes Gewerbe, Dienstleistung und Handel in
Dulsberg attraktive und flexibel gestaltbare Raumlichkeiten (ab 75
gqm) zu gunstigen Mieten (ca. 15 DM/qm netto kalt) anbieten zu
konnen. Dadurch sollten Arbeitsplatze wie auch Dienstleistungs-
angebote im und fiir den Stadtteil entstehen.

Der Gewerbehof wurde gut angenommen: In 2000 hatte er neun
Mieter, die zusammen rund 65 Arbeitsplitze stellten. Die vermiete-
te Fliache betrigt derzeit 87 %. Das Ziel allerdings, die Arbeitsplat-
ze vor allem mit DulsbergerInnen zu besetzen, lie3 sich nicht reali-
sieren. Zum einen zogen teilweise bereits bestehende Betriebe ein,
die ithre Arbeitskrifte mitbrachten. Zum anderen orientieren sich
die Betriebe bei der Besetzung ihrer Arbeitsplitze stirker an fach-
lichen und personlichen Kompetenzen der Bewerberlnnen als an
threm Wohnort. Es ist eine wichtige Erkenntnis, dass die Schaf-
fung von Arbeitsplitzen in den Gebieten der Sozialen Stadtteil-
entwicklung vordringlich ist, dieses aber nicht zwangslaufig mit ei-
ner wohnortnahen Besetzung durch die Bewohnerlnnen einher-
geht. Die Mechanismen des Arbeitsmarktes sind wesentlich viel-
schichtiger als es diese eindimensionale Vorstellung zulieBe. Den-
noch erweitern die neu geschaffenen Arbeitsplitze die Chance,
wohnortnah zu arbeiten. Der Wirtschafts- und Beschiftigungsbe-
auftragte des Bezirksamts Hamburg-Nord ist in Zusammenarbeit
mit Alt- und Neumietern dabei, fiir den Gewerbestreifen Krause-
strale behutsame Verdichtungsstrategien auf freien bzw. unter-
nutzten Flichen zu entwickeln. Die erste Baugenehmigung liegt
bereits vor.

Gleich nebenan, an der KrausestraBe 108 — 118 erweiterten drei
bestehende Handwerksbetriebe mit finanzieller Unterstiitzung aus
der Sozialen Stadtteilentwicklung ihre Raumlichkeiten. Sie bauten
nicht nur ihr eigenes Geschift aus, sondern akquirierten zusitzli-
che Betriebe als Mieter. Die Gesamtzahl der Arbeitsplitze auf die-
ser Fliche stieg von rund 20 in 1995 auf rund 85 in 2000.

Das Stadtteilbiiro fungiert als Ansprechpartner vor Ort und als
Schnittstelle zwischen den Gewerbetreibenden und Behérden. So
wurde im Sommer 2001 gemeinsam mit der Interessengemein-
schaft Kontakt zur Hamburger Wirtschaftstorderung (HWF) auf-
genommen, um Moglichkeiten der Unterstiitzung zu sondieren.
Das Stadtteilbiiro steht in Kontakt mit den relevanten Akteuren
des Bezirksamts, um bei wichtigen lokalen Fragen Stadtteil- und
Bezirksinteressen in Einklang zu bringen und macht in diesem Zu-
sammenhang auch verstirkt auf den Gewerberaum Dulsberg auf-
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merksam. Die Stadtplanungsabteilung des Bezirksamts Hamburg-
Nord hat 2002 geprift, ob ein Gewerbegutachten erstellt werden
kann, das Stirken und Schwichen des Standortes Dulsberg unter-
sucht. Dies ist leider nicht der Fall.

Eingebunden in die Aktivititen des Stadtteilbiiros zur Sicherung
des Gewerbestandortes wird aktuell das Biro fir Lokale Wirt-
schaft (LoW1i). LoWi berit zeitlich befristet kleine und mittlere Be-
triebe, insbesondere in benachteiligten Stadtteilen. Die Quartiers-
manager bzw. das Stadtteilbiiro verhandeln mit LoWi tiber die ge-
nauen Inhalte und den Umfang der Leistungen vor Ort. LoWi
wird von der Freien und Hansestadt Hamburg und aus europii-
schen Mitteln geférdert.

Das Stadtteilbtiro hat LoWi dafiir gewinnen konnen, zu den Berei-
chen Entwicklung, aktuelle Situation und Perspektiven eine Befra-
gung der Gewerbetreibenden in der Dithmarscher StraBle / anlie-
gende Strallen sowie dem Stra3burger Platz durchzufithren. Nach
Beendigung der Befragung wird LoWi Seminare fiir die Gewer-
betreibenden mit fiir sie wichtigen Themen anbieten (z.B. Electro-
nic-Banking, Sicherheit, Warenprisentation, Marketing).

Das Stadtteilbiiro wird sich neben den bereits genannten Aufgaben
weiterhin fiir eine Wiederbelebung der Interessengemeinschaft o-
der anderer Kooperationsformen einsetzen und bei Bedarf unter-
stiitzend zur Seite stehen. Aufgrund der geringen personellen Ka-
pazititen und der stadtteilibergreifenden Relevanz des Themas
wird es zunehmend wichtiger sein, auch andere Akteure stirker
einzubinden, damit eine ausreichende und dauerhafte Unterstiit-
zung der Gewerbetreibenden erreicht und gesichert werden kann.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

* Entwicklung eines integrierten Gesamtkonzeptes und ent-
sprechender Handlungsschritte mit dem Ziel des Erhaltes der
Nahversorgungsstandorte im Stadtteil

*  Gespriche mit Figentimern Gber Absenkung der Gewerbe-
raummieten zur Sicherung der bestehenden und Anwerbung
neuer Einzelhidndler

*  Unterstitzung des lokalen Gewerbes durch das Bezirksamt

*  Fortfihrung der Unterstitzung der Gewerbetreibenden durch
das Biiro fir Lokale Wirtschaft ,,LoWi“ und die Einbeziehung
weiterer kompetenter Partner in die Gebietsentwicklung

*  Fortfihrung der Strategie einer behutsamen Verdichtung des
Gewerbestreifens an der Krausestral3e in Zusammenarbeit mit
den dortigen Mietern
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4. Gesellschaftliche Infrastruktur

Entwicklungsziele 2003

*  Sicherung des stadtteilbezogenen kulturellen, Freizeit- und
Bildungsangebotes

*  Erhaltung der grundlegenden Einrichtungen wie Biicherhalle
und Freibad

*  Schaffung eines ausreichenden Angebotes an flexiblen und
preisgunstigen Kinderbetreuungsangeboten

*  Entwicklung eines Netzwerkes der frauenspezifischen Projek-
te und Angebote mit dem Ziel der Weiterentwicklung / Ver-
besserung des vorhandenen Angebotes

*  Kontinuierliche Uberpriifung und Weiterentwicklung der so-
zialen und gesundheitlichen Beratungs- und Betreuungsange-
bote im Stadtteil sowie deren Vernetzung

*  Sicherung des Bestandes an sozialer Infrastruktur, insbesonde-
re der niedrigschwelligen Beratung (z.B. allg. Sozialberatung,
Schuldnerberatung)

*  Fortsetzung der entwickelten Koordination und Vernetzung
im Stadtteil

«  Sicherung der Moglichkeiten sportlicher Betitigung im Stadt-
teil in Zusammenarbeit mit den benachbarten Sportvereinen
und anderen Kooperationspartnern

* Entwicklung der Gesamtschule Alter Teichweg zu einer
Ganztagsschule

Einfiihrung

Der Dulsberg verfiigte 1995 tiber eine gesellschaftliche Infrastruk-
tur, die einerseits insbesondere die gesetzlich vorgeschriebenen
Grundbedarfe abdeckte, andererseits aber den besonderen Bedin-
gungen und Anforderungen eines sozial belasteten Stadtteils nicht
gerecht wurde. Es gab dringend zu schlieBende Liicken in vielen
Bereichen.

Die infrastrukturelle Versorgung konnte in einigen Bereichen er-
heblich verbessert werden, in anderen bestehen nach wie vor gro-
Be Liucken. Verbesserungen sind insbesondere in den Bereichen
Freizeit- und Kulturangebote, Angebote fur Frauen und offene
Freizeitangebote fiir Jugendliche zu verzeichnen.

Defizite bestehen nach wie vor z.B. im Bereich der Versorgung
mit Kindertagesbetreuungsplitzen, der priventiven Arbeit und der
allgemeinen Sozialberatung. Dies ergibt sich vor allem daraus, dass
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auch die sozialen, kulturellen und Bildungseinrichtungen in Duls-
berg seit einigen Jahren mit erheblichen Kirzungen im Rahmen
der Haushaltskonsolidierung konfrontiert sind. Dies fithrt zu um-
fangreichen FEinschrinkungen in den Angeboten; teilweise auch
zum Abbau des Angebotes.

Hinzu kommt, dass aufgrund der Personalkiirzungen in den Ein-
richtungen zunehmend weniger Kapazititen fir die Mitarbeit in
Stadtteilarbeitskreisen bestehen. Dies sind die Arbeitskreise, in de-
nen die fachliche Einschitzung zu den einzelnen Bereichen ge-
meinsam erarbeitet wird und von denen die nétigen Impulse fiir
Projekte und Aktivititen zur Verbesserung der Lebensqualitat in
Dulsberg ausgehen. Wenn es im Bereich der gesetzlichen Infra-
struktur nicht gelingt, den kontinuierlichen Rickbau zu stoppen,
steht zu beflrchten, dass viele der erreichten Erfolge Sozialer
Stadtteilentwicklung in Dulsberg schon mittelfristig nicht mehr zu
halten sein werden.

4.1  Freizeit- und Kulturangebote

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Erweiterung des Angebots auf Grundlage zielgruppenorien-
tierter Bedarfserhebung, z.B. fiir alte Menschen, allein erzie-
hende Frauen oder MigrantInnen

*  Aktive Einbeziechung der Bewohnerlnnen
*  Sicherung des vorhandenen Angebots der Biicherhalle

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 5.4), Erweiterung und Biinde-
lung des Freizeit- und Kulturangebots]

Vielfaltige Angebote

Wie bereits beschrieben, hat sich das Stadtteilleben in Dulsberg
positiv entwickelt. Einen wichtigen Beitrag haben dazu die zahlrei-
chen Freizeit- und Kulturangebote geleistet, die von verschiedens-
ten Finrichtungen im Stadtteil gemacht werden.

Zu den Anbietern von regelmiligen Veranstaltungen im Stadtteil

gehoren folgende Institutionen:

* die Volkshochschule mit Kursangeboten und Workshops

* die Jugendmusikschule mit Kursangeboten, Vorspielen, Kon-
zerten und Workshops

* die Arbeiterwohlfahrt mit Kinder- und Seniorenveranstaltun-
gen
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* die arena dulsberg, Gesamtschule Alter Teichweg mit Jazz-
Frihschoppen

* das Haus der Jugend Alter Teichweg mit dem internationalen
Familienfest, Ferienspektakel, Weihnachtsmarchen und offe-
nen Angeboten

* das Seniorenbiiro mit Erzihlcafés und weiteren Gruppenan-
geboten

* die Kirchengemeinde und der Nachbarschaftstreff mit Kurs-
angeboten, offenen Gruppen und verschiedenen Kulturange-
boten

*  die Bucherhalle Dulsberg (s. u.)

*  SOS Treffpunkt und Beratung mit Flohmarkt auf dem Stral3-
burger Platz (bis Sommer 2001)

*  Die Elternschule mit Flohmarkt und Kursangeboten

* das Stadtteilbiro mit Kindertheater, Seniorenveranstaltungen,
Stadtteil- und Strallenfest und verschiedenen Kulturangeboten
vor allem mit interkulturellem Schwerpunkt (Café der Kultu-
ren).

Die Angebote im Stadtteil richten sich an alle Ziel- und Alters-
gruppen, wobei Kinder, Jugendliche und Senioren tiber Multiplika-
toren (Kindertagesheime, Schulen, Haus der Jugend, Senioren-
gruppenleiter) am effektivsten erreicht werden. Allgemein bleibt es
fur einen GroBteil der Veranstalter noch immer eine Herausforde-
rung, das Dulsberger Publikum fir kulturelle Aktivititen zu ge-
winnen. Wie in anderen Stadtteilen wird das Kulturangebot auch in
Dulsberg durch ehrenamtliche Mithilfe engagierter Biirgerlnnen
unterstitzt. Vor allem arena Dulsberg, die Arbeiterwohlfahrt, die
Kirchengemeinde, die Biicherhalle und das Stadtteilbiiro sind bei
threm Angebot auf selbige angewiesen.

Kooperation und Offentlichkeitsarbeit
Immer wieder kooperieren Einrichtungen des Stadtteils bei kleine-
ren und groferen kulturellen Veranstaltungen. Zu diesen Koopera-
tionsveranstaltungen zihlen Ausstellungen, Theaterauffihrungen,
das Stadtteilfest, die Dulsberger Herbstlese und interkulturelle
Veranstaltungen.

Was einzelnen Institutionen oft finanziell oder personell nicht
moglich ist, kann mithilfe von Kooperationen erreicht werden.
Durch die Zusammenarbeit von Stadtteilbiro und Elternschule
konnte z.B. bei einigen Veranstaltungen die besonders fur allein
erzichende Frauen wichtige Kinderbetreuung wahrend der Veran-
staltung angeboten werden. Die Zielgruppe der Migrantlnnen wird
vorwiegend durch Zusammenarbeit mit migrantischen Organisati-
onen oder Initiativen mobilisiert. Die Dulsberger Herbstlese hat
sich 2002 im dritten Jahr ihrer Existenz zu einem Stadtteilfestival
entwickelt, bei dem mehr als zehn Veranstalter zwei Wochen lang
zahlreiche Kulturangebote an verschiedenen Orten im Stadtteil
prisentieren. Durch die Kooperation von Veranstaltern kann deut-
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Stadtteilbiiro

Biicherbhalle Dulsberg

lich mehr Publikum aktiviert werden, da die personliche Anspra-
che im Stadtteil die wirksamste Werbung darstellt.

Die Kulturangebote des Stadtteils wurden in den vergangenen Jah-
ren aufeinander abgestimmt und durch verschiedene Medien pu-
blik gemacht: Kulturkalender in der Stadtteilzeitung Backstein und
im Internet unter www.dulsberg.de, Wochenblitter, Programm(fly-
er des Kulturhofes, Handzettel, Plakate, etc.. GroBere und auller-
gewoOhnlichere Veranstaltungen wurden hamburgweit in Radio,
Zeitungen und Veranstaltungszeitschriften angekiindigt.

Die meisten Kooperationsbemithungen stiitzen sich auf die Stelle
der Kulturkoordinatorin im Stadtteilbiiro. Diese Ressourcen ma-
chen es erst moglich, ein aufeinander abgestimmtes und miteinan-
der verzahntes Kulturangebot im Stadtteil zu realisieren.

Die Kulturveranstaltungen des Stadtteilbiiros werden aus dem ei-
genen Etat finanziert, der in den letzten Jahren gesunken ist. Vor
allem das Kindertheaterangebot ist von einem stabilen Kulturbud-
get abhingig, da die Einnahmen die steigenden Gagen grundsatz-
lich nicht decken kénnen.

Seit 1995 hat sich die Situation der Bicherhalle fortlaufend ver-
schlechtert. Nachdem 1995 Biicherhallen in anderen Stadtteilen
geschlossen worden waren, brachten die Jahre 1996 bis 1998 zwar
eine gewisse Konsolidierung bei der Personalbemessung wie auch
bei den Mitteln fiir die Medienanschaffung. Doch seit 1999 ist die
Biicherhalle erneut von Kirzungen betroffen und sollte in dem
Jahr sogar geschlossen werden. Der eindrucksvolle und lautstarke
Protest des ganzen Stadtteils bewog die Kulturbehérde jedoch, ei-
ne SchlieBung der Biicherhalle zumindest bis Ende 2001 auszu-
schliefen.

Die dennoch zu erbringenden Einsparungen wurden der Biicher-
halle stattdessen beim Personal und den Mitteln fir die Medienan-
schaffung auferlegt. Diese regelmifligen Kiirzungen haben zu dras-
tischen Einschnitten bei den Offnungszeiten gefiihrt: Sie betrugen
1999 noch 29 Stunden in der Woche, 2002 sind es gerade noch 18.
In den Sommerferien 2000 und tber Weihnachten musste die Bu-
cherhalle ganz geschlossen bleiben. Und seit April 2000 ist auch
der Sonnabendvormittag geschlossen.

Fir die Bucherhalle wird es unter diesen Bedingungen immer
schwieriger, ein breites Angebot fiir den Stadtteil zu erbringen. Seit
einigen Jahren hat sie die medienpadagogische Arbeit mit Kindern
verstirkt. Klassenfuhrungen werden gezielt auf die Bedarfe der
Lehrenden abgestimmt, Buchvermittlung mittels Bilderbuchkino
regelmafig zweimal monatlich sowie nach Bedarf angeboten und
Autorenlesungen fir Kinder und Jugendliche durchgefiihrt. Dieses
Angebot ist durch den Wegfall einer halben kinderbibliothekari-
schen Stelle kaum noch aufrechtzuerhalten. Um die Medienkom-
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petenz besonders bei benachteiligten Kindern und Jugendlichen zu
verbessern, muss sie wieder besetzt werden.

Insgesamt ist der Bucherhallenstandort Dulsberg nicht gesichert.
Bei erneuten Kiirzungen droht die SchlieBung. Der Stadtteil wird
sich mit allen seinen Moglichkeiten dafiir einsetzen, dass die Bu-
cherhalle geéffnet bleibt und die Offnungszeiten perspektivisch
wieder ausgeweitet werden konnen.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Weiterhin aktive Einbeziechung der Bewohnerlnnen (z.B. bei
Flohmarkt und Kulturveranstaltungen)

* Forderung des Austausches zwischen Migrantlnnen und
Nicht-Migrantlnnen im Stadtteil

*  RegelmiBliges Flohmarktangebot sichern

*  Verstirkung der Kooperationen der Stadtteileinrichtungen
z.B. durch Veranstaltungsreihen wie HerbstLESE und Café
der Kulturen

*  Sicherung der personellen und sichlichen Ausstattung des
Stadtteilbiiros fiir den Kulturbereich

*  Gewihrleistung ausreichender finanzieller Mittel fir Kultur im
Stadtteil / Beibehaltung der glinstigen Preise trotz steigender
Kosten (z. B. fir Kindertheater)

*  Sicherung der Biicherhalle und Erhalt ihrer personellen und
sachlichen Ausstattung

4.2  Spiel- und Bewegungsangebote

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Intensivierung der Zusammenarbeit mit den Ortlichen
Sportvereinen

*  Offnung der Sportangebote der Vereine fiir Dulsbergerinnen
und Dulsberger

*  Bauliche Sanierung der Schwimmbecken im Freibad Dulsberg

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 5.5), Schaffung eines offenen
Spiel- und Bewegungsangebotes in Zusammenarbeit mit 6rtlichen
Sportvereinen|
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Zusammenarbeit drtliche Sportvereine

Mddchensportfest

Freibad

Die Zusammenarbeit mit den vier Ortlichen Sportvereinen konnte

erheblich ausgebaut werden. Besonders hervorzuheben sind

* die Ubernahme der Trigerschaft fiir den Spielcontainer samt
ABM-Stelle auf dem Sportplatz Koénigshiitter Strale durch
den TSV Wandsetal. Das Angebot des Spielcontainers ist in
Kapitel 4.5 niher beschrieben.

* die Beschiftigung einer ABM-Kraft durch den TH Eilbeck,
die im Haus der Jugend offene Sportangebote fiir die Jugend-
lichen gemacht hat.

* die Betreuung der offenen Angebote in der Madchenarena bis
2001 durch ABM-Krifte des VFL 93.

Alle vier Sportvereine, TSV Wandsetal, TH Eilbeck, VFL 93 und
SG Barmbek-Urania bieten ein differenziertes Sportangebot in
Dulsberg an. Es reicht von Fitness- und Gymnastikkursen tiber
Turnen fir verschiedene Altersstufen bis zu zahlreichen Ballsport-
arten. Teilweise sind die Angebote kostenfrei.

In der Midchenarena und rund um die Gesamtschule Alter
Teichweg fand von 1999 bis 2001 jihrlich ein grofles Madchen-
sportfest statt. Mehrere Hundert Madchen nahmen das Fest zum
Anlass, sich in Workshops und Schnupperkursen in den verschie-
densten Sportarten auszuprobieren. Das Madchensportfest wurde
von einem breiten Veranstalterbiindnis getragen, das von Dulsber-
ger Einrichtungen bis zur Hamburger Sportjugend reicht. Nach-
dem das Fest drei Mal in Dulsberg stattgefunden hat, entschieden
sich die Veranstalterinnen, 2002 die Midchen in einem anderen
Stadtteil davon profitieren zu lassen. Aufgrund der Streichung der
ABM-Stelle, die dieses Fest federfithrend koordinierte, konnte es
nicht stattfinden.

Als Basis fiir die geplante Umgestaltung des Freibades wurde von
der Landschaftsarchitektin Johanna Spalink-Sievers ein Gutachten
erarbeitet, das jedoch im Stadtteil keine Akzeptanz fand.” 1998
drohte die SchlieBung. Fine durch die Bewohnerlnnen gegriindete
und von den Stadtteilgremien und dem Stadtteilbiiro unterstiitzte
Initiative wehrte sich dagegen und rang der Biaderland GmbH die
Zustimmung ab, das Bad mindestens bis 2001 ge6ffnet zu halten.
2001 hat das Bezirksamt eine Arbeitsgruppe gebildet, die gemein-
sam mit der Biderland die zukiinftigen Nutzungsmoglichkeiten
des Gelindes fur Dulsberg unter Beibehaltung einer Bademdoglich-
keit auslotet. In der AG wirken mit: der Stadtteilrat, die Freibadini-
tiative, das Stadtteilburo, das Bezirksamt, die Behorde fur Bau und
Verkehr sowie die Behorde fiir Umwelt und Gesundheit. Bader-
land hat zugesagt, keine Anderungen ohne Beteiligung der Duls-
berger vorzunehmen. Die neuesten Planungen sehen vor, auf je-

13 Gutachten iiber das Freibad Dulsberg — Entwicklungsvarianten, 1998 (Gutachten im Auftrag des Stadtteilbtros
Dulsberg, finanziert durch Zuwendungen der Freien und Hansestadt Hamburg, Bezirksamt Hamburg-Nord)
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Spielcontainer

Spielstrafte

den Fall Schwimmmdglichkeiten zu erhalten und durch die Um-
gestaltung ein attraktives Angebot zu schaffen, eventuell mit einer
Teilung in Freibad und kostenpflichtigen Freizeitaktivititen wie
Beach-Volleyball oder Minigolf. Die Behorde fiir Bau und Verkehr
hat 15.000 € Planungsmittel zur Verfiigung gestellt.

Als neues Angebot hinzugekommen ist der Spielcontainer. Uber
das Projekt ,Bewegungsriume’ der Hamburger Sportjugend wur-
den Flichen im Stadtteil fur Kinder und Jugendliche als Spielfla-
chen zuganglich gemacht. Hierzu gehorte auch der bis dato nur fir
Vereins- und Schuleinsitze freigegebene Sportplatz Konigshttter
StraB3e. Hier wurde ein Container aufgestellt, aus dem heraus offe-
ne Spiel- und Sportangebote fiir Kinder und Jugendliche gemacht
werden. Der Spielcontainer verfiigt mittlerweile tiber einen eigenen
abgetrennten Platz auf dem Sportplatz. 2001 wurden ein Wasser-
anschluss und eine Toilette errichtet.

Die so genannten Streetgamer-Stellen der Betreuerlnnen, die an
die Hamburger Sportjugend bzw. an Sportvereine gebunden wa-
ren, wurden Uber ABM finanziert. Neben den offenen Angeboten
organisierte der Spielcontainer in den letzten Jahren viele Feste
und bot auch Ferienfreizeiten im In- und Ausland zu giinstigen
Preisen an.

Aufgrund der Aufgabe des Trigers Ende 2002 wird der Betrieb
zunichst vermutlich nur noch in reduzierter Form stattfinden kon-
nen.

Mit seiner Zielgruppe der iiberwiegend 10- bis 13-Jahrigen erreicht
der Spielcontainer diejenigen Kinder, die sich nicht mehr richtig als
Kinder und noch nicht richtig als Jugendliche fiihlen und die au-
Berdem durch sonstige bestehende Angebote nicht erreicht wer-
den. Er hat zentrale Bedeutung fir diese Altersgruppe im Stadtteil.
Vordringliche Aufgabe des Bezirkes ist es deshalb, schnellstmog-
lich einen neuen Triger zu finden und im Gesprach mit den Betei-
ligten vor Ort bestehende Schwierigkeiten aus dem Weg zu rdu-
men.

Im Zuge der Umgestaltung des Spielplatzes Rollerbahn wurde
2000 das Stralenstiick Dulsberg-Siid zwischen Konigshiitter Stra-
Be und Kattowitzer Weg als Spielstrale fiir den Verkehr gesperrt
und verschiedene Skaterelementente aufgestellt. Neben der Schaf-
fung eines zusammenhingenden Spiel- und Bewegungsareals fiir
Kinder und Jugendliche wurde damit gleichzeitig auch ein sicherer
Ubergang zum Sportplatz geschaffen. Zu den Offnungszeiten des
Spielcontainers ist die Spielstra3e betreut.

Weitere Spiel- und Bewegungsangebote

Im Untersuchungszeitraum ist die Freiflichensituation im Stadtteil
und damit zusammenhingend auch das Spiel- und Bewegungsan-
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gebot fur Kinder und Jugendliche erheblich erweitert und verbes-
sert worden. Dies ist im Kapitel 6 genauer dargestellt.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Zigige Durchfiihrung des Planungsverfahrens zum Freibad
bei Erhaltung von Schwimmmdéglichkeiten und der Schaffung
eines attraktiven Angebots

*  Erhalt des Spielcontainers mit seinen Angeboten und Siche-
rung einer qualifizierten piadagogischen Betreuung fiir den Be-
trieb

*  Sicherstellung der Offnung und Nutzung des Sportplatzes
Konigshtitter Straf3e fiir offene Angebote.

4.3  Kindergarten- und Kindertagesheimpldtze

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Prifung  weiterer Standorte  fir  Kinderbetreuungs-
einrichtungen

*  Erarbeitung konzeptioneller Ansitze tber flankierende Ange-
bote neben der Tagesheim- bzw. Kindergartenbetreuung und
tber die Formen der Integration behinderter Kinder

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.2.2), Schaffung zusatzlicher
KTH- und Kindergartenplitze]

*  Umsetzung der Forderung nach héherem Personalschliissel

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.2.3), Absicherung der Perso-
nalschlissel]

Einfiibhrung

1995 konnte das vorhandene Angebot an Kinderbetreuungsplit-
zen in Dulsberg den Bedarf bei Weitem nicht decken. Der damali-
ge Arbeitskreis Kinderbetreuungsbedarf ermittelte unter Bertick-
sichtigung der Wartelisten beim Amt fir Soziale Dienste einen
dringenden Bedarf von etwa 355 zusitzlichen Plitzen. Dem lag
auch zu Grunde, dass der Bedarf in Dulsberg mit einem iiberpro-
portionalen Anteil an Alleinerziechenden, Migrantlnnen und prob-
lembelasteten Familien hoher als in anderen Stadtteilen ist.
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Dies ist nach wie vor der Fall. Der Anteil an Alleinerziechenden
z.B. betrug 5,4 % in 1999 im Vergleich zu 4,3 % im Bezirk Ham-
burg-Nord und 5,0 % in Hamburg."* Zu iiber 95 % sind die Al-
leinerziehenden Frauen."”

Auch der Anteil an SozialhilfeempfingerInnen ist tberproportio-
nal. Im 4. Quartal 2000 lag er bei 14,7 %. Zum Vergleich: Im Be-
zitk Hamburg-Nord betrug der Anteil zum gleichen Zeitpunkt
6,9 %, in Hamburg 8,9 %."

Der Anteil an SozialhilfeempfingerInnen ist damit seit 1995 noch
gestiegen: Damals lag er noch bei 11,2 %'". Unter den Alleinerzie-
henden ist der Anteil noch weit hoher als in der gesamten Duls-
berger Bevélkerung. Er wird auf 35 bis 40 % geschitzt'®. Rund
25 % der Dulsberger Kinder wachsen im Sozialhilfebezug auf.”

Der Anteil der Migrantlnnen an der Dulsberger Bevolkerung ist
von 23,1 % im Jahre 1995 auf 25,7 % in 2000 gestiegen.z“ Der An-
teil an Kindern und Jugendlichen mit migrantischem Hintergrund
betrigt rund 40 %.”' Insgesamt leben in Dulsberg 2.339 Kinder
(13,7 % der Gesamtbevélkerung)”, davon 1.000 unter sieben Jah-
ren.”

Korrespondierend mit diesen Entwicklungen ist die Armut im

Stadtteil in den letzten Jahren tendenziell gestiegen, insbesondere

unter den Familien. FEinige Daten verdeutlichen dies (Stand

06/02):

*  Haus der Jugend: Von 43 Kindern, die derzeit den padagogi-
schen Mittagstisch besuchen, benétigen 35 Kinder sprachliche
Forderung. 35 Familien zahlen aufgrund ihres geringen Ein-
kommens nur den Mindestbeitrag.

*  Kindertagesheim Alter Teichweg 183: Fir 29 von 38 Kindern
wird nur der Mindestbetreuungssatz gezahlt.

*  Kindergarten Dulsberg: 18 von 52 Kindern zahlen aufgrund
der prekiren finanziellen Familiensituation lediglich den Min-
destbeitrag und weitere 18 nur den Satz fir Sozialhil-
feempfingerlnnen.

*  Schulkinderclub Tondernstralle (Hort): 44 von 51 Kindern
zahlen den Mindestbeitrag; 4 weitere einen lediglich geringfi-
gig hoheren Beitrag.

14 Statistisches Landesamt, 2002

15 Ulrich Podszuweit, Wolfgang Schiitte, Sozialatlas Hamburg 1997

16 Statistisches Landesamt, 2002

17 Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile, 1997

18 Maike Hahnke, Die Lebenssituation allein erziehender Miitter am Beispiel Hamburg-Dulsberg; Diplomarbeit im
Fach Sozialpidagogik an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg, April 2002

19Ulrich Podszuweit, Wolfgang Schiitte, Sozialatlas Hamburg 1997

20 Statistisches Landesamt, 2002

21 Ulrich Podszuweit, Wolfgang Schiitte, Sozialatlas Hamburg 1997

22 Stadtteilprofil Dulsberg 2001
23 Statistisches LLandesamt, 2002
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Die Ergebnisse einer Untersuchung tber die Situation allein erzie-
hender Frauen im Stadtteil zeichnet kein besseres Bild von der fi-
nanziellen Situation von (Kleinst)familien im Stadtteil: 40 % der
befragten und interviewten Frauen leben von Sozialhilfe. **

Hinzu kommt, dass in den Einrichtungen in den letzten Jahren zu-
nehmend Sprachdefizite, motorische Stérungen und Verhal-
tensauffilligkeiten bei Kindern festgestellt wurden. Der Betreu-
ungsaufwand steigt bei gleichzeitig sinkenden Personalkapazititen
und Betreuungsstunden. Der Stadtteilbeirat forderte deshalb be-
reits 1995 die Bertcksichtigung der besonderen sozialen Bedin-
gungen in Dulsberg bei der Zumessung von Personalkapazititen.
Nur mit einem besseren Personalschlissel wiren die vorhandenen
und neu zu schaffenden Einrichtungen in der Lage, den schwieri-
geren Anforderungen an die Betreuung gerecht zu werden. Dies
konnte nicht durchgesetzt werden.

Vernetzung Fast alle Einrichtungen im Bereich der Kinderbetreuung kooperie-
ren seit Jahren im Rahmen der AG Kinder. Bei den regelmifBligen
Treffen werden die Entwicklung der Lebenssituation von Kindern
im Stadtteil bewertet, Projekte erarbeitet, fachliche Fragestellungen
erortert und fachpolitische Positionen und Forderungen entwi-
ckelt. Eine Besonderheit im Stadtteil stellt die Existenz einer zu-
satzlichen AG-Kindertagesbetreuung dar, in der pflegesatzabhin-
gige freie, kirchliche und stidtische Triger konstruktiv zusammen
arbeiten. Diese AG hat z.B. Ende 2000 eine Prisentation aller
Betreuungsangebote in Dulsberg fiir die Stadtteilzeitung Backstein
erstellt. Eine weitere gemeinsame Aktion war die im Jahr 2001 G-
ber mehrere Monate stattfindende trigeriibergreifende Kinder-
betreuungsberatung in den Rdumen des Stadtteilbtiros in deutscher
und ttrkischer Sprache.

Versorgung mit Betrenungsplitzen
Durch den im alten Handlungskonzept angestrebten Bau und die
Inbetriebnahme des 1995 geplanten Kinderhaus- und Beschafti-
gungsprojektes Dulsberg (KTB-Projekt) wire die Betreuungssitua-
tion auf einen Schlag verbessert worden. Das geplante Projekt um-
fasste die Saulen
*  Kindertagesbetreuung (regulire und flexible Betreuung)
*  Treffpunkt, Selbsthilfe und Stabilisierung

*  Beschiftigungsprojekt

In langjahriger Arbeit waren das Konzept fertig gestellt, ein Triger
und ein Standort gefunden sowie die Finanzierung iiber die Stadt-
entwicklungsbehorde (heute Behorde fiur Bau und Verkehr) und
das Amt fur Jugend zunichst gesichert worden. Fir den Stadtteil
sehr Gberraschend zog das Amt fiir Jugend seine Finanzierungszu-

2+ Maike Hahnke, Die Lebenssituation allein erzichender Miitter am Beispiel Hamburg-Dulsberg; Diplomarbeit im
Fach Sozialpidagogik an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg, April 2002
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sage im November 1999 mit der Begriindung zurtick, es gibe eine
Entspannung bei der Nachfrage nach Plitzen. Das KTB konnte
somit nicht realisiert werden. Lediglich das Beschiftigungsangebot
wurde als neues Projekt Mobiler Haushaltsservice verwirklicht.

Insgesamt sind zusitzliche Betreuungsplitze fir den Dulsberg
nicht im eigentlich geplanten und benétigten Umfang eingerichtet
worden. Ausgebaut wurden im Untersuchungszeitraum vor allem
die AuBlenflichen; im Kindergarten Dulsberg und in den Kinder-
tagesheimen Alter Teichweg 203 und Lothringer Strale. Letzteres
wurde auch baulich und in den Betreuungsplitzen erweitert. Zum
1.1.1998 wurden 40 neue Elementarplitze eingerichtet. Durch ver-
schiedene Umwandlungen von 8-Std.- in 6-Std.-Plitze und Kir-
zungen in den letzten Jahren betrigt die Platzerweiterung im Ver-
gleich zu 1995 aber real nur noch 25 Plitze. Reduziert hat sich die
Anzahl der Betreuungsplitze in Dulsberg durch den Umzug des
Montessori-Kindergartens nach Bramfeld aufgrund einer Sanie-
rung der Riumlichkeiten seit Herbst 2001. Zwar ist hier eine
Rickverlagerung nach erfolgter Sanierung geplant, dennoch gehen
aktuell Plitze verloren: Von 18 Ganztagsplitzen im Elementarbe-
reich sind nur noch 10 mit Dulsberger Kindern besetzt (Stand
Sommer 2002). Die AG Kinder hat bereits Ende 2001 den Bedarf
der Plitze beim Bezirksamt deutlich gemacht. Es steht zu vermu-
ten, dass die Anzahl der Dulsberger Kinder im Montessori-
Kindergarten aufgrund der nicht mehr vorhandenen Anbindung
an den Stadtteil weiter abnehmen wird.

Eine unzureichende Versorgung bei Ganztagsangeboten besteht
sowohl im Krippenbereich (0-3 Jahre) — vor allem bei den 2-
Jahrigen — als auch im Elementarbereich. Hier gibt es derzeit lange
Wartelisten: 62 Plitze werden im Krippenbereich gesucht, 48 im
Elementarbereich, tiber 75 % davon fur 8-Std.-Plitze. Es fehlen
somit derzeit 110 Betreuungsplitze (Stand Sommer 2002), zzgl.
der abgehenden Plitze des Montessori-Kindergartens. Die durch-
schnittliche Wartezeit betrigt mehrere Monate. Das Amt fur Kin-
dertagesbetreuung ist der Ansicht, dass es im Platzangebot der
Kindertagesbetreuung keine grundlegende Versorgungsprobleme
gibt und sich das Angebot durch die Einfihrung des Gutschein-
systems (vgl. S. 55) im Sommer 2003 noch bedarfsgerechter entwi-
ckeln wird. Hier wird der Stadtteil die Kommunikation zur Behor-
de suchen, um die Ursachen fiir die unterschiedliche Einschitzung
heraus zu finden.

Aus Sicht des Stadtteils ist eine Entspannung bei der Platznachfra-
ge lediglich bei den — oft im Bedarf nicht ausreichenden - 4-Std.-
Plitzen im Elementarbereich (3-6 Jahre) eingetreten. Aber auch
hier wird der amtlich festgelegte Zielwert der Versorgung an Kin-
dertagesbetreuung in Hoéhe von 95 % drastisch unterschritten und
betragt nur 76,2 %. Der Kindergarten am Stralburger Platz ver-
zeichnet eine anhaltend hohe Nachfrage.
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Flexible Kinderbetrennng

Sprachfirderung

Pédagogischer Mittagstisch

Im Hortbereich ist die Zahl der Plitze in den letzten Jahren weit-
gehend konstant geblieben und entspricht in etwa dem Bedarf des
Stadtteils.

Stark zugenommen hat nach ubereinstimmender Beobachtung
hiesiger Kindertagesheime und der Abteilung Kindertagesbetreu-
ung des Bezirksamtes auch der Bedarf an flexibler Betreuung. So-
ziale Netze brechen zunehmend weg, so dass z.B. in Notlagen wie
plotzlicher Erkrankung der Erziehungsperson die Betreuung der
Kinder durch Freunde und Verwandte nicht mehr gesichert ist.
Dies wird auch belegt durch die Ergebnisse der Untersuchung -
ber allein erzichende Frauen, bei denen die Hilfte der im Interview
befragten Frauen angab, keinerlei Unterstiitzung im Erziehungsall-
tag zu haben. Hinzu kommt, dass es in Dulsberg vor allem auch
wegen der beengten Wohnsituation kaum Tagesmiitter gibt.

Im Bereich Sprachférderung hat ein Umdenken stattgefunden. Es
scheint, als ob der steigenden Anzahl von Kindern mit migranti-
schem Hintergrund endlich Rechnung getragen wird. Die bereits
seit mehreren Jahren bestehende Sprachférderung im Ganztagsbe-
reich wurde zum 1.8.2002 um Sprachférderung im Halbtagsbe-
reich erginzt. Dies war eine wichtige Forderung der Kindergirten.
Die auch in den Jahren vorher schon praktizierte Sprachférderung
im kirchlichen Kindergarten am StraBburger Platz wurde durch
Spendenmittel selbst finanziert. Der Umfang der Sprachférderung
in den Kinderbetreuungseinrichtungen ist jedoch viel zu niedrig.
AuBerdem muss Sprachférderung ab sofort jahrlich per Nachweis
der Notwendigkeit neu beantragt werden. Dies erfordert einen ho-
heren biirokratischen Aufwand und erschwert lingerfristige Pla-
nungen.

Fir den Bereich des Pidagogischen Mittagstisches, der derzeit fir
43 Kinder im Haus der Jugend angeboten wird, droht eine Kiir-
zung der Betreuungszeit. Gemeinsam mit dieser wiirden auch die
Honorar- und Sachmittel gekirzt, so dass die notwendige und
stark nachgefragte Hausaufgabenbetreuung mit diesen gekiirzten
Mitteln nicht zu leisten wire. Auch hier sind die Bewilligungskrite-
rien noch nicht hinreichend festgelegt; auch hier wurde schon
massiv gekiirzt. In 2002 sind fir Hamburg insgesamt Mittel in
Héhe von 156.000 € gestrichen worden, wihrend die Elternbeitra-
ge bei der letzten Neuregelung erheblich erh6ht wurden.

Seit Sommer 2000 hat sich zudem der burokratische Aufwand flr
die Antragsstellung erheblich vergroBert. Die Antrige miissten von
den Eltern eigentlich beim Bezirksamt eingereicht werden. Die
MitarbeiterInnen des Hauses der Jugend leisten diese biirokrati-
sche Mehrarbeit selber, da sich der GroBteil der Eltern nicht in der
Lage befindet, selbststindig zum Bezirksamt zu gehen und einen
Kostenantrag fir ihr Kind zu stellen. Wirde dieser Mehraufwand
an Arbeit nicht erbracht werden, wiirden gerade die Kinder, fir die
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Integrationsplitze

Elternbeitrige

Gutscheinsystem

der Padagogische Mittagstisch sehr wichtig ist, nicht mehr erreicht
werden.

In Dulsberg gibt es zurzeit 16 Plitze fir Kinder mit Behinderun-
gen in der Kita Alter Teichweg 203. Diese Plitze werden zu rund
50 % von Familien des Stadtteils belegt, bei steigender Tendenz.
Da das Einzugsgebiet fiir dieses Angebot weit tiber den Dulsberg
hinaus geht, kénnen die Bedarfe von Familien in unmittelbarer
Wohnortnihe nicht ausreichend abgedeckt werden.

Das besondere Platzangebot mit therapeutischer Begleitung und
erhohtem Personalschlussel gilt ausschlieflich fiir Kinder ab drei
Jahren bis zum Schuleintritt. Es mangelt an einer ausreichenden
Betreuung fir Kinder bis zum dritten Lebensjahr (Frihférderung)
wie auch an einer Anschlussbetreuung fir Schulkinder (Hort).
Kindertagesstitten stehen fiir diese Altersstufen keine therapeuti-
schen und padagogischen Kapazititen zur Verfiigung.

Zum 1.1.2000 wurde in Hamburg die Beteiligung der Eltern an
den Kosten der Kindertagesbetreuung neu geregelt. Es kam da-
durch im Halbtagsbereich (4 Std. bzw. 5 Std. ohne Mittagessen) zu
einer Kostenexplosion der Elternbeitrige: Alle Eltern werden an
der Beitragszahlung beteiligt, noch in 1999 waren 70 % der Famili-
en aufgrund niedrigen Einkommens komplett befreit. Fir Eltern,
die bisher bereits Beitrdge zahlten, erhchten sich diese um bis zu
50 %. Dies hat dazu gefiihrt, dass Eltern sich — nicht zum Kin-
deswohl, sondern rein aus Kostengriinden — vermehrt fur einen
verkirzten Betreuungszeitraum entscheiden oder ihre Kinder ganz
abmelden.

Die Auswirkungen in der 4-Std.-Einrichtung sind eine weit erhohte
Fluktuation und somit erschwerte Betreuungsbedingungen fiir
Kinder und ErzieherInnen. Nach derzeitigem Informationsstand
ist geplant, den Halbtagskindergarten wenigstens ab 5 Jahren zu-
kiinftig kostenfrei anzubieten und ihn somit der kostenlosen Vor-
schule gleichzustellen.

Auch im Ganztagsbereich hat sich die Betreuung verteuert: fiir
Betreuungszeiten tuber 8 Stunden hinaus muss die zusitzliche Zeit
dazu gekauft werden. Damit wird die Kinderbetreuung auch hier
noch stirker vom Einkommen der Eltern abhingig gemacht.

Aufgrund der bevorstehenden Umstellung des Kinderbetreuungs-
systems weg von der Angebots-, hin zur Nachfrageorientierung ist
es momentan aullerordentlich schwer, Prognosen und konkrete
Handlungsschritte zu formulieren. Ziel des Systemwechsels sind
neben der nachfrageorientierten Angebotsentwicklung die Einfiih-
rung von Qualititssicherung und -entwicklung, eine bedarfsgerech-
tere Bewilligungspraxis sowie ein effizienterer und vereinfachter
Mitteileinsatz. Unter dem Namen Kita-Gutschein-System soll die
Umstellung — kostenneutral — nach letztem Stand zum 1.8.2003 er-
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folgen. BegriiBenswert am Gutschein-System ist, dass Eltern schon
bei Vormerkung und Anmeldung die Einrichtungen vor Ort ken-
nen lernen und vergleichen koénnen. Die Budgetierung der Betreu-
ungsscheine und die Priorisierung der Platzvergabe birgt jedoch,
weil Kostenneutralitit oberstes Gebot ist, gerade fiir diesen sozial
schwachen Stadtteil, z.B. folgende Gefahren:

Betreuungsumfang und Betreuungszeitraum werden nach tat-
sachlichem, belegbarem, aktuellem Zeitumfang der Erwerbsti-
tigkeit von Eltern knapp bemessen.

Es gibt nur eine begrenzte Anzahl von Gutscheinen mit 10-, 8-
und 6-Std.-Betreuung. 5- und 7-Std.-Plitze wird es gar nicht
mehr geben. Die Plitze werden vom Kindertagesheimsachge-
biet vergeben nach der jeweils aktuellen Lebenssituation von
Familien ; garantiert nur bei besonders dringlichem Bedarf.
Eine Verinderung der Familiensituation (z. B. Arbeitslosigkeit
/ Erziehungsutlaub) fihrt umgehend zu einer Reduzierung der
Betreuungszeit; im schlimmsten Fall sogar zum Verlust des
Platzes. Prekir fur diesen Stadtteil mit einer hohen Prozentzahl
an Arbeitslosen und Sozialhilfeempfingerlnnen ist, dass die
Kinder in einer sowieso schwierigen Situation eventuell auch
die Kontinuitit der Betreuung verlieren, zumal bei Wiederauf-
nahme der Arbeit nicht gesichert ist, dass der gleiche Platz
wieder eingenommen werden kann.

Frauen oder Minner, die nur z.B. zwei Tage in der Woche ar-
beiten, haben kiinftig keinen Anspruch mehr auf eine mehr als
4 Std.-Kindertagesbetreuung.

Ganztagsplitze aufgrund sozialen oder padagogischen Bedarfs
werden zunehmend weniger vergeben und sind zudem nicht in
ausreichendem Maf3e vorhanden bzw. finanzierbar. Nur bei
schwersten Problemen (z.B. wenn die Erziehungsfihigkeit we-
gen Alkoholabhingigkeit schwerwiegend beeintrichtigt ist) ist
hier ein Platz, der Gber 4 Stunden hinaus geht, garantiert.

Es ist ein Qualititsverlust in der padagogischen Arbeit vor O 1t
zu beflrchten, da sich zum einen die Fluktuation in der
Betreuungszeit erhéhen wird und insgesamt geringere Betreu-
ungszeiten der Kinder zu weniger Personalstunden in der je-
weiligen Einrichtung fihren. Der Personalschlissel bemisst
sich an den tatsichlich vorhandenen Betreuungsscheinen. Viele
jetzt stattfindende Angebote, die tber den normalen Kita-
Alltag hinaus gehen (z.B. Ausfliige, Projekte, individuelle
Betreuung von Kindern und Eltern) werden dadurch immer
weniger von den Kitas geleistet werden koénnen.

Handlungsschritte 2003 ff. Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

Schaffung zusitzlicher Betreuungsplatze im Krippenbereich (8
Stunden) und Elementarbereich (8 Stunden)

Sofortige Aufstockung der durch den Weggang des Montesso-
ri-Kindergartens verloren gegangenen Betreuungsplitze
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Klirung der Moglichkeiten fiir Angebote flexibler Kinder-
betreuung im Stadtteil / ggf. Einrichtung zusitzlicher Plitze
Ausbau der Sprachférderung

Sicherstellung ausreichender Zuweisung an Ganztagsplitzen
aus sozialen und piadagogischen Griinden

Anerkannte Anschlussbetreuung fiir behinderte Kinder bei
Schuleintritt (Hort)

Sicherung der bestehenden Plitze beim Piadagogischen Mit-
tagstisch

Beitragsbefreiung ab dem 5. Lebensjahr im Halbtagsbereich /
Gleichstellung zur kostenlosen Vorschule

Wiederaufnahme der Diskussion um die Kinderbetreuungssi-
tuation im Stadtteil mit den Verantwortlichen in der Behoérde

4.4 Schulen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

Entwicklung eines geschlossenen Konzeptes fur ein integrier-
tes schulisches und freizeitpadagagogisches Ganztagesangebot
auf dem Gelinde der Gesamtschule Alter Teichweg

Klirung der riumlichen Voraussetzungen flr eine vorzeitige
Einfihrung der verlasslichen Halbtagsgrundschule am Alten
Teichweg und ggf. ztigige Sicherstellung der notwendigen Er-
weiterungen

Bei der BSJB die Beriicksichtigung der sozialen Problematik
im Stadtteil bei der Festsetzung von Klassenfrequenzen ein-
fordern

Weiterhin ~ wird die  Forderung nach einer Ganz-
tagsgrundschule aufrechterhalten

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.2.4), Ausbau der Schulen]

Schulen im Stadtteil

Die einzige Dulsberger ,,Stadtteil-Schule® ist die Gesamtschule
Alter Teichweg mit Grundschule, Oberstufe und Aufbaugymnasi-
um. Das auch im Stadtteil befindliche Emil-Krause-Gymnasium
hat als reines Aufbaugymnasium einen sehr niedrigen Anteil an
Dulsberger Schiilerlnnen. Die in benachbarten Stadtteilen gelege-
nen Grundschulen Limmersieth, Adolf-Schonfelder-Schule und
Bandwirker StraBe haben auch SchiilerInnen aus Dulsberg.
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Gesamitschule Alter Teichweg

Die Gesamtschule Alter Teichweg spielt in der Entwicklung des
Stadtteils eine wichtige Rolle. Sie ist weit mehr als die zentrale Bil-
dungsinstitution fir die Kinder und Jugendlichen. Mit ihren zahl-
reichen aullerschulischen Angeboten bereichert sie das Stadtteille-
ben, ist mit verschiedenen Angeboten integraler Bestandteil der
sozialen und kulturellen Entwicklung des Stadtteils und bietet
Raumlichkeiten fiir eine ganze Reihe weiterer Einrichtungen.

In den letzten Jahren wurden die drei Schulhéfe zu Freizeitflichen
fir den Stadtteil umgestaltet und eine Madchenarena eingerichtet,
schulische Veranstaltungsriume zum Kulturhof umgebaut sowie
eigene Veranstaltungen, Ausstellungen und Ver6ffentlichungen fiir
den Stadtteil angeboten. Ferner werden Musiksile und Proberiu-
me der Jugendmusikschule und freien Bands zur Verfiigung ge-
stellt. Stadtteileinrichtungen benutzen auBlerdem die Computer-
raume, Werkstitten, Sprachlabors und Kunstriume der Schule mit.

Stadteilbezogene und stadtteilrelevante Inhalte werden in das Un-
terrichtscurriculum eingebaut. Die Schule gestaltet das Schulleben
so, dass den sozialen Gegebenheiten und Lebensrhythmen der
Kinder und Jugendlichen des Stadtteils Rechnung getragen wird.

Verlissliche Halbtagsgrundschule

Integrative Grundschule

Seit Beginn des Schuljahres 1999/2000 ist die Grundschule eine
Verlissliche Halbtagsgrundschule (VHGS). Durch Wahlpflichtkur-
se, Gestaltungsstunden und ein Foérderkonzept, das u.a.
klasseniibergreifende Psychomotorikangebote beinhaltet, bietet die
VHGS die Méglichkeit, einen Vormittag zu gestalten, in dem sich
Unterricht, musische, sportliche und spielerische Aktivititen ab-
wechseln. Die offenen Anfangs- und Schlussphasen (1. und 2.
Schuljahr) finden bei Eltern und Kindern groBen Anklang, so dass
fast alle Kinder die Schule von 8.00 bis 13.00 Uhr besuchen.

Seit 93/94 hat die Grundschule neben den bereits bestehenden
Integrationsklassen (Beginn 88/89) auch ,Integrative Regelklas-
sen®, d.h. die Kinder werden zusitzlich von Sonderpadagoglnnen
und Erzieherlnnen geférdert. Dieses Angebot ist in jlingster Zeit
seitens der Schulbehérde in Frage gestellt worden.

Fir den groflen Anteil an MigrantInnenkindern erhalt die Grund-
schule zusidtzliche Stunden zur Sprachférderung (,Deutsch als
Zweitsprache®). Dazu kommen ,,PLUS-Stunden® zur Férderung
der Lese- und Schreibfihigkeit. Seit dem Schuljahr 2000/01 hat die
Grundschule einen turkischen Lehrer fir den herkunftssprachli-
chen Unterricht. Dieser Unterricht soll die tiirkischen Schiilerin-
nen und Schiiler besser befihigen, am allgemeinen Unterricht teil-
zunehmen.

Die Grundschule wird insgesamt aber in der Zuweisung von Per-
sonal bislang allen anderen Grundschulen gleichgestellt, d.h. eine
1. Klasse erhalt erst ab 26 Kindern die volle Lehrerzuweisung.
Notwendig wire ein Stellenschliissel, der den besonderen Bedin-

DULSBERG mum

ungeschminkt & lebenswert



Kapitel 4 - Gesellschaftliche Infrastruktur - Seite 59

Gangtagsschule

Sportbetonte Klassen

Aufbangymnasinm

gungen der Stadtteilentwicklung in Dulsberg gerecht wird. Die
grof3ziigice Genehmigung von Einschulungsantrigen in andere
Grundschulen durch die Schulbehérde fir das neue Schuljahr
2002/03 hat dazu gefithrt, dass Eltern insbesondere deutscher
SchulanfingerInnen noch stirker aus dem Stadtteil dringen und
ithre Kinder an einer Schule im benachbarten Stadtteil anmelden.
Dies erschwert die Integrationsbemithungen in erheblichem Mal3e.
Die Bezirksgrundschule wird durch dieses Verfahren de facto auf-
gehoben.

Nach langen griindlichen Diskussionen in der Schuler-, Eltern und
Lehrerschaft sowie in den schulischen Gremien ergab sich an der
Schule keine Mehrheit fir den Antrag an die Schulbehérde auf
Umwandlung der Gesamtschule Alter Teichweg in eine Ganztags-
schule. Vor dem Hintergrund der Ergebnisse von PISA erscheint
es sinnvoll, die Diskussion wieder auf zu nehmen.

Unabhingig vom Ergebnis dieser Diskussion ist geplant, die An-
gebote der Schule iiber die Mittagszeit hinaus zu erweitern, inklu-
sive einer angemessenen Versorgung der Schiilerinnen und Schiiler
mit einem Mittagessen.

Mit Beginn des Schuljahres 1998/1999 wurde die erste sportbeton-
te Klasse im Jahrgang 5 eingerichtet. Sie setzt sich aus Schiilerln-
nen zusammen, die Schwimmen oder FufBlball als Leistungssport
betreiben.

In guter Zusammenarbeit mit dem Olympiastitzpunkt Ham-
burg/Kiel wurden in den letzten Jahren herausragende sportliche
Leistungen erbracht, die zum Ansehen der Schule beitrugen.

Angesichts der guten Erfahrungen erscheint es sinnvoll, die Ein-
richtung einer zweiten Klasse mit anderen, stirker auf Midchen
ausgerichteten Sportarten anzustreben.

Zur Gesamtschule Alter Teichweg gehért auch eine Oberstufe, die
gemeinsam mit der Gesamtschule Winterhude und in Kooperation
mit den Gymnasien Farmsen und Osterbek gefiihrt wird. Diese
Oberstufe steht allen SchillerInnen offen, die am Ende der Jahr-
gangstufe 10 mindestens einen qualifizierten Realschulabschluss
oder die Versetzung in die Jahrgangsstufe 11 erreicht haben und
das Abitur erwerben wollen. Je nach Voraussetzung der Bewerbe-
rInnen ist der Erwerb des Abiturs in drei oder vier Jahren moglich.
Mehr als 20% der SchiilerInnen der Gesamtschule Alter Teichweg
besuchen nach dem Erwerb des Realschulabschlusses oder der
Versetzung die Oberstufe, obwohl viele von ithnen am Ende der
vierten Klasse keine Empfehlung der Grundschule fir das Gym-

nasium hatten.

Seit Beginn des Schuljahres 2002/03 soll das Abitur an Hamburger
Gymnasien grundsitzlich nicht mehr in neun, sondern in acht Jah-
ren erworben werden (von Klasse 5 - 12). Fir Gesamtschulen wird
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nach wie vor die neun-Jahre-Regelung gelten. Das gibt fiir diese
Schulform neue Entwicklungsperspektiven.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:
*  Aufnahme der bildungspolitischen Diskussion mit den Schu-
len im Stadtteil

*  Einrichtung kleinerer Klassen in der Grundschule

*  Ricknahme der groBzigigen Genehmigungspraxis fiur Ein-
schulungsantrige in andere Schulen

*  Wiederaufnahme der Diskussion um die Umwandlung der
Gesamtschule Alter Teichweg in eine Ganztagsschule

*  Erweiterung der Angebote der Gesamtschule tiber die Mit-
tagszeit hinaus, unabhingig von den Ergebnissen der Diskus-
sion um die Ganztagsschule

* FEinrichtung einer zweiten sportbetonten Klasse mit anderen,
starker auf Midchen ausgerichteten Sportarten

*  Sicherung des Aufbaugymnasiums an der Gesamtschule Alter
Teichweg

e  Erhaltung der Integrativen Regelklassen

4.5 Offene Betreuungsangebote fiir Kinder

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-
legt:

*  Schaffung eines Kinderhauses

*  Schaffung von betreuten Spielplitzen

* Einrichtung eines zusitzlichen Spielhauses

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.2.5), Schaffung zusitzlicher
offener Betreuungsangebote|

Einfiibhrung

Nach wie vor besteht im Stadtteil ein grofler Bedarf an flexibler
und niedrigschwelliger offener Kinderbetreuung. Es ist trotz viel-
fachen Wunsches von Eltern aufgrund mangelnder Finanzierbar-
keit nicht gelungen, zusitzlich zu dem an das Spielhaus ange-
schlossenen Spielplatz einen oder gar mehrere weitere betreute
Spielplitze einzurichten, auf denen Eltern ihre Kinder beaufsich-
tigt spielen lassen konnen. Auch die Forderung nach einem weite-
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Spielhans

Haus der Jugend

Kirchengemeinde

ren Spielhaus wurde fallen gelassen, da sie aus finanziellen Griin-
den nicht zu verwirklichen ist. Die im besten Fall realistische Ziel-
setzung ist, die vorhandenen Kapazititen im Spielhaus Stapelhol-
mer Stral3e zu sichern.

Art und Umfang der Angebote im Spielhaus Stapelholmer Straf3e
haben sich im Vergleich zu 1995 nicht wesentlich verindert. Nach
wie vor handelt es sich um ein offenes und niedrigschwelliges
Betreuungsangebot fir Kinder zwischen 3 und 14 Jahren mit Spiel,
Bewegung, Ferienangeboten, Festen und vielem mehr. Auch die
Eltern kénnen sich im Spielhaus treffen und werden in die Arbeit
des Spielhauses eingebunden.

Die zeitweilig bestehende personelle Verstirkung auf zwei Stellen
ist inzwischen wieder aufgehoben. Die tber den KJED (Kinder,
Jugend- und Elternarbeit auf’m Dulsberg e.V.) finanzierte zusitzli-
che Stelle wird aufgrund der verinderten Bedarfslage z.Zt. im
Haus der Jugend genutzt.

Im Haus der Jugend werden die meisten offenen Angebote fiir
Kinder vorgehalten: von Midchen- und Jungengruppen iiber
Sportangebote und Disco bis hin zu vielfiltigen Ferienprogram-
men. Hier ist besonders das Dulsberger Ferienspektakel zu erwih-
nen, das zwei Wochen wihrend der Sommerferien stattfindet und
weit Uber die Stadtteilgrenzen hinaus bekannt ist. Es bietet insbe-
sondere Kindern, die ithre Sommerferien zu Hause verbringen, in-
tensive und abwechslungsreiche Ferienerlebnisse.

Von besonderer Bedeutung sind die Angebote der Hausaufgaben-
betreuung, Nachhilfe und Betreuung. Aufgrund der haufig schwie-
rigen Familiensituationen, aus denen die Besucherlnnen kommen,
ergibt sich ein sehr hoher Betreuungsaufwand. Weiterhin besteht
ein zunehmender Bedarf an Gruppen- und Einzelangeboten fir
auffallige Kinder. Aufgrund der personellen Situation kann diesen
Bedarfen nicht in ausreichendem Mal3 nachgekommen werden.

Im Rahmen ihrer Gemeindearbeit bietet die Kirchengemeinde
Dulsberg umfangreiche Angebote fiir Kinder bis 12 Jahre. Dazu
zihlen Kindergruppen, eine Mutter/Vater-Kindgruppe und be-
sondere Freizeitaktivititen wihrend der Osterferien und der
Herbstferien. RegelmiBig finden Kindergottesdienste statt.

Handlungsschritte 2003 [f.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Stirkung der priventiven Angebote im Bereich der Kinder-
und Jugendhilfe

* Keine Kirzungen bei Sachmitteln und Honorargeldern der
offenen Kinderarbeit im Haus der Jugend, damit dringend
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notwendige Hausaufgabenbetreuung geleistet und weiterhin
Angebote und Ferienaktivititen angeboten werden kénnen

*  Schaffung weiterer, auch selbstverwalteter Treffpunktmog-
lichkeiten fir Kinder und Jugendliche

4.6  Beratungsangebote fiir Eltern und Kinder

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Stirkere Vernetzung der Sozialeinrichtungen, die mit Kindern
und Eltern arbeiten

*  Erhalt der Angebote der Elternschule

* Erhalt und Erginzung der Angebote der Mitterberatung
durch die Einstellung von "Familienhebammen"

*  Riumliche Erweiterung der Beratungsstelle fir Kinder, Ju-
gendliche und Eltern zwecks Gruppenangeboten fir diese
Zielgruppen

*  Ausbau priventiver Angebote zur Gesundheitsférderung vor
allem fur Kinder, Jugendliche und ihre Eltern

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.2.6), Schaffung eines zusitzli-
chen Beratungsangebotes fur Eltern und Kinder]

Vorbemerkung

Elternschule und Villa Dulsberg

Wiahrend einzelne Beratungs- und Unterstitzungsangebote wie
etwa die priventiven Angebote zur Gesundheitsférderung in den
letzten Jahren ausgebaut werden konnten, lieBen sich andere 1995
geplante Handlungsschritte nicht durchfihren. So wurde das Pro-
jekt Familienhebammen zwar 1998 als Modellversuch gestartet, al-
lerdings nicht in Dulsberg, sondern im benachbarten Barmbek-
Sid. Es ist dem Kinder- und Familienzentrum Barmbek-Sid ange-
gliedert. Eine Betreuung von Dulsberger Klientinnen ist aus Kapa-
zitatsgrinden nicht vorgesehen. Auch die Vernetzung der in die-
sem Bereich Titigen gestaltet sich teilweise noch schwierig. Dies
liegt zum einen an der prekiren Personalsituation in den Einrich-
tungen und zum anderen daran, dass einige Anbieter ihr Tatig-
keitsgebiet nicht ausschlieBlich nur in Dulsberg haben und somit
nur einen begrenzten Teil ihrer Arbeitszeit vor Ort sind.

Diese Einrichtungen arbeiten priventiv mit Familien im Stadtteil.
Die Arbeit umfasst Begleitung, Unterstitzung, Beratung, Freizeit-
und Kursangebote. Eltern erhalten dort die Moglichkeit, aus der
alltiglichen Isolation heraus zu kommen und sich mit anderen aus-
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Miitterberatung

Bezirkliche Beratungsstelle

Allgemeiner Sozialer Dienst

zutauschen. Einen Schwerpunkt der Arbeit bilden die Eltern-
Kind-Kurse. Hier wird die Elternschule dem priaventiven Arbeits-
ansatz gerecht, indem Auffilligkeiten und Probleme sowohl physi-
schen als auch psychischen Ursprungs frihzeitig erkannt werden.
Seit der Anbindung an den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD)
1998 sind auch die Aspekte der Trennungs- und Scheidungsbera-
tung in den Vordergrund gertickt. Zur Elternschule gehért die Vil-
la Dulsberg, Dort gibt es zusitzliche betreute und selbstorganisier-
te Eltern-Kind-Gruppen, Treffmoglichkeiten fir Alleinerziehende
und Eltern mit Kindern bis zu sechs Jahren.

Die Mitterberatungsstelle Alter Teichweg berit in allen allgemei-
nen Fragen zu Erziehung und Gesundheit und bietet Treffpunkt-
moglichkeiten und Kursangebote. Gemeinsam mit der bezirkli-
chen Gesundheitsforderung findet halbjahrlich eine Veranstal-
tungsreithe unter dem Titel ,,Leben mit Kindern®. An zehn Termi-
nen im Jahr werden Themen behandelt, die junge Familien betref-
fen, speziell unter dem Blickwinkel Gesundheitsprivention fir
Kinder und Eltern.

Seit 1994 ist die bezirkliche Beratungsstelle fir Kinder, Jugendliche
und Eltern Hohenfelde mit einer Aullenstelle in Dulsberg vertre-
ten. Das Konzept der Beratungsstelle sieht vor, neben dem ,,klassi-
schen® Angebot einer Erziehungsberatungsstelle mit einem pri-
ventiven Ansatz gezielt die Familien zu erreichen, die bislang das
Beratungsangebot von Erziehungsberatungsstellen nur wenig an-
nehmen. Vor allem mehrfach benachteiligte Familien mit Kindern
im Vorschulalter sollen angesprochen werden, um mit zum Teil
kurzen Beratungsinterventionen Vernachlissigungs-Entwicklungen
entgegenwirken und Entwicklungsstorungen von Kindern aufgrei-
fen zu kénnen.

Um die entsprechenden Familien zu erreichen, werden von der
Beratungsstelle offene Sprechstunden in Dulsberger Kitas durch-
gefithrt und in Kooperation mit der Miitterberatung sowie anderen
Einrichtungen und Elterngruppen Hilfestellung bei Fragen der
Kindererziechung angeboten. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf Bera-
tungsangeboten fur Eltern mit kleinen Kindern und Sduglingen.

Das Angebot der Beratungsstelle wird sehr gut angenommen. Sie
geniel3t unter Dulsberger Miittern einen guten Ruf. Dies liegt ins-
besondere daran, dass die vor Ort Titige eine aktiv aufsuchende
und damit die dringend notwendige priventive Arbeit leistet; z.B.
auf den Spielplitzen und in regelmiBigen Beratungssprechstunden
in allen Dulsberger Kindertagesheimen. Die 1995 geplante raumli-
che Erweiterung konnte letztendlich nicht realisiert werden.

Diese kommunale Einrichtung des Jugendamtes arbeitet nach wie
vor stadtteilbezogen und vernetzt mit den anderen Einrichtungen
der Jugendhilfe und den Kindertagesheimen. Das Angebot reicht
von Beratung in Erziehungsfragen bis hin zur Gewihrung von Hil-
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Beratungsstelle MenschensKind

Psychomotorikangebote

fen unterschiedlichster padagogischer Ausrichtung und Hilfen in
Krisen und Notsituationen. Der ASD musste in den letzten drei
Jahren bedingt durch Arbeitsverdichtung seine Arbeit umstruktu-
rieren und verstarkt Priorititen setzen. Die fiir den Stadtteil eigent-
lich wichtige praventive Arbeit ist dadurch in den Hintergrund ge-
treten.

Die 1993 eroffnete Beratungsstelle MenschensKind fur Eltern mit
Siuglingen und Kleinkindern war eine Modelleinrichtung zur Pri-
vention von Kindesmisshandlung und Kindesvernachlissigung. Da
es in anderen Bezirken keine vergleichbaren Moglichkeiten gab,
kam es von Anfang an auch zu Anmeldungen aus dem gesamten
Hamburger Raum. Seit Frithjahr 2002 ist die Beratungsstelle nach
dem Weggang der dort titigen Psychologin geschlossen. Ob dieses
Projekt in einem anderen Stadtteil an bestehende Einrichtungen
eingegliedert oder auch umstrukturiert wird, ist derzeit nicht klar.

Seit 1997 organisiert die bezirkliche Gesundheitsférderung ein
regelmifiges Psychomotorikangebot fiir Erst- und Zweitklassler
an der Grundschule Limmersieth. Jedes Jahr werden zwei Kurse
fir 10 bis 12 Kinder angeboten. Im Rahmen einer umfangreichen
Befragung zur psychomotorischen Entwicklungsférderung an
Hamburger Grundschulen wird der Kurs von Studierenden des
Fachbereichs Erziehungswissenschaft der Universitit Hamburg
evaluiert.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Sicherung der AuBlenstelle Dulsberg der bezirklichen Bera-
tungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Eltern Hohenfelde

*  Sicherung der niedrigschwelligen und priventiven Beratungs-
und Unterstlitzungsangebote im Stadtteil

*  Verbesserung der Vernetzung der Einrichtungen

4.7  Offene Freizeitangebote fiir Jugendliche

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Absicherung der Jugendarbeit der Kirchengemeinde durch ei-
ne feste Stelle
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*  Erweiterung und finanzielle Absicherung von Freizeitmal-
nahmen fir Jugendliche und Jungerwachsene (Wochenend-
touren, Sommerreisen, etc.)

e Sicherung und Optimierung des "Wassersport-Pools" durch
Erhaltung und Gestaltung des Inventars und der Nutzerfliche

*  Sicherung des Personalschlissels im Haus der Jugend

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.3.3), Schaffung von zusitzli-
chen offenen Angeboten|

Einfiihrung In Dulsberg leben insgesamt 2.339 Kinder und Jugendliche, davon
729 Jugendliche im Alter von 13 bis 18 Jahren. Dies ist ein héherer
Anteil an der Gesamtbevélkerung (13,7 %) als in Hamburg Nord
(12,3 %), aber niedriger als der Hamburger Durchschnitt (16,1
%)* Die AG Jugend ist das Fachgremium, in dem die Situation
und die Bedarfe der Jugendlichen vor Ort diskutiert werden und
Projekte entwickelt werden. In den letzten Jahren lagen die
Schwerpunkte zum einen darauf, Jugendliche mehr an der Gestal-
tung ihrer Lebenswelt zu beteiligen und zum anderen, sie beim
Ubergang von Schule in Ausbildung oder Arbeit zu unterstiitzen.

Haus der Jugend Freizeitangebote fir Jugendliche bietet vor allem das Haus der
Jugend. Hier werden pro Tag ca. 180 Kinder und Jugendliche im
Alter von 6-18 Jahren erreicht. Die Angebote reichen von Mid-
chen- und Jungengruppen iber Sportangebote und Disco bis hin
zu vielfiltigen Ferienprogrammen. Neu sind die bereits erwihnten
Computerangebote mit einem Internet-Café. Das Haus der Jugend
erreicht auch die im Stadtteil zahlreich vertretenen Jugendlichen
mit migrantischem Hintergrund.

Erfreulicherweise hat sich die Personalsituation im Haus der Ju-
gend etwas stabilisiert. Derzeit sind von sieben Stellen fiinfeinhalb
besetzt (Stand Mai 2002). Zwischenzeitlich war auch wieder eine
Samstagsoffnung moglich, musste aber aufgegeben werden, da
nicht alle Planstellen besetzt sind. Freizeitmoglichkeiten werden
von Jugendlichen neben den Abenden gerade auch am Wochen-
ende stark nachgefragt. Hier gibt es einen ungedeckten Bedarf.

Jungerwachsenentreff Lammersieth

Am Loschplatz Limmersieth wurden 1994 vom Amt fir soziale
Dienste Hamburg-Nord zwei Container fir ein betreutes Junger-
wachsenenprojekt bereit gestellt. Ziel war es, den Jungerwachse-
nen, die sich auf der Strale und auf dem StraBBburger Platz aufhiel-
ten, alternative Freizeitaktivititen anzubieten. 1998 wurde der
Jungerwachsenentreff vom Haus der Jugend Flachsland tber-
nommen. Die Dulsberger Jugendeinrichtungen nutzen das Ange-
bot weiterhin mit, insbesondere die Kanu- und Kajakausleihe.

25 Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile 2001
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Jugendarbeit der Kirchengemeinde

Mach-mit-Projekt

Die Kirchengemeinde unterhilt eine Reihe offener Angebote fiir
Jugendliche, die alle ehrenamtlich geleitet werden. Das Ziel, eine
feste Stelle einzurichten, konnte bislang nicht realisiert werden. Die
Angebote umfassen Jugend- und Neigungsgruppen.

Derzeit gibt es Verhandlungen mit den Nachbargemeinden der
Region, um ein gemeinsames Konzept flr regionale Jugendarbeit
zu entwickeln. In Planung ist eine Jugendleiterstelle (Vollzeit) fiir
die Koordination und Férderung der kirchlichen Jugendarbeit. Sie
soll nicht im engeren Sinne religios angelegt sein, wenn auch ethi-
sche Werte und soziale Normen vermittelt werden sollen. Fur die-
ses Projekt bedarf es einer 6ffentlichen Férderung in Hoéhe von

1/3 Stelle.

Unter dem Motto ,Jugendliche gestalten ihren Stadtteil’ initiierte
das Stadtteilbiiro im Sommer 1999 eine grofle Beteiligungsaktion
mit Jugendlichen, um ihre Bedarfe und Bedtirfnisse herauszufin-
den und Projektvorschlige zu entwickeln. Bei diesem ,,Mach-mit-
Projekt™ wurden mit aktiven Beteiligungsmethoden wie Modell-
bau, Fotos, Videos etc. und Fragebogen rund 200 Jugendliche im
Stadtteil erreicht. Wichtige Ergebnisse waren z.B., dass die Wo-
chenendoffnung des Hauses der Jugend von groB3er Bedeutung fiir
sie ist. Des Weiteren formulierten sie thre Wiinsche z.B. nach einer
Skateranlage und tiberdachten Aufenthaltsmoglichkeiten im Frei-
en.

Eine kleine Skateranlage mit einer Half Pipe und verschiedenen
Kleinelementen wurde auf dem als Spielstral3e gesperrten Strallen-
stick Dulsberg-Stid / Hohe Konigshiitter Stral3e eingerichtet. Die
Spielstralle stellt die direkte Verbindung zwischen dem neugestal-
teten Spielplatz ,Rollerbahn’ im Griinzug und dem bereits genann-
ten Spielcontainer dar.

Das chemalige Planschbecken im Griinzug wurde zu einem
Streethockeyfeld umgebaut. Nebenan wurde ein tiberdachter Un-
terstand geschaffen.

Als letzte grofle Mallnahme, die aus dem Mach-mit-Projekt her-
vorging, steht noch die Einrichtung einer groflen Skateranlage auf
dem Sportplatz Vogesenstral3e aus. Diese soll unter angemessener
Beteiligung der Jugendlichen realisiert werden (voraussichtliche
Fertigstellung Sommer 2003). Die Skateranlage soll frei zuginglich
sein und moglichst - z.B. durch Kooperationen mit Sportvereinen
oder Patenschaften - teilweise betreut sein.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:
*  Besetzung der freien Stellen im Haus der Jugend

DULSBERG mum

ungeschminkt & lebenswert



Kapitel 4 - Gesellschaftliche Infrastruktur - Seite 67

*  Der Leistungsbereich der offenen Kinder- und Jugendarbeit
sollte aus der Haushaltskonsolidierung herausgenommen wer-
den, ohne dass dies zu Lasten anderer Felder der Jugendhilfe
geht. Diese Forderung erhebt auch die Enquete-Kommission
,Jugendkriminalitit und ihre gesellschaftlichen Ursachen®.

*  Realisierung der groBen Skateranlage auf dem Sportplatz Vo-
gesenstralBe mit angemessener Beteiligung Jugendlicher; Pri-
fung der Moglichkeiten einer Teilbetreuung

*  Schaffung einer Jugendleiterstelle bei der Kirchengemeinde

*  Verbesserung der 6ffentlichen Darstellung der vorhandenen
Angebote, um die Zielgruppen besser anzusprechen

4.8  Beratungsangebote und praktische Hilfen fiir Jugendliche

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Sicherung und Erhalt der Wohnung von am Dulsberg leben-
den Substituierten

*  Erweiterung des Arbeitsladens um niedrigschwellige Jobange-
bote und Teilzeit-/ Vollzeitstellen fiir Sozialhilfebeziehende
und Erwerbslose

*  Optimierung  von bestehenden Beratungs- und
Betreuungsangeboten

*  Anschaffung und Unterhaltung eines Kleinbusses fur die
Strallensozialarbeit

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.3.2), Schaffung von zusitzli-
chen praktischen Hilfen)]

Einfiihrung

Auch wenn einiges an Forderungen aus dem alten Handlungskon-
zept umgesetzt wurde, gibt es derzeit keine ausreichenden Bera-
tungsangebote fir Jugendliche und Jungerwachsene. Laut Ein-
schitzung der vor Ort Tatigen hat der Beratungs- und Betreu-
ungsbedarf in den letzten Jahren sprunghaft zugenommen. Prob-
leme in Schule, Alltag und Familie sowie Probleme mit Beh6rden
und zunehmende Verschuldung sind vorherrschende Themen.
Gleichzeitig sind die Personalkapazititen im Stadtteil bei Trigern,
die Sozialberatung durchfithren - wie z.B. SOS Treffpunkt und
Beratung, gesunken.

Gestiegen ist auch der Beratungsbedarf aufgrund des neuen Aus-
linderrechts und der damit verbundenen Méglichkeit der Mehr-
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SOS Treffpunkt und Beratung

Straffensozialarbeit

Stadtteilbus

fach-Staatsbiirgerschaft. Im Haus der Jugend hat dies bereits dazu
gefuhrt, dass eine Mitarbeiterin aus dem offenen Bereich einmal
wochentlich fir Beratung abgestellt wird. Die Forderung nach Si-
cherung und Erhalt der Wohnung von Substituierten, die in Duls-
berg leben, wurde nicht aufrechterhalten. Es gibt keine solch spezi-
fischen Probleme mit drogenabhingigen Jugendlichen in Dulsberg,
die eine Bereitstellung von speziellem Wohnraum fiir diese Perso-
nengruppe erforderlich machen wiirde. Die Forderungen zum Ar-
beitsladen sind erfillt und in Kapitel 2 beschrieben.

Der SOS-Hilfeverbund Hamburg, Treffpunkt und Beratung Duls-
berg richtet sich mit seinen Schwerpunkten Beratung / Betreuung,
Therapie / Begleitung, praktische Hilfen und Treffpunkt / Freizeit
an Jugendliche und jungerwachsene Minner und Frauen. Das
Klientel besteht haufig aus Alleinstehenden, jungen Paaren, Allein-
erziechenden mit erheblichen psychosozialen Problemen sowie ma-
teriellen und sozialen Notlagen. Auch hier wird eine zunehmende
Nachfrage an Sozialberatung festgestellt.

Aufgrund des Refinanzierungsdrucks ist der Triger gezwungen,
Angebote in diesem Bereich zuriick zu fahren oder ganz entfallen
zu lassen. Dies wird zu einer derzeit in threm Umfang und Aus-
mal} noch nicht abzusehenden verinderten und hier vor Ort redu-
zierten Angebotslage fihren. Zum April 2002 haben bereits zwei
von vier MitarbeiterInnen (plus eine Verwaltungskraft) den Stadt-
teil verlassen. Das Konzept wird derzeit tiberarbeitet. Bereits jetzt
ist die sehr stark nachgefragte Sozialberatung im Umfang gekurzt
worden. Hier zeichnen sich gro3e Defizite im Stadtteil ab.

Die im letzten Handlungskonzept benannte Aufstockung der Stra-
Bensozialarbeit auf drei Stellen ist inzwischen wieder zuriickge-
nommen worden. Somit konnte auch der damit verbundene Aus-
bau des Drogenschwerpunkts sowie der Frauen- und Médchenar-
beit nicht realisiert werden. Nachdem die StraBensozialarbeit im
Jahr 2000 aufgrund Kindigung zunichst nur mit einem Kollegen
besetzt war und nach der Kindigung auch des zweiten Kollegen
im August 2000 sogar mehrere Wochen schlieBen musste, mussten
die neuen Kolleglnnen Anfang 2001 vollig neu anfangen.

Die Schwerpunkte liegen im Aufsuchen von Cliquen Jugendlicher
und Jungerwachsener im Alter von 14 bis 27 Jahren, um diese tber
Freizeitangebote innerhalb und auflerhalb der Einrichtung in das
Sozialberatungsangebot tiberzuleiten. Am hiufigsten wird hier Hil-
fe bei der Ausbildungsplatz- bzw. Arbeitsplatzsuche, bei der Woh-
nungssuche, bei Behordengingen, bei der Schuldenregulierung und
allgemeinen Problemen des Lebens nachgefragt.

Wichtiges Ziel ist es auch Méidchen und junge Frauen zu erreichen,
die im Stadtteil Giblicherweise weniger 6ffentlich prasent sind.

Urspriinglich war der Bus fiir Wohnungsraumungen, Flohmarkt-
projekt und Freizeitgestaltung ausschlieBlich bei der Strallensozial-
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arbeit vorgesehen. Inzwischen steht der Bus als Stadtteilbus allen
Jugendeinrichtungen des Stadtteils zur Verfiigung. Dabei ist die
Mobilitit bei der Freizeitgestaltung in den Vordergrund gertickt.
Die Tragerschaft ging Anfang 2000 vom KJED (Verein fur Kin-
der, Jugend- und Elternarbeit auf dem Dulsberg) auf den Sport-
verein TSV Wandsetal Uber, der den Bus bis heute betreibt. Eine
dauerhafte Finanzierung allein aus dem Nutzungsentgelt erweist
sich als schwierig.

Schuldnerberatung fiir Jugendliche

Jugendgerichtshilfe

Diese wird im Stadtteil von SOS Treffpunkt und Beratung
angeboten. Vorfeldberatung macht auch die Stralensozialarbeit.
Nach ihrer Finschitzung sind 80 % des Klientels verschuldet. Die
Verschuldung nimmt insgesamt gesehen zu, auch bei Jugendlichen.
Bei vielen ist jedoch die Bereitschaft, sich damit auseinander zu
setzen, gering. Schuldnerberatung wird erst dann in Anspruch ge-
nommen, wenn die Schulden in groem Maf3 gestiegen sind.

Die Kriminalitit und auch die Jugendkriminalitit in Dulsberg sind
nach Aussage der zustindigen Polizei eher unterdurchschnittlich.
Einmal pro Monat gibt es eine Sprechstunde in Dulsberg fir die
Jugendlichen, gegen die Anklage erhoben wurde. Sie kommen auf
Einladung und werden dort beraten.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Finanzielle Absicherung des Stadtteilbusses

*  Schaffung zusitzlicher Personalkapazititen zur Deckung des
gestiegenen Beratungsbedarfs z.B. in den Bereichen Einwan-
derungsgesetz und Schulden zumindest auf Honorarbasis

4.9  Angebote fiir Frauen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Schaffung weiterer Kindertagesheim- und Kindergartenplitze
entsprechend des tatsichlichen Bedarfs

*  Schaffung von niedrigschwelligen, abschlussbezogenen Quali-
fizierungs- und Weiterbildungsmdéglichkeiten sowie von Be-
schiftigungsangeboten, die im Anschluss wahrgenommen
werden kénnen

*  Schaffung weiterer Selbsthilfe- und Beratungsangebote
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*  Schaffung offener Treffpunkte fur Frauen

* Entwicklung eines integrierten Frauenférderungsprogramms
fur den Dulsberg

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.1.2), Schaffung eines Netz-
werkes frauenspezifischer Angebote]

Vorbemerkung

Vernetzung

Frauenspezifische Angebote

Die Verbesserung der Lebenssituation von Frauen ist abhingig
von den Entwicklungen und Ergebnissen in allen Arbeitsfeldern,
die in diesem Handlungskonzept beschrieben sind, insbesondere in
den Bereichen Arbeit, Kinder und Wohnen. Dieses Unterkapitel
beleuchtet noch einmal bestimmte Schwerpunkte und zeigt dar-
tber hinaus die eigenstindigen Bemtihungen zur Verbesserung der
Lebenssituation von Frauen und Midchen auf.

Die im Stadtteil ansidssigen Frauenprojekte und Beratungsstellen
arbeiten nach wie vor im Arbeitskreis Frauen zusammen. Ziel ist,
die frauenspezifischen Angebote im Stadtteil zu koordinieren so-
wie neue Projekte zu initiieren. Gerade in Zeiten, in denen frauen-
spezifische Beratung stadtweit reduziert wird, ist es dringend nétig,
Frauen tber Hilfsangebote zu informieren und ithnen Unterstiit-
zungsmoglichkeiten im Stadtteil zu bieten

Die AG Frauen hatte in den letzten Jahren folgende Schwerpunk-

te:

*  Uberarbeitung und Neuauflage des Flyers ,Angebote fiir Frau-
en im Stadtteil’ (1999).

*  Wiederaufnahme der madchenspezifischen Arbeit. Initiierung
der AG Midchen (spiterer Zusammenschluss mit dem AK
Midchen Hamburg-Nord).

*  Uber den Stadtteil hinausgehende Kooperationen und Teil-
nahme an Gremien (z.B. Frauenausschuss Hamburg-Nord).

*  Bedarfserhebung bestimmter Personengruppen im Stadtteil,
z.B. der Alleinerziehenden.

Das Ziel eines integrierten Frauenfoérderprogramms fir den
Dulsberg wurde fallengelassen, da es sich als zu ambitioniert
erwiesen hat und hier zudem Uber den Stadtteilrahmen hi-
nausgehende Kooperationen notig wiren.

Im Bereich der Beratungsangebote sowie der Treffpunktmaoglich-
keiten hat sich das Angebot fiir Frauen auf dem Dulsberg deutlich
verbessert: Von offenen Freizeit- und Klongruppen, tiber Frauen-
gruppen fur deutsche Frauen und Migrantinnen oder Sportgrup-
pen bis hin zur Psychotherapie gibt es eine Vielzahl frauenspezifi-
scher Angebote im Stadtteil.
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Altere Franen

Angebote fiir Madchen

Bedarfe Alleinergiehender

Die 1995 geforderten offenen Treffpunkte wurden in verschiede-
nen Einrichtungen eingerichtet. Hier gibt es zum Einen die Treff-
punkte in Form von offenen Cafés (z.B. Migration, SOS, Eltern-
schule etc.) und zum Anderen die informellen Treffpunkte, bei de-
nen sich Frauen tiber gemeinsame Aktivititen treffen wie etwa bei
der Frauenhand-Werkstatt.

Fir dltere Frauen besonders aktiv ist die Kirchengemeinde mit
Angeboten wie Sport, Tanz, gesellige Zusammenkinfte und Aus-
flige. Im Nachbarschaftstreff trifft sich eine gré3ere Gruppe von
Seniorlnnen, die zum Projekt ,Selbstbestimmtes Wohnen im Alter
— das Haus am Kanal’ geh6ren. Neu ist auch eine Erweiterung des
kulturellen Angebots fiir Seniorlnnen durch die Etablierung des
Kulturhofes.

Weil bei der ,Mach-mit-Aktion’, einem Beteiligungsprojekt fur
Jugendliche, wesentlich weniger Méddchen als Jungen zum Mitma-
chen motiviert werden konnten, wurde die stadtteilbezogene Mad-
chenarbeit wieder aktiviert und eine AG Madchen gegriindet. Im
Sommer 2000 entstand in Kooperation zwischen dem Nachbar-
schaftstreff Dulsberg und einer Streetgamerin der 1. Méddchenflyer
Dulsberg ,,Dulsberg: in and out®. In Kooperation mit der Ham-
burger Sportjugend und dem Verband fiir Turnen und Freizeit
wurde ein gro3es Madchensportfest initiiert.

Im Rahmen einer Kooperation mit der Fachhochschule fir Sozial-
padagogik wurde im Winter 2001 bis Frithjahr 2002 eine Erhebung
zu den Bedarfen Alleinerziechender in Dulsberg vorgenommen.
Eine Studentin fithrte im Rahmen ihrer Diplomarbeit 28 qualitati-
ve Interviews durch, dessen Fragestellungen in der AG Frauen
gemeinsam eratrbeitet wurden®. Das Stadtteilbiiro erstellte beglei-
tend dazu einen Fragebogen. Hier wurde ein Riicklauf von 47 Fra-
gebogen erzielt. Damit wurden bei 580 Alleinerziehenden insge-
samt in Dulsberg, Stand 1999, immerhin 13 % mit dieser Erhe-
bung erreicht.

Ausgangsbasis der Untersuchung war der Eindruck der vor Ort
Tatigen, dass die Zielgruppe der Alleinerziehenden mit den beste-
henden Angeboten zu wenig erreicht wird. Ziel war, mehr Infor-
mationen Uber die Lebenssituation Alleinerzichender, ihrer Bedar-
fe sowie der Moglichkeiten fir soziale Einrichtungen in Dulsberg,
Alleinerziehende zu unterstiitzen, zu erhalten. Als erste wichtige
Ergebnisse lassen sich die schlechte materielle Situation der Mitter
und ihr Bedarf an ausreichender (= 8 Std.), preiswerter und auch
flexibler und kurzfristiger Kinderbetreuung feststellen. 30 von 75
Frauen beziehen Sozial- oder Arbeitslosenhilfe. Unzufrieden sind

26 Maike Hahnke, Die Lebenssituation allein erziechender Miitter am Beispiel Hamburg-Dulsberg; Diplomarbeit im
Fach Sozialpidagogik an der Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Hamburg, April 2002
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sie mit dem kulturellen Angebot im Stadtteil und dem Mangel an
attraktiven Cafés bzw. Kneipen. Unterstitzungsbedarf sehen sie
vor allem bei Berufsfindung und Wiedereinstieg in das Berufsle-
ben, bei kostenloser Rechtsberatung und Deutschkursen mit Kin-
derbetreuung sowie bei frauenspezifischen Angeboten.

Interessant ist, dass zwei Drittel der interviewten Frauen ihre Le-
benssituation ohne institutionelle Unterstitzung und Begleitung
bewiltigen wollen. Sie schitzen niedrigschwellige aufsuchende Be-
ratung und Unterstiitzung, wie sie z.B. die Erziehungsberatungs-
stelle leistet, haben aber Hemmschwellen, von sich aus soziale Ein-
richtungen aufzusuchen. Hier gibt es Diskussionsbedarf tGber die
Hintergriinde und Méglichkeiten, dies zu dndern.

Handlungsschritte 2003 ff. Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

(Vgl. zu weiteren frauenspezifischen Handlungsschritten S. 33)

e Auswertung der Untersuchung ,Bedarfe Alleinerziechender’
und Umsetzung der Ergebnisse

*  Ausbau der Kinderbetreuungssituation im Stadtteil; insbeson-
dere die fir berufstitige und allein erziehende Frauen nétige
flexible und Ganztagskinderbetreuung

*  Zusammenschluss der frauenspezifischen Projekte und Ange-
bote zu einem stadtteiltibergreifenden Netzwerk mit dem Ziel
der Sicherung und Weiterentwicklung der Angebote und der
Weiterqualifizierung der Mitarbeiterinnen

4.10 Angebote fiir dltere Menschen

Handlungsschritte 1995 Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Erhalt cines leistungsfihigen Tagespflegeangebotes und Auf-
bau sowohl eines Nachtpflege- als auch eines zusitzlichen
Kurzzeitpflegeangebotes

*  Schaffung einer Koordinationsstelle fir die Altenarbeit im
Stadtteil

*  Weiterentwicklung der Pflege und Versorgung im Rahmen des
Projektes "Altwerden auf dem Dulsberg"
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[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.4.2), Sicherstellung eines be-
darfsorientierten Pflege-, Gesundheits- und Beratungsangebotes]

*  Schaffung einer Seniorenagentur

*  Reaktivierung der offenen Altenarbeit in der Altentagesstitte
Dulsberg-Sud

*  Schaffung einer Rentnerhandwerkstatt "Alte helfen Alten"

*  Schaffung einer Interessenvertretung der Seniorinnen und Se-
nioren in Dulsberg

*  Motivierung alterer Burgerinnen und Burger, Unterstiitzung
fir Jungere zu leisten

*  Schaffung eines adiquaten Angebotes fir iltere Frauen im
Stadtteil

*  Weiterentwicklung offener Hilfe und Selbstorganisation im
Rahmen des Projektes "Altwerden auf dem Dulsberg"

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.4.3), Integration in den Stadt-
teil und Abbau von Isolation]

Altere Menschen in Dulsberg

Die Bevolkerungsstruktur von Dulsberg war durch einen tber-
durchschnittlich hohen Anteil édlterer Menschen gekennzeichnet.
Rund 3.400 der rund 18.000 Bewohnerlnnen, d.h. 18% der Ge-

samtbevélkerung, waren im Jahre 1994 tiber 65 Jahre alt.”” **

Der statistische Anteil alter Menschen an der Gesamtbevolkerung
hat sich in den letzten Jahren deutlich verringert, der Anteil der
tber 65-jahrigen lag 2001 bei rund 2600 Menschen, dies entspricht
einem Anteil an der Dulsberger Gesamtbevolkerung von 15,2 %.
Dennoch prigt diese Bevolkerungsgruppe weiterhin das Erschei-
nungsbild des Stadtteils.

Ein Grof3teil der alteren und alten Wohnbevélkerung lebt in Ein-
zelhaushalten, womit das Risiko von Isolation und Vereinsamung
steigt. Wie auch in anderen Regionen ist hier ein stetiger Riickgang
primirer Hilfenetze (Familie, Nachbarn) zu verzeichnen. Dadurch
werden zum einen besondere Angebote fiir dltere Menschen not-
wendig, die dem Risiko von Isolation vorbeugen. Zum anderen
geht damit die Betreuung alter oder pflegebediirftiger Menschen
zunehmend in die Hinde professioneller Anbieter tber.

Nach Aussage der ortsansissigen Pflegeanbieter ist - wie auch in
anderen Regionen - eine Zunahme chronischer Alterskrankheiten,
insbesondere demenzieller Erkrankungen bei der Gruppe der
hochbetagten alten Menschen zu erkennen. Gerade fiir diese Ziel-
gruppe gab es im Stadtteil jedoch keine adidquaten Angebote.

Strukturell kénnen die Voraussetzungen fur ein abgestuftes Ver-
sorgungssystem als gegeben betrachtet werden, es sind fast samtli-

27 Nach Angaben des Statistischen Landesamtes
28 Der folgende Textabschnitt beruht auf dem Abschlu3bericht des Modellprojektes Alter und Pflege
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che Pflegesysteme (ambulante, teilstationdre und stationire Ein-
richtungen) und zahlreiche Angebote der sogenannten offenen Al-
tenarbeit (Kirchengemeinden, Bicherhalle, Volkshochschule, Ge-
schichtsgruppe, Sportvereine etc.) vertreten.

Wiahrend im Bereich der offenen Altenarbeit relativ vernetzt an
der Weiterentwicklung von Angeboten fiir alte Menschen gearbei-
tet wurde, war die Situation der Pflegeanbieter (auch vor dem Hin-
tergrund der Einftihrung des Pflegeversicherungsgesetzes und des
damit intendierten ,,freien Marktes der Anbieter”) durch starke
Konkurrenzen geprigt. Mangelnder Informationstransfer sowie
Kooperationsdefizite fihrten im Stadtteil deutlich zu einer Quali-
titsminderung in der Versorgung ilterer pflegebediirftiger Men-
schen. Aus diesem Grunde erklirte der AK-Altenarbeit die Forde-
rung tragerubergreifender Zusammenarbeit unter Finbeziehung
der Kostentriger und der alten Menschen selbst zum zentralen
Ziel weiterer Bemiihungen.

Modellprojekt Alter & Pflege in Dulsberg
Elf ortsansdssige Einrichtungen aus der offenen Altenarbeit, der
ambulanten, teilstationdren und vollstationdren Pflege, aber auch
der Gemeinwesenarbeit sowie des Wohnungs- und Bildungswe-
sens schlossen sich zu einem sektortibergreifenden Trigerverbund
zusammen. Mitglieder des Vereins ,,Altwerden auf’m Dulsberg®
wurden:
*  ASB-Sozialeinrichtungen GmbH
*  Hamburger Gesundheitshilfe e.V.
*  Pflegedienst HKB Jung und Alt
*  Kirchengemeinde Dulsberg
*  Pflegedienst Wendel & Fischer
*  Seniorenbiiro Hamburg e.V.
*  Sozial- und Bildungswerk gGmbH
*  Stadtteilbiiro Dulsberg
«  Tagespflege Dulsberg ¢.V.
*  Vereinigte Hamburger Wohnungsbaugenossenschaften e.G.
*  Volkshochschule Hamburg-Nord

Ende 1995 gelang es den beteiligten Akteuren, aus Mitteln des da-
maligen Bundesministeriums fir Arbeit und Sozialordnung, Bonn,
der Freien und Hansestadt Hamburg und Eigenmitteln der betei-
ligten Trager ein Modellprojekt im Stadtteil Dulsberg zu imple-
mentieren, das mit dem Aufbau einer Koordinations- und Bera-
tungsstelle fir alte Menschen und deren Angehérige sowie der
Angebotskoordinierung bei den beteiligten Trigereinrichtungen
nachhaltig zu einer Strukturverbesserung beigetragen hat.

Entsprechend der Zielformulierung des Handlungskonzeptes 1995
wurde der Schwerpunkt zunichst auf den Aufbau einer Koordina-
tions- und Beratungsstelle fiir die Altenarbeit im Stadtteil gelegt.
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Das Aufgabenspektrum beinhaltete neben der Entwicklung neuer
Angebote insbesondere im Bereich der Versorgung dementiell er-
krankter und psychisch beeintrichtigter alter Menschen auch die
Qualifizierung, Koordination und Vernetzung bestehender Ein-
richtungen. Nennenswert ist hier insbesondere die Beratung und
Qualifizierung der Tagespflege Dulsberg als einzigem teilstationa-
rem Angebot im Bezirk Hamburg-Nord, die in ihrer Existenz be-
droht war. Durch eine Intensivierung der Zusammenarbeit der
Pflegeanbieter untereinander, die Ubernahme der Einrichtung
durch einen anderen Triger sowie die Realisierung einer Qualifi-
zierungsmalinahme in der Tagespflege konnte der Erhalt der Ein-
richtung nachhaltig sichergestellt werden.

Dartber hinaus wurde ein Informations- und Beratungsangebot
fur die ortsansissige dltere BevoOlkerung und deren Angehorige
vorgehalten. In der offenen Altenarbeit konnten innerhalb des Se-
niorenbiiroansatzes im Sinne einer Ortlichen Freiwilligenagentur
neue Formen der Selbstorganisation ilterer Menschen mit dem
Ziel der Privention von sozialer Isolation und psychischer Er-
krankung entwickelt werden. So wird beispielsweise im Rahmen
eines Handwerker- und Besuchsdienstes die Vermittlung von Eh-
renamtlichen fiir kleinere Reparaturen und die Begleitung ilterer
Menschen erfolgreich umgesetzt.

Innerhalb des Modellvorhabens wurden folgende Arbeitsschwer-
punkte entwickelt, um die zentralen Ziele der Kooperation und
Vernetzung sowie der trigeriibergreifenden Qualifizierung und Be-
ratung umzusetzen:

Durchgefithrt wurden eine Stadtteilanalyse zur pflegerischen
Versorgungsstruktur in Dulsberg (Bedarfsanalyse), eine Patientln-
nen- und Einrichtungsbefragung zur Eruierung der PatientInnen-
zufriedenheit und Bedarfssituation im Versorgungsgebiet sowie ei-
ne Befragung der niedergelassenen Allgemeinmedizinerlnnen zu
Hiufigkeit und Versorgungsbedarfen der psychisch erkrankten Pa-
tientlnnen im Alter von 60 Jahren und ilter. Ein Stadtteilweg-
weiser wurde erstellt, eine stadtteiliibergreifende Zusammenarbeit
initiiert, eine Pflegekonferenz als Zusammenschluss der regionalen
Anbieter unter Beteiligung der Kostentriger fir Hamburg-Nord
geschaffen, Angehorigengruppen in der Koordinations- und Bera-
tungsstelle Alter & Pflege Dulsberg eingerichtet, Sprechstunden
zur Information und Beratung der ortsansissigen Bevolkerung an-
geboten sowie Beratungsangebote der bezirklichen Altenhilfe, der
Rentenberatung des Einwohnermeldeamtes sowie der Pflegebera-
tung fur Patienten und Angehorige dezentral zusammengefiihrt.

Es wurden ein Fachberatungsdienst zur Qualifizierung beste-
hender Einrichtungen aufgebaut, Fachtagungen zu ausgewihlten
Fragestellungen der pflegerischen Versorgung ausgerichtet, das
einrichtungsinterne Beratungsangebot verbessert. Bei den Ansit-
zen fur demenziell erkrankte Menschen gab es zwei Schwer-
punkte. Zum einen wurde ein ambulantes gerontopsychiatrisches

DULSBERG mm

ungeschminkt & lebenswert



Kapitel 4 - Gesellschaftliche Infrastruktur - Seite 76

Aktuelle Situation

Entwicklung nnd Unterstiitzung

Fachpflegeteam fiir einen ambulanten Pflegedienst konzeptioniert,
aufgebaut und fachlich begleitet. Zum anderen wurde ein Neubau
»Haus am Kanal“ mit den Elementen Tagespflege, geschiitzte
Wohngruppen/Wohngemeinschaften fiir gerontopsychiatrisch er-
krankte Menschen sowie einer Hausgemeinschaft fir alte Men-
schen geplant. Der Bau wird in 2002/2003 realisiert.

Bestehende Angebote der offenen Altenarbeit wurden bei der Wei-
terentwicklung und Bewerbung ihrer Angebotspalette durch die
Koordinations- und Beratungsstelle Alter & Pflege Dulsberg un-
terstitzt. Dartiber hinaus wurde - ankniipfend an den Grundsatz
der Selbstorganisation - ein Seniorenbtiro Dulsberg mit drei Ar-
beitsfeldern aufgebaut:

* nachberufliche Titigkeitsfelder und ehrenamtliches Engage-
ment (Handwerkerdienst fur die unterreprisentierte Gruppe
alterer Minner im Stadtteil, Aufbau eines Besuchsdienstes),

*  Selbsthilfeaktivititen und -gruppen (Aktivgruppe, Organisati-
on von kulturellen und Freizeitaktivititen),

*  Einbindung ilterer Menschen in Nachbarschafts- und Bezie-
hungsnetzwerke (Erzahlcafé, Beteiligung am Stadtteilfest, Or-
ganisation von Veranstaltungen fir altere Menschen).

Das Seniorenbiiro nahm damit wichtige Elemente der urspriinglich
angedachten Rentnerhandwerkstatt ,,Alte helfen Allen* auf.

Das Modellvorhaben wurde von 1995 bis 1997 gefordert, eine
Anschlussforderung konnte bis Mirz 1999 erwirkt werden.
Vor dem Hintergrund der oben genannten Ergebnisse war es un-
verstindlich, dass Hamburg sich nach Auslaufen der Férderung
durch das Bundesministerium fiir Arbeit und das Bundesministeri-
um fiir Gesundheit ebenfalls aus der Finanzierung der Koordinati-
ons- und Beratungsstelle zuriickzog. Dies fihrte zu einer Schlie-
Bung der Beratungsstelle und in deren Folge auch einer Auflosung
des Trigervereins.

Mit Beendigung des Projektes Alter & Pflege wurde das Stadtteil-
biiro mit der Ubernahme zentraler Aufgabenfelder betraut.

Wesentliche Projektelemente wie die Pflegekonferenz Dulsberg,
das ambulante gerontopsychiatrische Fachpflegeteam sowie das
Seniorenbiiro Dulsberg konnten erhalten beziehungsweise an Mit-
gliedseinrichtungen iibergeleitet werden.

Insbesondere die nachhaltig verbesserte Zusammenarbeit und
Vernetzung der Anbieter ist weiterhin durch den Erhalt der Pfle-
gekonferenz Dulsberg gewihrleistet.

innovativer Ansdtze in der Altenarbeit

Seit Beendigung des Modellprojektes bearbeitet die Pflegekonfe-

renz Dulsberg vor allem folgende Themenbereiche:

*  Verbesserung der Kooperation von drztlicher, pflegerischer
und therapeutischer Versorgung alter Menschen im Stadtteil
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Offene Altenarbeit

Arbeitskreis Offene Altenarbeit

*  Weiterentwicklung neuer Wohnformen fir demenziell Er-
krankte

*  Weiterentwicklung einrichtungsiibergreifender Kooperationen
insbesondere in der Versorgung immobiler alter Menschen

*  FEinrichtungsibergreifende Nutzung gemeinsamer Ressourcen
(z.B. Bereitstellung von Raumlichkeiten, Mitarbeiterfortbil-
dung etc.)

Offene Angebote bieten verschiedene Stadtteileinrichtungen an;
insbesondere die Kirchengemeinde und der Nachbarschaftstreff
sowie die AWO. Sie reichen von offenen Kaffeerunden und Er-
zihlcafés Gber Singen, Spielen, Basteln und Sport bis hin zu EDV-
Kursen, Selbsthilfegruppen und Bibelgesprichen.

Schwierig gestaltet sich grundsitzlich die Situation bei ehrenamt-
lich betreuten Angeboten bzw. Einrichtungen (z.B. AWO-
Altentagesstitte Dulsberg-Siid) Hier wird Unterstiitzung fiir Mo-
deration und Koordination oder auch andere Titigkeiten notwen-
dig und durch die beim Stadtteilbiiro angesiedelte Koordinations-
stelle fiir Altenarbeit ibernommen.

Der Arbeitskreis, in dem im Wesentlichen Triger offener Altenar-
beitsansitze vertreten sind, hat sich jingst unter der Leitung des
Koordinators fiir Altenarbeit rekonstituiert. Fur die Zukunft wird
eine Koordination der bestehenden offenen Angebote fiir altere
Menschen und Kooperation der verschiedenen Einrichtungen im
Stadtteil angestrebt.

Um einen Uberblick tiber die offenen Angebote auf dem Dulsberg
zu erhalten, wurden eine schriftliche Befragung der Einrichtungen
durchgefiihrt und die Ergebnisse im Sommer 2002 in einer Bro-
schiire zusammengestellt.

AuBerdem hat sich eine AG Besuchsdienst gegriindet, die sich den
Aufbau eines Besuchsdienstes mit ehrenamtlichen Helfern zur
Aufgabe macht. Ziel ist es, einer Vereinsamung von ilteren Men-
schen, die in ihrer eigenen Hauslichkeit leben, vorzubeugen und
bestehende Isolationen aufzubrechen. Hierbei ist eine Kooperation
mit ambulanten Diensten im Stadtteil sinnvoll.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Erhalt und Ausbau der Pflegekonferenz Dulsberg als Gre-
mium trigeriibergreifender Kooperation und Vernetzung in
der Versorgung alter Menschen im Stadtteil Dulsberg / des
Bezirks Hamburg-Nord

e Verstirkte  Einbezichung der  Arzteschaft in  die
Vernetzungsbestrebungen
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* Intensivierung der fachpolitischen Debatte und Umsetzung
innovativer Konzepte im Bereich der gerontopsychiatrischen
Versorgung

*  Umsetzung des Neubauvorhabens ,,Haus am Kanal*

*  Festigung des Arbeitskreises Offene Altenarbeit

*  Organisation und Durchfithrung weiterer Seniorlnnenveran-
staltungen unter Berlcksichtigung generationstibergreifender
Ansitze und Einbeziehung dlterer MigrantInnen

*  Sicherung der personellen Ausstattung des Stadtteilbtros fir
den Bereich Altenarbeit

*  Stirkung des Seniorenbtiros Dulsberg und gezielte Férderung
der Selbsthilfeaktivititen und -gruppen sowie Ausbau der
Nachbarschafts- und Beziehungsnetzwerke

4.11 Angebote fiir Migrantinnen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Die Angebote fiir die auslindische Bevélkerung sollen — ins-
besondere in den Bereichen Qualifizierung sowie Aus- und
Weiterbildung — abgesichert sowie qualitativ und quantitativ
ausgebaut werden

*  Migration — Treffpunkt und Beratung will eine zusitzliche Be-
ratung fir auslindische Sozialhilfeempfingerlnnen zur Ein-
gliederung in den Arbeitsmarkt anbieten

*  Die Deutschkurse der Elternschule miissen erhalten bleiben

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.5.2), Schaffung zusatzlicher
Beratungs- und Betreuungsangebote fiir die auslindische Bevolke-
rung]

MigrantInnen in Dulsberg

Im Stadtteil Dulsberg lebten Ende 2000 iber 4.300 Menschen
ohne deutschen Pass, dies entspricht einem Anteil von 25,7 % der
gesamten Wohnbevolkerung des Stadtteiles.”” Der Anteil ist damit
gegentiber 1995 noch gestiegen.

Die hidufigsten Staatsangehérigkeiten sind tirkisch (44,9%), jugos-
lawisch (6,9%), iranisch (6,3%)". Insgesamt finden sich in der

2 Statistisches Landesamt, Die Stadtteilprofile 2001
30 Freie und Hansestadt Hamburg (Hrsg.), Offen fiir MigrantInnen? Gutachten zur interkulturellen Offnung sozialer
Einrichtungen in Hamburg Dulsberg (Bearbeitung: Andrea Nispel), 2000
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Gruppe der Birger auslindischer Herkunft im Stadtteil Dulsberg
ca. 40 Nationalititen.

In diesen Zahlen ,,...bleiben alle eingebuirgerten Menschen nicht-
deutscher Herkunft, Menschen aus binationalen Ehen mit deut-
scher Staatsangehorigkeit sowie Aussiedler unberticksichtigt... Der
Migrantlnnenanteil wird (in den kommenden Jahren weiter)
...steigen: Der Dulsberg wird dauerhaft eine grof3e Vielfalt unter-
schiedlicher Herkunft seiner Bewohnerlnnen, unterschiedlicher
kultureller Hintergrinde und vielfaltiger Lebenswelten aufwei-

31
sen...“

Seit 1995 wurden die Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fiir
Migrantlnnen in Dulsberg verbessert. Neue Angebote in berufli-
cher Beratung und Qualifizierung, sozialer Beratung und Sprach-
forderung fiir Erwachsene und Kinder sind hinzugekommen und
werden weiter entwickelt. Auch neue interkulturelle Treffpunkte
wie der Kulturhof, Mietertreffs und Kultur- und Freizeitangebote
sind in Dulsberg entstanden. Dennoch bleibt die aktive Gestaltung
des Zusammenlebens der Menschen verschiedener kultureller und
nationaler Herkunft auch hier schwierig.

Interkulturelle Offnung sogialer Dienste

In 1999/2000 wurde im Auftrag des Senatsamts fiir die Gleichstel-
lung ein Gutachten zur interkulturellen Offnung sozialer Einrich-
tungen in Dulsberg durchgefthrt. ,,Hintergrund der Forderung
nach der interkulturellen Offnung sozialer Dienste ist die Beo-
bachtung, dass Migrantlnnen die sozialen Regeldienste, also die
Angebote Offentlicher sozialer Versorgung, die nicht den migrati-
onsspezifischen Sozialberatungen der Wohlfahrtsverbinde zuzu-
rechnen sind, kaum aufsuchen. (...) Das Ziel interkultureller Off-
nung ist es, soziale Regeldienste dazu zu befihigen, an der gleich-
berechtigten sozialen Versorgung von Migrantlnnen mitzuwir-
ken...«”

In Dulsberg wurden beispielhaft anhand einiger ausgewahlter Ein-
richtungen, die sich ganz oder tUberwiegend an Frauen wenden,
und anhand der Kooperationsstrukturen im Stadtteil Barrieren i-
dentifiziert und Strategien und Modelle entwickelt , ,,mit denen
praktisch und konkret ein Prozess interkultureller Offnung in
Gang gesetzt werden kann.*”

Im Rahmen des Gutachtens wirkten verschiedene soziale Einrich-
tungen am Thema interkulturelle Offnung der Regeleinrichtungen
mit. Dieser Prozess wird auf Stadtteilebene weitergefithrt. Das
Gutachten hat umfangreiche Empfehlungen fur Handlungsschritte
in den Bereichen Offentlichkeitsarbeit, Sprachkompetenzen, neue

31 Ebd.
32 Ebd.
3 Ebd.
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Angebote und Methodenreflexion, Personalpolitik und Fortbil-
dungen sowie Kooperationen aufgelistet. Diese miissen im Stadt-
teil diskutiert werden. Hinsichtlich der Umsetzung gilt es, eine Pri-
orititenliste aufzustellen.

Elternschule Barmbek und Villa Dulsberg

Die Elternschule Barmbek und die Villa Dulsberg haben ihre An-
gebote fiir Migrantlnnen in den letzten Jahren kontinuierlich er-
weitert. Dazu zahlen u.a. der , Frihstickstreff fur turkische Frau-
en“ und der Kurs ,,Deutsch fiir auslindische Frauen® in der El-
ternschule wie der ,,Internationale Treffpunkt fiir Eltern mit Kin-
dern bis zu sechs Jahren“ oder der neue Kurs ,,Ghanaische
Rhythmen und Tanze* in der Villa Dulsberg. Seit einigen Semes-
tern bietet die Elternschule wieder Deutschkurse mit deutschspra-
chiger Kinderbetreuung an. Seit Herbst 2002 findet ein weiterer
Deutschkurs in Kombination mit einem zusatzlichen Eltern-Kind-
Kurs statt. Nachdem die Familien in den Sprachkursen mehr Si-
cherheit im Umgang mit der deutschen Sprache erlangt haben, be-
obachtet die Elternschule eine Ubetleitung von MigrantInnenfami-
lien auch zu Angeboten, die bisher eher nur von deutschen Famili-
en besucht wurden.

Elternschule und Villa Dulsberg versuchen, aktiv auf Migrantln-
nen zuzugehen. Durch Offentlichkeitsarbeit und bei der Gestal-
tung von Angeboten finden die Bedurfnisse von Migrantenfami-
lien Berticksichtigung. Die Angebote werden von den Mitarbeite-
rInnen personlich in den Deutschkursen der Einrichtung ,,Migra-
tion — Treffpunkt und Beratung® oder in Kulturvereinen von
Migranten vorgestellt.

Stadtteilkiiche Pottkieker Insbesondere fiir Migrantinnen spielen die Angebote oOffentlich
geférderter Beschiftigung und Qualifizierung im Stadtteil eine
wichtige Rolle. In der Stadtteilkiiche Dulsberg, Pottkieker, werden
tberwiegend auslindische Frauen beschiftigt und im GroBkiichen-
und Hauswirtschaftsbereich qualifiziert. Neben der fachlichen
Qualifizierung ist die Verbesserung der Sprachkompetenz ein
wichtiges Erfordernis. Konzeptbestandteil ist es, bei Bedarf die
Teilnahme an Deutschkursen wihrend der Arbeitszeit zu ermogli-
chen.

Migration - Treffpunkt & Beratung

Migration — Treffpunkt und Beratung bietet, wie im Handlungs-
konzept 1995 angekiindigt, den Beratungsschwerpunkt ,,Wege zur
Arbeit” an. Orientiert an den Bedarfen der Zielgruppe - arbeitslose
Sozialhilfeempfingerlnnen und Langzeitarbeitslose auslindischer
Herkunft - zielt die Beratung darauf ab, dass die Klientlnnen
Schritte entwickeln, ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu
verbessern und mittel- oder langfristig Zugang zum Arbeitsmarkt
erlangen.
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In der Weiterentwicklung des Konzeptes hat die Verkniipfung von
Beratung und Bildung einen besonderen Stellenwert eingenom-
men, ein Haupthindernis zur Integration in Arbeit stellt das Fehlen
ausreichender Deutschkenntnisse dar. Seit 1997 bietet die Einrich-
tung aufeinander aufbauende Deutschkurse in verschiedenen Stu-
fen an, sowie spezielle Kurse fir Frauen (mit Kinderbetreuung).

Erginzend wird auch Bewerbungstraining angeboten. Die Klien-
tlnnen kénnen die Computer der Einrichtung zum Erstellen von
Bewerbungen nutzen, weil sie in der Regel nicht tiber private
Computer oder Schreibmaschinen verfigen. Ein Begleiteffekt der
Beratungs- und Bildungsangebote ist die Erfullung der Mitwir-
kungspflichten durch die Teilnehmerlnnen. Hierdurch werden
Kiirzungen der sozialen Leistungen vermieden. Ferner werden O-
rientierungshilfen fir Jugendliche angeboten, um Jugendarbeitslo-
sigkeit zu vermeiden. Die Integration in Arbeit erfolgt in erster Li-
nie in den ersten Arbeitsmarkt.

Ein weiterer Schwerpunktbereich der Einrichtung ist die allgemei-
ne Sozialberatung zu Fragen der Einburgerung, Arbeitslosigkeit,
Sozialhilfe, Rente, Wohnung, Gesundheit, Familienzusammenfiih-
rung und anderes mehr. Die Sozialberatung richtet sich an alle
Migrantlnnen im Stadtteil und wird in verschiedenen Beratungs-
sprachen angeboten.

Handlungsschritte 2003 [f.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Forderung der Selbsthilfe und Selbstorganisation von Migrant
Innen

*  Vertiefende Diskussion der Empfehlungen des Gutachtens
zur interkulturellen Offnung der sozialen Einrichtungen,
Festlegung von Priorititen und Handlungsschritten

*  Ausbau des offenen niedrigschwelligen Beratungsangebotes

*  Schaffung zusitzlicher Moglichkeiten zum Etlernen der deut-
schen Sprache. Dies umfasst frith einsetzende Angebote zur
Sprachférderung fiir Kinder, Intensiv- Sprachkurse, Sprach-
térderung fur zugewanderte Jugendliche und Jungerwachsene
sowie nachziehende migrantische, insbesondere tirkische
Frauen und Deutschkurse mit alltagsorientierten Inhalten fir
Kinder, Jugendliche und Erwachsene
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4.12 Angebote fiir verschuldete Menschen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-
legt:
*  Ausbau der bezirklichen Schuldnerberatung

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.6.3), Ausbau der bezirklichen
Schuldnerberatung]

Schuldnerberatung im Stadtteilbiiro

Die wochentlich im Stadtteilbiiro angebotene Schuldnerberatung
wird von den Betroffenen in starkem Mal3e genutzt, da sie vor Ort
stattfindet. Beratungsschwerpunkte sind die Existenzsicherung,
Schuldenregulierung, Sozialberatung und Beratung zum Insol-
venzverfahren.

Vermehrt leiten seit 2001 andere therapeutische und soziale Ein-
richtungen (Strallensozialarbeit, Jugendgerichtshilfe, Betreutes
Wohnen) ihre Klientlnnen in die Schuldnerberatung des Stadtteil-
biros Dulsberg tiber.

Mit Inkrafttreten des neuen Insolvenzrechts hat sich der Bera-
tungsbedarf Anfang des Jahres 2000 und im fortlaufenden Jahr
2001 um die Hilfte erh6ht. Aufgrund der begrenzten Kapazititen
ist eine Begleitung der KlientInnen im Insolvenzverfahren hier lei-
der nicht mehr mdéglich — deshalb muss die bezirkliche Schuldner-
beratung diese Gibernehmen. Aufgrund der engen Kooperation mit
dem Bezirksamt ist eine Ubetleitung aus der Schuldnerberatung in
Dulsberg problemlos méglich.

Es ist davon auszugehen, dass viele verschuldete Haushalte das
Beratungsangebot nicht in Anspruch nehmen. Daher sollte die
Prisenz in der Offentlichkeit erhéht werden. Dies setzt aber vor-
aus, dass die finanzielle Ausstattung verbessert wird, damit die Rat-
suchenden auch entsprechende Hilfestellungen und Betreuungen
erhalten kénnen. Langfristig wird sich die Beratungssituation im
Stadtteil aufgrund der beschlossenen Verlagerung der Schuldner-
beratung von den Bezirken auf freie Trager zum Sommer des Jah-
res 2006 dndern.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:
*  Erhalt der vorhandenen niedrigschwelligen Schuldnerberatung
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*  Aufbau einer priventiven Schuldnerberatung, z.B. durch In-
foveranstaltungen in Schulen, Jugendprojekten und sozialen
Einrichtungen

*  Aufbau einer Selbsthilfegruppe im Stadtteil

* Informationsangebote via Internet

4.13 Angebote fiir suchtkranke Menschen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Kein weiterer Stellenabbau in der Drogenberatungsstelle
Drosselstralle

*  Ausbau des Projektes PFAD

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.6.2), Schaffung von zusitzli-
chen Hilfsangeboten im Bereich Sucht]

Einfiibrung

Suchtberatungsstelle BaXs

PFEAD

Es ist schwierig einzuschitzen, in wie weit Dulsberg besonders
von der Suchtproblematik betroffen ist. Suchtabhingige zichen es
im allgemeinen vor, sich aus Grinden der Anonymitit nicht in ih-
rem Stadtteil beraten zu lassen. In den Stadtteilgremien wird
mehrheitlich eingeschitzt, dass Dulsberg gegentiber den anderen
Stadtteilen im Bezirk Hamburg-Nord kein besonderes Suchtprob-
lem hat. Um zu einer gemeinsamen fundierten Bewertung zu
kommen, soll eine Diskussion durch den Stadtteilrat unter Einbe-
ziehung der Beratungsstellen initiiert werden.

Die Drogenberatungsstelle Drosselstral3e in Barmbek wurde 1999
zur Suchtberatungsstelle BaXs erweitert: Sie bietet seitdem Bera-
tung, Betreuung und Begleitung zur ambulanten, stationdren oder
medikamentengestiitzten Therapie nicht nur bei Drogen-, sondern
auch bei Alkohol- und Medikamentensucht an. BaXs zdhlt auch
den Dulsberg zum Einzugsbereich und hilt Kontakt zu den ande-
ren sozialen Einrichtungen und Hilfeangeboten im Stadtteil.

Bei PFAD handelte es sich um ein Modellprojekt, das bis 1998
bestand, um den Bedarf an Hilfen fir Abhingigkeitskranke in
Dulsberg festzustellen. Da die benétigten Personalstellen fiir eine
Beratungseinrichtung nicht eingeworben werden konnten, schloss
sich das Projekt 1998 mit dem Projekt AHA des gleichen Trigers,
der Alida-Schmidt-Stiftung, zusammen. Die Beratung und die The-
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Briicke e. 1.

wDonnerstagsgruppe

rapiegruppen finden in der Aullenstelle in der Nihe U-Bahn Rit-
terstral3e, statt, die u.a. auch einen starken Fokus auf Dulsberg hat.
AHA fihrt die Beratung durch und dbermittelt die KlientInnen
anschlieend ggf. zur stationiren Entwohnungsbehandlung in ihre
eigene Fachklinik Hansenbarg in der Liineburger Heide oder ins
Sozialtherapeutische Zentrum Hummelsbiittel.

Die Briicke e.V. in der Walddérfer Straf3e in Wandsbek bietet psy-
chosoziale Betreuung in Form von Einzelgesprichen und Grup-
penangeboten fiir substituierte Drogenkonsumentlnnen an.
Drogenkonsumentlnnen, die noch nicht substituiert werden,
werden bei der Suche nach einer entsprechenden Arztin oder ei-
nem Arzt unterstiitzt.

Da eine groBere Anzahl der KlientInnen in Dulsberg wohnen, ist
die Zusammenarbeit zwischen der Briicke e.V. und den Dulsber-
ger Finrichtungen intensiviert worden. Zum einen soll das Ange-
bot der psychosozialen Betreuung dem entsprechenden Klientel
noch besser zuginglich werden, zum anderen sollen KlientInnen,
die aus Dulsberg stammen, eine stirkere Anbindung an ihren
Stadtteil erfahren kénnen.

Seit 1996 gibt es einen informellen und 6ffentlichen Treffpunkt
am Straflburger Platz von DulsbergerInnen, die sich anhand ver-
schiedenster Merkmale und Verhaltensweisen von anderen Stadt-
teilbewohnerlnnen unterscheiden. Hierzu zahlt u.a. auch regelma-
Biger 6ffentlicher Alkoholkonsum. Der Personenkreis ist sehr ver-
einsamt und wird im Offentlichen Leben von anderen als listig,
teilweise als bedrohend wahrgenommen.

Seit einigen Jahren existiert unter dem Namen ,Donnerstagsgrup-
pe’ ein niedrigschwelliges Treffpunktangebot fir diese Personen-
gruppe, einmal wochentlich im SOS Treffpunkt und Beratung.
Neben der Bereitstellung von alkoholfreien Getrinken kommt der
kostenlosen warmen Mahlzeit, die von der Stadtteilkiiche Pottkie-
ker geliefert wird, eine besondere Bedeutung zu. Rund 30 Perso-
nen nehmen regelmafBig an diesem Angebot teil.

Das niedrigschwellige Angebot ist vielfiltig. JedeR Nutzerln ent-
scheidet fiir sich, was und in welchem Umfang wahrgenommen
wird. Das Angebot reicht von der Essenausgabe tber den Aus-
tausch von Alltagsinformationen und dem zwanglosen Kontakte
kniipfen bis zu anonymer Sozialberatung und aktueller Krisenin-
tervention.

Das Angebot ist aufgrund fehlender finanzieller Ressourcen und
der Umstrukturierung von SOS Treffpunkt und Beratung fur die
nichsten Jahre noch nicht gesichert. Bis zum Frithjahr 2003 konn-
te eine Finanzierung Uber das Spendenparlament sichergestellt
werden. Weitere Mittel sind einzuwerben.
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Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

* Initilerung einer Diskussion durch den Stadtteilrat tiber die
Suchtproblematik und ihre Bedeutung fiir den Stadtteil unter
Einbeziehung der Beratungsstellen

* Tinanzielle Sicherung des niedrigschwelligen Gruppenange-
bots ,Donnerstagsgruppe’

*  Sicherung der Stadtteil- und stadtteilnahen Einrichtungen fiir
suchtkranke Menschen

4.14 Angebote fiir psychisch erkrankte Menschen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Der Sozialpsychiatrische Dienst soll mit einer Fachkranken-
pflegekraft mit psychiatrischer Zusatzausbildung oder einer
gleichwertigen Qualifikation als Vollzeitstelle verstirkt werden

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 3.7.2), Schaffung zusitzlicher
Betreuungs- und Beratungsangebote fir psychisch Kranke]

Psychiatrische Versorgung

Die psychiatrische Versorgung wird auf Landesebene geplant, or-
ganisiert und finanziert. Der Fokus der Angebote ist nicht stadt-
teilorientiert, sondern regional bezogen. Auch Bedarfsanalysen
sind regional orientiert.

Fir Dulsberg besteht allgemein eine gunstige Versorgungssituati-
on. Aufgrund eines Modellprogramms der Bundesregierung in den
achtziger Jahren wurde die Region Eilbek, zu der auch Dulsberg
zihlt, besonders gefordert. In diesem Zeitraum entstanden ver-
schiedene psychiatrische und sozialpsychiatrische Angebote, die
auch heute noch existent sind. Weitere Angebote sind hinzuge-
kommen.

Die differenzierte klinische Versorgung tibernimmt die psychiatri-

sche Abteilung des nahe gelegenen AK Eilbek. AuBerklinische

ambulante, teilstationire und stationire Angebote haben

* niedergelassene Psychiaterlnnen und arztliche, bzw. psycholo-
gische Psychotherapeuten
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* die psychosoziale Kontakt- und Beratungsstelle Treffpunkt
Eilbek mit integriertem Angebot des Betreuten Wohnens fir
psychisch erkrankte Menschen

* weitere Einrichtungen des Betreuten Wohnens

*  die Tagesstitte Bredstedter Strale mit teilstationdrem Angebot

* ecin Ubergangswohnheim und Wohnheim mit stationiren
Plitzen

*  der sozialpsychiatrische Dienst und
* ambulante Pflegedienste

Psychosoziale Kontakt- und Beratungsstelle (PSK) Treffpunkt Eilbek

Tagesstitte Bredstedter Straffe

Die PSK ist seit 1981 zustindig fiir die Stadtteile Dulsberg, Eilbek,
Barmbek-Siid und Wandsbek-Kern. Die offenen, niedrigschwelli-
gen Angebote beruhen auf dem Prinzip der freiwilligen und dem
Grundsatz nach auch anonymen Inanspruchnahme. Die PSK
wendet sich nicht nur an die Betroffenen selbst, sondern auch an
deren Angehdrige.

Angeboten werden telefonische und personliche Beratung, Infor-
mation und Beratung tber anderweitige Hilfen, Finzelberatung
und therapeutische Begleitung, Krisenintervention, therapeutische
und kreativititsférdernde Gruppen, offener Treffpunkt, Suchtbe-
ratung, Angehorigenarbeit, individuelle Betreuung im Rahmen des
Betreuten Wohnens fiir psychisch erkrankte Menschen.

Die Tagesstatte Bredstedter Straf3e ist eine von zwei teilstationaren
Behandlungs- und Rehabilitationseinrichtungen in Hamburg mit
einem besonderen Rehabilitationskonzept fir psychisch erkrankte
Erwachsene. Die regionale Versorgung umfasst die Hamburger
Stadtteile 6stlich der Alster. Das Angebot der Tagesstatte bietet 12
Plitze fir Menschen, die auf Grund einer psychischen Erkrankung

eine Eingliederungshilfe nach § 39 / 40 BSHG bendtigen.

Die Behandlungs- und Rehabilitationsangebote dienen der Besse-

rung oder der Wiederherstellung der Gesundheit der Besucherln-

nen. Die Tagesstitte ist eine tagesstrukturierende Einrichtung mit
dem Ziel, eine sichere und tragende Basis fiir die Rehabilitation
psychisch kranker Menschen zu gewihrleisten. Ziele sind:

*  psychische Erkrankungen zu heilen, Verschlimmerung zu
verhiiten oder Krankheitsbeschwerden zu lindern,

* drohende Behinderungen abzuwenden,

*  psychische Behinderungen zu beseitigen, zu bessern, ihre Ver-
schlimmerung zu verhiiten oder ihre Folgen zu mildern
und/oder

*  Pflegebediirftigkeit zu vermeiden oder zu mindern.

*  Dariber hinaus ist die Einrichtung bestrebt, die Erwerbstitig-
keit der Klienten zu erhalten, zu bessern oder wiederherzustel-
len.
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Sozialpsychiatrischer Dienst

Der Sozialpsychiatrische Dienst des Bezirks Hamburg-Nord hat
sich 2000 strukturell verindert. An die Stelle von zwei weitgehend
unabhingig voneinander arbeitenden Dienststellen im Bezirksamt
und in der Bachstralle trat ein einheitlicher im Bezirksamt angesie-
delter Dienst mit zentraler Erreichbarkeit, der den gesamten Bezirk
versorgt. Die vorhandenen personellen Ressourcen blieben bei
dieser Verinderung weitgehend erhalten. Die im Handlungskon-
zept 1995 geforderte Einstellung einer Fachkrankenpflegekraft fir
Psychiatrie wire zwar grundsitzlich weiterhin wiinschenswert, ist
aber angesichts der Haushaltslage nicht mehr realistisch.

In den letzten Jahren haben sich die fallfinanzierten ambulanten
psychiatrischen Angebote durch psychiatrisch qualifizierte Pflege-
dienste und ambulante Eingliederungshilfe deutlich ausgeweitet.
Entsprechend hat sich die Arbeit des Sozialpsychiatrischen Diens-
tes von betreuender Titigkeit zunehmend zur Bahnung und Koor-
dinierung von Hilfen verindert.

Handlungsschritte 2003 [f.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:
*  Ausbau des Versorgungsnetzes im Bereich ambulanter Hilfen

*  Verbesserung der Kooperation zwischen den beteiligten
Diensten
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5. Wohnen

Entwicklungsziele 2003

Stirkere Mischung der Wohnbevélkerung, auch in Bezug auf
einzelne Strallenziige und Wohngebiude

Kontinuierliche Modernisierung des vorhandenen Woh-
nungsbestandes

Sicherung des Wohnungsangebotes fir untere Einkommens-
gruppen

Erweiterung des Wohnungsangebotes fiir mittlere Einkom-
mensgruppen

Weitere Schaffung von familiengerechten und mehrpersonen-
gerechten Wohnungszuschnitten, die die spezifischen Bediirf-
nisse neuer Haushaltstypen und verschiedener Lebenssituatio-
nen stirker bertcksichtigen (WG-Tauglichkeit, gréBere Sin-
glewohnungen, Wohnateliers, etc.), u.a. durch weitere Woh-
nungszusammenlegungen im vorhandenen Bestand

Forderung von Wohnprojekten und Baugemeinschaften

Einfiibrung

Mitte der neunziger Jahre gab es in Hamburg einen erheblichen
Mangel an preiswertem Wohnraum. Auch Dulsberg war betroffen.
Zum einen wurde es fiir einkommensschwache Dulsberger Haus-

halte immer schwieriger, im eigenen Stadtteil umzuziehen oder ei-
nen eigenen Haushalt zu grinden. Zum anderen erhdhte sich der
Anteil von Problemmietern, die von aulBerhalb des Stadtteils in die
billigen Klein-, Kleinst- und Substandardwohnungen einzogen.

Es galt eine Reihe von Fragen zu l6sen:

Wie kénnen auch zukinftig einkommensschwache Haushalte
in Dulsberg mit geniigend preiswertem Wohnraum versorgt
werden? Gibt es Moglichkeiten des Neubaus im stark verdich-
teten Stadtteil? Kann die Vermittlung von Wohnraum verbes-
sert werden? Sollen auslaufende Sozialbindungen verlingert,
bzw. neu eingegangen werden?

Wie kann der Modernisierungsstau im Dulsberger Wohnraum
aufgel6st werden, ohne dass die in Folge steigenden Mieten zu
einer massiven Verdringung der bisherigen Einwohnerschaft
fihren?

Wie kénnen wohnungspolitische MaBlnahmen zu einer besse-
ren sozialen Mischung der Bevolkerung beitragen? Gibt es
Méglichkeiten zur Schaffung von Wohnraum fir Mehrperso-
nenhaushalte? Konnen attraktive Wohnungsangebote fir
mittlere Einkommensschichten entstehen?
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Diese Fragestellungen konnten schon im Handlungskonzept 1995
nicht ginzlich ohne Widerspriiche aufgelost werden. Insbesondere
das Interesse an der Sicherung von preiswertem Wohnraum fiir
niedrige Einkommensschichten auf der einen und das Interesse
nach besserer Durchmischung der Wohnbevélkerung auf der an-
deren Seite machten teilweise gegensitzliche Handlungsschritte er-
forderlich. Es musste also eine Balance auf schmalem Grat gefun-
den werden, um die verschiedenen Interessen und Bedarfe ange-
messen berticksichtigen zu kénnen.

Dieser Balanceakt ist weitgehend gelungen. Zu Hilfe kam die all-
gemeine Entspannung auf dem Hamburger Wohnungsmarkt, die
sich auch in Dulsberg in einem verringerten Nachfragedruck auf
preisgiinstigen Wohnraum niedergeschlagen hat. Von ebenso gro-
Ber Bedeutung ist, dass es in Dulsberg gelungen ist, die Wohnqua-
litait durch kontinuierliche und behutsame Modernisierungsmal3-
nahmen der Wohnungsunternehmen zu erhohen, ohne eine mas-
sive Verdringung der niedrigen Einkommensgruppen auszulOsen.
Dies gilt auch, obwohl kaum neue Sozialbindungen eingegangen
wurden.

Der Fokus der Dulsberger Diskussion hat sich deshalb in den ver-
gangenen Jahren verschoben: Nach der Sicherung preiswerten
Wohnraums wurde die Erweiterung des Wohnungsangebotes fiir
mittlere Einkommensgruppen in den Vordergrund gestellt. Dabei
wirkt die mit durchschnittlich 52,1 m? immer noch im Vergleich
zum Bezirk Hamburg-Nord mit 64,6 m* und der Stadt Hamburg
mit 70,8 m?* weit unterdurchschnittliche Wohnungsgroe hem-
mend auf eine spiirbare Verinderung der Zusammensetzung der
Wohnbevélkerung (1999).*

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-
legt:

* Ausbau und Weiterentwicklung der Clearingstelle und des
Wohnungspools

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 1.2), Stadtteilbezogene Woh-

nungsbewirtschaftung]

* Um eine sozialvertrigliche Modernisierung sicherzustellen,

mussen entsprechende Konzepte erarbeitet werden
[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 1.3), Modernisierung und In-
standhaltung im Bestand]

*  Erarbeitung eines Konzeptes fir den Erhalt von preiswertem

Wohnraum durch Mietpreis- und Belegungsbindung
[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 1.4), Verlingerung der Sozial-
bindung im Bestand]

3 Statistisches Landesamt, Die Stadtteilprofile 2001
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*  Abschluss der Prifung von Neubaumdglichkeiten und Um-
setzung realisierbarer Vorhaben

*  Erarbeitung eines Konzeptes mit den Vermietern, ob und wie
weitere Wohnungszusammenlegungen sowie Dachgeschoss-
ausbau realisiert werden kénnen

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 1.5), Schaffung von Wohnraum

fir Mehrpersonenhaushalte durch Zusammenlegung, Neubau und

Dachgeschossausbaul]

*  Erarbeitung von Konzepten zur Schaffung von Wohnungen
tir besondere Zielgruppen

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 1.6), Schaffung von Wohnraum

fir besondere Zielgruppen)]

Stadtteilbezogene Wobnungsbewirtschaftung
Mitte der neunziger Jahre galt es nicht nur, preiswerten Wohnraum
in Dulsberg zu erhalten und mehrpersonengerechten Wohnraum
zu schaffen. Vordringlich war auch eine stadtteilinterne Woh-
nungsversorgung, die sicherstellen sollte, dass alle Einwohnerln-
nen des Stadtteils mit angemessenem Wohnraum versorgt wurden.

Vorgesehen war die Finrichtung einer bezirklichen Clearingstelle,
die die stadtteilbezogene Wohnungsbelegung sowie vorbeugende
und begleitende Wohnungshilfe koordinieren sollte. Ebenso sollte
sie die Ressourcen und Entscheidungskompetenzen aus Woh-
nungsunternehmen, Wohnungsamt, behérdlichen und sozialen
Diensten sowie der ortlichen sozialen Einrichtungen biindeln.

Des Weiteren sollte ein Wohnungspool fir Ersatzwohnraum ge-
bildet werden, um die Wohnungsversorgung fiir alle Dulsberge-
rInnen zu sichern und Umzugsketten fir Wohnungszusammenle-
gungen zu ermoglichen. Die Wohnungen sollten nach festgelegten
Kriterien vorrangig an Dulsberger Familien vergeben werden.

In der Praxis hat sich die stadtteilbezogene Wohnungsbewirtschaf-
tung aber nicht als das richtige Instrument fiir Dulsberg erwiesen.
Die Clearingstelle, die im Stadtteilbiiro angesiedelt wurde, konnte
keine zusitzlichen Wohnungsvermittlungen in nennenswertem
Ausmal3 erzielen. Fin Quereinstieg jenseits der vorhandenen War-
telisten innerhalb der jeweiligen Unternehmen fihrte cher zu
Doppel- und Mehrfachmeldungen bei der Clearingstelle und den
verschiedenen Vermietern statt zu zusitzlichen Anfragen. Auch
der kontinuierliche Abgleich der Wartelisten konnte nicht durch-
gehalten werden.

Hinzu kommt, dass sich die Unternehmen die Entscheidung tber
die letztendliche Belegung vorbehalten. Anfragen an eine Ver-
mittlung durch die Clearingstelle hatten haufig mit Problemen zu
tun, die nicht ausschlieB3lich auf den Vermieter zuriickzufithren wa-
ren, sondern vielfach durch problematisches Verhalten des Mieters
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AG Vermieter

oder des Wohnungssuchenden ausgelost waren. Die Skepsis der
Sachbearbeiterlnnen hinsichtlich der genannten Bewerberlnnen
konnte durch die Clearingstelle nicht ausgerdumt werden.

Die Clearingstelle wurde konsequenterweise aufgelost. Als Ersatz
hingte das Stadtteilbiiro zeitweise Listen mit freien Wohnungen
aus, die aus Vermietungsanzeigen im Hamburger Wochenblatt und
im Hamburger Abendblatt zusammengestellt wurden. Die Nach-
frage war auch hier eher gering.

Auch der Wohnungspool funktionierte nicht wie gewtnscht. Es
wurde verkannt, wie eng die individuelle Bindung an die eigene
Wohnung ist. Bei Bewohnerlnnen entstand der Eindruck, sie soll-
ten aus ihren angestammten Wohnungen verdringt werden. Nur in
Einzelfillen war ein Wohnungstausch praktikabel.

Im Zuge der Diskussion um eine stadtteilbezogene Wohnungsbe-
wirtschaftung griindete sich 1993 die heute noch aktive AG Ver-
mieter. Sie beschiftigt sich mit allen wohnungspolitischen Fragen
in Dulsberg. Vertreterlnnen von finf bis zehn Wohnungsunter-
nehmen, Orts- und Wohnungsamt sowie des Stadtteilbiiros neh-
men regelmiBig teil.

Anfangs standen der Wohnungspool und die Clearingstelle im Mit-
telpunkt der gemeinsamen Arbeit. Weitere Themen sind hinzuge-
kommen: mehrpersonengerechter Wohnraum, Mieterbeteiligung,
Modernisierung, Wohnumfeldgestaltung, Umwandlung von Miet-
wohnungen in Eigentum etc.. Die AG Vermieter beschiftigt sich
zudem auch mit allgemeineren Fragen, die den Stadtteil betreffen,
wie z.B. der Image-Kampagne fiur den Dulsberg.

Die gute Kooperation in der AG Vermieter hat einen hohen Stel-
lenwert fiir den Stadtteil. Sie sichert kurze Kommunikationswege,
stellt Transparenz iiber Entwicklungen im Stadtteil, auf dem Woh-
nungsmarkt und bei den einzelnen Wohnungsunternehmen her
und ermoglicht eine gemeinsame Positionsbestimmung zu vielen
stadtteilaktuellen Fragen. Die AG Vermieter soll auch in Zukunft
fortbestehen.

Instandbaltung und Modernisierung

Rege Modernisierungstitigkeit in den letzten Jahren hat dazu ge-
fihrt, dass das Wohnungsangebot fiir die hier lebenden und neu
hinzuziehenden MieterInnen wesentlich attraktiver geworden ist.
Substandard-Wohnungen sind kaum noch vorhanden.

Das Ausstattungsniveau hat sich deutlich verbessert, ohne Luxus-
qualititen erreicht zu haben. Damit einhergehend hat sich das
Mietniveau zwar erhoht, liegt aber in der Regel noch immer unter
dem Durchschnitt des Mietenspiegels. Nur die Allgemeine Deut-
sche Schiffszimmerer-Genossenschaft (ADSG), die Frank KG und
die SAGA haben hierfiir 6ffentliche Mittel in Anspruch genom-
men. Modernisierungsmaf3nahmen werden von den Wohnungsge-
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Sozialbindung

sellschaften tberwiegend frei finanziert. Im Rahmen von umfas-
senden Gesamtmallnahmen wurden in den letzten Jahren alleine
bei vier Wohnungsgesellschaften insgesamt 2.164 Wohneinheiten
modernisiert: SAGA 680 Wohneinheiten, GWG 549 Wohneinhei-
ten, Allgemeine Deutsche Schiffszimmerer Genossenschaft 733
Wohneinheiten und Hansa Baugenossenschaft 202 Wohneinhei-
ten.

Fir die kommenden Jahre wird es darum gehen, in eine kontinu-
ierliche Instandhaltung und Modernisierung des Wohnungsbestan-
des iiberzugehen.

Der Sozialwohnungsbestand liegt laut Statistischem Landesamt bei
9,9 % (1999)”. Dieser Anteil wird sich bis 2005 kaum dndern. Nur
in sehr begrenztem Umfang werden neue Belegungsbindungen im
Neubau oder in der Modernisierung tber die Inanspruchnahme
offentlicher Férdermittel eingegangen.

Grundsitzlich erschwert hoher Sozialwohnungsbestand die ge-
wunschte Verinderung in der Bevolkerungszusammensetzung.
Auf der anderen Seite ist Dulsberg Residenz vieler einkommens-
schwacher Haushalte, die auf eine entsprechende Wohnraumver-
sorgung angewiesen sind. Welcher Umfang an Sozialwohnungen
tir ein Gebiet der sozialen Stadtentwicklung vorzuhalten sei, ist
durchaus strittig. Die noch im Handlungskonzept 1995 reklamier-
ten Forderungen nach Erarbeitung eines Konzeptes fir den Erhalt
von preiswertem Wohnraum durch Mietpreis- und Belegungsbin-
dung sowie zur Schaffung von Wohnraum fiir Benachteiligte auf
dem Wohnungsmarkt werden heute im Stadtteil nicht mehr ver-
folgt.

Das Ziel der Durchmischung der Wohnbevélkerung hat die Prio-
ridt vor der Versorgung ansissiger, zumeist nicht nur finanziell be-
nachteiligter Bevolkerungsgruppen mit preiswertem Wohnraum
erhalten. In diesem Zusammenhang ist positiv festzuhalten, dass
die Fehlbelegungsabgabe zum 1.07.2002 weggefallen ist. Sie be-
strafte Mieterlnnen mit hoherem Einkommen und war vielfach
Ausloser fir einen Wegzug dieser Bevolkerungsgruppen aus dem
Stadtteil.

Die Wohnungsunternehmen lehnen es - mit vereinzelten Ausnah-
men - ab, 6ffentliche Fordermittel einzusetzen, da dies in Konse-
quenz den Verlust der freien Vergabe in Hinden der Unternehmen
bedeutet.

Grundsitzlich muss die politische Forderung erhoben werden,
Angebote des sozialen Wohnungsbaus flichendeckend tber die
Stadt verteilt vorzuhalten und nicht nur wenige Quartiere mit die-
sem Versorgungsauftrag allein zu lassen.

3 Statistisches Landesamt, Stadtteilprofile 2000
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Wobnungsumwandlungen

Welcher Prozentsatz an gebundenen oder durch das Wohnungs-
amt vergebenen Wohnungen fiir einen Stadtteil wie Dulsberg zu
akzeptieren sei, ist nur schwer zu beantworten. Problemgruppen
halten sich nattirlich auch in preiswerten Unterkiinften des freien
Wohnungsmarktes auf, die hidufig noch unter den Einstiegsmieten
im sozialen Wohnungsbau liegen. Eine Reduzierung der Sozialbin-
dungen hat deshalb nicht ohne Weiteres eine Reduzierung der
Problemgruppen im Stadtteil zur Folge.

Eine Residenzsicherheit auch fur einkommensschwache Haushalte
tragt dartiber hinaus durchaus zur Stabilisierung eines Quartiers
bei. Sie garantiert zumindest eine der existenziellen Lebensbereiche
der Menschen. Gerade einkommensschwache Haushalte haben ih-
re sozialen Netzwerke hiufig nah am eigenen Wohnort. Ihre Ver-
dringung aus den angestammten Quartieren wiirde neue Ausgren-
zung und Isolation mit all den bekannten Folgeproblemen mit sich
bringen.

Strukturproblematisch ist nicht die Sozialwohnung an sich, son-
dern die Haufung von solchen Angeboten in einzelnen Gebdude-
komplexen bzw. Wohnanlagen. Schon eine bessere Streuung
konnte die Situation entschirfen. Sie konnte zumindest teilweise
tber den kaum in Anspruch genommenen Bindungstausch erreicht
werden.

Die Entscheidungen liegen hier bei den Vermietern. Da keine frei-
en Liegenschaften mehr existieren, gibt es keine Méglichkeiten, di-
rekt auf zusitzliche Sozialbindungen hinzuwirken. Es bedarf einer
Diskussion zwischen Quartiersgremien, Verwaltung und Woh-
nungsunternehmen, um eine genauere Analyse, Zielsetzung und
Festlegung von Schritten vorzunehmen. Diese miussten von den
Vermietern umgesetzt werden.

Kurz nach Fertigstellung des Handlungskonzeptes 1995 wurde die
Umwandlung von Mietwohnungen in Eigentumswohnungen zum
zeitweilig bestimmenden Konflikt auf dem Dulsberger Woh-
nungsmarkt.

Umwandlungen erfolgen in der Regel nicht aus Eigenbedarf der
potenziellen Kiufer, sondern aus Verwertungsinteressen von Ka-
pitalanlegern. Da der zu erzielende Verkaufspreis einer leer ste-
henden Wohnung zwischen 50% und 100% tber dem einer ver-
mieteten Wohnung liegt, wird bei Umwandlungen in der Regel
versucht, zu entmieten. Ob dies aktiv und gar mit drastischen Mit-
teln betrieben wird oder ob Klauseln hinsichtlich eines lebenslan-
gen Wohnrechts ausgehandelt werden kénnen, hingt vom jeweili-
gen Einzelfall und dem 6ffentlichen Druck ab.

Das Unternehmen, das die ersten Umwandlungen betrieb, verfiigte
tber engste Verbindungen zur Scientology-Sekte. Das machte die
Umwandlungsbestrebungen zum Politikum auch tber den Stadtteil
hinaus und erleichterte die Mobilisierung sowohl der Bewohner-
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Sozgiale Erhaltungsverordnung

schaft als auch der Medien. Zwar konnten auch nachfolgende
Umwandlungen nicht verhindert werden, seit Ende 2000 hat es
aber auch keine Umwandlungsbestrebungen in gréerem Ausmaly
mehr gegeben.

Insgesamt wurden rund 360 Wohneinheiten am Augustenburger
Ufer, in der Krausestralle/Ecke Alter Teichweg und in der Krau-
sestrale/Ecke Lauenburger Stralle umgewandelt.

Im Zuge der Umwandlungen gab es zahlreiche Aktivititen der
betroffenen Bewohnerlnnen, des Stadtteilbiiros, der Stadtteilgre-
mien und der Parteien zur Abwendung aktueller und Verhinderung
zukiinftiger Begehren. Aufgrund dieser Initiativen konnte der Be-
zirk 1999 die damalige Stadtentwicklungsbehorde dafiir gewinnen,
das Verfahren fir den Erlass einer Sozialen Erhaltungsverordnung
einzuleiten.

Ist eine Erhaltungsverordnung erlassen, werden sowohl Umwand-
lungs- als auch Modernisierungsvorhaben behérdlicherseits auf ih-
re moglichen Auswirkungen hinsichtlich einer Verinderung der
sozialen Zusammensetzung eines Quartiers durch Verdringungs-
prozesse gepriift. Diese konnen ausgelost werden z.B. durch zu lu-
xurios gestaltete Modernisierungen, nach denen die angestammte
Mieterschaft nicht mehr in der Lage ist, die Mieten aufzubringen,
oder auch durch spekulative Verkdufe mit dem Ziel der Woh-
nungsumwandlung. Um Letztere zu verhindern, kann die Stadt ge-
gebenenfalls ihr Vorkaufsrecht ausiiben und dann an seriése Ei-
gentimer weiterverkaufen, um so die Mieterstruktur zu schiitzen.

Die fiir die soziale Erhaltungsverordnung notwendige gutachterli-
che Ermittlung der Wohnsituation und der Verinderungstenden-
zen ergab keine eindeutigen Empfehlungen fiir eine solche Ver-
ordnung. In einem intensiven Abstimmungsprozess sprachen sich
die verantwortlichen Stadtteilgremien letztlich gegen einen Erlass
aus, da die Sorge bestand, gewiinschte Modernisierungstitigkeiten
der Unternehmen — auch im Hinblick auf die Gewinnung neuer
Mieterschichten — wiirden dadurch behindert. Der Stadtteilrat wird
den Dulsberger Wohnungsmarkt weiterhin kontinuierlich beo-
bachten, um ggf. schnell gegen neue Umwandlungs- und Verdrin-
gungsbestrebungen einschreiten zu kénnen.

Mebrpersonengerechter Wobnranm

Wohnungszusammenlegungen, um groflere Wohneinheiten fiir
mehrpersonengerechten Wohnraum zu schaffen, sind ein aus-
driickliches Entwicklungsziel des Handlungskonzeptes 1995.
Gleichzeitig sind sie jedoch auch ein sensibles Thema. Stets haben
sie Auswirkungen auf bestehende Mietverhaltnisse und gewachse-
ne Wohnstrukturen im jeweiligen Wohngebdude. Kaum jemand
mochte seine bisherige Wohnung ohne Not verlassen.

Hinzu kommen die schwierigen Rahmenbedingungen. Umsetzun-
gen mit mehrmaligem Umzug werden erforderlich, falls MieterIn-
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Wobhnprojekte

nen in die alte Wohnung zuriickkehren wollen. Selbst getitigte In-
vestitionen zur Verbesserung der eigenen Wohnungsausstattung
verlieren ihren Wert. Und Personenkreise, die in Auseinanderset-
zungen ungeiibt sind — sowohl Mieter als auch Verantwortliche in
den Wohnungsunternehmen - miissen Interessenausgleiche her-
stellen.

Am chesten gelingen Wohnungszusammenlegungen deshalb im
Rahmen von Gesamtmodernisierungen, weil dort ohnehin grund-
legende Verinderungen inklusive zeitweiliger Umsetzungen etc.
anstehen. TFast alle grolen Wohnungsgesellschaften haben im
Rahmen ihrer oben genannten Modernisierungen Wohnungen zu-
sammengelegt, sofern dies sinnvoll und mdoglich war. So schufen
im Zuge von Gesamtmodernisierungen die Frank KG 39 Drei- bis
Vier-Zimmer-Wohnungen mit einer durchschnittlichen Gréf3e von
81 qm, die ADSG 16 Vier-Zimmer-Wohnungen mit 72 bis 92 qm
und die SAGA sechs Vier-Zimmer-Wohnungen mit 98 gm und 16
Drei-Zimmer-Wohnungen mit 70 gm. Auch die Hansa Baugenos-
senschaft vergrofert im Zuge von Modernisierungsmaf3nahmen
Wohnungszuschnitte durch die Umwandlung von Drei-Spannern
in Zwei-Spianner (Zwei Wohnungen pro Stockwerk)

Die Zahl der Wohnungszusammenlegungen entspricht aber noch
nicht dem festgestellten Bedarf. Es wird zukiinftig darauf ankom-
men, weitere Moglichkeiten im Bestand auszuloten und umzuset-
zen. Dabel ist zu bertcksichtigen, dass es nicht nur um familienge-
rechte Wohnungen geht. Auch fir andere Lebensformen und
Wohnwiinsche, wie WGs, Kiinstlerwohnungen oder grof3ere Sin-
glewohnungen sind Angebote notwendig, um die Mischung der
sozialen Zusammensetzung der Bevolkerung zu férdern.

Um die Herausbildung neuer Wohnformen und Haushaltstypen in
Dulsberg zu unterstiitzen, organisierten der Projektentwick-
ler/Quartiersmanager, das Stadtteilbiro und STATTBAU Ham-
burg 1996 zwei Veranstaltungen und fuhrten Einzelgespriache mit
Interessierten. Es gelang damals nicht, eine stabile Gruppe zu bil-
den, die ein Wohnprojekt hitte verwirklichen wollen. Fir junge
Menschen, die insbesondere in Frage gekommen wiren, war Duls-
berg nicht attraktiv genug, um lingerfristig hier wohnen bleiben zu
wollen. Insbesondere wurde die fehlende kulturelle Infrastruktur
bemingelt. Ob sich hier eine Verinderung ergeben hat, die es
sinnvoll erscheinen ldsst, neue Aktivititen zur Forderung von
Wohnprojekten zu ergreifen, bleibt fraglich.

Als ein Ergebnis des Modellprojektes Alter & Pflege Dulsberg
wird ein Wohnprojekt mit Wohngruppen fiir gerontopsychiatrisch
erkrankte Menschen, einer Hausgemeinschaft fiir alte Menschen

und einer Tagespflege entstehen. Das ,,Haus am Kanal® ging Ende
2002 in Bau.
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Wobnranm fiir besondere Zielgruppen

Mieterberatung

Die unausgeglichene Bevolkerungsstruktur hat dazu gefiihrt, dass
eine zusitzliche Bereitstellung von Wohnungen fir besonders be-
nachteiligte Zielgruppen im Stadtteil nicht forciert wurde.

Als Problem in diesem Zusammenhang wurde seitens des Stadt-
teils die Umwandlung der Asylbewerber-Unterkunft Dulsberg-
Nord in eine Jugendpension angesehen. Sorgen, was das Aufein-
andertreffen von Jugendlichen aus dem Haus der Jugend und der
Strallensozialarbeit mit der Pension speziell in Hinsicht auf Dro-
genhandel und -konsum nach sich ziehen wiirde, haben sich je-
doch nicht in dem befiirchteten Maf3 bestitigt.

1993 schlossen das Stadtteilbiiro und der Mieterverein zu Ham-
burg einen Kooperationsvertrag, nach welchem der Mieterverein
in den Riumen des Stadtteilbiiros regelmiBig eine Mieterberatung
durchfiihrt. Nachdem der Bedarf in der ersten Zeit sehr hoch war,
ist er in den letzten Jahren eher riicklaufig.

Dies mag auch an der speziellen Vermieterstruktur in Dulsberg lie-
gen. Genossenschaften, grole Wohnungsunternehmen und die
beiden stidtischen Wohnungsgesellschaften scheinen hier weniger
zu Willkirma3nahmen gegentiber der Mieterschaft zu neigen.

Einen Beitrag zur relativen Mietzufriedenheit leistet sicherlich auch
die in der AG Vermieter praktizierte intensive Zusammenarbeit
zwischen Wohnungswirtschaft, Verwaltung und Stadtteil, in der
auf Fehlentwicklungen frihzeitig hingewiesen werden kann.

Dennoch ist eine standortnahe Unterstlitzung des Einzelmieters
bzw. in bestimmten Fillen die Organisierung einer breiteren Mie-
terschaft notwendig. Aufgrund des gesunkenen Bedarfs bietet der
Mieterverein zu Hamburg seit dem 1.1.2002 nur noch eine Sprech-
stunde monatlich kostenfrei an. Dieses Angebot weiterhin vorzu-
halten, insbesondere aufgrund der Mobilititsschwiche im Quar-
tier, muss Ziel bleiben. Bei Bedarf kann tiber den Verfigungsfonds
fir bedurftige Dulsbergerlnnen eine befristete Vollmitgliedschaft
tinanziert werden.

Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Beobachtung der Entwicklung des Dulsberger Wohnungs-
marktes

*  Verfolgung einer Verbesserung der sozialen Mischung der
Wohnbevélkerung

*  Kontinuierliche, sozial vertrigliche Modernisierungsmal3nah-
men

* Sicherung eines Wohnungsangebotes fiir untere Einkom-
mensgruppen

*  Erweiterung um Wohnungsangebote fiir mittlere Einkommen
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Weitere Schaffung von familien- und mehrpersonengerechtem
Wohnraum

RegelmiBige Uberpriifung der Umwandlungsaktivititen
Sicherung der kostenlosen Mieterberatung im Stadtteilbiiro
Fortfihrung des Zusammenschlusses der AG Vermieter als
erfolgreiches Beispiel fiir die Kooperation zwischen Woh-
nungswirtschaft, Stadtteilakteuren, Verwaltung und Gewerbe
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6. Wohnumfeld und offentliche Freiflachen

Entwicklungsziele 2003
*  Fortsetzung der Verbindung, Umgestaltung und nutzerorien-
tierten Strukturierung der 6ffentlichen Freiflichen
*  Fortsetzung der Gestaltung und Nutzung der privaten Freifla-
chen durch und fur die MieterInnen
*  Fortsetzung der Uberarbeitung und Erginzung der Spielange-
bote auf privaten und 6ffentlichen Freiflichen
Einfiihrung Eigentlich verfigt Dulsberg seit jeher iber attraktive Freirdume.

Fritz Schumacher, der den Stadtteil plante und ihm seinen unver-
wechselbaren stidtebaulichen und architektonischen Charakter
gab, mal} den Freirdumen eine wichtige stadtraumliche Funktion
zu. Der zentrale Ost-West-Griinzug und die charakteristischen In-
nenhofe prigen den Stadtteil wesentlich mit.

Tatsichlich aber waren die 6ffentlichen, halb6ffentlichen und pri-
vaten Freirdume Anfang der neunziger Jahre in keinem guten Zu-
stand. Die Gestaltung war nicht mehr zeitgemil3, die Anlagen hin-
terlieBen einen vernachlissigten Eindruck. Hinzu kam, dass die
einzelnen Flichen kaum noch zusammenhingend nutzbar waren.

Ein besonderes Problem auf den Griinflichen stellten die vielen,
tberwiegend nicht angeleinten Hunde dar, die nicht nur den Raum
in Beschlag nahmen sondern auch tiberall ihren Kot hinterlieen.

Schulhofe und Sportplitze waren unattraktiv gestaltet und in der
Regel auch nachmittags nicht bespielbar.

Die unattraktive Gestaltung und der schlechte Zustand sowohl der
offentlichen als auch der privaten Freirdume fithrte dazu, dass sie
viel weniger genutzt wurden, als es nach ihrer Funktion und ihren
Moéglichkeiten sinnvoll gewesen wire.

Gerade in einem so dicht besiedelten Stadtteil wie Dulsberg spielen
Freiflichen als Ort der Freizeitgestaltung, Entspannung, der Be-
wegung und der Kommunikation eine wichtige Rolle fiir die Le-
bensqualitit. Entscheidend sind die Verfugbarkeit von attraktiven
Freiflichen fiir die Lebensqualitit und Entwicklungsmdoglichkeiten
insbesondere von Kindern und Jugendlichen. Deshalb galt es, hier
Schwerpunkte bei der Sozialen Stadtteilentwicklung zu setzen.
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Entscheidende Impulse gaben das Preisausschreiben ,,Kinder und
Jugendliche gestalten ihren Stadtteil“ des Projektes ,,Bewegungs-
raume® der Hamburger Sportjugend wie auch das von ihr gemein-
sam mit der Gesamtschule Alter Teichweg 1995 organisierte
Sommerfest ,,Alles in Bewegung®, fiir das der Alte Teichweg in ei-
ne Spiel- und Sportlandschaft verwandelt wurde.

Konzeptionell in einen Gesamtzusammenhang gebracht wurden
die einzelnen Mal3nahmen durch die beiden handlungsorientierten
Freiflichenentwicklungskonzepte Spielraum Stadt Dulsberg-Nord
(6stlich der Nordschleswiger Strale, 1996) Spielraum Stadt Duls-
berg-Sid (westlich der Nordschleswiger Strafle, 1999) und dem
Umgestaltungksonzept fiir den zentralen Griinzug in Hamburg-
Dulsberg (2000), die im Auftrag der Umweltbehérde von der
Landschaftsarchitektin Johanna Spalink-Sievers unter Beteiligung
der Nutzergruppen erarbeitet worden sind.

Die Freiflichensituation hat sich seit 1995 erheblich verbessert.
Viele EinzelmaBnahmen wurden umgesetzt, die eine attraktivere
Gestaltung und bessere Nutzungsmoglichkeiten der Flichen fir al-
le Altersstufen zum Ergebnis hatten. Die Umgestaltung ist beinahe
abgeschlossen. Die Freiflichen bieten den Nutzerlnnen heute ein
unterschiedliches, auf verschiedene Bedirfnisse abgestimmtes An-
gebot.

Der zentrale Grinzug hat sein Gesicht in den letzten Jahren sehr
zum Positiven verdndert. Neben Spielplitzen und Hundewiese hat
er eine wichtige Erholungsfunktion fiir Dulsbergerlnnen, die
spazieren gehen oder sich im Freien authalten méchten. Gerade
auch im Hinblick auf die unterdurchschnittlich kleinen Woh-
nungen ist der Griinzug fir viele DulsbergerInnen sozusagen das
,erweiterte Wohnzimmer’. Alle Teile werden traditionell intensiv
genutzt und werden je nach Abschnitten von unterschiedlichen
Zielgruppen frequentiert. So zieht der neugestaltete Grillplatz vor
allem Familien an, Schachbegeisterte nutzen die neu gestaltete
Schachfliche im Grinzug, am umgestalteten Planschbecken und
beim Unterstand auf dem Spielplatz Rollerbahn treffen sich die
Jugendlichen und der Rosengarten ist einer der beliebtesten
Aufenthaltsorte alterer Menschen. Letztgenannter bedarf noch
einer gestalterischen Aufwertung.

6.1 Offentliche Freiflichen und Stadtteilplatze

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Auswertung des Freiflichengutachtens fir den Bereich Duls-
berg-Ost und Einleitung erster Umsetzungsschritte
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*  Vergabe eines weiteren Flichengutachtens fir den Bereich
Dulsberg-West nordlich der StraBburger Strale unter Bertick-
sichtigung der méglichen Wiedernutzung des Wasserbeckens

*  Umgestaltung des AufBlengelindes der Gesamtschule Alter
Teichweg und des Hauses der Jugend

*  Bau einer "Midchen-Arena"

*  Umgestaltung des Schulhofes der Gesamtschule Alter Teich-
weg

*  Umgestaltung des Griinzuges Dulsberg-Ost

*  Umgestaltung des Spielplatzes Weillenburger Straf3e

*  Klirung der "Bauspielplatz-Frage" und planerische Umset-
zung

*  FEinbeziehung des Sportplatzes Konigshiitter Strale und des
Freigelindes in das offentliche Grin

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.1.2), Vernetzung und nutzer-
orientierte Umgestaltung 6ffentlicher Freiflichen)]

*  Umgestaltung des Stra3burger Platzes

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.2.4), Erhéhung der Aufent-
haltsqualitit in zentralen Strallenzligen|

Freiflachengutachten

Mddchen-Arena

Mit dem Auftrag der Umweltbehérde 1995 an die
Landschaftsarchitektin Johanna Spalink-Sievers, im Rahmen des
Programms ,,Spielraum Stadt die Freiflichensituation in Dulsberg
Ostlich der Nordschleswiger Stralle zu untersuchen und in einem
dialoghaften Verfahren Vorschlige fiir Neu- und Umgestaltungen
zu machen, erfuhren die bis dahin gestarteten Initiativen zur
Freiflichengestaltung eine systematische Fundierung.” Das
Gutachten umfasste 38 Mallnahmenvorschlige, mit deren
Realisierung teilweise noch wihrend der Fertigstellung des Gutach-
tens begonnen wurde. In der Fortsetzung wurde 1999 das Gut-
achten zur Freiflichensituation in Dulsberg-Sid mit 28
MaBnahmenvorschligen erstellt.”” Die MaBnahmenvorschlige
wurden von der Gartenbauabteilung des Bezirks aufgegriffen und
bis Ende 2002 weitgehend umgesetzt.

Fir bundesweites Interesse sorgte die Madchen-Arena, die 1997
auf dem stdlichen Teil des Neubauschulhofes der Gesamtschule
Alter Teichweg fertig gestellt wurde. SchlieBlich war hier erstmals
eine Freifliche gestaltet worden, die alleine Méadchen zur Verfu-
gung stehen soll. Angelegt wurden ein Beachvolleyballfeld, ein
Basketballfeld sowie eine Sitzarena - eingebaut in einen kleinen
Higel. Eine grine Wiese ladt zum Verweilen ein.

3 Johanna Spalink-Sievers, Spielraum Stadt — Untersuchungsgebiet Dulsberg-Nord, Arbeitsbericht, Dezember 1996
37 Johanna Spalink-Sievers, Spielraum Stadt — Untersuchungsgebiet Dulsberg-Siid, Arbeitsbericht, Mai 1999
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Schulbife GS Alter Teichweg

Spielplatz Rollerbahn

Konzeptioneller Hintergrund war die Erkenntnis, dass Madchen
andere Bewegungsbediirfnisse haben als Jungen. Sie nutzen 6ffent-
liche Flichen weniger als Jungen. Sie entfernen sich auch nicht so
weit vom Wohnort. Ihr Bewegungsdrang ist nicht so sehr auf Leis-
tungsvergleich, sondern stirker auf Korpererfahrungen ausgerich-
tet. Auch haben sie ein gréBeres Bedirfnis nach geschutzten Rau-
men, Kommunikationsméglichkeiten und Treffpunkten.

An der Planung der Midchen-Arena waren viele Miadchen der Ge-
samtschule und Besucherinnen des auf dem gleichen Gelidnde be-
findlichen Haus der Jugend beteiligt. So gelang es, eine Spiel- und
Freizeitfliche zu schaffen, die den spezifischen Bedirfnissen der
Midchen gerecht wird. Das dort zeitweilig existierende betreute
offene Sport- und Bewegungsangebot, das die Madchen auch darin
unterstitzte, den fir sie geschaffenen Raum zu nutzen und noti-
genfalls auch zu ,verteidigen’, ist aus Kostengriinden leider wieder
eingestellt worden.

Auf dem Schulhofgelinde der Gesamtschule Alter Teichweg wur-
de nicht nur die Miadchen-Arena eingerichtet. Es wurden Zug um
Zug alle drei Schulhofe inklusive des AuBlengelindes des Hauses
der Jugend umgestaltet. Die Schulhofe sind damit zu Freizeitfld-
chen fiir den Stadtteil geworden. Sie konnen nun auch auflerhalb
der Unterrichtszeit von Kindern und Jugendlichen des Stadtteils
genutzt werden.

Die Asphaltdecken wurden aufgerissen und entfernt. Neu instal-
liert wurden u.a. Schaukeln, ein ,,Seilzirkus® (Klettergerit), Kletter-
stangen, ein ,,Versammlungsort®, eine Kletterwand, ein Grillplatz,
ein Inline-Skater-Hockeyfeld. Der Schulhof wird seitdem sehr in-
tensiv genutzt. Nicht abschlieBend geklart ist das dadurch entste-
hende Problem der zusitzlichen Vermullung und die damit ver-
bundene Notwendigkeit haufigerer Reinigung.

Der Spielplatz Rolletbahn im Grinzug wurde 1999/2000 mit
Spielangeboten fiir alle Altersgruppen bedarfsgerecht umgestaltet.
Im Kleinkinderbereich und im Bereich fiir édltere Kinder wurden
neue Spielgerite aufgestellt. Die vorhandene Uberdachung wurde
als Treffpunkt fir Jugendliche umgebaut.

Zwei Bauaktionen wurden gemeinsam mit Kindern und Jugendli-

chen unter Anleitung von Kiinstlern durchgefihrt:

*  Die Neugestaltung der Wasser-Matsch-Anlage aus Sandstein.
Hier konnten Kinder bei der Steinbearbeitung mitwirken.

*  Der Bau einer Sitzgruppe aus Holz fur Jugendliche. Hier erle-
digten Jugendliche Holzarbeiten.

Ein neuer Ausgang zur Stralle Dulsberg-Siid wurde geschaffen.
Der vor dem Spielplatz gelegene Straflenabschnitt wurde fir den
Verkehr gesperrt und mit einer kleinen Skateranlage versehen. Hier
gibt es auch einen direkten Durchgang zum Spielcontainer auf
dem Sportplatz Konigshiitter Stral3e.
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Weitere Spielplitze

Ehemaliges Planschbecken

Eine Reihe weiterer Spielplitze wurde saniert und modernisiert:

*  Der Spielplatz Tiroler Strale hilt ein rdumlich getrenntes An-
gebot fir alle Altersgruppen vor. Vorhanden sind Spielhduser
fur Rollenspiele, eine Schaukel, ein Rutschenturm und Bewe-
gungsgerite fur Jugendliche. Hinzu kommen ein Bolzplatz
und ein Streetballkorb sowie Binke und Tische.

* Der an das Spielhaus angegliederte Spielplatz Stapelholmer
StraBe / Probsteier Strale wurde 2000 auf einen neuen Stand
gebracht. Die Spielbereiche wurden neu gegliedert, um so die
teilweise bestehenden Konflikte zwischen den verschiedenen
Nutzungen und Nutzerlnnengruppen — z.B. Bolzen und Kin-
derspiel — auszuschlieBen. Der eigentliche Kinderspielbereich
ist auf die Anforderungen eines Offentlichen Spielplatzes zu-
geschnitten und berticksichtigt gleichzeitig die Bedarfe des
angeschlossenen Spielhauses. Als Highlight ist ein Spielhiigel
mit einem Kombinationsgerit (Turm) geschaffen worden. Ein
Spielbereich fur Kleinkinder wurde raumlich dem Spielhaus
zugeordnet und ebenfalls mit neuen Spielgeriten ausgestattet.

*  Der Spielplatz Weillenburger Strale wurde grundlegend um-
gestaltet. Teilflichen wurden modelliert, Nischen und kleine
Plitze geschaffen, Biume in die Anlage einbezogen und zu-
satzliche Spielgerite und Sitzgelegenheiten fiir Erwachsene
geschaffen. Hier gibt es unterschiedlichste Spielméglichkeiten
fir verschiedene Altersgruppen und Bedurfnisse. Attraktionen
sind neben den obligatorischen Rutschen und Schaukeln zwei
Kletterburgen mit unterschiedlichen Schwierigkeitsgraden so-
wie eine Doppelseilbahn.

*  Mit der Umgestaltung des Spielplatzes Augustenburger Ufer
ist im Winter 2002 begonnen worden.

Im Grinzug befand sich ein ehemaliges ungenutztes Offentliches
Planschbecken. 1998 gab es eine Initiative, es zu sanieren und in
der urspriinglichen Art und Weise wieder zu nutzen.

Da es sich um einen zentralen 6ffentlichen Standort handelte und
es viele unterschiedliche Meinungen im Stadtteil dazu gab, wurde
eine Quartiersversammlung zu diesem Thema durchgefithrt. Um
das, was planerisch beabsichtigt war, sinnlich etlebbar zu machen,
wurde das Planschbecken einmalig mit Wasser geftllt. Unbeein-
druckt von vielen Finwinden gelang es, mit der Befillung fur drei
Tage wieder gemeinschaftliches Leben anzuziehen. Neben dem
Planschvergniigen bot die Hamburger Sportjugend Spielméglich-
keiten an. Dennoch iiberwogen am Ende die Bedenken, so dass
dieses Projekt nicht realisiert wurde.

Stattdessen wurde das Planschbecken 2001 in ein multifunktiona-
les Spielfeld mit Streethockey-Toren und einem Streetball-Stinder
umgebaut. Die Fliche wurde asphaltiert und mit einer gemauerten
Einfassung in Sitzhohe versehen. In unmittelbarer Nihe befindet
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Hundewiese

Sportplatz Vogesenstr.

Straffburger Platg

Probsteier Platz,

sich ein uberdachter Jugendtreff, so dass die Anlage insbesondere
fir Jugendliche attraktiv ist und von ihnen genutzt wird.

Dem Problem der freilaufenden Hunde und der Verkotung der
Grinflichen wurde mit der Einrichtung einer eigenen Hundewiese
begegnet. Sie ist rundum abgezdunt und bietet Hundehaltern die
Moglichkeit, ihre Tiere ins Freie zu fithren, ohne die anderen Nut-
zerlnnen der Griinanlagen zu belastigen.

Im Zuge eines Hallenneubaus auf dem Gelidnde des Sportplatzes
und der damit einhergehenden leichten Drehung des Spielfeldes
wird ein Eckgelinde frei, auf welchem die Skateranlage fur Jugend-
liche mit den entsprechenden Aufbauten (Pipe, Ramps etc.) errich-
tet werden soll. Dies ist die letzte noch ausstehende Mal3nahme
aus dem ,Mach-Mit-Projekt’ des Stadtteilbiiros. Die Jugendlichen
sollen bei der Gestaltung der Fliache beteiligt werden.

Besondere Sorgen bereitet der StraBburger Platz. Obwohl zentral
gelegen und von betrichtlicher Gréf3e wird er - auller von der be-
reits genannten randstindigen Gruppe - nur wenig genutzt. Als
Hauptursache wird die mangelhafte und unattraktive Gestaltung
angeschen. Auch hier ist eine Umgestaltung erforderlich.

Seit Fruhjahr 2000 moderiert das Stadtteilbiiro eine Stadtteilar-
beitsgruppe, die eine umfangreiche Befragung im Quartier durch-
fuhrte und hieraus Vorschlige zu einer Revitalisierung des Platzes
erarbeitete. Das Projekt wurde in das STEP-Programm aufge-
nommen, die Planungsziele mit dem Bezirk abgestimmt und den
kommunalpolitischen Gremien vorgestellt. Die im Stadtteil ge-
winschte Verlagerung des Wochenmarktes auf diesen Platz erwies
sich als problematisch, da Mittel fiir eine Erh6hung der Tragfihig-
keit fehlen und sich ein Markt in diese Rahmenvorgabe einpassen
misste. Zurzeit (Winter 2002) wird ein Planungsentwurf erstellt.
Schwerpunkte sind eine Neuordnung des Platzes, die Wiederher-
stellung der Sichtachse auf die Kirche, die Belebung des Platzes
durch Aufenplitze von Cafés bzw. des ansissigen Restaurants und
mogliche andere Nutzungsformen.

Dieser eigentlich namenlose Platz Ecke Probsteier Strae / Krau-
sestral3e hat eine wichtige stidtebauliche Funktion als Eingangstor
zum Stadtteil, aber keine angemessene Gestalt. Die Umgestaltung
wurde von den Stadtplanern des Bezirks lange gefordert, hatte aber
im Stadtteil zunichst eine geringere Prioritdt als der Stralburger
Platz. Das Planungsverfahren (gefordert aus Mitteln der Behorde
fur Bau und Verkehr) ist deshalb erst spit angelaufen. Im Sommer
2002 wurden im Stadtteilrat erste Pline zur Umgestaltung vorges-
taltet. Diese soll in 2003 erfolgen.
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Handlungsschritte 2003 ff.

Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

*  Abschluss der noch ausstehenden Mallnahmen aus den Frei-
flichengutachten: Verbesserung des Rosengartens und die
Fertigstellung der Erneuerung des Spielplatzes Augustenbur-
ger Ufer

*  Abschluss der noch ausstechenden MaBnahme aus dem
,»Mach-Mit“-Projekt fur Jugendliche: Bau der groBlen Ska-
terfliche auf dem Sportplatz Vogesenstral3e

*  Erhalt und Pflege der 6ffentlichen Freiflichen und Anlagen
*  Umgestaltung des Stra3burger Platzes
*  Umgestaltung des Probsteier Platzes

6.2 Private Freiflachen

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

*  Die SAGA fur eine Mieterplanung zur Umgestaltung der An-
lagen Nordmarkplatz und Naumannplatz gewinnen

*  Mieter und Vermieter fir die nutzerfreundliche Umgestaltung
weiterer privater Grunflichen und Innenhéfe zu interessieren

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.1.3), ErschlieBung von priva-
ten Freiflichen durch und fur die Mieterinnen und Mieter]

Innenhife und Stadtplitze

Grundsitzlich bieten die grof3ziigig angelegten Innenhofe reichlich
Moglichkeiten fiir eine bewohnergerechte Gestaltung. Im Laufe
der letzten Jahre sind viele der Héfe modernisiert worden. In wel-
cher Form und in welchem Umfang hieran die jeweilige Mieter-
schaft beteiligt wurde, ist unterschiedlich.

Die Hofe verindern ihren Charakter hin zu 6ffentlich oder halbof-
fentlich nutzbaren und in ihrer Gestaltung variablen Bereichen, die
dazu angetan sind, die Wohnzufriedenheit zu steigern.

Unter Gesichtspunkten der Mieterbeteiligung hervorzuheben sind

*  die Sanierung der SAGA-Innenhofe Stralburger Stralle 28 bis
32, Elsasser Strale und Schwansenstraf3e: Hier entstanden un-
ter planerischer Mitwirkung der MieterInnen neue Spielmog-
lichkeiten fur Kinder und attraktive Aufenthaltsmdéglichkeiten
tur die Erwachsenen.
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die Umgestaltung des Nordmarkplatzes durch die SAGA:
Auch hier wurden die Mieterlnnen an der Planung beteiligt.
Das Ergebnis sind gute Spielmoglichkeiten fiur Kinder und
Kommunikationsmoglichkeiten fiir Erwachsene.

der Stadtplatz Alter Teichweg / Gravensteiner Weg im Eigen-
tum der SAGA, der von ihr mit Beteiligung der anliegenden
MieterIlnnen sowie der Gewerbetreibenden der anliegenden
Ladenzeile umgeplant wurde. Der Platz ist im Herbst 2002 so
hergerichtet worden, dass er von der Stral3e einsehbar ist und
einladend aussieht. In der Mitte ist unter kleinkronigen Béu-
men eine Boulebahn mit Sitzmoglichkeiten entstanden. Die
Planungsphase wurde aulerdem genutzt, die Ladenzeile neu
zu ordnen.

Die Grinfliche Tondernstral3e soll ebenfalls umgestaltet wer-
den. Die Beteiligung fiir die Neuplanung beginnt noch 2002.

Handlungsschritte 2003 ff. Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

Prinzipielle  Beteiligung der  Mieterschaft bei  Ge--
staltungsmaB3nahmen des Wohnumfeldes

Umgestaltung weiterer privater, auch Offentlich genutzter
Freiflichen
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7. Verkehr

Entwicklungsziele 2003
*  Weitere Verbesserung der Ful3- und Radwegeverbindungen im
und durch den Stadtteil, insbesondere zu Spielplitzen, Schulen
und Einkaufsméglichkeiten
Einfiihrung Dulsberg ist durch die beiden Hauptverkehrsstralen Nordschles-

wiger Stralle (Ring 2) in nord-siidlicher Richtung und Stral3burger
Straf3e in ost-westlicher Richtung stark zerschnitten. Der enorme
Verkehr gefihrdet Ful3ginger und Radfahrer, insbesondere Kinder
und Jugendliche. Die hohe Verkehrsbelastung und die daraus re-
sultierenden Folgen wie Larm und Emissionen schrinken die Le-
bensqualitit im Stadtteil erheblich ein.

Anfang bis Mitte der neunziger Jahre nahm das Thema einen brei-
ten Raum in der Stadtteildiskussion ein. Die Vorlage eines Ge-
samt-Verkehrskonzeptes fiir die Stadt Hamburg durch die Baube-
hérde in 1995 wurde zum Anlass genommen, ein eigenes integrier-
tes Verkehrskonzept fiir Dulsberg mit dem Ziel einer reduzierten
Verkehrsbelastung fir den Stadtteil zu fordern.

Dies konnte nicht realisiert werden. Der Stadtteil musste zur
Kenntnis nehmen, dass die ibergeordneten verkehrlichen Interes-
sen und Bedarfe eine grundlegende Verringerung der Verkehrsbe-
lastung in Dulsberg durch Eingriffe in das Hauptverkehrsstra3en-
netz nicht zulieBen. Stattdessen ist mit dem Ausbau des Friedrich-
Ebert-Dammes gar eine Zunahme des Verkehrs in West-Ost Rich-
tung zu erwarten, dessen Verkehrsfliisse entweder tiber die Straf3-
burger Stralle oder den Ring 2 im Stadtteil Dulsberg abgeleitet

werden miussen.

Bei einer Reihe von konkreten Vorschligen fiir eine Verbesserung
der verkehrlichen Situation im Detail konnten in den vergangenen
Jahren Erfolge erzielt werden. Die meisten der vorgeschlagenen
Mafinahmen sind mittlerweile umgesetzt. Dies dirfte mit ein
Grund dafiir sein, dass das Thema Verkehr in den letzten Jahren
keine exponierte Stellung in der Stadtteildiskussion mehr hatte. Die
Auflésung der Verkehrs-Initiative und damit der Verlust des Per-
sonenkreises, der bestindig auf Missstinde hingewiesen und zu-
meist die Einbringung verkehrsrelevanter Themen z.B. im Stadt-
teilrat forciert hat, ist aber ebenfalls mit verantwortlich fir die
Randstellung dieses Themas.
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Handlungsschritte 1995 Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-
legt:
*  Auseinandersetzung mit dem Verkehrsentwicklungskonzept
der Baubehorde in Dulsberg

*  Erarbeitung eines eigenstindigen Verkehrskonzeptes fiir den
Dulsberg

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.2.2), Entwicklung eines integ-
rierten Verkehrskonzeptes]

*  Umsetzung der Planungen fiir die Stralburger Stral3e

*  Umsetzung der Forderung nach Umwandlung des Alten
Teichweges in eine Tempo-30-Zone

*  Durchfiihrung zusitzlicher baulicher MaBnahmen in der S-
Kurve der Stralburger Straf3e

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.2.3), Abbau der Verkehrsbe-
lastung und der Gefihrdungspotenziale]

*  Fertigstellung und Realisierung der Planung und Umgestal-
tung der Dithmarscher Stral3e

*  Fertigstellung der Planung und Abmarkieren der Radfahrstrei-
fen in der Stra3burger Stral3e

* Umgestaltung der Elsisser Str. im Querungsbereich des
Grinstreifens

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 4.2.4), Erhéhung der Aufent-
haltsqualitit in zentralen Straenztigen)|

Abban von Gefdhrdungspotenzialen

Soweit moglich, wurden an besonders gefahrentrichtigen Stral3en-

abschnitten und Kreuzungen MaBnahmen zur Entschirfung der

Situation vorgenommen, die den schwicheren Verkehrsteilnehme-

rInnen mehr Sicherheit bieten sollen:

* FEin toédlicher Unfall fithrte zu einer Verinderung einer Am-
pelschaltung Ring 2/Ecke Stra3burger Stral3e.

* Die StraBlensperrung Dulsberg-Siid/Konigshiitter Stralle et-
moglicht den gefahrlosen Ubergang vom Spielplatz Roller-
bahn zum Spielcontainer bzw. zum Sportplatz und steht dar-
tber hinaus als Spielstralle mit einer Half-Pipe und weiteren
Moéglichkeiten zum Skaten zur Verfiigung.

*  Erfreulich ist die relativ hohe Akzeptanz der Tempo-30-
Regelung im 6stlichen Teil des Alten Teichweges. Hier ist eine
Ausweitung auf den westlichen Teil notwendig, um zwischen
Griinzug und den Einkaufsméglichkeiten bzw. den Spielange-
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Radwege

boten Richtung Osterbek-Kanal eine in der Sicherheit verbes-
serte Querung zu erreichen.

* Die Einmindung Straburger Stralle/Elsisser Stral3e in sudli-
cher Richtung wurde gesperrt. Das nur noch in den Haupt-
verkehrszeiten geltende absolute Halteverbot auf der Stral3-
burger Strale fihrt in den tbrigen Zeiten zu einer deutlichen
Beruhigung des Verkehrsflusses durch die Reduzierung auf
eine echte Fahrspur.

*  Die Umgestaltungen im Bereich des Marktes haben insbeson-
dere im Einmiindungsbereich Eulenkamp/Stormarner Stralle
zu einer Verbesserung der Sicherheit gefiihrt.

*  Auch die umfassende Neugestaltung der Dithmarscher Stra3e
spielt unter dem Gesichtspunkt der Verkehrssicherheit eine
wichtige Rolle.

e Mit der Querungshilfe auf der Elsisser Strale/Hohe Griinzug
und der neuen Platzierung der Altpapiercontainer konnte auch
hier eine verbesserte Situation fir die schwicheren Ver-
kehrsteilnehmerlnnen erreicht werden.

In verschiedenen besonders gefihrlichen Stralenabschnitten sind
neue Radwege eingerichtet worden.

Im Rahmen des Umbaus der Dithmarscher Stralle wurden dort
auch die Radwege erginzt. Die nicht stringente Radwegeftihrung
gibt immer noch Anlass zur Kritik, zumal das Parkverhalten im
nordlichen Abschnitt zu einer bestindigen Blockierung des auf der
Stralle abmarkierten Radweges fiithrt. Als Verursacher sind hier
mal3geblich die Kunden der ansissigen Gastronomie zu nennen.

Entlang der StraBburger Strafle wurden Radwege abmarkiert. Die
Radwegefiihrung kann aber nur in Teilbereichen als zufrieden stel-
lend angesehen werden. Insbesondere vor der Geschiftszeile in
Richtung Ring 2 bietet der vorhandene Raum nicht gentigend Platz
fir FuBBgingerInnen und Radfahrerlnnen und ist somit ein Gefah-
renpotenzial. Auf der gegentiberliegenden Seite ist gar kein Rad-
weg vorhanden.

Nach wie vor fehlt ein Radweg in der Krausestrale. Hier bestehen
erhebliche Gefihrdungspotenziale, weil trotz der dafiir nicht aus-
gelegten Stral3enbreite mit erhohter Geschwindigkeit und vierspu-
rig gefahren wird.

Im Rahmen der Beteiligungsaktion ,Kinderstadtteilplan Dulsberg’
untersuchten mehrere Schulklassen der Grundschule Alter Teich-
weg die Radwegeverbindungen im Stadtteil und stieBen dabei auf
weitere Gefahrenpotenziale. Aufgrund der Bedeutung des Themas
fir den Stadtteil hat sich im Sommer 2002 eine Arbeitsgruppe, be-
stehend aus Anwohnerlnnen, gegrindet, um diesem Thema weiter
nachzugehen.
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Handlungsschritte 2003 ff. Folgende Handlungsschritte stehen in den folgenden Jahren an:

Verbesserung der Querungsmoglichkeiten / Verbesserung der
verkehrlichen Situation (z.B. Zone 30) im westlichen Teil des
Alten Teichweges

Uberpriifung und Verbesserung des Radwegekonzeptes in
Dulsberg, insbesondere der Moglichkeiten der Einrichtung ei-
nes Radweges an der Krausestral3e

Aufnahme der Diskussion um die verkehrtliche Situation im
Stadtteil mit den Verantwortlichen in der Behorde
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8. Verwaltungsdienstleistungen vor Ort

Enrwicklungsziele 2003

- entfallt -

Als 1998 das alte Dienstgebiude Poppenhusenstrafie 1 instandge-
setzt werden sollte, wurde uberlegt, im Zuge des notwendigen
Zwischenumzugs von Ortsamts-Dienststellen eine Aullenstelle
Dulsberg zu begrinden. Gedacht war dabei an eine Dienststelle,
die kundenbezogene Serviceleistungen aus den Bereichen Ein-
wohner-/Meldewesen, Wohngeld, Sozialhilfe sowie ein Team des
allgemeinen Sozialen Dienstes zusammengefasst hitte. Aus organi-
satorischen Griinden hitte diese Dienststelle, um selbststindig ar-
beitsfihig zu sein, einen Personalbestand von ca. 40 MitarbeiterIn-
nen haben mussen. Das Problem, fiir diese Aullenstelle zusitzli-
chen Biroraum in Dulsberg anmieten zu missen, ohne an anderer
Stelle durch Raumkiindigung Mittel einsparen zu kénnen, hat letzt-
lich dazu gefiihrt, das Projekt nicht weiter zu verfolgen.

Die in der Verwaltung seit Mitte der 90er Jahre verstirkt einset-
zende Nutzung der EDV-Technik einschlielich hamburgweit ein-
heitlicher Verarbeitungsprogramme haben zur Folge, dass sich die
Unterhaltungskosten und die ohnehin vorhandenen organisatori-
schen Nachteile kleiner, dezentraler Verwaltungseinheiten noch
vergroBBern. Zudem haben die seit 1997 konsequent fortgefiihrten
Einsparvorhaben des Senats und die Notwendigkeit, Verwaltung
kostenglinstiger und effizienter zu organisieren, die Priorititen
stark in Richtung ,,Zentralisierung® von Verwaltungseinheiten ver-
schoben. Fir die Neugriindung von stadtteilbezogenen Aul3enstel-
len wird es deshalb auf absehbare Zeit keinerlei Realisierungschan-
cen geben. Durch den Aufbau von Kundenzentren in jedem Ort-
samtsbereich (das Kerngebiet und Fuhlsbiittel haben schon eins,
das Kundenzentrum in Barmbek-Uhlenhorst wurde am 09.11.2002
eroffnet) prisentiert das Bezirksamt die von der Bewohnerschaft
am hdufigsten nachgefragten Serviceleistungen auch weiterhin
wohnortnah.

Handlungsschritte 1995

Folgende Schritte wurden im Handlungskonzept von 1995 festge-

legt:

* Ausbau der staatlichen Dienstleistungsangebote im und fur
den Stadtteil Dulsberg einschliellich dezentraler Angebote des
Arbeitsamtes
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*  FEinrichtung einer Auflenstelle Dulsberg des Ortsamtes Barm-
bek-Uhlenhorst

[Handlungskonzept 1995 (Kapitel 6.3)]
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Perspektiven

Nach zehn Jahren sozialer Stadtteilentwicklung zeigt Dulsberg
heute ein deutlich anderes Gesicht als noch 1992. In fast allen Be-
reichen finden sich sichtbare und in vielen Fillen auch quantifi-
zierbare Ergebnisse. Viele der 1995 formulierten Handlungsschrit-
te sind inzwischen umgesetzt.

Genannt seien hier noch einmal beispielhaft die zusitzlich im
Stadtteil geschaffenen Arbeitsplitze, die Umgestaltung der Dith-
marscher Strae, die umfangreichen Modernisierungsmal3nahmen
der Wohnungsunternehmen, die wesentlich verbesserten Angebote
speziell fur Kinder und Jugendliche und die beinahe abgeschlosse-
ne Freiflichenumgestaltung. Auch das kulturelle Leben im Stadtteil
hat durch den Kulturhof eine neue Qualitit erreicht.

In der hier dokumentierten Periode ist das Selbstbewusstsein des
Stadtteils auf eine neue Art und Weise erwacht, haben sich Bir-
gerlnnen kontinuierlich wie auch projektbezogen fiir Dulsberg en-
gagiert und hat sich die Vernetzung der Akteure in und aullerhalb
des Stadtteils gefestigt.

Der intensive Prozess der Erarbeitung des vorliegenden Hand-
lungskonzeptes hat fruchtbare Diskussionen angeregt. Er steht
selbst als Erfolg fir den hohen Grad von Partizipation und Ver-
netzung, zeigt er doch, in welch hohem Maf3e sich hier sowohl
BiirgerInnen als auch Vertreterlnnen von Einrichtungen und Insti-
tutionen einbinden lassen. Die Vielfalt der Beteiligten und damit
verbunden auch die Unterschiedlichkeit ihrer Sichtweise hat die
Beriicksichtigung aller relevanten Aspekte gewahrleistet. Entstan-
den ist neben einer umfassenden Darstellung der Entwicklung der
letzten sieben Jahre auch eine Perspektive, die die wesentlichen
Entwicklungslinien fiir die kommenden Jahre formuliert.

Die Folgen der Sparpolitik des Senats, die Kiirzungen der Zuwen-
dungen an Stadtteileinrichtungen machen es schwer, den erreich-
ten Status Quo zu erhalten. Ohne professionelle Akteure mit den
entsprechenden personellen Kapazititen ist die positive Entwick-
lung der letzten Jahre nicht nachhaltig weiter zu fihren.

In Dulsberg leben weiterhin tiberdurchschnittlich viele Menschen
im Sozialhiltebezug und in kleinen Wohnungen, sind arbeitslos,
haben einen schlechten Ausbildungsstand und damit gravierende
Probleme, in den Arbeitsmarkt integriert zu werden. Weiterhin
herrscht nur geringe Kaufkraft und Nachbarschaften sind auf-
grund der Probleme in der Lebensbewiltigung haufig tiberfordert.

Eine Grofistadt wird immer Quartiere in ihren Rethen haben, in
denen uberdurchschnittlich viele einkommensschwache Bevolke-
rungsgruppen leben. Es entbehrte der Realitit im urbanen Gefiige,
dies bei der Stadtteilentwicklung nicht zu beriicksichtigen. Deshalb
missen in Quartieren wie Dulsberg Regelversorgungen aufgebaut
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und entsprechend erhalten bleiben, anstatt nur periodisch zu inter-
venieren.

Solange andere Stadtteile nicht bereit sind und dies auch politisch
nicht eingefordert oder durchgesetzt wird, besondere Verantwor-
tung fir die Gesamtstadt zu tibernehmen, wie z.B. die Bereitstel-
lung von sozialem Wohnraum oder die Unterbringung von
MigrantInnen, muss ein Ausgleich fur diese zusatzlich noch hoch
verdichteten und verkehrlich belasteten Quartiere tbernommen
werden.

Diese politische Einsicht tritt leider nach wie vor nur dann auf,
wenn Fehlentwicklungen zu auffillig werden. Dabei zeigt die Ent-
wicklung in Dulsberg: im Bereich der sozialen Stadtentwicklung
sind nur mit Kontinuitit positive Ergebnisse zu erzielen.
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Anhang

Kurzbeschreibung und Plan des Quartiers Dulsberg

Dulsberg zahlt zu den bedeutendsten Wohnsiedlungsprojekten der 20er Jahre, dessen Kern in der
Zeit zwischen 1919 und 1932 unter der Leitung des damaligen Oberbaudirektors Fritz Schuma-
chers entstand. Das urspriinglich am Stadtrand gelegene Siedlungsgebiet liegt heute — bedingt
durch die Ausdehnung der Gesamtstadt — am norddstlichen Teil der inneren Stadt. Es gehort
zum Ortsamtsbereich Barmbek-Uhlenhorst und ist begrenzt durch die Nachbarstadtteile Barm-
bek-Std, Barmbek-Nord, Wandsbek und Eilbek. Kennzeichnend fiir das Gebiet ist seine baulich-
raumliche Homogenitit mit einem Grofteil kleiner, ursprunglich eher einfach ausgestatteter
Wohnungen. Dulsberg mit seinen (statistischen) Ortsteilen 424 und 425 ist eine stadtebaulich
geschlossene Siedlung, die durch ihre tiberwiegende Wohnfunktion geprigt ist.

Gebietsdaten

Lage Bezirk Hamburg-Nord

GrolRRe 119,6 ha

Wesentliche Zu je ca. 30 % stadtische Gesellschaften, Genossen-

Grundeigentimer schaften sowie private- und Verwaltungsgesellschaften.
10 % ehemals gemeinnitzige Gesellschaften

Betriebe, Arbeitsplatze ca. 2.114 Arbeitsplatze (Anzahl der Betriebe unbekannt)
1995: 2001/2002:

Wohnungen 10.329 10.574

Sozialwohnungen 1.362 1.100

Einwohner 18.191 17.047

Kinder, Jugendliche bis 18 14,8 % 13,7 %

Jahre

Seniorinnen /Senioren ab 18,4 % 15,2 %

65 Jahre

Einwohner auslandischer 23,1 % 25,0 %

Nationalitat

Arbeitslose 9,3% 10,3 %

Hilfeempfanger 11,3 % 12,2 %
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STEP - Gebiet Dulsberg
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Entwicklungsziele 2003

l.

Biirgermitwirkung und Stadtteilleben

Forderung von Solidarisierung und Selbsthilfe unter den Bewohnerlnnen als
Grundlage fir selbstgesteuerte Entwicklungsprozesse im Stadtteil

Vernetzung von Nachbarschaften, Stirkung des Selbsthilfe- und Selbstorgani-
sationspotenzials der BewohnerInnen, Gewerbetreibenden und anderen Akteuren
Aktivierung und Beteiligung weiterer BewohnerInnen

Fortfithrung der Aktivierung und Beteiligung von Kindern und Jugendlichen
Sicherung der Transparenz aller Planungsschritte von Projekten und Mal3nahmen
durch Beteiligung in projektbezogenen Diskussionsprozessen und Veran-
staltungen

Weitere stadtteilbezogene Organisation der verschiedenen Interessengruppen (z.B.
Mieter, Vermieter, Finzelhandel, Handwerk, Beschiftigungstriger), fachliche Zu-
sammenschliisse der Triger sozialer und soziokultureller Angebote, Unterstiitzung
von Vereinen und Initiativen

Fortsetzung und Biindelung von koordinierenden, moderierenden, projektbeglei-
tenden und konzeptionellen Aufgaben im Stadtteilbiiro

Weitere Zusammenfihrung der unterschiedlichen Interessenlagen, Handlungsbe-
ziige und kulturellen Identititen im Stadtteilrat und weitere Stirkung der Akzep-
tanz zwischen Kommunalpolitik und Beteiligungsgremien

Verbesserung des Zusammenlebens von Menschen mit unterschiedlichen kulturel-
len Identititen im Stadtteil

Arbeit, Ausbildung und Beschdftigung

Sicherung und Weiterentwicklung des Bestandes an Arbeitsplitzen im allgemeinen
Arbeitsmarkt im Stadtteil, insbesondere flir Frauen

Sicherung des Bestandes an 6ffentlich geférderten Beschiftigungsma3nahmen im
Stadtteil

Beobachtung des Arbeitsmarktes im Stadtteil und Ableitung von Handlungserfor-
dernissen zur Verbesserung der Arbeitsmarktsituation im Rahmen des stadtteilweit
moglichen

Einbeziehung der Unternehmen in und um den Stadtteil in stadtteilbezogene Be-
schiftigungsprogramme und Koordination staatlichen, gemeinniitzigen und pri-
vaten Handelns

Erleichterung der Vereinbarkeit von Berufstitigkeit und Kindererziehung

Lokale Wirtschaft und Nahversorgung

Sicherung des vorhandenen gewerblichen Bestandes und der damit verbundenen
Existenzen

Sicherung und Erginzung von Nahversorgungsstandorten wie Dithmarscher Stral3e
und StraBburger Strale/StraBburger Platz durch Entwicklung einer von allen Ak-
teuren gemeinsam getragenen Strategie

Erginzung des Gewerbebestandes unter dem Gesichtspunkt der Nahversorgung
Unterstiitzung der Gewerbetreibenden und Forderung ihrer Selbstorganisation
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Aktive stadtteilbezogene Ansiedlungspolitik

4. Geselischaftliche Infrastruktur

6.

7.

Sicherung des stadtteilbezogenen kulturellen, Freizeit- und Bildungsangebotes
Erhaltung der grundlegenden Einrichtungen wie Biicherhalle und Freibad
Schaffung eines ausreichenden Angebotes an flexiblen und preisgiinstigen Kinder-
betreuungsangeboten

Entwicklung eines Netzwerkes der frauenspezifischen Projekte und Angebote mit
dem Ziel der Weiterentwicklung / Verbesserung des vorhandenen Angebotes

Kontinuierliche Uberpriifung und Weiterentwicklung der sozialen und gesundheit-
lichen Beratungs- und Betreuungsangebote im Stadtteil sowie deren Vernetzung

Sicherung des Bestandes an sozialer Infrastruktur, insbesondere der niedrigschwelli-
gen Beratung (z.B. allg. Sozialberatung, Schuldnerberatung)

Fortsetzung der entwickelten Koordination und Vernetzung im Stadtteil

Sicherung der Moglichkeiten sportlicher Betitigung im Stadtteil in Zusammenarbeit
mit den benachbarten Sportvereinen und anderen Kooperationspartnern

Entwicklung der Gesamtschule Alter Teichweg zu einer Ganztagsschule

Wohnen

Stirkere Mischung der Wohnbevélkerung, auch in Bezug auf einzelne Strallenziige
und Wohngebiude

Kontinuierliche Modernisierung des vorhandenen Wohnungsbestandes

Sicherung des Wohnungsangebotes fiir untere Einkommensgruppen

Erweiterung des Wohnungsangebotes fiir mittlere Einkommensgruppen

Weitere Schaffung von familiengerechten und mehrpersonengerechten Wohnungs-
zuschnitten, die die spezifischen Bedtrfnisse neuer Haushaltstypen und verschie-
dener Lebenssituationen stirker berticksichtigen (WG-Tauglichkeit, groBere Sin-
glewohnungen, Wohnateliers, etc.), u.a. durch weitere Wohnungszusammenle-
gungen im vorhandenen Bestand

Forderung von Wohnprojekten und Baugemeinschaften

Wohnumfeld und Freifldchen

Fortsetzung der Verbindung, Umgestaltung und nutzerorientierten Strukturierung
der 6ffentlichen Freiflichen

Fortsetzung der Gestaltung und Nutzung der privaten Freiflichen durch und fiir
die MieterInnen

Fortsetzung der Uberarbeitung und Erginzung der Spielangebote auf privaten und
offentlichen Freiflichen

Verkehr

Weitere Verbesserung der Ful3- und Radwegeverbindungen im und durch den
Stadtteil, insbesondere zu Spielplitzen, Schulen und Einkaufsmoglichkeiten
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Entwicklungsziele 1994

I. Biirgermitwirkung und Stadtteilleben

Reaktivierung des Stadtteillebens (1.2.6)*

* Forderung von Solidarisierung und Selbsthilfe unter den BewohnerInnen als
Grundlage fur das Wiedereinsetzen von selbstgesteuerten Entwicklungsprozessen
im Stadtteil

* Aufbau eines stadtteilbezogenen kulturellen, Freizeit- und Bildungsangebots auf der
Grundlage einer Bedarfserhebung, dabei Nutzung vorhandener und benachbarter
Ressourcen. Einbeziehung der Bewohnerlnnen in die Programmgestaltung

()

* Stadtteiliibergreifende Erginzung der quartiersbezogenen Angebote mittelfristig
durch die Finrichtung eines Biirgerhauses, fiir die Ubergangszeit Erarbeitung von
Zwischenl6sungen

()

Partizipation (1.2.7)

* Vernetzung von Nachbarschaften, Stirkung des Selbsthilfe- und Selbstorganisati-
onspotentials der BewohnerInnen

* Aktivierung der nichtorganisierten und artikulationsschwachen Bevélkerungsteile

* Sicherung der Transparenz aller Planungsschritte und Vermittlung des Nutzens von
Projekten und MaB3nahmen durch praktische Beteiligung der Bewohnerlnnen in
projektbezogenen Diskussionsprozessen und quartiersbezogenen Informations-
und Rickkopplungsveranstaltungen

* Stadtteilbezogene Organisation der verschiedenen Interessengruppen (z.B. Mieter,
Vermieter, Einzelhandel, Hanswerk, Beschaftigungstriger), fachliche Zusammen-
schlisse der Triger soziokultureller Angebote, Unterstiitzung von Vereinen und
Initiativen

* Zusammenfassung von koordinierenden, moderierenden, projektbegleitenden und
konzeptionellen Aufgaben bei geeigneten und dafiir ausgestatteten Einrichtungen
im Stadtteil

* Parallel dazu eine moglichst weitgehende biirgernahe Dezentralisierung des Ange-
bots staatlicher Dienstleistungen

* Zusammenfihrung der unterschiedlichen Interessenlagen, Handlungsbeziige und
kulturellen Identititen in einem Entscheidungs- und Beratungsgremium auf Stadt-
teilebene nach dem Vorbild der Sanierungsbeirite

2. Arbeit, Ausbildung und Beschdftigung

Bekimpfung der Arbeitslosigkeit auf Stadtteilebene (1.2.2)
* Biindelung der Beratungs- und Forderméglichkeiten von Arbeitsverwaltung,
Kammern, staatlichen Dienststellen, Beschiftigungs- und Qualifizierungstrigern

% Die Kapitelangaben beziehen sich auf den Zwischenbericht zum Handlungskonzept 1995
% (...) Diese Angabe zeigt an, dass das dort seinerzeit stehende Entwicklungsziel im hier vorliegenden Handlungs-
konzept Dulsberg 2003 einem anderen Kapitel zugeordnet wurde.
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Einbeziehung der Unternehmen in und um den Stadtteil in stadtteilbezogene Be-
schiftigungsprogramme und Koordination staatlichen, gemeinntitzigen und priva-
ten Handelns

Angebote individueller Aus- und Weiterbildungspline einschlief3lich der Sicherstel-
lung ihrer Umsetzung, gezielte Arbeitsvermittlung und Existenzgriindungsberatung
Akquisition von auf die Nachfragesituation im Stadtteil abgestimmten Arbeitsplit-
zen. Gezielte Schaffung zusitzlicher Beschiftigungs- und Qualifizierungsméglich-
keiten im Rahmen eines Baukastensystems

Verkntipfung stadtteilbezogener Beschiftigung und Qualifizierung mit Aufgaben
der Erhaltung und des Ausbaus des Wohnungsbestandes und der Wohnumfeldver-
besserung

Einbeziehung der Vergabe 6ffentlicher Auftrige in ein stadtteilbezogenes beschif-
tigungspolitisches Konzept und Schaffung der organisatorischen Voraussetzungen

Lokale Wirtschaft und Nahversorgung

Wirtschaftliche Revitalisierung (1.2.3)

Sicherung des vorhandenen gewerblichen Bestandes und der damit verbundenen
Existenzen

Erginzung des Gewerbebestandes unter dem Gesichtspunkt der Nahversorgung
und der Schaffung wohnortnaher Arbeitsplitze

Aktive stadtteilbezogene Ansiedlungspolitik, auch mit dem Ziel der stirkeren
Durchmischung der Wohnquartiere

Schaffung eines Netzwerks zwischen den kleinen und mittleren Unternehmen und
Intensivierung einer begleitenden Entwicklungsberatung

Stirkung der Kaufkraft im Stadtteil zur Stabilisierung der Nachfragesituation

Gesellschaftliche Infrastruktur

Ausbau der sozialen Infrastruktur (1.2.4)

Schaffung eines ausreichenden Angebots an Kinderbetreuungsplitzen
Entwicklung eines Netzwerks frauenspezifischer Beratungs- und Entwicklungspro-
jekte

Uberpriifung des Netzes von sozialen und gesundheitlichen Beratungs- und
Betreuungsangeboten im Stadtteil, engere Koordination und Vernetzung der vor-
handenen und Erginzung um zusitzliche Angebote, u.a. in den Bereichen Ver-
schuldung und Sucht

Zielgruppenorientierte raumliche Zusammenfassung der verschiedenen Beratungs-
und Betreuungseinrichtungen

Reaktivierung des Stadtteillebens (1.2.6)

(-

Aufbau eines stadtteilbezogenen kulturellen, Freizeit- und Bildungsangebots auf der
Grundlage einer Bedarfserhebung, dabei Nutzung vorhandener und benachbarter
Ressourcen. Einbeziehung der Bewohnerlnnen in die Programmgestaltung

)

Ausbau der Méglichkeiten sportlicher Betatigung im Stadtteil in Zusammenarbeit
mit den benachbarten Sportvereinen, Finbeziehung der Sportplitze und des 6ffent-
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5.

lichen Raums in ein Konzept nichtorganisierter Bewegungs- und Spielangebote fir
alle Altersgruppen

Wohnen

Regulierung der Wohnraumversorgung (1.2.1)

* Formulierung und Umsetzung einer stadtteilbezogenen Belegungspolitik, die Leer-
stinde und Uberbelegung vermeidet

* Zeitgemal3e Herrichtung des vorhandenen Wohnungsbestandes

* Gezielte Einflussnahme auf die Entwicklung des Mietniveaus

* Schaffung von familiengerechtem Wohnraum auch durch Wohnungszusammenle-
gungen im vorhandenen Bestand

* Entwicklung neuer Wohn- und Beteiligungsmodelle

* Schaffung zusitzlicher Wohnfliche durch Ausbau von Dachgeschossen, Schlie-
Bung von Bauliicken und behutsame FErginzung der Wohnbebauung durch Neu-
bauten

Wohnumfeld und Freifldchen

Humanisierung des Wohnumfeldes (1.2.5)

* Verbindung, Umgestaltung und nutzerorientierte Strukturierung der 6ffentlichen
Freiflichen

* Offnung und Gestaltung der privaten Freiflichen durch und fiir die Mieter

¢ Uberarbeitung und Erginzung der Spielangebote auf privaten und 6ffentlichen
Freiflichen

()

Verkehr und Mobilitat

Humanisierung des Wohnumfeldes (1.2.5)

()

* Sichere Ful3- und Radwegverbindungen im und durch den Stadtteil, insbesondere
zu Spielplitzen, Schulen und Einkaufsmoglichkeiten

» Entwicklung eines integrierten Konzeptes fiir den flieBenden und den ruhenden
Strallenverkehr zugunsten der schwicheren Verkehrsteilnehmer
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Statistisches Landesamt Hamburg

HAMBURG.regional
Stadtteil-Profile 2002

STATISTIK
FURALLE

stadtteil Dulsberg

. Bezirk
Stadtteil Hamburg-Nord Hamburg

Bevélkerung
Bevolkerung (2001) 17 047 276 326 1710932
Unter 18-Jahrige 2333 33 853 275190

in % der Bevdlkerung 13,7 12,3 16,1
65-Jahrige und Altere 2 588 48 844 294 991

in % der Bevolkerung 15,2 17,7 17,2
Deutsche 12 785 238 397 1442 166
Auslénderinnen und Auslander 4 262 37 929 268 766

in % der Bevdlkerung 25,0 13,7 15,7
Haushalte (1999) 10 786 170 049 910 304

Personen je Haushalt 1,6 1,6 1,9
Einpersonenhaushalte in % der Haushalte 60,9 57,3 47,9
Haushalte mit Kindern in % der Haushalte 14,4 13,6 18,9
Flache in km? 1,2 57,5 755,2
Einwohnerinnen und Einwohner je km? (2001) 14 361 4 808 2 265
Wohnen
Wohngebaude (2001) 1080 29 370 227 297
Wohnungen 10 574 163 315 863 574
Durchschnittliche Wohnungsgré3e in m2 52,2 64,7 71,1
Wohnflache je Einwohner/in in m2 32,4 38,2 35,9
Sozialwohnungen (2001) 1100 10 766 151 615

in % der Wohnungen insgesamt 10,4 6,6 17,6
darunter mit Bindungsauslauf bis 2006

in % der Sozialwohnungen 1,8 17,0 24,0
Immobilienpreise (2002) in Euro far

Ein- und Zweifamilienhduser je m? 1750-2000 2000-2250 2000-2250

Eigentumswohnungen je m? 1500-1750 2000-2250 1750-2000
Burgerschaftswahl 2001
Wabhlbeteiligung in % 61,1 71,1 71,0
Anteil an den gultigen Stimmen in % .

SPD 46,8’ 39,1 36,5

CDU 18,8’ 24,9 26,2

Schill 17,6) 15,9 19,4

GRUNE/GAL 8,2*) 10,6 8,6

FDP 3,0 5,4 5,1

*) ohne Briefwahl

137



stadtteil Dulsberg

. Bezirk
Stadtteil Hamburg-Nord Hamburg

Sozialstruktur

Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (2001) 6 563 105 475 585 228
in % der 15- bis unter 65-Jahrigen 52,6 53,1 49,4
Sozialversicherungspflichtig beschéftigte Frauen 3100 53 197 277 946
in % der 15- bis unter 65-jahrigen Frauen 52,2 52,9 47,2
Sozialversicherungspflichtig beschéaftigte Manner 3 463 52 278 307 282
in % der 15- bis unter 65-jahrigen Méanner 53,1 53,2 51,5
Arbeitslose (Méarz 2002) 1282 12 104 77 148
in % der 15- bis unter 65-Jahrigen 10,3 6,1 6,5
Jingere Arbeitslose 172 1228 8 836
in % der 15- bis unter 25-Jahrigen 7,1 4,5 4,9
Altere Arbeitslose 137 1946 11 958
in % der 55- bis unter 65-Jahrigen 8,6 5,8 5,4
Sozialhilfeempfanger/innen (2001) 2082 13 756 117 431
in % der Bevodlkerung 12,2 5,0 6,9
Einkunfte je Steuerpflichtigen in Euro (1995) 21 717 33477 33 530
Infrastruktur
Kindergarten™ (2002) 6 144 976
Grundschulen (2001) 1 34 262
Weiterfihrende Schulen (2001) 2 28 219
Handwerksbetriebe (2001) 65 1516 9508
Niedergelassene Arzte (2001) 18 645 3 351
Apotheken (2001) 4 95 460
Verkehr
Private PKW (Januar 2002) 4 992 100 226 635 068
je 1000 der Bevodlkerung 293 363 371
StraBBenverkehrsunfalle (2001) 126 1937 11 382
mit Personenschaden 102 1 636 9410
mit schwerwiegendem Sachschaden 24 301 1972

Kriminalitat (2001)

Straftaten insgesamt 1 806 37 871 318 528
je 1000 der Bevdlkerung 106 137 186
Gewaltdelikte 75 1129 9 554
je 1000 der Bevolkerung 4 4 6
Diebstahlsdelikte 976 22 967 153 944
je 1000 der Bevdlkerung 57 83 90

**) Vorschulklassen und Kindergérten fir Kinder im Alter von 3 Jahren bis Schuleintritt
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