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Hamburg zum Nutzen heutiger und nachfolgender Generationen zu einer zukunftsfihigen Metropole

zu entwickeln ist ein grofSes Ziel.

Stidtebau und Wohnen sind dabei Kernelemente des Leitbildes ,,Metropole Hamburg — Wachsende
Stadt“, das diesem Ziel gewidmet ist. Auf stabil entwickelte Quartiere, gute Nachbarschaften und eine
nachfragegerechte Wohnungsbautatigkeit fur Miet- und Eigentumswohnungen konnen wir dabei nicht
verzichten. Wesentlich ist dabei, die Bedingungen fir eine kontinuierliche Modernisierung des

Wohnungsbaubestandes weiter zu verbessern.

Dazu gehort zum einen, immer wieder die Vorteile gerade auch von energiesparenden Moderni-
sierungsarbeiten zu propagieren. Werterhalt und Wertsteigerung der Gebdude sowie langfristig gute
Vermietbarkeit fur die einen, Erhohung des Wohnkomforts und langfristige Senkung der Heizkosten
fiir die anderen. Die Initiative Arbeit und Klimaschutz aus rund 60 am Baugeschehen beteiligten Dach-
verbianden und Organisationen bietet dazu seit nunmehr tiber 5 Jahren umfangreiche Informationen

und Beratung, verbunden mit einem Forderprogramm der Behorde fur Stadtentwicklung und Umwelt.



4/5

Dazu gehort zum anderen, alle von Veranderungen Betroffenen einzubinden.

Einen Beitrag dazu soll diese Broschiire liefern: Bei der Durchfithrung von Modernisierungsarbeiten
und den daraus resultierenden Mieterhohungen herrscht nicht immer Konsens zwischen Vermietern
und Mietern. Es ist deshalb ein beachtliches und erfreuliches Ergebnis, dass mit dem Leitfaden fiir
Vermieter und Mieter ,,Mietrechtliche Fragen zu Modernisierungsarbeiten® sich Mieter- und Vermieter-

verbiande auf gemeinsame Empfehlungen verstindigt haben.

Ich freue mich, dass wir diesen Leitfaden nun in einer aktualisierten 2. Auflage vorlegen konnen. Die
Broschiire gibt IThnen nicht nur einen leicht verstindlichen Uberblick iiber Thre Rechte und Pflichten als

Vermieter und Mieter, sondern auch praktische Tipps rund um ModernisierungsmafSnahmen.

Nutzen Sie das Angebot, machen Sie sich schlau und tragen Sie zu einer ressourcenschonenden,

zukunftsfahigen Stadtentwicklung bei!

¥

Dr. Michael Freytag



Teil A

WAS GILT ALS MODERNISIERUNG?

Von einer Modernisierung spricht man, wenn an
einem Gebaude Arbeiten durchgefiihrt werden, die

2 den Gebrauchswert der Wohnung nachhaltig
erhohen,

< die allgemeinen Wohnverhaltnisse auf Dauer
verbessern oder

< nachhaltige Einsparungen von Energie oder

Wasser bewirken.

Klassische energiesparende Modernisierungsmafs-
nahmen sind der Ersatz von Einzelofen durch
Zentralheizungen, der Einbau neuer Fenster so-
wie die Ddimmung von Dachern, Auflenwinden
und Kellerdecken. Instandhaltungsarbeiten gelten
nicht als Modernisierung.




MUSS DER VERMIETER MODERNISIERUNGS-
ARBEITEN SCHRIFTLICH ANKUNDIGEN?
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Ja,

der Vermieter ist sogar verpflichtet, den Mietern
Modernisierungsarbeiten rechtzeitig bekannt zu
geben. Rechtzeitig bedeutet mindestens drei Mo-
nate vor ihrer Durchfithrung. Das Ankiindigungs-
schreiben (in Textform) muss eine detaillierte
Beschreibung der Art der Mafinahme und des
voraussichtlichen Umfangs sowie den voraus-
sichtlichen Beginn, die voraussichtliche Dauer
und die zu erwartende Mieterhohung enthalten
(vgl. § 554 Absatz 3 Satz 1 des Biirgerlichen
Gesetzbuches BGB).

Erfolgt die Mitteilung nicht rechtzeitig, so muissen
die Mieter die MafSnahmen nicht dulden. Sie kon-
nen sogar eine erneute Ankiindigung verlangen.
Will der Vermieter an seiner baulichen Mafsnah-
me festhalten, muss er den Mietern eine dem
Gesetz entsprechende Mitteilung machen. Frithe-
stens drei Monate nach der Mitteilung kann der
Vermieter dann mit der Modernisierung beginnen.

Wohnungen, die offentlich gefordert werden,
unterliegen fur eine bestimmte Zeit festgelegten
Bindungen (z.B. Belegung, Mietpreis etc.). Was
dies bei Modernisierungen bedeutet, stellen wir
auf Seite 11 dar.

Fir den nicht gebundenen Wohnungsbau gilt:
Enthilt die Mitteilung keine Ankundigung der zu
erwartenden Mieterh6hung bzw. ibersteigt die
nachfolgende Mieterhohung die zuvor angekiin-
digte um mehr als 10 Prozent, so kann diese erst
mit sechsmonatiger Verzogerung wirksam wer-
den.

Die Ankiindigungspflicht entfillt, wenn in der
Wohnung lediglich geringfiigige Modernisie-
rungsmafSnahmen durchgefithrt werden, bei de-
nen die Einwirkung auf die vermieteten Riaume
und die Mieterhohung unerheblich sind ( § 554
Abs. 3 Satz 3 BGB). Hierzu rechnet z.B. der Ein-
bau von Gegensprechanlagen oder Wasserzih-

lern.



MUSSEN MODERNISIERUNGEN VON DEN
MIETERN GEDULDET WERDEN?

Ja,

Modernisierungsmafinahmen bediirfen — mit
gewissen Ausnahmen - keiner Zustimmung der
Mieter. Es besteht sogar eine (passive) Mitwir-
kungspflicht. Allerdings konnen die Mieter
Modernisierungen ablehnen. Und zwar dann,
wenn ihnen die zu erwartenden Beeintrachti-
gungen oder die daraus folgende Mieterhohung
nicht zuzumuten sind (vgl. § 554 Absatz 2 Sitze
2 und 3 BGB). Die Mieter miuissen ihre Einwinde
jedoch schnellstmoglich dem Vermieter mitteilen.
Auf diese Weise haben beide Seiten die Chance,
ihre Interessen abzuwigen und sich moglichst

unkompliziert zu einigen.

Der Ablehnungsgrund , nicht zumutbare Mieter-
hohung® entfillt, wenn die gemieteten Riume
oder sonstige Teile des Gebdudes durch die
getroffenen Modernisierungsmafinahmen in ei-
nen allgemein tiblichen Zustand versetzt werden
(§ 554 Absatz 2 Satz 4 BGB).

Bei erheblichen Beeintrichtigungen durch Moder-
nisierungsarbeiten haben die Mieter das Recht,
die Miete zu mindern. Dabei ist jeweils der Ein-
zelfall zu betrachten. Mieter werden erfahrungs-
gemifs von ihrem Minderungsrecht keinen Ge-
brauch machen, wenn sie ausreichend informiert
und die Bauarbeiten gut organisiert und zugig
durchgefithrt werden. Den Mietern sind alle
durch die ModernisierungsmafSnahme entstande-
nen Auslagen in angemessenem Umfang zu erstat-
ten (§ 554 Absatz 4 BGB). Dies gilt auch fur
besondere Situationen, wie eine zeitweilige
Unbewohnbarkeit der Wohnung oder die Beseiti-
gung von Schiden, die wahrend der Moderni-
sierungsarbeiten entstanden sind. Es besteht auch
die Moglichkeit, dass Vermieter und Mieter hier-
uber vorher eine Einigung treffen.




DURFEN VERMIETER NACH MODERNISIERUNGEN

DIE MIETE ERHOHEN?
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Ja,

der Vermieter hat das Recht, nach Moder-
nisierungsmafSnahmen die Miete zu erhohen. An
welche gesetzlichen Richtlinien er dabei gebunden
ist, richtet sich danach, ob es sich um Gebiude im
frei finanzierten Wohnungsbau (Seite 10) oder im
offentlich geforderten Wohnungsbau (Seite 11)
handelt.

Fiir beide Bereiche einheitlich gelten jedoch die
Grundsiitze:

% Grundlage der Mieterhohung sind die Gesamt-
kosten der Modernisierungsarbeiten abziglich
der Instandhaltungskosten.

< Unterstiitzt der Staat Modernisierungsarbeiten
mit offentlichen Fordermitteln, so muss der
Vermieter den entsprechenden Betrag von den
Gesamtkosten abziehen. Grundlage der Miet-
erhohung sind also die Modernisierungskosten
abzuglich der 6ffentlichen Fordermittel.




WELCHE MIETRECHTLICHEN REGELN GELTEN
IM FREI FINANZIERTEN WOHNUNGSBAU?

Objekte des frei finanzierten Wohnungsbaus
unterliegen keiner besonderen Mietpreisbindung,
sondern den allgemeinen Regeln des Biirgerlichen
Gesetzbuches (BGB), in das durch die Mietrechts-
reform zum 1. September 2001 andere Mietge-
setze wie das Miethohegesetz (MHG) eingefiigt
wurden. § 559 Absatz 1 BGB erlaubt es dem
Vermieter, nach erfolgten Modernisierungsarbei-
ten die jahrliche Miete um bis zu 11 Prozent der
fiir die Wohnung aufgewendeten Kosten zu erho-
hen. Die Mieterhohung kann durch das Verbot
der Mietpreistiberhohung (vgl. § 5 Wirtschafts-
strafgesetz) begrenzt sein. (Empfehlungen zum
Thema Mieterhohungen finden Sie im Teil B,
Seite 15)

Erklarung der Mieterh6hung

Nach Abschluss der Mafinahmen muss der
Vermieter die Mieter schriftlich auffordern, die
erhohte Miete zu zahlen. Diese Erkldrung ist nur
wirksam, wenn in ihr sowohl die entstandenen
Kosten als auch die erzielten Verbesserungen er-
lautert werden (siehe § 559b Abs. 1 BGB).

Die erhohte Miete wird ab Beginn des dritten auf
die Erklirung folgenden Monats fillig. Diese
Frist verlingert sich um sechs Monate, wenn das
Ankiindigungsschreiben die zu erwartende Miet-

erhohung nicht enthilt oder wenn die tatsachli-
che Mieterhohung um mehr als 10 Prozent tber
dem dort genannten Betrag liegt (§ 559b Abs. 2
BGB).

Weitere Moglichkeiten

Anstelle der Mieterhohung nach § 559 BGB
kann auch eine Mieterhohung unabhingig von
ModernisierungsmafSnahmen nach § 558 BGB
erfolgen, die sich auf die ortsiibliche Vergleichs-
miete bezieht.

Es besteht aber auch die Moglichkeit, bereits im
Vorfeld der Modernisierungsarbeiten eine Eini-
gung uber die zukunftige Mieterhohung zu tref-
fen. (vgl. § 557 Abs. 1 BGB). Dadurch entfallt der
Nachweis der tatsichlichen Modernisierungs-
kosten.

Wurde zwischen den Parteien eine Staffel- oder
Indexmiete vereinbart (vgl. §§ 557a, 557b BGB),
sind Mieterhohungen aufgrund von Moder-
nisierungen ausgeschlossen. Eine neue Verein-
barung tiber die Hohe der Miete bleibt aber unbe-
nommen (vgl. § 557 Abs. 1 BGB).




WELCHE MIETRECHTLICHEN REGELN GELTEN IM
PREISGEBUNDENEN WOHNUNGSBESTAND?
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Wohnungen, fiir die das Wohnungsbindungsge-
setz gilt

Bei Wohnungen, fir die offentliche Mittel im
Sinne des § 6 Abs. 1 des Zweiten Wohnungsbau—
gesetzes bis zum 31.12.2002 bewilligt worden
sind, gilt das Wohnungsbindungsgesetz. Der
Vermieter ist an das Prinzip der Kostenmiete ge-
bunden, das sich aus dem Bewilligungsverfahren
zur Gewihrung der Fordermittel ergibt. In Ham-
burg wird die Funktion der Bewilligungsstelle von
der Hamburgischen Wohnungsbaukreditanstalt

wahrgenommen.

Der Vermieter muss gegentiber dem Mieter die
Erhohung schriftlich berechnen und erldutern
(vgl. § 10 Absatz 1 Wohnungsbindungsgesetz).
Wird die Erklirung der Mieterhohung vor dem
15. eines Monats abgegeben, so ist die erhohte
Miete ab dem darauf folgenden Monat zu zahlen
(vgl. § 10 Absatz 2 Wohnungsbindungsgesetz).
Wird sie nach dem 15. eines Monats abgegeben,
ist die erhohte Miete ab dem tiberndchsten Monat
zu zahlen.

Soweit sich die Miete nach den Grundsitzen der
Kostenmiete errechnet, dirfen die Kosten einer
Modernisierung nur dann berticksichtigt werden,
wenn die Wohnungsbaukreditanstalt der Moder-
nisierung zugestimmt hat (vgl. § 11 Abs.7 II. Be-

rechnungsverordnung). Die Zustimmung durch
die Wohnungsbaukreditanstalt muss der Vermie-
ter den Mietern auf Wunsch nachweisen.

Die Wohnungsbaukreditanstalt macht ihre
Zustimmung von der Einhaltung bestimmter
Vorgaben abhingig. Thre Priifung erfolgt unter
den Kriterien der Sinnhaftigkeit und Wirtschaft-
lichkeit sowie unter dem Aspekt der Sozialver-
traglichkeit. Hier gelten auch Mietobergrenzen
oder Begrenzungen fiir relative Mieterhohungen.
Grundsitzlich erfolgt eine Priifung des Aufwan-

des und der umlagefihigen Kosten.

Nach dem Wohnraumférderungsgesetz geforder-
te Wohnungen

Fiir Wohnungen, die nach dem 1.1.2003 auf
Grundlage des Wohnraumforderungsgesetzes
gefordert wurden, wird in der Forderzusage eine
hochstzulissige Miete bestimmt (vgl. § 28 Abs. 1
Wohnraumforderungsgesetz). Bei Mieterhohun-
gen wegen Modernisierung gelten die Beschrin-
kungen der Forderzusage in Verbindung mit
§§ 559 ff. BGB.



Teil B

DER OPTIMALE ABLAUFPLAN BEI
MODERNISIERUNGSMARNAHMEN

Hiufig betreffen ModernisierungsmafSnahmen
gleich mehrere Bereiche: Kiiche, Auflenwand,
Wohnungszuschnitt, Heizung oder anderes. Je
aufwindiger die Maflnahmen sind, die anschlie-
Bend zu einer Steigerung der Wohnqualitit fiih-
ren, desto frihzeitiger und umfangreicher sollte
die Information der Mieter erfolgen. Nachfolgend
haben wir fiir Sie beispielhaft einen zeitlichen
Ablaufplan erstellt, der das Zusammenspiel zwi-

schen Vermieter und Mieter deutlich vereinfacht.
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Schritt 1: Vorabinformation und Gesprachsange-
bot an die betroffenen Mieter

W
s s s 13 1o 1 @
Monate vor der MaBnahme* MaRnahme

(*bei mittleren Maflnahmen etwa 7 Monate)

Es ist ratsam, die Mieter bereits wahrend der
Planungsphase informell mit einzubeziehen (z.B.
durch ein Informationsschreiben oder ein person-

liches Gesprach im Treppenhaus).

Das Gesprach/Informationsschreiben sollte das
Energieeinsparpotenzial der Maf§nahme, ihre Be-
deutung fir den Umweltschutz und ihre mogli-
chen Auswirkungen auf die Miethohe beinhalten.

Bei komplexen MafSnahmen, die sowohl Arbeiten
an der AufSenhaut des Gebaudes als in den Woh-
nungen erfordern, sollten zusitzliche Absprachen
mit den Mietern getroffen werden. Hier bietet
sich z. B eine Mieterversammlung an, um die
Mieter tiber beabsichtigte MafSnahmen zu infor-
mieren und evtl. gemeinsame Problemlésungen zu

erarbeiten.

Falls MafSnahmen in den Wohnungen durch-
gefithrt werden, mussen diese mit den Mietern
einzeln abgesprochen werden (Zeitpunkt: etwa
5 Monate vor Beginn der MafSnahme). Auf diese
Weise konnen Mieterwiinsche beriicksichtigt wer-
den. Die Ergebnisse dieser Besprechungen sollten
in einem Protokoll festgehalten werden.



Schritt 2: Verhandlungen iiber eine Modernisie-
rungsvereinbarung
L5 []5 [TR |RTR JR-I

Monate vor der MaRnahme

MaRnahme

Bis zu diesem Zeitpunkt sollte die Entscheidung
gefallen sein, ob eine Modernisierungsverein-
barung mit den einzelnen Mietern getroffen wer-
den kann, oder ob die Mafsnahme form- und frist-
gerecht angekiindigt werden soll.

Sofern eine Vereinbarung getroffen wurde und
eine wesentliche Beeintrdachtigung bei der Woh-
nungsnutzung absehbar ist, ist es ratsam, von

vornherein eine Vergilitung anzubieten. Damit

konnen die gesetzlich geregelten Anspriiche auf
Mietminderung (§ 536 BGB) gleich mit erfasst
und pauschal geregelt werden.

Schritt 3: Mitteilung iiber die geplanten Mafinah-
men und die zu erwartenden Kosten-

steigerungen fiir die Mieter

Monate vor der MaBnahme MaBnahme

Laut gesetzlicher Bestimmungen missen alle
Details der Modernisierungsmafinahmen den
Mietern mitgeteilt werden. Insbesondere sollten
Beginn und Dauer der Arbeiten sowie eine mog-
lichst genaue Angabe tber die zu erwartende
Mieterhohung genannt werden (§ 554 Abs. 4
BGB).

Schritt 4: Koordination
. 4
D

Mafnahme

L[] 5] G [T | -
Monate vor der MaBnahme

Da es erfahrungsgemif$ bei der Durchfithrung von
ModernisierungsmafSnahmen zu Problemen und
Verzogerungen kommen kann, sollten sowohl
Mieter als auch Vermieter Ansprechpartner be-
nennen, die mogliche Probleme kurzfristig l6sen

konnen.
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Da ModernisierungsmafSnahmen den Wohnkom-
fort erhohen und zu einer Reduzierung der Heiz-
kosten beitragen, ist eine Mieterhohung nach

ihrer Durchfithrung berechtigt.

Im frei finanzierten Wohnungsbau sollte folgen-
des beachtet werden:

Bei Planung der Modernisierung sollten Ver-
mieter und Mieter aus Griinden der Sozialver-
triglichkeit darauf achten, dass die MafSnahmen
fur beide Seiten so kostengtinstig und wirtschaft-
lich wie moglich sind. Als Orientierung kann
dabei die ortsiibliche Vergleichsmiete dienen.

Die Kosten fur ohnehin erforderliche Instandhal-
tungsarbeiten miissen konkret ermittelt werden
und von den Gesamtkosten der Modernisierung
abgezogen werden. Im Regelfall diirfte dafur ein
Kostenvoranschlag fiir die ReparaturmafSnahmen
ausreichen. Generell gibt es keinen allgemeingtil-
tigen Kostenansatz fur den Instandhaltungsanteil.
Als Anhaltspunkt lasst sich jedoch sagen, dass
Wirmedamm-MafsSnahmen an der Auflenhaut des

Gebidudes, die mit Fassadenarbeiten gekoppelt
werden, einen Instandhaltungsanteil von 30 bis
60 Prozent ausmachen. Fur den Einbau neuer
Fenster kann sich dieser Korridor zwischen 20
und 70 Prozent bewegen.

Offentliche Forderungen von Modernisierungs-
mafSnahmen miissen ebenfalls, je nach Art der
Forderung, bei Baukostenzuschiissen von den
Gesamtkosten der Modernisierung oder bei einer
laufenden Forderung vom berechneten Erho-
hungsbetrag abgezogen werden.

Die Heizkosteneinsparung sollte auf das jeweilige
Gebaude, nicht auf die einzelne Wohnung, bezo-
gen werden, da der Heizenergiebedarf der einzel-
nen Mieter in hohem Mafle vom individuellen
Verhalten abhingt. Der Hamburger Energiepass
kann hier Berechnungsmafstab fir das Einspar-
potenzial sein, da er Angaben zum durchschnittli-
chen Jahreswirmebedarf eines Gebdudes vor und
nach Abschluss einer empfohlenen Modernisie-

rungsmafSnahme enthilt.



TIPPS FUR DEN RBSCHLUSS EINER
MODERNISIERUNGSVEREINBARUNG

Der Abschluss einer Modernisierungsverein-
barung (vgl. § 557 Abs. 1 BGB) kann fiir Mieter
und Vermieter von Vorteil sein, da sie fiir beide
Seiten Rechtssicherheit und Verfahrensverein-
fachung bietet.

Wenn in dieser Vereinbarung vertraglich geregelt
ist, um welchen Betrag die Miete nach Abschluss
der Arbeiten steigt, konnen spiter, auch bei ver-
anderter Kostenlage, weder Mieter noch Vermie-
ter eine Anderung verlangen. (Die Mieterhohung
kann so berechnet werden, wie im Teil A auf Seite

10 erlautert wurde).

Eine Modernisierungsvereinbarung kann dariiber
hinaus auch Verfohrensfragen beinhalten, wie
zum Beispiel:

% Dauer und Umfang von Modernisierungs-
arbeiten

< Eigenleistungen der Mieter
% pauschale Mietminderung

< Ersatzwohnraum
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Fur das Ziel der langfristigen Energieeinsparung
und Werterhaltung ist das individuelle Verhalten
beim Heizen und Liiften entscheidend. Daher hat
die Initiative ,,Arbeit und Klimaschutz“ prakti-
sche Tipps fir ein angenehmes Raumklima ent-

wickelt.

———

Raumtemperatur iiberpriifen: Schon mit einem
Grad weniger konnen Sie 6 Prozent Energie spa-
ren. In Wohnzimmer und Kiiche sind 20°C zu
empfehlen, im Bad 21°C und im Schlafzimmer
16°C.

Thermastatuentil nutzen: Wenn Sie das Ventil
richtig einstellen, sorgt es selbststindig und zu-
verldssig fiir die gewiinschte Raumtemperatur.
Wir empfehlen, das Thermostatventil auf Mittel-

position einzustellen.

Abstand halten: Stellen Sie Mobelstiicke nie direkt
an eine Auflenwand, sondern lassen Sie einen Ab-
stand von etwa 5 cm, damit die Luft an der Wand
entlang streichen kann.




Heizkérper nicht verdecken: Achten Sie darauf,
dass der Heizkorper und das Thermostatventil
nicht durch Mobel oder Vorhinge verdeckt wird.

Durchliiften: Sorgen Sie mehrmals taglich durch
das Offnen von Tiiren und Fenstern fiir Durch-
zug. Schon nach 5-10 Minuten ist die verbrauch-
te, feuchte Raumluft ausgetauscht.

Heizung beim Liiften abdrehen: Die Heizkorper
sollten beim Liiften abgeschaltet werden, da sich
sonst das Thermostatventil automatisch offnet
und Sie zum Fenster hinaus heizen.
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Fenster nicht kippen: Liiften Sie immer nur kurz.
Durch Dauerliiften behindern Sie den Luftaus-
tausch, die Wande kiihlen aus und Heizenergie
wird verschwendet.

Tiiren schliefen: Zwischen unterschiedlich be-
heizten Rdumen sollten immer die Tiren ge-
schlossen werden, sonst kann sich in dem kalte-
ren Raum Feuchtigkeit niederschlagen.

Dampf oblassen: Beim Kochen und Duschen ent-
stehen grofle Dampfmengen. Leiten Sie diese
gleich nach aufSen, sonst verteilen sie sich iiber die
ganze Wohnung.




Anhang

MUSTERANSCHREIBEN FUR DIE ANKUNDIGUNG
UON MODERNISIERUNGSMARNAHMEN

Herrn und Frau Absender:
den
(Ort/Datum)
Ankiindigung von Modernisierungsmaffnahmen oder baulichen Anderungen, unter anderem mit dem
Ziel der Energieeinsparung
Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mieter,

an dem Gebaude ..... , in dem Sie wohnen stehen BaumafSnahmen bevor. Dafiir bitte ich um Ihr
Verstandnis und Thre Kooperation. Durch die Mafsnahmen

wird der Zustand der gemieteten Raume verbessert,

werden an Teilen des Gebaudes Verbesserungen vorgenommen,

werden Heizenergie oder Wasser nachhaltig eingespart,

wird neuer Wohnraum geschaffen,

erfolgen bauliche Veranderungen, die der Vermieter nicht zu vertreten hat.

Im Einzelnen mochte ich folgende Arbeiten ankiindigen:
(genaue Bezeichnung nach Art, Umfang und Auswirkungen auf die Nutzung erforderlich wie z.B.
Leitungsfithrung, Standort der Heizkorper, Versetzen von Wanden, Gerlist usw.)

Die Arbeiten werden am aufgenommen und dauern voraussichtlich
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Der genaue Termin der Arbeitsaufnahme wird Thnen von mir oder den beauftragten Handwerksfirmen
noch rechtzeitig mitgeteilt. Bitte gewidhren Sie den Handwerkern Zutritt und halten Sie den
Arbeitsbereich moglichst frei. Sie ermoglichen damit eine ziigige und reibungslose Durchfithrung der
Arbeiten und tragen so zu einem guten Gelingen bei. Alle Beteiligten werden sich bemtiihen, die
Beeintrachtigungen so gering wie moglich zu halten.

Durch die Modernisierung erhoht sich die Wohnqualitat fiir Sie. Daher wird sich nach Abschluss der
Arbeiten Thre monatliche Miete voraussichtlich um € erhohen.

Das berechnet sich nach einem anteiligen Modernisierungsaufwand fir Thre Wohnung von €
und der zuldssigen Mieterhohung um jahrlich 11 Prozent dieser Kosten. Die Betriebskosten sinken/stei-

gen voraussichtlich um etwa € (monatlich).

Eine entsprechende Mieterhohungserklirung werden Sie nach Abschluss der Arbeiten und
Zusammenstellung der endgiiltigen Kosten erhalten.

Es handelt sich um eine MafSnahme, die unter anderem der Energieeinsparung dient.
Nach dem fur das Gebaude erstellten Energiepass werden sich die Heizkosten um durchschnittlich

€ pro m2 und Monat verringern.
Die tatsdchliche Heizkostenersparnis konnen Sie als Mieter auch selbst beeinflussen. Zum richtigen
Heizen und Liuften erhalten Sie nach Abschluss der Arbeiten (auf Wunsch auch schon jetzt) ein

Merkblatt, das die Einsparmoglichkeiten im Einzelnen erldutert.

Mit freundlichen GriifSen



Biirgerliches Gesetzbuch (BGB)

a] § 554 Duldung von Erhaltungs- und Moderni-
sierungsmafinahmen

(1) Der Mieter hat MafSnahmen zu dulden, die
zur Erhaltung der Mietsache erforderlich sind.
(2) MafSnahmen zur Verbesserung der Mietsache,
zur Einsparung von Energie oder Wasser oder zur
Schaffung neuen Wohnraums hat der Mieter zu
dulden. Dies gilt nicht, wenn die MafSnahme fiir
ihn, seine Familie oder einen anderen Angehori-
gen seines Haushalts eine Harte bedeuten wiirde,
die auch unter Wirdigung der berechtigten
Interessen des Vermieters und anderer Mieter in
dem Gebdude nicht zu rechtfertigen ist. Dabei
sind insbesondere die vorzunehmenden Arbeiten,
die baulichen Folgen, vorausgegangene Aufwen-
dungen des Mieters und die zu erwartende Miet-
erhohung zu berticksichtigen. Die zu erwartende
Mieterhohung ist nicht als Harte anzusehen, wenn
die Mietsache lediglich in einen Zustand versetzt
wird, wie er allgemein tblich ist.

(3) Bei Maflnahmen nach Absatz 2 Satz 1 hat der
Vermieter dem Mieter spatestens drei Monate vor
Beginn der Mafsnahme deren Art sowie voraus-
sichtlichen Umfang und Beginn, voraussichtliche
Dauer und die zu erwartende Mieterhohung in
Textform mitzuteilen. Der Mieter ist berechtigt,
bis zum Ablauf des Monats, der auf den Zugang

der Mitteilung folgt, aufSerordentlich zum Ablauf
des nidchsten Monats zu kiindigen. Diese Vor-
schriften gelten nicht bei MafSnahmen, die nur
mit einer unerheblichen Einwirkung auf die ver-
mieteten Raume verbunden sind und nur zu einer
unerheblichen Mieterhohung fiithren.

(4) Aufwendungen, die der Mieter infolge einer
Mafinahme nach Absatz 1 oder 2 Satz 1 machen
musste, hat der Vermieter in angemessenem Um-
fang zu ersetzen. Auf Verlangen hat er Vorschuss
zu leisten.

(5) Eine zum Nachteil des Mieters von den Ab-
siatzen 2 bis 4 abweichende Vereinbarung ist un-

wirksam.

b] § 557 Mieterhéhungen nach Vereinbarung oder
Gesetz

(1) Wihrend des Mietverhiltnisses konnen die
Parteien eine Erhohung der Miete vereinbaren.
(2) Kiinftige Anderungen der Miethéhe kénnen
die Vertragsparteien als Staffelmiete nach § 557a
oder als Indexmiete nach § 557b vereinbaren.
(3) Im Ubrigen kann der Vermieter Mieter-
hohungen nur nach MafSgabe der §§ 558 bis 560
verlangen, soweit nicht eine Erhohung durch Ver-
einbarung ausgeschlossen ist oder sich der Aus-
schluss aus den Umstidnden ergibt.

(4) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.
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c] § 558 Mieterhdhung bis zur ortsiiblichen Ver-
gleichsmiete
(1) Der Vermieter kann die Zustimmung zu einer
Erhohung der Miete bis zur ortstiblichen Ver-
gleichsmiete verlangen, wenn die Miete in dem
Zeitpunkt, zu dem die Erhohung eintreten soll,
seit 15 Monaten unverandert ist. Das Mieter-
hohungsverlangen kann frithestens ein Jahr nach
der letzten Mieterhohung geltend gemacht wer-
den. Erhohungen nach den §§ 559 bis 560 wer-
den nicht berticksichtigt.
(2) Die ortsiibliche Vergleichsmiete wird gebildet
aus den tblichen Entgelten, die in der Gemeinde
oder einer vergleichbaren Gemeinde fur Wohn-
raum vergleichbarer Art, GrofSe, Ausstattung, Be-
schaffenheit und Lage in den letzten vier Jahren
vereinbart oder, von Erhohungen nach § 560 ab-
gesehen, gedandert worden sind. Ausgenommen ist
Wohnraum, bei dem die Miethohe durch Gesetz
oder im Zusammenhang mit einer Forderzusage
festgelegt worden ist.
(3) Bei Erhohungen nach Absatz 1 darf sich die
Miete innerhalb von drei Jahren, von Erhéhungen
nach den §§ 559 bis 560 abgesehen, nicht um
mehr als 20 vom Hundert erhohen (Kappungs-
grenze).

(4) Die Kappungsgrenze gilt nicht,

1. wenn eine Verpflichtung des Mieters zur
Ausgleichszahlung nach den Vorschriften
tber den Abbau der Fehlsubventionierung
im Wohnungswesen wegen des Wegfalls der
offentlichen Bindung erloschen ist und

2. soweit die Erhohung den Betrag der zuletzt
zu entrichtenden Ausgleichszahlung nicht
ubersteigt.

Der Vermieter kann vom Mieter frithestens vier
Monate vor dem Wegfall der offentlichen Bin-
dung verlangen, ihm innerhalb eines Monats tiber
die Verpflichtung zur Ausgleichszahlung und tiber
deren Hohe Auskunft zu erteilen. Satz 1 gilt ent-
sprechend, wenn die Verpflichtung des Mieters
zur Leistung einer Ausgleichszahlung nach den
§§ 34 bis 37 des Wohnraumforderungsgesetzes
und den hierzu ergangenen landesrechtlichen
Vorschriften wegen Wegfalls der Mietbindung
erloschen ist.

(5) Von dem Jahresbetrag, der sich bei einer
Erhohung auf die ortsiibliche Vergleichsmiete er-
gibe, sind Drittmittel im Sinne des § 559a abzu-
ziehen, im Falle des § 559a Abs. 1 mit 11 vom
Hundert des Zuschusses.

(6) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.



d] § 558a Form und Begriindung der Mieterhdhung
(1) Das Mieterhohungsverlangen nach § 558 ist
dem Mieter in Textform zu erkliren und zu
begriinden.

(2) Zur Begriindung kann insbesondere Bezug
genommen werden auf

1. einen Mietspiegel (§§ 558¢, 558d),

2. eine Auskunft aus einer Mietdatenbank
(§ 558e),

3.ein mit Grinden versehenes Gutachten
eines oOffentlich bestellten und vereidigten
Sachverstandigen,

4. entsprechende Entgelte fiir einzelne ver-
gleichbare Wohnungen; hierbei gentgt die
Benennung von drei Wohnungen.

(3) Enthalt ein qualifizierter Mietspiegel (§ 558d
Abs. 1), bei dem die Vorschrift des § 558d Abs. 2
eingehalten ist, Angaben fiir die Wohnung, so hat
der Vermieter in seinem Mieterhohungsverlangen
diese Angaben auch dann mitzuteilen, wenn er
die Mieterhohung auf ein anderes Begriindungs-
mittel nach Absatz 2 stiitzt.

(4) Bei der Bezugnahme auf einen Mietspiegel,
der Spannen enthalt, reicht es aus, wenn die ver-
langte Miete innerhalb der Spanne liegt. Ist in
dem Zeitpunkt, in dem der Vermieter seine Erkla-
rung abgibt, kein Mietspiegel vorhanden, bei dem
§ 558c Abs. 3 oder § 558d Abs. 2 eingehalten ist,

so kann auch ein anderer, insbesondere ein veral-
teter Mietspiegel oder ein Mietspiegel einer ver-
gleichbaren Gemeinde verwendet werden.

(5) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.

e] § 558b Zustimmung zur Mieterhshung

(1) Soweit der Mieter der Mieterhohung zu-
stimmt, schuldet er die erhohte Miete mit Beginn
des dritten Kalendermonats nach dem Zugang des
Erhohungsverlangens.

(2) Soweit der Mieter der Mieterhohung nicht bis
zum Ablauf des zweiten Kalendermonats nach
dem Zugang des Verlangens zustimmt, kann der
Vermieter auf Erteilung der Zustimmung klagen.
Die Klage muss innerhalb von drei weiteren
Monaten erhoben werden.

(3) Ist der Klage ein Erhohungsverlangen voraus-
gegangen, das den Anforderungen des § 558a
nicht entspricht, so kann es der Vermieter im
Rechtsstreit nachholen oder die Maingel des
Erhohungsverlangens beheben. Dem Mieter steht
auch in diesem Fall die Zustimmungsfrist nach
Absatz 2 Satz 1 zu.

(4) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.
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f] § 559 Mieterhihung bei Modernisierung

(1) Hat der Vermieter bauliche MafSnahmen
durchgefihrt, die den Gebrauchswert der Miet-
sache nachhaltig erhohen, die allgemeinen Wohn-
verhaltnisse auf Dauer verbessern oder nachhaltig
Einsparungen von Energie oder Wasser bewirken
(Modernisierung), oder hat er andere bauliche
MafSnahmen auf Grund von Umstdnden durchge-
fuhrt, die er nicht zu vertreten hat, so kann er die
jahrliche Miete um 11 vom Hundert der fiir die
Wohnung aufgewendeten Kosten erhohen.

(2) Sind die baulichen MafSnahmen fur mehrere
Wohnungen durchgefiihrt worden, so sind die
Kosten angemessen auf die einzelnen Wohnungen
aufzuteilen.

(3) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.

g] § 559a Anrechnung von Drittmitteln

(1) Kosten, die vom Mieter oder fiir diesen von
einem Dritten Ubernommen oder die mit Zu-
schissen aus offentlichen Haushalten gedeckt
werden, gehoren nicht zu den aufgewendeten
Kosten im Sinne des § 559.

(2) Werden die Kosten fiir die baulichen Maf3-
nahmen ganz oder teilweise durch zinsverbilligte
oder zinslose Darlehen aus offentlichen Haus-

halten gedeckt, so verringert sich der Erhohungs-
betrag nach § 559 um den Jahresbetrag der Zins-
ermdfigung. Dieser wird errechnet aus dem
Unterschied zwischen dem ermaifSigten Zinssatz
und dem marktiiblichen Zinssatz fiir den Ur-
sprungsbetrag des Darlehens. Maflgebend ist der
marktiibliche Zinssatz fiir erstrangige Hypo-
theken zum Zeitpunkt der Beendigung der Mafs-
nahmen. Werden Zuschiisse oder Darlehen zur
Deckung von laufenden Aufwendungen gewihrt,
so verringert sich der Erhohungsbetrag um den
Jahresbetrag des Zuschusses oder Darlehens.

(3) Ein Mieterdarlehen, eine Mietvorauszahlung
oder eine von einem Dritten fir den Mieter
erbrachte Leistung fur die baulichen Mafinahmen
stehen einem Darlehen aus offentlichen Haus-
halten gleich. Mittel der Finanzierungsinstitute
des Bundes oder eines Landes gelten als Mittel
aus oOffentlichen Haushalten.

(4) Kann nicht festgestellt werden, in welcher
Hohe Zuschiisse oder Darlehen fiir die einzelnen
Wohnungen gewihrt worden sind, so sind sie
nach dem Verhiltnis der fiir die einzelnen Woh-
nungen aufgewendeten Kosten aufzuteilen.

(5) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.



h] § 559b Geltendmachung der Erhidhung, Wirkung
der Erhéhungserklirung

(1) Die Mieterhohung nach § 559 ist dem Mieter
in Textform zu erkldren. Die Erkldrung ist nur
wirksam, wenn in ihr die Erhohung auf Grund
der entstandenen Kosten berechnet und entspre-
chend den Voraussetzungen der §§ 559 und 559a
erlautert wird.

(2) Der Mieter schuldet die erhohte Miete mit
Beginn des dritten Monats nach dem Zugang der
Erklarung. Die Frist verlingert sich um sechs
Monate, wenn der Vermieter dem Mieter die zu
erwartende Erhohung der Miete nicht nach § 554
Abs. 3 Satz 1 mitgeteilt hat oder wenn die tat-
sichliche Mieterhohung mehr als 10 vom
Hundert hoher ist als die mitgeteilte.

(3) Eine zum Nachteil des Mieters abweichende

Vereinbarung ist unwirksam.
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Gesetz zur Sicherung der Zweckbestimmung von
Sozialwohnungen (Wohnungsbindungsgesetz —
WoBindG)

a] § 10 Einseitige Mieterhidhung.

(1) Ist der Mieter nur zur Entrichtung eines nied-
rigeren als des nach diesem Gesetz zuldssigen
Entgelts verpflichtet, so kann der Vermieter dem
Mieter gegentiber schriftlich erkldren, dass das
Entgelt um einen bestimmten Betrag, bei Umlagen
um einen bestimmbaren Betrag, bis zur Hohe des
zuldssigen Entgelts erhoht werden soll. Die
Erklirung ist nur wirksam, wenn in ihr die
Erhohung berechnet und erldutert ist. Der
Berechnung der Kostenmiete ist eine Wirt-
schaftlichkeitsberechnung oder ein Auszug dar-
aus, der die Hohe der laufenden Aufwendungen
erkennen lasst, beizufiigen. Anstelle einer Wirt-
schaftlichkeitsberechnung kann auch eine
Zusatzberechnung zu der letzten Wirtschaft-
lichkeitsberechnung oder, wenn das zuldssige
Entgelt von der Bewilligungsstelle auf Grund einer
Wirtschaftlichkeitsberechnung genehmigt worden
ist, eine Abschrift der Genehmigung beigefiigt
werden. Hat der Vermieter seine Erklirung mit
Hilfe automatischer Einrichtungen gefertigt, so
bedarf es nicht seiner eigenhindigen Unterschrift.
(2) Die Erklarung des Vermieters hat die Wir-
kung, dass von dem Ersten des auf die Erklirung

folgenden Monats an das erhohte Entgelt an die
Stelle des bisher zu entrichtenden Entgelts tritt;
wird die Erkliarung erst nach dem Fiinfzehnten
eines Monats abgegeben, so tritt diese Wirkung
von dem Ersten des tiberndchsten Monats an ein.
Wird die Erkldarung bereits vor dem Zeitpunkt
abgegeben, von dem an das erhohte Entgelt nach
den dafir mafigebenden Vorschriften zulassig ist,
so wird sie frithestens von diesem Zeitpunkt an
wirksam. Soweit die Erklirung darauf beruht,
dass sich die Betriebskosten riickwirkend erhoht
haben, wirkt sie auf den Zeitpunkt der Erhohung
der Betriebskosten, hochstens jedoch auf den Be-
ginn des der Erklarung vorangehenden Kalender-
jahres zurtick, sofern der Vermieter die Erklarung
innerhalb von drei Monaten nach Kenntnis von
der Erhohung abgibt.

(3) Ist der Erklirung ein Auszug aus der Wirt-
schaftlichkeitsberechnung oder die Genehmigung
der Bewilligungsstelle beigeftigt, so hat der Ver-
mieter dem Mieter auf Verlangen Einsicht in die
Wirtschaftlichkeitsberechnung zu gewahren.

(4) Dem Vermieter steht das Recht zur einseitigen
Mieterhohung nicht zu, soweit und solange eine
Erhohung der Miete durch ausdriickliche Ver-
einbarung mit dem Mieter oder einem Dritten
ausgeschlossen ist oder der Ausschluss sich aus
den Umstdnden ergibt.



Verordnung iiber wohnungswirtschaftliche Be-
rechnungen
(Zweite Berechnungsverordnung - I.BV)
a) § 1l finderung der Gesamtkosten, bauliche An-
derungen
(1) Haben sich die Gesamtkosten gedndert
1. im offentlich geforderten sozialen Wohnungs-
bau nach der Bewilligung der offentlichen
Mittel gegeniiber dem bei der Bewilligung
auf Grund der Wirtschaftlichkeitsberechnung
zugrunde gelegten Betrag,
2. im steuerbegiinstigten Wohnungsbau nach
der Bezugsfertigkeit,
so sind in Wirtschaftlichkeitsberechnungen, die
nach diesen Zeitpunkten aufgestellt werden, die
gednderten Gesamtkosten anzusetzen. Dies gilt bei
einer Erhohung der Gesamtkosten nur, wenn sie
auf Umstinden beruht, die der Bauherr nicht zu ver-
treten hat. Bei offentlich gefordertem Wohnraum,
auf den das Zweite Wohnungsbaugesetz nicht
anwendbar ist, diirfen erhohte Gesamtkosten nur
angesetzt werden, wenn sie in der Schlussabrech-
nung oder sonst von der Bewilligungsstelle aner-
kannt worden sind.
(2) Wertinderungen sind nicht als Anderungen
der Gesamtkosten anzusehen.
(3) Die Gesamtkosten konnen sich dadurch erhohen,
1. dass sich innerhalb von zwei Jahren nach
der Bezugsfertigkeit Kosten der Zwischen-

finanzierung ergeben, welche die fiir die
endgultigen Finanzierungsmittel nach den
§§ 19 bis 23a angesetzten Kapitalkosten
ubersteigen oder
2. dass bei einer Ersetzung von Finanzier-
ungsmitteln durch andere Mittel nach § 12
Abs. 4 einmalige Kosten entstehen oder
3. dass durch die Verlangerung der vereinbarten
Laufzeit oder durch die Anpassung der
Bedingungen nach der vereinbarten Fest-
zinsperiode eines im Finanzierungsplan aus-
gewiesenen Darlehens einmalige Kosten ent-
stehen, soweit sie auch bei einer Ersetzung
nach § 12 Abs. 4 entstehen wiirden.
(4) Sind
1.im offentlich geforderten sozialen Woh-
nungsbau nach der Bewilligung der 6ffentli-
chen Mittel,
2. im steuerbegiinstigten Wohnungsbau nach
der Bezugsfertigkeit
bauliche Anderungen vorgenommen worden, so
diirfen die durch die Anderungen entstehenden
Kosten nach den Absitzen 5 und 6 den Gesamt-
kosten hinzugerechnet werden. Erneuerungen,
Instandhaltungen und Instandsetzungen sind
keine baulichen Anderungen; jedoch fallen
Instandsetzungen, die durch Mafinahmen der
Modernisierung (Absatz 6) verursacht werden,

unter die Modernisierung.
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(5) Die Kosten von baulichen Anderungen diirfen
den Gesamtkosten nur hinzugerechnet werden,
soweit die Anderungen
1. auf Umstinden beruhen, die der Bauherr
nicht zu vertreten hat, oder eine Moderni-
sierung (Absatz 6) bewirken und dem ge-
samten Wohnraum zugute kommen, fiir den
eine Wirtschaftlichkeitsberechnung aufzu-
stellen ist, oder
2. dem Ausbau eines Gebaudeteils oder der
Erweiterung dienen und nicht Modernisie-
rung sind, es sei denn, dass es sich nur um
die Vergrofserung eines Teils der Wohnun-
gen handelt, fiir die eine Wirtschaftlichkeits-
berechnung aufzustellen ist.
(6) Modernisierung sind bauliche Mafsnahmen,
die den Gebrauchswert des Wohnraums nachhal-
tig erhohen, die allgemeinen Wohnverhaltnisse
auf Dauer verbessern oder nachhaltig Einsparung
von Heizenergie oder Wasser bewirken.
(7) Eine Modernisierung darf im o6ffentlich gefor-
derten sozialen Wohnungsbau nur beriicksichtigt
werden, wenn die Bewilligungsstelle ihr zuge-
stimmt hat. Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn
Mittel aus offentlichen Haushalten fiir die
Modernisierung bewilligt worden sind.



Gesetz iber die soziale Wohnraumférderung
(Wohnraumforderungsgesetz - WoFG)
0] § 28, Bestimmung und Sicherung der hichstzu-
lissigen Miete
(1) In der Forderzusage ist eine hochstzulassige
Miete zu bestimmen; sie ist die Miete ohne den
Betrag fiir Betriebskosten. In der Forderzusage
kénnen Anderungen der héchstzulissigen Miete
wihrend der Dauer der Forderung, auch fur
Mieterhohungen nach durchgefithrten Moderni-
sierungen, vorgeschen oder vorbehalten werden.
Bestimmungen iiber die hochstzuldssige Miete
diirfen nicht zum Nachteil des Mieters von den
allgemeinen mietrechtlichen Vorschriften abwei-
chen.
(2) Der Vermieter darf eine Wohnung nicht gegen
eine hohere als die hochstzuldssige Miete zum
Gebrauch tiberlassen. Er hat die in der Forderzu-
sage enthaltenen Bestimmungen tber die hochst-
zuldssige Miete und das Bindungsende im Miet-
vertrag anzugeben.
(3) Der Vermieter kann die Miete nach MafSgabe
der allgemeinen mietrechtlichen Vorschriften
erhohen, jedoch nicht hoher als bis zur hochstzu-
lassigen Miete und unter Einhaltung sonstiger
Bestimmungen der Forderzusage zur Mietbin-
dung.

(4) Der Vermieter darf
1. eine Leistung zur Abgeltung von Betriebs-
kosten nur nach MafSgabe der §§ 556, 556a
und 560 des Buirgerlichen Gesetzbuchs und
2. eine einmalige oder sonstige Nebenleistung
nur insoweit, als sie nach Vorschriften des
Landes oder nach den Bestimmungen der
Forderzusage zugelassen ist,
fordern, sich versprechen lassen oder annehmen.
(5) Der Mieter kann sich gegeniiber dem
Vermieter auf die Bestimmung der Forderzusage
uber die hochstzulassige Miete und auf die sonsti-
gen Bestimmungen der Forderzusage zur Miet-
bindung berufen. Hierzu hat ihm der Vermieter
die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen. Erteilt
der Vermieter die Auskiinfte nicht oder nur unzu-
reichend, hat dies auf Verlangen des Mieters
durch die zustindige Stelle zu erfolgen.
(6) Von den Absitzen 1 bis 5 abweichende Ver-

einbarungen im Mietvertrag sind unwirksam.
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Entwickelt wurde diese Broschiire von der Projektgruppe ,,Mietrechtliche Fragestellungen® der Initia-
tive Arbeit und Klimaschutz. Alle hier genannten Mitglieder der Projektgruppe stehen Ihnen fiir weite-
re Beratung zur Verfiigung;:

Verband norddeutscher Wohnungsunternehmen e.V. Telefon: 040-520 11-0

Grundeigentiimer-Verband Hamburg von 1832 e.V. Telefon: 040-309 672-0

Landesverband Freier Immobilien- und Wohnungsunternehmen
Hamburg /Schleswig-Holstein/Mecklenburg-Vorpommern e.V. Telefon: 0 41 93-901 193

Mieter helfen Mietern Hamburger Mieterverein e.V. Telefon: 040-431 394-0
Mieterverein zu Hamburg von 1890 r.V. Telefon: 040-879 79-0
Ring Deutscher Makler Landesverband Hamburg e.V. Telefon: 040-357 599-0
Hamburgische Wohnungsbaukreditanstalt Telefon: 040-248 46-0

Freie und Hansestadt Hamburg,
Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt Umwelttelefon: 040-343 536

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.arbeitundklimaschutz.de
Herausgeber: Initiative Arbeit und Klimaschutz, Behorde fiir Stadtentwicklung und Umwelt

Gestaltung: Druckerei Zollenspieker
Gedruckt auf 100% Recycling Papier



