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“Ad augusta per angusta’
(A caminhos altos por caminhos estreitos)

INTRODUCAO

Entender a convivéncia entre a persuasio e o Sstema politico foi a forma por nés encontrada
de entrarmos na andlise de uma temética que pelo seu encanto exige muitos cuidados na
investigagdn. Concebemos a persuasio como um processo e escolhemos o caminho
metodol6gico da abordagem sistémica por entendermos que autores como David Easton,
Karl Deutsch, Jean-William Lapierre, Almond e Powell, de entre outros demonsiraram
amilde as virtudidades daguel a abordagem na andise politica

Do processo de persuaso, cuja dimensdo espacio-tempord € o Sstema poalitico, andisamos
também a propaganda. Consideramos que a técnica de propaganda se destaca no processo
de persuasdo. Fizemos questéo em ndo confundir persuasdo e propaganda politica, ou de
outra forma estariamos a pegar num fendmeno pelos seus resultados, ndo andisando as suas
causas e condiciondismos. Consideramos que a propaganda é moldada por um percurso
anterior que a persuasdo constantemente abre e permanentemente gjusta ao seu cen&io de
accdo, ig0 &, 0 Sstema politico. Recorremos a contributos como o de Wright Mills no intuito
de melhor entender a importancia da definicdo estratégica da elite no Poder relativamente as
massas ou publicos perante 0s quais é responsave. Atentamos na implosdo comunicaciond
das sociedades, fendmeno para o qua h&a mais de trinta anos Marshal McLuhan chamou a
atencdo. Concebemos, na linha de Karl Deutsh, a importéncia da informacdo e da
comunicacdo na libertacdo da capacidade de intervencéo dos diversos grupos do sstema,
sendo o veiculo dessa libertagdo o préprio Poder. Com Hannah Arendt, fundamentamos a
capacidade de o sstema politico, cada vez mais, se permitir a escolha dos caminhos de
dinamizac&o interna que procura, muitas vezes dheio ao livre arbitrio de lideres. Com Adriano
Moreira corroboramos a importancia de destacar as multiplas dependéncias e fidelidades
dos individuos, das indtituicdes, sendo que «o primero facto reconhecido pela Ciéncia
Politica, em comum com todas as Ciéncias Humanas, é que o homem gpenas vive em
sociedade. |to significa que todo e cada homem é inevitavel mente sbcio de outro homem, isto
€ patilhacom deum interesse» 1.

1Adriano Moreira, Ciéncia Politica, Coimbra, Almedina, 1984, p. 15.
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Como refere Jodo Pereira Neto, «so a partir do século XX houve um esforgo concentrado de
cientistas no sntido de se descrever empiricamente as condicBes em que a persuasao € bem
sucedida ou fracassa?. Com aguele, sdientem-se pioneiros como Lasswell, Berelson,

Lazarsfeld, que delimitaram condicionantes ndo gpenas de técnicas de propaganda como do
processo de persuasio em gera  (lembre-se o contributo dado para atécnica de andise de
contelido destes trés autores). Afirmando a relevancia da comunicacdo, em especiad da
persuasdo, nos processos de decisdo, corroboramos com Lasswell que «o estudo dos
processos de difusio e restricdo mostram a necessidade de uma teoria da linguagem como
factor de Poder» 3. A importancia do tema persuaso politica estéd em relac@o directa com a
sua funciondidade no sgema politico. Andisar esta teméica da Politica a luz das
potenciaidades da Ciéncia foi para nds preocupacdo congtante, tarefa especiamente ardua,
tanto quanto a area da Persuasio permite 0 envolvimento quer do arbitrio leigo quer das
andlises carregadas i deol ogicamente.

Oscar Soares Barata refere a proposito da Teoria Geral da Accéo de Talcott Parsons que
«a escolha supbe ao mesmo tempo expectativas sobre a evolugdo provave da situacéo, pois
gue a accdo se orienta em funcdo do que se prevé venha a ser o futuro ordenamento da
Stuacdo». A persuasio conditui-se como um processo que decorre permanentemente sob a
forma de relacéo entre os intervenientes no ou com o objectivo de estar no Poder e 0 Ssstema
politico. E neste sentido que pretendemos reforcar o papel da persuiasio no funcionamento do
sgtema poalitico, ponto de referéncia para a operacionalidade da técnica de propaganda.

A pensar na mobilidade conjunturd dos sSistemas poaliticos, entendemaos que seria importante
estudar parte da redidade, em determinado momento sobre um tema especifico - as eleicies.
Redlizamos um inquérito a opini&o publica, técnica que permite resultados de perecibilidade
variavel conforme o tema e as circungtancias do sstema, mas que pode, no entanto, servir
como ponto de reflexdo conjuntura.  Retirar desta andise a importancia de adargar os
contornos de um fendbmeno como a persuasao, ndo a limitando a propaganda, e entender o
papel do sistema politico como cenario de accdo condicionante permanente de estratégias de
persuasio, S0 para nés os objectivos gratificantes de andise a que nos propomos.

2Jo#o B. Pereira Neto, Polis Enciclopédia Verbo da Sociedade e do Estado, vol. 4, Lisboa, Verbo, 1986, p.
1171

3Harold Lasswell, A Linguagem da Politica (1949), Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1979, p. 27.

40scar Soares Barata, Introducéo as Ciéncias Sociais, 2° volume, (1975) Venda Nova, Bertrand Editora,
1991, p. 280.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 5



I- ENQUADRAMENTO TEMATICO PRELIMINAR

A. Breves Particularidades do Objecto de Estudo

1. Sobre o Processo de Per suasio

Influenciar o Poder no sistema politico € o objectivo que resta aos grupos poaliticos (partidos e
coligagfes) que ndo conseguiram ocupar a sede do Poder (através das elei¢les). Esse é um
dos aspectos que abordaremos no decorrer da nossa andise, 0 qua tem papel importante na
dinamizacéo do sistema poalitico e no processo de persuaséo em gerd.

Para melhor entender a importancia da persuasdo no funcionamento do sistema politico,
condgderamo-la como um processo. Para facilitar a andise, salientamos do processo de
persuasdo, o proprio sitema politico bem como a propaganda. Esta andlise pretende
evidenciar o papel da persuasdo no sistema politico, papel esse que é desempenhado quer
pelo grupo na sede do Poder quer pelos outros que, ndo a ocupando, pretendem influenciar
0s designios do sistema politico. Neste sentido, entendemos por persuasio todas as acces
gue sdo desenvolvidas permanentemente pelos grupos que aspiram a lideranca do Estado.
Sdientamos a importancia que o levantamento das componentes que influenciam a
dinamizacdo do sistema poalitico tem no acerto de respostas eficazes as exigéncias que
constantemente se formulam. Daqui decorre aimportancia de saber quem e que necessidades
podem ser dvo de exigéncia, que gpoios aufere o Sstema poalitico, quals 0s recursos que o
sSstema pode gustar a satisfacdo das exigéncias.

S apds se saber 0 posicionamento dos diversos publicos que o0 sSistema permite sobressair
face & sua prépria dindmica, s pode fazer um uso especificamente dirigido das
potencialidades de técnicas de persuasdo politica como a propaganda O personagem
principal, as mensagens, 0s meios de comunicagdo, os publicos, sfo particularidades que a
técnica de propaganda define no culminar de um processo permanente de persuasao.

Perspectivamos teoricamente a nossa andise da persuasio politica recorrendo ao contributo
da corrente sistémica. Sendo o sistema politico aberto, permeéve a dinamizacéo constante de
informagao, a persuasio acaba por se protagonizar como um seu elemento fundamental. De
facto, € esta que va evidenciar a importancia da correspondéncia entre expectativas e
respostas, € esta que vai Situar o papel das necessidades, das exigéncias, dos gpoios e dos
recursos do sstema. O sistema politico congtitui-se como uma engrenagem que permite uma
articulagdo sdlectiva de respostas, conforme aimportancia que as necess dades evidenciam no
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funcionamento dagquele. Neste mecanismo o Poder abre concurso da sua sede e nomeia o
grupo politico que o préprio sstema considera conjunturdmente mals consentaneo nas
respostas que s20 exigidas ou que se pretende continuar aincrementar.

Pretendemos também delimitar conceitos, instrumentos caros as Ciéncias Sociais e a Ciéncia
Politica. Pretendemos construir teoria como ponto de partida e, sobretudo, ndo correr o risco
de pretender oferecer mais do que a Ciéncia permite. Pretendemos pensar a accéo politica,
delimitando-a no espaco e no tempo, com a certeza de condtituir uma tarefa eternamente
mobilizadora (e ndo mobilizante) e astutamente condruida a medida dos diversos
intervenientes no Estado, no estado em que anacéo se encontrar.

A nossa andlise procurara Situar- se na conjuntura politica portuguesa actua . Nesta conjuntura,
podemas perspectivar que no complexo funcionamento do sistema politico, o Poder assume-
Se, cada vez menos, na sua faceta coerciva, unilatera (onde as decisdes fluem apenas no
sentido Poder-Comunidade Politic). Dinamiza-se uma ja apeidada sociedade de
informacdo onde, tendencidmente, 0 consenso tende a protagonizar-se entre o Poder e o
sgema. A coer¢do que o Poder impde, privilegia o fluxo multilatera de informacéo e,
procura-se tomar, grosso modo, decisies gjustadas as expectativas do sistema. O Poder
assume-se, assm, menos a semelhanca do Leviathan analisado por Hobbes, procurando ser
mais como o0 Dinamizador do sstema politico. Por outras paavras, ao invés de oprimir o
Poder pode libertar.

2.S0bre o Inquérito Realizado

Pensando, hoje em dia, em eeigdes é facil associa-1as a sondagens. Por um lado, temos estas
como instrumento de previsao, de suporte estratégico para a tentativa de conquista do Poder.
Por outro, temos a vulgarizada prética de utilizar amostras como grupos de eementos
representativos de um universo, tomando as suas caracteristicas e deliberagbes como
extrapolagdes vaidas e legitimas do todo. Quero significar que, amilde, aceitam: se conjuntos
representativos em detrimento dos conjuntos na integra. E edta ilacéo serve quer para a
investigac@0 socid empirica, quer para a ocupacdo e legitimacdo das dites no Poder. De
facto, a sua designacdo, a sua nomeacao, ou por outras palavras, a sua eeicdo é, cada vez
mai's, conseguida ndo por um sufragio universal, mas por um sufrégio por amnostra.

Em democracia, do grupo de éeitores, gpenas um seu nUmero representativo, utiliza o
instrumento de voto para interferir no acesso ao Poder dos grupos politicos que aspiram a
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eite. Degta forma, a sondagem condtitui-se como instrumento fundamental em democracia,
guer como suporte da tomada de decisdes e do planeamento de edtratégias, quer na sua
orientacdo basica, como legitimador de amostras de eeitores que exercem o seu direito de
voto. E, cada vez mais, como diria o Professor José Adelino Maltez, a legitimacio da
democracia em sondagocracia.

Refira-se que, no entanto, em Portugdl, a decisdo eeitoral tem sido tomada por amostra, em
particular quando as deicles se destinam a assumpcao do Poder em determinados tipos de
eleiches, em que = destacam as eeicles para o Parlamento Europeu. Aliado a este
comportamento convém evidenciar a exigéncia de quatro tipos de recenseados (que
correspondem a trés tipos de deitores). Ha os que tomam o acto de votar como um dever
civico a exercer sempre que se é solicitado. Séo os eeitores assiduos. Ha os que orientam o
exercicio do dever de voto conforme aimportancia directa que as elei¢es trazem ao devir do
Estado como um todo. S&o estes os eeitores de voto seleccionado. Ha ainda os eeitores
ocasionais, ito é, 0s que exercem O poder de sufrégio quando estdo em disposicéo
comportamental para o fazer, independentemente do tipo de el eices. Ha os recenseados que
ndo exercem o0 seu dever (e direito) civico de votar, intenciondmente ou por aheamento
politico, desde ha muitos anos, sendo, pois, abstencionistas.

As eleigdes que menos abstencdo carregam s as legidativas e as presidenciais. As eeicies
autérquicas e as destinadas a distribuicdo do Poder entre os véarios partidos e coligactes
politicas no Parlamento Europeu, sfo as que evidenciam maior representatividede eeitord,
por amostragem. Por outras paavras, s8o estes dois Ultimos tipos de eei¢des que so avo de
maior abstencdo. Refira-se que, relativamente as eeigdes para o Parlamento Europeu, a
abstencdo tem vindo a aumentar sgnificativamente .

A conquista do Poder pressupde, obviamente a conquista de conhecimento e adequacéo dos
instrumentos de persuasio a onfiguracdo comportamental dos decisores politicos directos,
isto &, os deitores. As técnicas de aproximacdo ao Poder Politico sd se congtituem como
operacionais quando enquadradas conjunturadmente. 1o €, a elaboracdo de manuais politicos
com objectivos pragméticos de apoio a candidatos a Principes sb se torna operacional

SNas dlei ¢Bes para 0 Parlamento Europeu registaram-se 0s seguintes valores:
1987 1989 1994

Inscritos: 7 813 103 8 107 694 8561 677

Votantes: 5637556 (72,2%) 4149 067 (51,2%) 3 045 356 (35,6%)
Brancos. 68661 (1,2%) 66 241 (1,6%) 49151 (1,6%)

Nulos: 78 587 (1,4%) 66 070 (1,6%) 47820 (1,6%)

Fonte: Eleicbes para o Parlamento Europeu, 1987 .89 .94, Lisboa, Stape, 1994.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 8



guando as técnicas de persuasio do eeitorado sdo enquadradas muito especificamente.

Pretender estabelecer quadros comparativos entre contextos politicos e sociais desfasados
entre s gpenas pode permitir exemplificar através dos resultados. Desta forma torna-se dificil
pesquisar a fundo os condiciondismos que permitiram a configuracao politica, e mais ainda, as
técnicas que a encaminharam. A redidade palitica e social SO pode ser corhecida quando
segmentada em determinada dimensdo no espaco e no tempo (por outras paavras €
necessario saber onde e quando se quer persuadir politicamente). Apenas desta maneira, a
técnica pode oferecer um produto humano politicamente gjustado a procura (de grande parte
dos detores).

B. Reflexdes sobre a Ciéncia Politica e o Método Cientifico

Congruir Ciéncia em Poalitica congtitui-se como tarefa profundamente ambiciosa, prudente e,
consequentemente, sdectiva. Entre a inquietante formulacdo de problemas e a cuidada
procura de respostas, encontra-se, num trindmio clarificado por Aaron Lipman, o caminho
metodol6gico que exige um uso criterioso, cao e evidente de instrumentos
reconhecidamente vaidos. O méodo em Ciéncia Politica deve condtituir preocupacdo que
infraestrutura toda a construcéo cientifica de solugBes. Por outro lado, o cuidado claro numa
determinacéo evidente de categorias, epigtemoldgica e tedrica, permite vdidar o
conhecimento cientifico. Apenas com eda ddimitacdo se pode permitir a reflexdo e
ingrumentalizacdo da pesquisa.

A linguagem torna-se instrumento caro a Ciéncia Politica. Quando claramente utilizeda, aquela
permite 0 progresso cientifico. Pelo contrario, a imprecisdo, o maabarismo linguistico,
conceptua, ergue uma fonteira ténue entre a Ciéncia Politica e 0 senso comum, onde a
ambiguidade trava a evolucéo cientifica. Segundo Giovanni Sartori «A Ciéncia Politica (...) é
a mais recente e a menos desenvolvida de todas as Ciéncias. Embora se inspire em fontes
auténomas (como Maguiavel e a Doutrina da Razio do Estado), o conhecimento cientifico
dos factos poaliticos tem dificuldade em se consolidar, inclusive porque sobre ee incide, de um
lado, a hipoteca da filosofia palitica (...), de outro, as exigéncias prementes da prética politica
diuturna, e por seu intermédio, da linguagem e das ideologias politicas conflituantes> 6. O
problema da adequacéo entre a linguagem e a tentativa de andise e sstematizacdo nas
Ciéncias Sociais e Pdliticas foi também andisado por Anthony Giddens na sua obra New
Rules of Sociological Method. A dificuldade de determinacéo conceptua naguelas Ciéncias

6Giovanni Sartori, A Politica (1979), Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1981, p.12.
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cujo objecto passa pelo melhor entendimento da conduta humana € smilar, segundo
aquele, & complexidade da concepcdo artistica. E que «tanto as artes como as Ciéncias
Socias tém necessidade de estar profundamente envolvidas numa mediacdo criaiva de
formas de vida» 7. Eda dificuldade foi também gpontada por Giovanni Sartori 0 qua refere
como conveniente ditinguir entre o0 uso emotivo e 0 uso |6gico das palavras. O primeiro €
lirico, retdrico, comunicacéo onde as metaforas ndo permitemn o entendimento univoco 8. S
podemos considerélo em Ciéncia Politica quando utilizado na accéo politica, como suporte
fundamental e aglutinador das massas. Pelo contrério, a linguagem légica tem de conter
sgnificados claros que permitam uma compreensdo expressa dos conteidos linguisticos.

O conhecimento da redidade, e muito concretamente da redidade politica, implica
necessariamente a seleccdo, observacdo e catalogacado da parte de um sujeito. O afastamento
do positivismo, defendido por Piaget na Epistemol ogia Genética, leva- nos a corroborar com
Ribeiro dos Santos a afirmacdo «o conhecimento cientifico, qualquer que sga o objecto, s6 é
aingido, nesta perspectiva, através da mediacdo do sujeito, o que introduz em todas as

Ciéncias dguma subjectividade que varia gpenas em grau®. Desta forma, podemos pretender
congruir conhecimento da redidade politica gpurando e ddimitando caramente os
ingrumentos de observacdo e compreensfo. A leitura que aredidade permite so € concebivel

através dos quadros conceptuais que o sujeito |he coloca para a perceber. Do sujeito
depende a disponibilizacdo dos ingrumentos utilizados nessa gpreensdo como forma de
universdizar a construcéo cientifica. O problema da verdade cientifica pressupde ainda o da
vaidacéo cientifica, segundo Ernest Gellner. Mais do que congtruir Ciéncia € necessario fazer
com gue a sua construcao sgja aceite pelos outros. Como refere aquele «o status de ser
cientifico néo € necessariamente 0 caminho Unico ou dominante de conferir (...) autoridade em
areas especificas, mas € certamente pelo menos um entre téo largamente considerados e

respeitados caminhos de vaidacéo» 10.

Por seu lado, Popper considera que «(...) a teoria da verdade objectiva - a verdade em
acordo com a demonstracdo dos factos - e da verdade absoluta: (Sgnifica que) se uma
determinada afirmacéo € verdadeira numa lingua, entéo qualquer correcta traducdo dessa
afirmacdo para outra lingua € igudmente verdedera» 11. Publicada primeiro por Tarski

7Anthony Giddens, New Rules of Sociological Method (1976), California, Stanford University Press, 1993,
p. 156.

8Cf. Sartori, op. cit., p. 14.
9Ribeiro dos Santos, Historia Econémica e Social - A Era Pré-Industrial, Lisboa, ISCSP, 1993, p. 18.

10Ernest Gellner, Relativism and the Social Sciences (1985), Cambridge, Cambridge University Press, 1990,
p. 106.

11popper, Um Mundo de Propensdes, Lisboa, Editorial Fragmentos Lda, s.d., p. 14.
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(defendida por Goddd), esta teoria aristotélica que defende a sustentacéo logica na
formulacdo da verdade absoluta e da verdade objectiva é defendida por Popper como
garante da viabilidede cientifica. A Ciéncia através da testagem e refutacdo constantes
consolida a gproximacéo do Homem ao poder do conhecimento num mecanismo que permite
0 enriquecimento tedrico, fonte directa de hipbteses dedutivas.

Segundo Popper, «o método da Ciéncia consiste na seleccdo dos problemas e na critica das
tentativas de solucéo, sempre de natureza experimentd e provisoria» 12. Devemos
posicionarmos face a investigacdo cientifica numa atitude de revisdo condante. SO assm
podemos procurar solucionar 0s muitos problemas que conquistamos por cada solugéo que
encontramos. O confronto entre 0 saber e 0 Ndo saber levam a procura de aumentar a
Ciéncia, tomando, constantemente, como ponto de partida do método a colocacdo de
problemas. Aquele autor pretendeu gprofundar a importancia da logica e da experimentacéo
para o conhecimento humano, de forma que estes se congtituissem como factores explicativos
e, cada vez mais, completos, da construcéo cientifica. Para fazé-lo ha que universdizar os
meios, homologar problemas na Géncia, num sentido ndo de reducéo e de transferéncia
estéril das questBes mas de enriquecimento, de observacdo alargada ab meio a nossa volta,
da Fisica, da Biologia, do Universo. Refira-se ainda que, neste sentido, Popper manifestou
(por exemplo, na obra Open Society) 0 seu repldio pelas previsdes proféticas no futuro da
humanidade, enquadradas na corrente historicista.

De entre outras obras publicadas recentemente por Popper, refiraase Um Mundo de
Propensdes (1988), obra que € o resultado de uma Conferéncia do autor e Em Busca de um
Mundo Melhor (1988). E o conhecimento a priori que constitui quadro de referéncia para
Stuar 0 conhecimento da experiéncia, a posteriori. Aquele € um conhecimento hipotético,
base fundamental ao principio da verificagdo, adiminacdo do erro. Como Popper refere;
«Este método de teorizacdo arrojada e audaciosa, seguida de exposicéo a testes severos, € 0
método da propria vida a medida que vai evoluindo para formas superiores; € 0 método de
tentativas e de exposicéo e diminacdo dos erros atraves dos testes. (...) Toda a Ciéncia €
cosmologia» 13.

Popper refere que «Tanto em Viena, de 1930 a 1937, como em Inglaterra, de 1935 a 1936,
lutel contra todas as formas de positivismo» 14, explicitando-o desde logo em 1934 na obra
A Logica da Investigacdo. Refiraase que o chamado Circulo de Viena defendeu o

12popper, Em Busca de Um Mundo Melhor, Lisboa, Editorial Fragmentos, 1988, p. 79.
13pgpper, Um Mundo de PropensBes, op. cit., p. 18.
14popper, Em Busca de um Mundo Mel hor, op. cit., p. 93.
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positivisamo logico (mais tarde designado  neopositivismo), corrente radica do positivismo que
aufere contributo importante da |6gica matemética (destaque-se a este respeito o contributo
de Rusl). Rudolf Carngp considera que esta corrente corresponde a «andlise légica de
proposicoes e conceitos da Ciéncia empirica» 15. O facto de Schlick e Frank, mentores do
Circulo de Viena terem republicado a Logica da Investigacéo levou a criacdo dafdéaciado
positivismo defendido por Popper, propaado pelos que leram de passagem esta obra
Podemos consubstanciar a critica de Popper ao positivismo na afirmacéo de que «as Ciéncias
da naureza ndo avancam positivisicamente, antes utilizam essencialmente um méodo que
trabalha com preconceitos, porventura, recorrem gpenas a novos preconceitos e a
preconceitos susceptivei s de critica, submetendo-se aumacritica rigorosa» 16,

Popper utiliza uma epistemologia evolutiva, no sentido  de que esta guda a«compreender
melhor tanto a evolucdo como a epistemologia no que respeita a sua coincidéncia com o

método cientifico»l 7. Existe, assm, a tendéncia do conhecimento para a evolucdo natural no
sentido de operaciondizar informagdes que Ao importantes para a gorendizagem num sentido
selectivo, adaptado, constantemente transformado, de maneira a que possa haver a passagem
agraus superiores de conhecimento. 1o €, as informagdes importantes mantém-se ergeitam
as inlteis, para dar lugar a evolucéo do conhecimento. Todo este mecanismo SO € possivel

devido a verificacdo, a experimentacdo, a andise logica. Refira-se ainda que Popper explicita
esta posi¢do em obras que remontam a 1950, como em Indeter minism in Quantum Physics
and in Classical Physics ou na obra Open Universe. Nesta Ultima, Popper andisa a
problemética da liberdade e da criatividade humanas com base em fundamentagOes
comparativas com oS mMecaniSmos cosmicos e com a propria Fisica

Condgderando o legado histérico, os estudiosos devemn, segundo Popper, tomar a realidade
socid numa perspectiva que permita a sua andise com base no levantamento dos seus
fundamentos e ndo na sua sintese evolutiva, melhorada dos estédios anteriores. Popper
condgdera que a visfo higoricista diminui a importancia dos individuos no devir historico. A
tribo, 0 povo escolhido sobressaem. Esta perspectiva pode, em Ultima andise evidenciar o
racismo. A luta entre racas leva a supremacia de determinada raca que abre o caminho
desenvolvimentista da histéria. Na Conferéncia redizada em Zurique, em 1958, com o titulo
Em que Acredita o Ocidente?, Popper, (tal como na sua obra The Open Society and its
Enemies) faz questdo em demarcar-se de Hege e afirma «atendendo & minha escolha deste

15Carnap, cit. in Daniel de Sousa, Epistemologia das Ciéncias Sociais, Lisboa, Livros Horizonte, 1978, p.
63.

16pgpper, Em Busca de Um Mundo Melhor, op. cit., p. 94.

17pPopper, Objective Knownledge, in Daniel de Sousa, op. cit., p. 65.
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titulo e as reminiscéncias hegelianas que possa suscitar, vejo-me forgado a iniciar a minha
posicéo distanciando-me claramente da filosofia hegeliana, da profecia do declinio e também
da profecia do progresso» 18,

Gogariamos de referir que ndo pretendemos com esta breve andlise discorrer sobre a
importancia episemoldgica da deimitacdo operaciona de nocBes nem aprofundar, nesse
ambito, os contributos de raiz filosdfica fundamentals para a discusséo. Fazendo-o,
correriamos o risco de nos afastarmos do tema fundamenta a que nos propusemas que é a
Persuasio Politica, enveredando pelo caminho da Filosofia Politica. Consideramos, no
entanto, importante abordar dguns problemas que se levantam a congtrucéo cientifica em
politica. O pressuposto da existéncia destes problemas guda-nos, por vezes, a identificalos
mehor.

18pgpper, Em Busca de um Mundo Melhor, op. cit., p. 185.
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C. Aproximacgao a Conceitos

1. Estado, Poder e Persuasao Poalitica

«Os cem milhGes de demées autoconfiantes seriam brutamente ingtalados na Europa e
mantidos no Poder por um monopdlio da civilizacdo técnica, e peo trabaho de escravatura
de uma populacéo nativa de cretinos negligentes, doentes e andfabetos (...)Ito era para ser o
milénio demdo, do qua nem mesmo a imaginacdo conseguiria escgpar» 19. Escolhida por
Thomas Harris para a obra Fatherland, esta citacdo bEmbra-nos a possibilidade de em
poucas décadas gerar-se a metamorfose da grandiosidade de um Estado em uma enormidade
de Estado.

A ddimitacBo conceptua de Estado é demasiado complexa, dindmica, para se fixar o
contelido que araiz latina status indica. E neste sentido que Carl Schmitt (morreu em 1985)
entende que o conceito de Estado pressupde o de politico. Schmitt, foi autor polémico cuja
complexidede do pensamento permitiu que 0s Seus criticos quisessem  enquadrar
ideologicamente 0 seu pensamento, mediante uma andise fragmentada da sua conduta
politica. Em 1932 criticava a Republica de Weimar. Em 1933 assumia importancia no regime
nazi e em 1937 seria rgeitado pelo mesmo. Em 1968 era tomado como referéncia pelos
estudantes. Certa € a sua critica ao parlamentarismo (expressaem A Stuacao Espiritual do
Parlamentarismo Actual). Considera que aguele distancia-se do sstema democrético, no
sentido da fata de meios de participacéo dos cidadaos na discussdo do Estado. Segundo
Schmitt, a solugdo para a estabilizaco indtituciond que o pluraismo partidario impedia e que
a Replblica de Weimar exibia, estava na condtituicdo de um Estado Global. A sua economia
estéve seria consolidada por um forte gparelho estatal e no controlo desse Poder através do
Exército. Este moddo seria protagonizado por aguele a que chamou Guarda da
Constituicdo, von Hindenburg, através de uma ditadura Presidencia2®. Schmitt opde-se
veementemente a tomada do Poder por Hitler, considerando que a quantidade de votos, por
S 0, ndo dgnifica capacidade politica do €eito, questéo que anadlisou na sua ha sua obra
Legalidade e Legitimidade. Apesar disso, assume funcgdes no regime (por motivos néo
darificados, mas que provavemente tinham a ver com a Sua experiéncia como juriga
eminente diada a sua vontade de Poder).

Independentemente do seu complexo posicionamento ideoldgico, Schmitt congtitui-se como
ponto de referéncia nos estudos politicos. Contribuiu também para a reflex@o sobre o lugar e

19Trevor-Roper Hughes, in Robert Harris, Fatherland (1992), VendaNova, Bertrand Editora, 1994, p. 9.
20, Flickinger, in Carl Schmitt, O Conceito do Politico (1932), Petrépolis, Vozes, 1992, p.14.
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a dindmica do Estado numa época em que as componentes deste foram profundamente
dimensonadas.

Schmitt refere que a definico de Estado deve ter em consideracdo o momento histérico em
gue um povo Vive bem como o gpareho de Estado, os quais adquirem sentido mediante o
politico. «Ao Estado como unidade essencidmente politica pertence o jus belli, isto € a
possibilidede rea de, num dado caso, determinar, em virtude da sua propria decisfo, o
inimigo, e combaté-lo» 21, O conceito de Politico, problemética que com esta designacéo
ocupou uma das obras de Schmitt, contem a manutencéo, a conquista, a mudanca, do
funcionamento do Estado, submetidas a configuracdo que as forcas de coercéo do Estado
impdem. Também, segundo aquele autor, as guerras entre Estados ou dentro dos Estados,
contribuem e sdo, por vezes originadas, pela necessidade destes dterarem os seus limites
territoriais, e com estes, a configuracdo da sua soberania. Dentro dos Estados as guerras e
conflitos civis tém, também, origem na demarcacéo e gestéo do Poder.

Do nosso ponto de vista o direito a determinacéo que um Estado exerce sobre os demalis, e
sobretudo, dentro dos seus limites territoriais inclui outro demento fundamenta que se
condtitui, cada vez mais, como condicdo sine qua non da determinacdo politica Este
elemento é a capacidade de influenciar o devir do Estado através da persuasio, praticada
pela dite no Poder Palitico e pelos que procuram subdtitui-la.

N&o pretendemos encontrar consenso sobre a determinacdo do conceito de Estado, mas
gpenas operaciondiza-lo nesta andlise. De facto, a multiplicidade de definigbes de Estado,
gpenas pode encontrar explicacdo na complexidade que a andise palitica oferece. Como
refere Easton, relativamente ao conceito de Estado, h&d «um autor reclama ter encontrado
cento e quarenta e cinco definicOes separadas. Poucas vezes os homens discordaram tanto de
um termo. A confusio e variedade de significados € téo vasta que é quase inacreditavel que
durante os Ultimos duzentos e cinquenta anos em que a questéo foi recorrentemente discutida
de uma manera ou de outra, dgum tipo de uniformidade ainda ndo fosse atingido» 22. No
entanto, a reacdo entre os limites territoriais e 0 exercicio de Poder sfo evidentes e
intrinsecamente relacionéveis. E neste sentido que Easton afirma que «O conceito de Estado
tornou-se um mito crucia naluta pela unidade e soberania nacionais»®3.

21Carl Schmitt, O Conceito do Politico (1932), Petrépolis, Vozes, 1992, p.71.
22Easton, The Political System(1953), Chicago, The University of Chicago Press, 1971, pp 107, 108.
23|dem, p. 112.
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Comummente aceite a seguinte delimitacéo, godtariamos de a referenciar. Um Estado é
condtituido por um povo que num determinado territdrio exerce Poder Palitico. Refira-se que
edte Ultimo é condicionado pela capacidade de persuasio que € exercida no sentido Poder
(ou Pertidos ou Coligagdes Politicas) - sociedade civil. O «equilibrio de integragéo do
territorio naciona»?4 é procurado pelo Poder Politico como aglutinador fundamenta de
recursos, sugtentaculo fisco das indituicdes, unificador socio-econdmico das relacles da
sociedade civil, garante da consciéncia histdrica, condicdo importante da ingtitucionaizacdo do
Poder.

Gogariamos de clarificar que relaivamente ao eemento Poder Politico, o jus belli pode ter
um lugar de destaque, um lugar smbdlico, ou exidir goenas na Sua vertente interna de
manutencdo da ordem publica, como no caso do Estado suico. Entendemos o jus belli como
o conjunto de forgas coercivas, (militares, policiais, entre outras com Poder armado), que
visam a manutencéo ou conguista de determinada ordem externa ou interna. Reiterando, 0
Poder Politico € congtituido pelo conjunto de accbes que a dite no Poder empreende no
sentido de dotar 0 Estado de capacidade que permita o seu funcionamento. O controlo do
Poder é assegurado pelas forcas bédlicas, de coercdo, quer a nivel interno quer a nivel
externo.

Relativamente ao elemento persuasdo politica € conveniente referir que entendemos que este
darifica o conjunto de accBes politicas, onde integramos as accles de propaganda mas
também, e sobretudo, todas as que de forma menos agressiva, mais técnica (recorrendo ao
consenso dirigido) sfo empreendidas pelo Poder Politico (ou pelos que pretendem ocupar a
Sua sede) rdativamente a sociedade civil. Pretendemos, assim, também digtinguir a persuasio
da accdo exercida pel os grupos de pressdo sobre o Poder Politico.

Na nossa perspectiva, hoje em dia, mais do que o jus belli é a persuasdo, o consentimento
direccionado, que sobretudo movimenta a configuracdo democréica que o Estado
desenvolve. Queremos significar que nos Estados que fomentaram e mantém o equilibrio
territorid, fronteirico, € a persuasio que dirige o sufragio e influencia o preenchimento dos
orgdos de soberania que sfo 0 Presidente da Republica, a Assembleia da Republica e o
Governo. «A persuasio ndo € outra coisa que 0 processo comunicativo cuja chave eta na
resposta do receptor, quer dizer, aguele que pretende promover uma dependéncia interactiva
entre emissor e receptor € mediante a formacéo, reforco ou modificacéo da resposta do

24Thomas Ransom Giles, Estado Poder Ideologia (obra original em portugués), Sdo Paulo, Editora
Pedagdgica e UniversitarialLda, 1985, p.7.
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receptor» 25, A persuasao congtitui um processo continuo de comunicacao que pressupde um
regjustamento constante de informacéo e accdo de forma que os resultados sgam de facto
consentaneos com as vontades do emissor e do receptor. E um processo bidirecionado entre
aqueles elementos, ou se quisermos dentro do sistema politico, entre Poder e comunidade
civil. Sendo objecto da nossa andlise, discorrimentos especificamente delimitados encarregar-
se-80, nos capitul os seguintes, de Situar os limites da persuasdo poalitica.

A propaganda condtitui uma etgpa da persuasdn. Podemos designa-la como a etapa
promociona da persuasio empreendida pelos agentes que pretendem conquistar o Poder. A
propaganda pressupde um trabalho (de persuasio) que mega as hecessidades, 0s apoios, as
exigéncias dos cidaddos e faca destas uma meta a acancar, a promover. Para a maioria dos
Egstados a viverem em regime democrético a conquista do Poder estd subordinada a
persuasdo, mais do que a propaganda, a informacdo mais do que a manipulagdo. Assm, a
conquista do Poder Politico, depende, cada vez mais, ndo sb do uso temporamente limitado
de técnicas de propaganda, mas também da informacdo permanente, ndo ostensva ou
agressiva mas sobretudo técnica, operaciond, competitiva mas ndo desdignificante. O sucesso
da persuasio e, cada vez mais, no uso congrutivo da informacdo, ao invés do uso
destrutivo que a designada «chicana politica» (discussio estéril cujos participantes tomam
atitudes de desenfreada e indigna disputa verba) tem na escalada para o Poder26.

O Edtado €, nesta perspectiva «regulador da luta politica, desempenhando, portanto, papel

essencid nadindmicapolitica» 27. E o Estado que determing, solucionaou desenvolve a
gestéo de interesses que se incrementam e se diversficam. Nesta dinamizaco o Estado é
direccionado pela elite no Poder que procura obter 0 consenso informado necessario de
forma a incrementar a confianca politica nas suas accles. Desta forma, o Poder reforca-se
com legitimidade.

Karl Deutsch considera que o Poder «ndo é nem o centro nem a esséncia da politica» 27. E
um dos mecanismos mais importantes de aceleracdo do sstema palitico, juntamente com a
forca que, no entanto, tem menos relevancia na dinamizacdo do sstema. O que €, de facto,
decisvo no fluxo do sstema a esncia da politica ¢ segundo 0 mesmo autor, a
coordenacdo humana de esforcos e expectativas. Por outras palavras, todos os e ementos

25A | gjandro Pizarroso Quintero, Histéria da Propaganda, Lisboa, Planeta Editora, 1990, p. 17.

26Neste ponto, é conveniente referir que n&o nos debrucaremos sobre na delimitac&o do processo de
persuasdo, ja& que este sera o objecto de estudo ao longo da nossa andlise, sendo que a técnica de
propaganda sera tratada especificamente num capitul o.

27 Thomas Ransom Giles, Estado Poder Ideologia, op. cit., p. VIII.

27K arl Deutsch, The Nerves of Government (1963), London, Collier Macmillan Publishers, 1966, p. 124.
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gue fazem parte do sstema politico sBo manuseados pela vontade humana de dinamizacéo e
de Poder. E ainterdependéncia de interesses que orienta o Poder, a qual s6 pode ser atingida
pelainformacdo, pelo esclarecimento, pela comunicacao.

«Nas democrecias liberais, o Estado € um Estado de partidos. O bipartidarisno ou
multipartidarismo condtitui a sua caracteristica essencid» 28. Sendo o Estado portugués o

limite espacid da nossa andise, gostariamos de enquadré-10 actual mente no regime politico da
democracia liberd. O sstema pluripartidario tem possibilitado, assm, a concorrénciade ideias
politicas, projectos de lideranca partidéria. A tentativa de ascensdo ao Poder por parte dos
Partidos ou ColigacBes Politicas decorre através do esforco medidtico que estes empreendem
como meio de obter legitimidade para liderar o Estado. A informac&o resume os esforcos de
apoio da sociedade civil aos Partidos Paliticos, tornando-se a persuasio, cadavez mais, num
fluxo bidireccionado de informacBes. A informacdo torna- se o resultado da comunicacéo que
os Partidos empreendem junto da sociedade para lhe corresponder nas suas expectativas.

Isto é, a comunicacdo implica que as méaguinas partidarias procurem saber junto das massas
0 que estas entendem relativamente ao rumo do Estado. A informacdo que lhes é prestada
como tentativa de persuasdo integra as solugfes que o0 processo de comunicacdo revela

Assm, a persuasdo vai de encontro as expectativas geradas pela sociedade no sentido do
refor¢o do Estado, embora sujeita aos limites estratégicos e de direcgdo da elite no Poder.

Segundo S8 Tomas de Aquino (1225-1274), é proprio da natureza do Homem que ele
viva em sociedade. Aristételes consderava a existéncia do animal politico em cada pessoa.
De facto, a natureza politica e socid inerente a vivéncia humana gpresenta- se organi zada,
estruturada, desenvolvida, defendida sob a forma de Estado. Sendo o Poder o objecto da
Ciéncia Politica, o Estado congdtitui 0 espaco que delimita o estudo do Poder no sistema
politico. O fendbmeno persuasio, inserido na necessidade de dinamizar o Poder, obedece as
caracteristicas socio-politicas ndo s6 do Estado como também da nacéo.

2. Nacéo, | deologia

A unidade higtérica pode condtituir numa nacdo vé&ios Estados. Lembre-se 0 caso da nacéo
dema ante-reunificacdo. A nacdo corresponde ao conjunto de tragos comuns histéricos,
culturas, rdigiosos, socials, que aglutinam um povo, normamente |locdizado territoriadmente e
submetido ou com a vontade de estar submetido a um Poder politico comum. Refira-se, no

28Thomas Ransom Giles, Estado Poder Ideologia, op. cit., p. 36
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entanto, 0 caso do povo de Israd que espalhado pelo mundo, sem territério (até ha pouco
tempo) se considerava unido como nacao.

Em Almond e Powell e numa perspectiva sstémica a nacdo traduz-se, esquematicamente,
num «sstema politico no qua os cidadaos partilham um sentido de identidade histérica e de
degtino»®9. A complexidade do conceito de nacdo permite-lhe um funcionamento ta que é
susceptivel de a autonomizar como Sistema Cujos contornos, pPor Vezes, Ndo coincidem com os
do Estado propriamente dito. Segundo Andrew Heywood, apesar das nogdes de Marx e dos
liberais serem diferentes ambos usam a designacéo ideologia com um sentido negativo ou
faso, respectivamente. Pressupondo «um sistema de pensamento aberto, o liberdismo ndo
reclama a posse do monopdlio da verdade, sendo comprometido com a liberdade de
expressao e uma competicdo aberta de pontos de vista politicos» 30. Essa liberdade de
manifestacdo e participacéo tem, de facto, infimos reflexos na capacidade de intervencéo das
massas no sistema politico. Por outro lado, segundo aguele autor, pensadores liberais
consderam que 0s regimes totait&ios geraram sstemas politicos repressvos, e mesmo
totalit&ios. Mais do que mas ou boas, as ideologias permitem legitimar determinado tipo de
accdo e participacao socia. A ideologia esta estritamente ligada a dindmica socid sendo
mediadora entre um projecto politico e a mobilizacdo socid, ta como Ransom Giles refere31.
Para se tornar mobilizadora, a ideologia tem de ser esquemética, pragmética, direccionada a
resolucdo socid. A sua configuracdo tem de ser gustével, consequente a dindmica social.
Neste sentido, Ricoeur critica o conceito marxista de ideologia ja que este considera que a
Ciéncia e a Tecnologia também podem funcionar como ideologa. Através da cientificidade
podem coordenar a accdo dentro do capitalismo como forma de o ultrapassarem 32. Torna-
se fundamental estabelecer um corte epistemoldgico entre Ciéncia e Ideologia ja que «uma
teoria pode ser poderosamente explicativa e apoiada em tentativas de fasificacéo» 33.

Curiosamente a digtin¢do ideoldgica entre direita e esquerda nasceu da Revolucéo Francesa.
A propésito da questdo do direito de veto do Rel e de saber se este ficaria ou ndo com o
Poder Moderador, o Presidente da Convencdo submeteu o problema a voto (1795).
Determinou gque quem fosse a favor do direito de veto do rei se posicionasse do lado direito
da sdla e que quem fosse contra se colocasse na esquerda. Convém sublinhar que os do lado
equerdo eram a favor da menor intervencéo politica do rel. O resultado da votacéo foi

29AImond, Powell, Comparative Politics (1963), Boston, Little Brown and Company, 1978, p. 4.
30Andrew Heywood, Political Ideologies An Introduction, London, MacMillan, 1992, p. 8.
31Cf. Thomas Ransom Giles, Estado Poder Ideologia, op. cit., p. 77.

32 Ricoeur, in Giles, Estado Poder Ideologia, op. cit., p. 77.

33 Thomas Ransom Giles, Estado Poder Ideologia, op. cit., p. 78.
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favordvd a diminuicéo de poderes do Rei relativamente a questéo submetida a voto 34. A
quaificacdo direita-esquerda veio a ser introduzida na nomenclatura ideol 6gico-partidéaria. O
voto contra as posigbes do Poder ingtituido, concebido pelos lideres de esquerda como
favordvel aos designios das massas, caracterizar-se-a a partir dai como enquadrado
ideologicamente a esquerda. Neste sentido, pode dizer-se grosso modo, que a direita
defende a evolucéo gradua da Ordem, sem a mudanca radical das estruturas do Estado.

Relativamente ao posicionamento politico direitalesquerda criaram-se designacBes que
exacerbam o carécter ideoldgico de determinada formacéo partidéria, denegrindo a sua
orientacdo. Designam:se por extrema direita e extremna esquerda, 0s grupos mais radicais dos
respectivos quadrantes ideol gicos. Criou-se também o centrismo, posicionamento ideol dgico
gue se orienta pelo conservadorismo e consolidacd em relacdo aos fundamentos
infraestruturais do Estado. Por outro lado, pauta-se pela mudanca politica dos motores
impulsonadores das indtituigdes, sdvaguardando a harmonia das diversas edtruturas do
Egstado (homeadamente da familia, da estrutura militar, da estrutura religiosa tradiciond, da
edrutura académica). Refira-se que em Portugal, o centrismo € personalizado pelo Partido
Popular o qual encerra, basicamente trés tendéncias. a democracia cristé (em que, podemos
afirmar, se Stua um dos seus mentores, Adriano Moreira), a vertente conservadora e a
vertente do centrismo democrético francés.

Refira- se que a procura de uniformizacéo a nivel da economia politica tem influenciado dguma
descaracterizacdo ideol0gica. Neste sentido, lembre-se aideologia socidista e o seu, cadavez
maior, gustamento no sentido da assumpcado de atitudes capitaistas de gestdo dos meios de
producdo. Exemplificando, ndo consta do programa do actua Partido Socidista Espanhol, no
Poder desde 1993, a defesa do controlo estatal dos meios de producéo. Ha a tendéncia, pelo
menos na Peninsula Ibérica, para que as distingdes ideoldgicas ndo sgam politicamente
rigorosas entre os fundamentos do socidismo, da socid-democracia, do comunismo. Haa
adopcdo de edtruturas de mercado por paises que tradicionamente as rejeitavam como
elemento importante da sua ascenséo econdmica, como € o caso da China. As respostas que
0s partidos procuram, prendem-se com questdes como a distribui¢do da riqueza ou 0 ambito
de intervencdo da comunidade na direccéo de empreendimentos de interesse publico. No
interior do mundo partidario, ha tendéncia para salientar mais a procura de respostas técnicas
do que de respodtas politicas.

34 O Directdrio (1795-99) orientou a evolugéo do Estado no sentido de uma Republica burguesa. A partir
dai Napoledo assumiu alideranca do Estado, como Primeiro Consul e depois como Imperador (1804).
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Neste sentido, a designada Tese do Apaziguamento |deol6gico, surgiu por inspiracéo de
correntes tecnocréticas sobretudo apds a 22 Guerra Mundial3>. Vérios investigadores
debrucaram-se sobre 0 assunto. A obra de Raymond Aron, O Opio dos Intelectuais,
evidencia ja em 1955, juntamente com O Fim das |deologias, Renascimento das Ideias, de
1965, preocupacdes relativamente a este problema. Como refere Adriano Moreira verifica-se
uma «perda de sentido da velha distincdo entre direitas e esquerdas» 36. A cisdo politico-
ideol6gica de categorias importantes, como a propriedade dos meios de producdo ou a
regulamentacéo do mercado de bens, parece ter tendéncia a esbater-se cada vez mais. Outro
autor como John Galbraith avangou uma explicacéo para o apaziguamento ideoldgico, com
base na prosperidade que a técnica provou e que permitiu uma racionalizacéo e humanizacéo
das posicles entre paises, tese que andisou na sua obra A Era da Opuléncia de 1961. No
entanto, como assnala Adriano Moreira, apesar de 0s mecanismos de colonizacdo e de
sujeicdo de territdrios pela conquista, que se verificaram até ao séeculo XIX (e que pareceram
ser vencidos apés a 22 Guerra Mundid) estarem aparentemente ultrgpassados, surgiram
outros que nem sempre primam pela subtileza. As duas superpoténcias que até 1985 foram os
EUA e a URSS pretenderam e concretizaram formas de sujeicdo em territorios africanos (ex:
Angola), da América Centra (ex: Cuba) entre outros, cuja vulnerabilidade politica, econdbmica
e socid o permitiam. Sucedeu, pois, um diminuicdo das digancias de relacionamento e
consciencializacdo da dependéncia entre Estados evidenciada sobretudo apos a 22 Gande
Guerra. As fronteiras entre Estados tornam-se permeével's as tendéncias que os mass media
veiculan smultaneamente. As digéncias encurtamrse ndo apenas pelos meios de
comunicacdo mas também pela popularizacdo e facilitacdo do trangporte aéreo, que permite
que por exemplo, um avido Concord francés faca a ligacéo Paris (aeroporto de Charles de
Gaulle) - Nova lorque (aeroporto de JFK) em cerca de trés horas. Assm, de uma forma ou
de outra, 0s interesses passam a ser cada vez mais partilhavels entre povos, pragmatizando e
g ustando idearios politico-ideol bgicos.

Como provisoriamente as delimitou Adriano Moreira as ldeologias correspondem a um
«conjunto de conceitos existenciais que orientam a luta pela captura, manutencdo e exercicio
do poder politico» 37. Por outras palavras, parece-nos que a necessidade persuasiva do
Poder, consubstanciada num fluxo de informacBes dentro do sistema politico € também
limitada pela Ideologia como factor de influéncia nos outputs do sstema. Segundo Easton
«uma perspectiva extrema, uma ideologia pode ser formulada como um modelo de
objectivos para accdo imediata ou futura na qua principios postivos sfo feitos com respeito

35Cf. Adriano Moreira, Ciéncia Politica, Coimbra, Almedina, 1984, p. 264.
36| dem, p. 265.
37Adriano Moreira, op. cit., p. 262.
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a0 tipo de programa gera que as autoridades politicas tém de perseguir» 38. O papel da
Ideologia € complexo ja que corresponde a um enquadramento superestrutural, vaorativo
gue, no entanto, pretende-se aglutinador, dindmico, desencadeador de consensos Massivos
gue permitam acancar ou manter o Poder. Como refere Andrew Heywood, «as ideias
politicas e as ideologias podem actuar como uma forma de cimento socid, fornecendo aos
grupos socials, ou as sociedades como um todo, um conjunto de crencas e vaores
uniformizados» 39. No moddo sstémico, a ldeologia existe, esta individudizada e a sua
importancia é realcada como um fundo orientador, normativo do sistema palitico.

Com Deutsch sistematizamos que «€é a coincidéncia destes quatro tipos de Sstema - o pais, o
povo, 0 organismo politico e o Estado - que faz 0 Estado-Nacdo moderno, um instrumento
t80 poderoso para téo diversos tipos de accdo. Em regides e paises em que esta coincidéncia
€ ténue, o Estado-Nacdo provavelmente é fraco. No caso contrario, 0 Estado-Nacéo é,
seguramente, forte». Ainda segundo Deutsch, a propriedade mais notédvel dos sistemas
politicos é a «de se governarem a S mesmos. E esta capacidede de autodireccio, de
autonomia, que torna 0s governos e as comunidades politicas importantes e eficazes» 49.
Neste sentido, o sstema politico portugués condtitui-se também como sistema aberto as
influéndias extra-societals, mantendo a sua componente de regulagdo culturd, socid,
conjuntural permanentemente dinamica.

Julgamos, pois, conveniente uma delimitacdo operaciona de conceitos no inicio desta andise.
A Ciéncia Politica, deve revear-se em Ciéncia gpenas na sua dimenséo cientifica, sendo que a
Ideologia pode e deve, pelos seus objectivos de intervencdo socid, revelar-se como Politica
Cabe a Ciéncia Politica o lugar de estudar aideologia, num sentido revelador dos problemas,
respostas, solucdes, através de critérios tedricos e ddimitagbes perenemente verificaves.

D. Posicionamento Metodolégico

1. Estruturalismo, Funcionalismo, Abordagem Sistémica

Sendo o enfoque no problema em andlise - 0 processo de persuasio politica - fato aluz da
abordagem sistémica consderamos pertinente rever e Situar brevemente algumeas correntes e
contributos que se sdientaram a nivel metodol6gico e que ainda enformam as andises que,

38David Easton, A Systems Analysis of Political Life (1965), USA, The University of Chicago Press, 1979,
p.43.

39Andrew Heywood, op. cit., p. 5.

40 K arl Deutsch, Politica e Governo (1970), Brasilia, Universidade de Brasilia, 1974, pp 160, 161.
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hoje em dia, empreendemos. Por outro lado, note-se a importancia da partilha e enraizamento
de pressupostos tedricos entre as mesmas correntes, algumas concomitantes.

O edruturadlismo nasceu no inicio do stculo XX pautando-se por oposicéo a corrente
pogtivista e evolucioniga 41. Esta abordagem considera a estrutura dos problemas como um
todo tendo, no entanto, em consideracdo que este que esta estabilizado e dinamizado num
ssema. Degta forma, a edtrutura politica estg, juntamente com a estrutura econémica, ou a
edrutura socid, integrada num sistema. Estas s8o objecto de conhecimento de per si tomando
em consderacdo a sua integracéo e posicionamento num contexto Stuaciond dargado que
potencidiza cada estrutura. E nesta perspectiva cientifica que se notabilizaram diversos
investigadores dos mais diversos ramos, como Jean Piaget na Psicologia, Ferdinand Saussure
na Linguidica, Lévy-Strauss na Etnologia 42. Refira-se ainda que a abordagem estruturaista
posiciona-se num enquadramento que localiza o estudo do problema sem procurar 0 seu
desenlace diaéctico, no sentido de encontrar opostos que o permitam. A sua gproximacao
inicid a abordagem podtivista permitiu que o estruturalismo referenciasse dgumeas das suas
caacteridicas. O edruturdismo pretende diminuir a influéncia do sujeito no processo de
conhecimento. O uso de uma metodologia adequada permitira consolidar e vdidar este
processo. Além do uso de conceitos bem delimitados, de construgtes verbais esclarecedoras,
nas Ciéncias Socid e Poalitica utilizam-se ingrumentos como os questionarios integrados em
sondagens, as amostras, entre outros.

Relativamente ab método estrutural-funciond refira- se a sua origem andégica com a Biologia
As suas primeiras aplicacies ocorreram na Antropologia e na Psicologia. «Por funcéo este
tipo de andise entende quer 0 perseguir dgum vaor ou objectivo, ou, mais frequentemente, o
contributo feito pela unidade ou processo estudado para a manutencdo do organismo ou a
manutencéo da continuidade estrutural da sociedade» 43. Por outras paavras, o conceito de
funcéo corresponde ao conjunto de actividades que determinada estrutura manifesta e que
permitem o seu dinamismo. E, neste sentido, que Raddliffe-Brown toma a importancia da
anaogia do conceito de funcdo da biologia (o orgéo, o tecido) com avida socid. Enquanto no
organismo € possivel individudizar estruturas, na vida socid € o funcionamento da redidade
gue exclarece a sua andise. Segundo Radcliffe-Brown a andise € um méodo que permite
Sseparar «na redidade ou por abstraccdo, os eementos de um conjunto complexo, para

41Cf. Augusto Trivifios, Introducéio a Pesquisa em Ciéncias Sociais, op. cit., p. 81.
42Cf, Trivifios, op. cit., p. 81.
43K arl Deutsch, The Nerves of Government, London, Collier Macmillan Publishers, 1966, p. 47.
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desvendar as suas relagdes reciprocas e com o todo» 44. No caso do sistema politico, os
mecanismos que condicionam o funcionamento das estruturas enquadramnas de maneira que
«as funcdes politicas sBo sempre definidas, explicitamente ou ndo, em relacdo as necessidades
do conjunto do Sstema social» 45.

Nasuaobra The Structure of Social Action, Parsons delimita o conceito de acto, o qua

tem suma importéncia em todo o devir socid. Aquele «1) Implica um agente, um ‘actor'. 2)
(...)Deveter um 'fim', um estado futuro de objectivos em relacéo ao qual 0 processo de accéo
edta orientado. 3) Deve ser iniciado huma 'Stuacéo’ na qua as tendéncias de desenvolvimento
diferem num ou mais aspectos importantes dos objectivos para 0S quais a accdo esta
orientada, 0 seu fim. Esta Situacéo é susceptivel de ser andisada em dois dementos. aqueles
em que o actor ndo tem controlo (...) e aqueles em que tem. 4) (...) Forma de relacionamento
entre estes elementos» 46. Segundo 0 mesmo autor o tempo é uma categoria fundamenta a
ter em consideracao ja que este pode condicionar todo o processo de accdo socia. Por outro
lado, 0 actor determina grandemente a escolha de meios e a consecucéo de resultados
Assm, todo o processo esta condicionado ao subjectivismo inerente ao actor cuja accao é
tomada em consideracdo. No entanto, condicionantes externos a estes elementos, aquilo a
gue Parsons chama external world devem ser levados em conta, nomeadamente, porque
sendo externos a accdo, sfo também objectivos. Isto é, segundo Parsons ndo estdo
influenciados pelo sujeito. Dagui é conveniente destacar o enfoque de tipo concreto da
andise. g0 €, «um actor concreto € concebido a agir, perseguindo fins determinados, numa
Stuacdo concreta» 47. Se consderarmos a unidade do sistema de accdo o enfoque €
colocado particularmente sobre as interrdlacbes funcionais que sujeitam um determinado
agente a manifestar a sua accéo de determinada forma. Considerando um determinado
fendbmeno, podemos, neste processo de conceptualizacdo cientifica dividi-lo em
determinados elementos que condicionam o devir socid.. Segundo Parsons é necessrio ter
em consderacdo os requisitos funcionais subjacentes a cada objecto de estudo de forma a
andisar de maneira mais extensa a sua estruturat*8.

Sdiente-se a importancia que Robert Merton dispensou a consolidacdo da teoria e da
pesquisa bem como a codificacdo da teoria e dos méodos na obra Sociologia Teoria e
Estrutura. No seu capitulo |11, Merton sugere «uma estrutura para a teoria socia conhecida

44Raddliffe-Brown, Daryll Forde, Sistemas Politicos Africanos de Parentesco e Casamento (1950), Lisboa,
Fundacéo Calouste Gulbenkian, 1974, p. 12.

45Maurice Duverger, Sociologia da Politica, Coimbra, Almedina, s.d., p. 245.

46T alcott Parsons, The Structure of Social Action (1937), New Y ork, The Free Press, 1968, p. 45.

47| dem, p. 50.

48T alcott Parsons, The Social System(1951), New Y ork, The Free Press, 1964, p. 27.
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como andise funciond» 49. Destague-se que nesta obra, aguele localizou e notabilizou as
nocBes que Freud aplicou na Psicologia, de funcdes manifestas e funcdes latentes. Merton
consdera que funcbes manifestas sGo consequéncias que podem ser conhecidas e
reconhecidas pelos intervenientes do sstema socid, isto €, séo objectivas. Fungoes latentes
correspondem as consequéncias ndo reconhecidas para participantes do sistema pois sfo
contrérias agquelas que 0 Sstema considera legitimas e consegquentes ao seu funcionamento®0.
Esta metodologia de investigacdo, em particular desencadeada pelas aplicactes de Merton e
Parsons, tem 0s seus criticos. Aponte-se Myrda que considera que esta andlise conduz auma
teleologia conservedora. Pelo contrério, Lapierre, toma-a como demasiado pragméticabl.
Refira-se que o facto de os seus criticos corroborarem pontos de vista quase antagonicos
pode desmontar a sua posicéo no sentido de a sua fundamentac@o estar direccionada e ndo
verdadeiramente ssteméatica. Esta corrente pauta-se por oposicao a corrente empiricistab?,
cujo estudo dos problemas, pela sua definicdo, consubstanciava-se na andise dos seus
elementos a partir da prética. O estrutural-funcionalismo permite 0 estudo do sistema politico
na sua amplitude, dinamismo, de forma que as fungdes que encadeiam as diversas estruturas
Se interpenetrem e se possa empreender a andlise operacionad e abrangente da realidade
politica

Pode afirmar-se que a Psicologia e a Antropol ogia contribuiram grandemente para vulgarizar a
gplicacdo do moddo funciondista. Na Pscologia, sdiente-se o mentor do funcionaismo
William James. Americano, formado em Arte e Medicina por Harvard, finalizou o seu grau
académico depois de vigar e investigar no Brasl e na Europa. O funcionalismo aplicado a
Psicologia considera que «A nossa condicdo humana é ta que estamos para sempre na
Stuacdo de decidir quanta atencdo dar ao pensamento auto-gerado e quanta dar ainformacdo
do ambiente externo socid e fisico»»3. Na Antropologia, Mdinowski incrementou a andise
funcionaista. Consderava, nomeadamente, que o estudo da dindmica socid implica a andise
das edtruturas socia e cultural, no sentido da captacdo da importéncia que estas tém na
evolucdo da sociedade. Cada elemento cultural so é perceptivel na sua ligacdo ao todo, cujo
funcionamento condui-se pelainterdependéncia das partes. Para a andise funciondista, refira-
se também o contributo de outros antropdlogos como Kluckholn e de Franz Boas na
Antropologia Socid. Esta andise vulgarizou-se em paises da América Latina, onde as obras
de socidlogos como Talcott Parsons e Robert Merton tiveram grande aceitacéo.

49Robert Merton, Sociologia Teoria e Estrutura (1949), S&o Paulo, EditoraMestre Jou, 1970, p. 8.

50 |dem, p.129.

S1Ct. Trivifios, op. cit., p. 88.

52Ct, Trivifios, op. cit., p. 89.

53Ray Fuller (editado por), Seven Pioneers of Psychology - Behaviour and Mind, London, Routledge,
1995, p. 43.
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A abordagem sistémica desenvolve-se também a partir do inicio do século, nomeadamente,
aravés de Bertdanffy (que morreu em 1972), o qua enquadrou a necessidade da andlise
cientifica numa perspectiva que tomava a totdidade do objecto de estudo como uma
globalidade cujas partes tinham de ser andisadas em interacco integradas num sstema. Na
tentativa de a adequar aos mais diversos campos do conhecimento, esta abordagem procuraa
andise de redidades t& complexas como as de natureza socid, psicoldgica, politica, de uma
forma que tenta abarcar a dinémica e interaccéo das suas componentes.

Redativamente a aplicacéo da metodologia sstémica na andise politica, destaque-se 0 nome
de investigadores notavels como Karl Deutsch, Hannah Arendt, Almond e Powell, Pierre
Bourdieu, Pritchard (que também publicou trabahos no campo da Antropologia Politica,

como African Polity Systems). Em Almond e Powell, o conceito de sisema é definido pea
interdependéncia de partes e pela existéncia de um limite entre a unidade que condtitui aquele
€ 0 sU exterior. A exiséncia de fendmenos de massa como 0s partidos e os meios de
comunicacdo dfecta inclusvamente os mecanismos externos a0 Sstema, levando a uma
redefinicéo de influéncias dentro do sSistema e relativamente as suas capacidades externas. Por
outras paavras, a mudanca de uma varidvel pode afectar a composicéo e funcionamento das
diversas edtruturas 54.

Deutsch entende também o objecto politico a andisar como inserido num sstema cujas
edruturas se operacionalizam, se organizam, sUjeitas a determinada comunicacéo e controlo.
Segundo aquele, um sistema (qualquer que ele sga) caracteriza-se «or um relevante grau de
organizacao, comunicacdo e controlo, apesar dos seus processos particulares de transmissio
das mensagens e de desenvolver as suas funcBes» 55. No sistema politico, o Poder emerge
ndo sb como um fendmeno de relacéo entre elite dominante e dominados, mas sobretudo
como um fendmeno de persuasdo, de consenso direccionado. Nesta perspectiva, Sstémicos
como Karl Deutsch, tém utilizado aquele modelo para andisar a rlacdo entre autoridade e
legitimidade, entre o consentimento e a persuasdo. Em particular este autor tem dado um
contributo no sentido de reconhecer o0 impacto da comunicacdo de massas no Poder e a
configuracdo que este pode pretender assumir de garante da liberdade.

2. Da Ciéncia eda Palitica

54Cf. Almond e Powell, Comparative Politics (1966), Boston, Little Brown and Company, 1978, p. 5.
59K arl Deutsh, The Nerves of Government, op. cit., p. 80.
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Pela popularidade da &ea, andisar Ciéncia em Politica torna-se um exercicio ardiloso
conceptualmente e teoricamente. Com popularidade da Politica (e ndo da Ciéncia)
pretendemos sgnificar a importancia que aguela reveste no dia-a-dia do Homem comum e,
mais amplamente, no devir historico. A sua importancia oferece a0 senso comum a facilidade
e o direito de andlise, de previsdo, o que sendo saudavel aos designios democréticos, € leta a
construcdo cientifica em Politica, para os «agprendizes de feticeiro». Estes sdo 0s que
pretendendo congruir Ciéncia em Politica, gpenas conseguem congtruir Politica em Ciéncia,
sem terem a mais ténue desconfianca de 0 estarem a fazer. O subjectivismo da andise em
politica € um dado que podemas apenas pretender melhorar no sentido da gproximacéo do
sujeito, do cientista a redidade. Esta € uma aproximacdo tanto mais correcta quanto se
distancia das suas opgdes ideol dgicas, l6gicas a um participante no tecido palitico. Convém
sdientar que o disanciamento ideoldgico na andise politica deve ser reforcado com o
enquadramento tedrico, Util, fundamenta ao aproveitamento cientifico. Além de assumir a sua
importancia na compreensdo da realidade politica, o investigador deve usa-la na plenitude que
eda |he permite, condicdo importante ao enriquecimento cientifico. Aliada a andise palitica
estd 0 pressuposto da conjuntura em que o investigador se encontra. S&o estes aguns dos
motivos que podem condicionar aguela andlise. Tendo consciéncia daqueles podemos
pretender investigar serenamente, gprofundadamente, os problemas. S&o, também, estes
aguns dos mativos que dificultam a congtrucéo da Ciéncia Politica

Para congtruir Ciéncia em Politica € necessario, mais do que em qualquer outra Ciéncia, fazer
uma andise conceptua mente clara dos contributos que o tema a ser analisado (qualquer que
ele sga) implica metodol ogicamente. E necessario um esclarecimento do método que envolve
o discorrimento do tema, sob pena que os investigadores posteriores Nndo possam  correr 0
mesmo caminho para verificar da vaidade cientifica do trabalho de pesquisa. A nossa posicéo
metodol dgica tem vindo a ser expressa a0 longo desta exposicéo e ficara completano final do
trabalho de investigacdo. O nosso objectivo metodol dgico fundamenta é o do esclarecimento
do caminho que ros permitiu a construc@o cientifica da pesquisa. Como ta, convém referir
gue nos Situamos numa concepcao tedrica que pretenda ddimitar claramente a aquisicéo de
conhecimentos, com a responsabilidade de 0 estar a fazer numa Ciéncia onde o envolvimento
do sujeito € acentuado pela sua participacao vivencia nareaidade.
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lI- O SISTEMA POLITICO E A PERSUASAO

A. Sobre o Sistema Politico

1. O Modelo do Sistema Poalitico

A persuasio traduz-se no conjunto de accOes®® que permitam fazer o levantamento do estado
do sistema poalitico em determinado momento, no sentido de influenciar aquele, recorrendo para
ta a técnicas como a propaganda, que diam solugBes politicas a determinados grupos
concorrentes a sede do Poder. Essas ac¢Oes podem corresponder a mecanismos diversos de
contacto directo com as populagdes, nomeadamente, aravés de vistas de membros dos
grupos politicos partidarios as populagdes ou aos postos de trabaho. Outro mecanismo que
permite fazer o levantamento de posi¢des do eeitorado recenseado em territdrio naciona é o
gue esta previsto na Congtituicdo Portuguesa designado por Referendo (artigo 1189). As
opiniBes manifestas pelas popul agbes de determinada unidade politica geogréfica (Pais, Didrito,
Conceho, Freguesa, Cidade, Vila, Aldela, Lugar..) traduzem entradas no sstema,
consubstanciadas em exigéncias ou apoios ao sistema politico. Deve recorrer-se, também, a
Metodologia das Ciéncias Sociais, por exemplo, a0 uso de técnicas como o Inquérito de
Opinido Pdblica

Apbs a analise do estado do sistema palitico, quando o momento eeitord aformdiza, utiliza-
Se a propaganda, nomeadamente através dos meios de comunicagdo social. A propaganda
SO é eficaz quando suportada por estudos sobre o funcionamento do sistema politico. A
propaganda pode ser direccionada de forma a corresponder ao dinamismo, as acgdes que 0
sstema quer ver reforcadas (que se traduz nos apoios) ou ateradas (que se traduz nas
exigéncias). Por outras paavras, a propaganda congitui-se como um meio que procura
influenciar a comunidade civil no sentido de possibilitar 0 acesso a0 Poder de determinado
grupo politico. No entanto, para que 0 seu objectivo sgja consequente, tem de pressupor a
persuasio no sentido de englobar um conjunto de procedimentos inerentes ao dinamismo do
proprio sstema. Aqueles procuram auscultar as posicdes que a sociedade civil,
particularmente o eleitorado, detém relativamente ao funcionamento do sistema poalitico.

A concorréncia a sede do Poder por cada grupo politico, implica um gustamento a
conjuntura do Sstema e também uma dinamizacdo ideoldgica e politica que a tradicdo desse
grupo defende. A nossa andise limitar-se-a a realcar a importéncia da persuasdo no
funcionamento do sstema politico. N&o vamos deter-nos nas respostas politicas que cada

5600s mecanismos de persuasio serzo explicados adiante.
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partido ou coligacdo tem de encontrar para mobilizar agquele. Esse seria um estudo sobre
motivos ideol dgico-politicos que ndo cabe no ambito desta andlise sobre a importancia da
afericdo das caracterigticas da persuasdo no ambito do sistema politico.

Para entender a mudanca que a persuasdo opera num sistema determinado, é necessiio
compreender como funcionam as componentes do mesmo. Por outras pdavras, a persuasio
encontra-se dinamizada nesse conjunto e como tal a sua compreenséo passa pela andise da
mecanica dos seus e ementos interdependentes. Segundo Deutsch a relevancia (ser redligtico)
e aeconomia de representacdo °7 sio duas caracteristicas que permitem aimplantacdo de um
modelo de estudo da redidade. Consderamos que estas s80 as caracteridticas que
amplificam e, smultaneamente, tornam completo o modeo sSstémico, nomeadamente, na
andise palitica

Os trabahos de Bertdanffy na Biologia sobre a célula e revelados na sua obra Teoria Geral

dos Sstemas levaram a egplicacd do moddo sSstémico a vaias Ciéncias atraves,
nomeadamente, da no¢do de isomorfismo. Segundo esta abordagem, todas as Ciéncias,

independentemente do seu contelido, podem perspectivar os fendmenos como sendo
organizados de acordo com estruturas que se desenvolvem num sstema A abordagem
Sistémica que propomos para estudo do fendmeno persuasio apropria-se de nogdes ana dgicas
da ciéncia da comunicacédo e do controlo, ramo do saber iniciado e gpelidado de cibernética
por Norbert Wiener. Essencidmente, a cibernética consdera que todas as organizagdes se
dinamizam através da comunicacdo, desdobrando-se em Varios sectores que se interpenetram e
movem em unissono. Aquelas possuem pdlos decisores, de controlo, de manutencéo, sendo
gue todos se manifestam através de um coordenado processo de comunicagao.

A ddimitacdo que Jean-William Lapierre faz de Sstema politico refere que este «€ 0 conjunto
de processos de decisfo que dizem respeito a totalidade de uma sociedade global»»8.
Adriano Moreira consdera que o sistema politico «andisa-se num conjunto de accBes que
procuram o guste constante entre as exigéncias do ambiente e a capacidade de resposta do
sgema» 59, Sendo aberto, 0 Sistema politico possui entradas, inputs e saidas, outputs.
Refira-se que este modelo foi desenvolvido para 0 Ssstema politico por David Easton em
1953, no livro The Political System. Lapierre consdera que aperfeicoa o modeo
relativamente a andlise de Easton, que ndo deu relevancia suficiente aos withinputs, isto €,
aos inputs que o sstema da a s proprio. Segundo Klaus Krippendorf «um ssema € um

57Deutsch, The Nerves of Government, op. cit., p. 16.
58JW. Lapierre, A Andlise dos Sistemas Politicos, Lisboa, EdicBes Rolim, s.d., p. 42.
59Adriano Moreira, op. cit., p. 103.
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ingrumento (device) conceptua para descrever uma por¢do de redidade. No minimo
compreende: componentes cujos estados variam; relagdes que séo manifestas na accéo de
compelir a concorréncia dos estados através das componentes; transformacdes de acordo
com as quais algumas rel agbes implicam outras relagdes no tempo e espaco» 60. Krippendorf
utiliza a aplicacdo da nocéo de sstema para a andise de contelido, &rea da Metodologia das
Ciéncias Sociais que nos seus primordios, durante a Primeira e Segunda Guerra Mundials,
teve larga aplicacdo, pelos americanos, a0 estudo da propaganda. Refirase que a
operaciondizacdo da nocdo de sistema permite concluir com aquele autor que apesar de
complexos, s Sstemas mantém a smplificacdo que a comunh&o espacio-tempora permite.
Através da andise sstémica podemos estudar as componentes de qualquer categoria em
particular, ndo perdendo a sua dimensdo de interaccéo conjuntura dentro de determinada
unidade de andlise.

A Ciéncia Politica tem usufruido dos contributos dos tedricos dos sSstemas, sobretudo, a
partir da década de 50. Dos seus mentores saliente-se Almond e Powell, Karl Deutsch, David
Eagton. A explicacdo sistémica reveou-se muito Uil & explicacdo da interpenetracéo de
relaches entre a elite no Poder e a dindmica do Estado propriamente dito. Segundo Roderick
Martin, que segue a metodologia da teoria da acco socia, aguele modelo tem-se mostrado
proveitoso na andise palitica ja que se condtitui como «uma forma de explicacdo em termos
de consequéncias» 61. Isto €, os resultados de acches passadas ou a sua expectativa futura,
condituemse como ponto de referéncia para as acgdes dos seus eementos. E o
desgjustamento entre resultados e exigéncias que permite a reformulacdo de edtratégias e da
lugar a utilizacdo da persuasio como e emento importante de dinamizacdo do sistema palitico.

2. Componentes do Sistema Politico

Almond e Powel consderam que um sstema implica «dguma interdependéncia de partes e
adgum tipo de fronteira entre s e 0 ambiente» 2. O Sstema implementa-se através do
conhecimento que a informacdo possibilita as suas componentes e que € gerida por um
conjunto de relagbes de Poder que se permitem e reavaliam congtantemente. O Sstema
politico condste no processamento e dinamizagd condante de um conjunto de
condicionaismos internos e externos pel os mecanismos de regulacéo, de forma a resultar um

60K |aus Krippendorf, Content Analysis An Introduction to Its Methodology (1980), London, Sage
Publications, 1986, p. 35.

61Roderick Martin, Sociologia do Poder (1977), Rio de Janeiro, Zahar Editores, 1978, p. 24.
62Amond, Powell, Comparative Politics, op. cit., p. 5.
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gustamento permanente de respostas. Neste sentido, Deutsch considera que no seu
funcionamento, um sstema poalitico caracteriza-se pela coesdo e pelacovariacdo 63. As suas
unidades mantém-se, assm, juntas de tal forma que as caracteristicas dos seus elementos
integramse e completam-se entre 9. A covariacéo implica a transformacdo e mudanca
smulténea das partes do sstema, derivada da sua integracéo. A variacdo é sempre conjunta,
de forma que a mudanca num eemento implica mudanca em outro.

E conveniente referir que Tacott Parsons considera que uma vez que um sistema socid
compde-se «de processos de interaccdo entre actores, € a estrutura de relagdes entre actores
envolvidos no processo interactivo que é essencidmente a estrutura do sstema social» 64. A
dinamizacéo do sistema politico obedece também ao desenlace decorrente da estrutura de
relacOes entre os seus intervenientes. Por outro lado, refirase que 0 Sstema possui  trés
niveis basicos que sdo: manter 0s seus principios estruturantes (the system level), adaptar-
Se a0 contexto e integrar os seus eementos conditutivos the process level), regular e
policiar os outputs do sistema (the policy level) 65. Mantendo a sua estrutura de
receptividade as exigéncias intra e extra-societals, 0 sstema politico procura gustar-se ao
contexto de entradas no sistema. Para deservolver estas fungdes desencadeia um processo de
dinamizac@o constante onde 0s seus elementos congtitutivos se completam e se interpenetram,
desencadeando um conjunto de respogtas, saidas que 0 sSistema permite naguele momento e
gue podem ser ou nNdo agqueles que as exigéncias do sistema necessitam.

Cada sstema politico possui, assm, varios subsstemas que, no entanto, apesar de serem
individuaizavels, s podem ser entendidos integramente quando dispostos naguela unidade
mais ampla que os dispde. E desta forma que o demento persuasio so se torna operaciond
guando € andisado nas suas fungdes integradas, interrelacionadas, derivadas e consequentes.

Sendo o sstema palitico, em regra gerd, aberto, processa, ta como o sstema informético,
inputs, entradas, e resolve-as em outputs, saidas do sistema, condicionadas a transformacéo
gue 0s seus mecanismos de regulacéo, adaptacao, constréem. Lapierre considera que apesar
de escassos, existen sistemas politicos fechados cujos outputs so resultado dos inputs que
0 proprio sstema produziu. Estes inputs seriam melhor designados por withinputs 66. O
sgtema palitico tem, assm, um contexto de entradas que pode ter um carécter interno, intra-
societal, ou externo a0 Sstema, extra-societal, segundo a terminologia de Easton. S8o os

63Deutsch, op. cit., p. 137.

64Talcott Parsons, The Social System (1951), New Y ork, The Free Press, 1964, p. 25.
65AImond, Powell, op. cit., p. 14.

66_apierre, op. cit., p. 47.
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varios dgemas da sociedade que fazem parte do primeiro grupo de componentes do
contexto. E o0 caso do Sistema econdmico ou cultura. Segundo Lapierre, basicamente, os
Sstemas sociais das outras sociedades S0 0 contexto externo do sSistemas’.

No caso do sistema palitico portugués refira-se aimportancia do seu subsisterna econdmico
em desenvolvimento e integrado no conjunto das economias europeias. Portuga encontra-se,
neste momento, huma fase de abertura e recepcdo, mais do que de contribuicdo para os
sstemas externos. Rdativamente ao ambiente externo, sdiente-se ainfluéncia que os sstemas
sociais dos paises da Unido Europeia tém tido na estruturacéo do sistera palitico portugués.
Essa tem sido uma influéncia econdmica, socia e aé plitica, nomeadamente ao nivel da
definicdo de normas de Administracéo Interna do territdrio em consonancia com directivas de
adargamento das fronteiras entre paises e reforgo das fronteiras externas destes. Refira-se,
também, que Portugd € o mais antigo Estado Europeu. Portugal € um Estado reconhecido na
Ordem Externa h& cerca de oito seculos e meio®8 mantendo influéncias com os mais diversos
sSstemas socials, caracteristica que o tem projectado e influenciado.

Como sublinha Lapierre, o significado do termo contexto € anditico e ndo descritivo 69. Por
outras palavras, aguele ndo corresponde apenas aos mecanismos que compdem a sociedade
global, mas ao conjunto de dependéncias, interrelacionamentos, comunicacdes que dinamizam
0s diversos sstemas, grupos de pessoas, papés, de forma a inserir no sSistema em causa,
influéncias, informagdes, condiciondismos.

Congderando o sistema politico portugués como um sstema aberto, este tem entradas,
inputs e saidas, outputs As entradas 70 conssem no conjunto de caracteristicas,
informagdes, mecanismas, incorporados em subs stemas que sfo absorvidos pelo contexto do
sstema e que o podem condicionar a trés nives, iso &, a nivel imediato ou conjunturalmente,
por outro lado, a nivel das infraestruturas e aé ao nivel das superestruturas (ideol 6gicas, por
exemplo). Quanto as saidas do sistema, estas consubstancia se em respostas que 0 Sstema
produz depois de ter processado as influéncias decorrentes das entradas no sistema. Por

outras palavras, as respostas correspondem ao conjunto de solucdes que o sistemna politico
encontra para dinamizar o seu funcionamento.

67Ct. Lapierre, op. cit., p. 46.

68 portugal constitui-se como Estado desde 1143 com o reconhecimento de D. Afonso VII Rei de Lefo, a
D. Afonso Henriques (como Rei).

69Ct. Lapierre, op. cit., p. 46.

70utilizaremos indiferentemente inputs ou o termo portugués entradas ja que este se encontra
vulgarizado nalingua portuguesa como bom substituto daquele.
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3. O Funcionamento do Sistema Palitico

O funcionamento do sstema é condicionado pelo Poder Politico que se pode permitir
enquadrar solucdes gjustadas as necessidades que as entradas no sistema evidenciam. 1o €,
responder as exigéncias € um imperativo do Poder, sob pena de o sistema ndo o renovar na
sede do Poder, isto €, nalideranca.

Para aceder a0 Poder os grupos politicos (Partidos ou ColigagBes) usam a persuasio,
elemento presente em toda a dinamizac@o do sistema. SO gpos o levantamento das entradas
do sstema (onde se incluem as exigéncias, 0S gpoios e 0S recursos) se pode exercer uma
accdo de propaganda gjustada as diversas necessidades dos diferentes publicos. Neste
sentido, incluimos a propaganda no conjunto de saidas dos sistema, j& que esta deve ser um
resultado, ou melhor, uma combinagcéo de tentativas de resposta a0 contexto do sSstema
politico, com o objectivo de o dirigir, o influenciar. Neste sentido, a persuasio € tanto mais
eficaz quanto vai de encontro as expectativas que 0s grupos da sociedade civil (que auferem
exigéncias) desencadeiam. E conveniente referir que dentro dos seus outputs o sistema
integra um eemento que cada vez mais se torna um factor importante a condicionar as
entradas do sstema, tomadas em consideracdo quer pela elite no Poder quer pelos grupos
gue a este aspiram. A indiferenca’l, mais do que desinteresse pode sgnificar em momentos
de sufragio, uma deciso ponderada de ndo querer optar de entre 0s grupos partidarios
possiveis a concorrer a sede do Poder. Pode dgnificar também descontentamento
rel ativamente aos mecanismos de funcionamento do sstema. A indiferenca pode interpretar-se
na sua vertente relaciond mais directa como sga o dheamento politico, como pode
corresponder também & vontade de ndo se manifestar em virtude da n&o identificagdo com a
forma de dinamizacdo que as elites que se ingalam na sede do Poder encontram. Neste
sentido, dentro do modelo sistémico aindiferenca condiciona, num fluxo continuo, osinputse
arevisdo poalitica dos mecanismos de dinamizacdo do Sstema.

Por outro lado, € conveniente referir que a persuasdo ndo € consequente para todos os
grupos politicos com pretensdes a0 Poder. A resposta que agqueles encontram e que €
enquadrada sob a forma de propaganda ou sob a forma mais lata de comunicacéo
permanente na persuasdo, conforme 0s inputs recentes, reveste-se ela prépria de
caracteriticas ideoldgicas. O sistema politico pode considera-las mais ou menos eficazes, dai
dependendo o acesso ao Poder do grupo politico que pretende ocupar a sede do Poder.

71A n&o inclusdo deste elemento como condicionante do funcionamento sistema politico tem sido motivo
de critica, nomeadamente, ao tedrico do sistema, David Easton.
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Em Portugal, o Partido Social Democrata (PSD) liderou 0 Governo no periodo de dez anos
desde 1985 72 até (Outubro de) 1995. Numa conjuntura de pujanca europeia, soube reforcar
0 devir econdbmico portugués incrementando a adesdo do Estado portugués as entdo
Comunidades Europeias 73, em 1986, de onde resulta o Acto Unico Europeu. Em 1993,
Portugd foi integrado definitivamente na Unido Europeia. A conjuntura de crise que se
arrastou para Portuga a partir de meados de 1992, com fortes sntomas nos outros paises
europeus, que numa andise dstémica se inclui no conjunto de entradas extra-societais
(consderando nesta perspectiva 0 Estado portugués na sua unidade politica naciond e néo
europeid) promoveram o0 desgustamento entre as solucBes do Executivo portugués e as
necessidades que a dindmica do sstema promovia. Desta forma, ao fim de dois mandatos
seguidos para 0 Executivo portugués o PSD encontraria dificuldade em fundamentar a
persuasdo que |he permitiria a manutencdo no Poder (ja que 0 seu mandato acabou em
1995). Na Presidéncia da Republica esteve (até inicio de 1996) Mario Soares, eleito com 0
apoio do eetorado considerado de esquerda e com dois mandatos renovados (no Poder
como Presidente desde 1986). A incompatibilizacZo verificada entre os titulares de ambos os
orgdos de soberania (A Presidéncia e o Governo da Replblica) sobretudo a partir do
segundo mandato de ambos, acentuaria 0 desgaste desta coabitacéo politica. Além de vetos
em questBes que obrigaram a revisdo de projectos e propostas de lei do Governo e da
Assembleia da Republica (onde o PSD tem maioria de deputados) existia um desgjustamento
politico de decisbes. Este, normal ao curso da democracia, em extremo torna-se sntoma de
ingtabilidade politica. Nesta Situacéo, a persuasio politica para 0s grupos que pretendem
alcancar o Poder, 0 Governo ou a Presidéncia da Republica 74, tem de ser ponderada e
adequada aos inputs que o sSstema politico absorveu, sobretudo recentemente e as respostas
politicas que so desgjadas nesse contexto.

«O egtado do sistera, num dado momento, é o conjunto ou combinacéo destas intervencoes,
gue determinam o 'valor', neste preciso nomento, de cada variavel essencia»’>. O dstema
empreende um processamento congtante dos inputs produzindo entdo os outputs. Opera-se,
assm, uma compatibilizacdo de respostas aravés de mecanismos de interaccdo e adequacéo

720 PSD teve, em 1985, um Governo Minoritério por dois anos dissolvido pelo Presidente da Republica
ap6s uma mogdo de censura. Em 1987 teve maioria absoluta (com 52,2% dos votos), bem como em 1991.
73N mais conhecida é a Comunidade Econdémica Europeia (CEE), sendo que Portugal aderiu
simultaneamente a CEA (Comunidade Europeia do Aco) e a CEEA (Comunidade Europeia da Energia
Atémica).

74Sendo que o Presidente da Republica ndo pode evidenciar preferéncia por qualquer partido politico ou
coligacéo tem, durante o sufrégio, o apoio e a canalizagdo de grupos politicos como formade obviar asua
candidatura.

7S apierre, op. cit., p. 48.
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das entradas. E desta forma, que o processo continuo, opera um feed-back ou redimentacio
no sstema através dos préprios inputs. Isto € os outputs do sistema vao condicionar as
caracterigticas dos inputs que sdo recebidos. A persuasio toma diversas caracteristicas
conforme as necessidades do sstema. Ao desenvolver a sua accéo vai manifestar-se dentro
do sstema, no seu contexto intra- societal, de formaa ser absorvida e propondo solugdes que
permitem ao grupo politico que orienta a persuasao, aspirar e até aceder ao Poder.

O moddo sgémico permite, assm, individudizar os inputs 0os outputs do Sstema e 0
processamento dos primeiros nos segundos. Da sua andlise pode inferir-se integramente
acerca da persuasdo politica, concretizando a sua dinamica através do sistema politico
portugués actud.

O esquema seguinte aravés da reducéo do sistema smplifica o seu entendimento, clarificando
graficamente a sua dinamica
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Esquema 1- Ciclo do funcionamento do sistema palitico

{

Contexto Total

Contexto interno Contexto externo
Subsistemas Subsistemas
€conoémico politicos intern.
cultural econ. intern.
socid culturaisintern.
bio-ecol 6gico sociais intern.
religioso bio-ecal. intern.
académico religioso externo
normativo/coercitivo académicos externos

normativo/coercitivo

I nputs
Exigéncias Apoios Recur sos (+ Limitages)

Persuasdo Politica
(Levantamento de condicionalismos dos inputs do sistema)

M e&anismos de Processamfento
(Aveliagao de capaci dades de resposta)

1 Memoria
(Retencdo de Vantagens e de Inconvenientes de todo o Processd)

Outputs
Efeito de Retroacgio (Decisbes, Normas) Efeito de Retroaccdo
Directo ] — I ndirecto
Propaganda
Indiferenca

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt




B. As Entradas do Sistema e a Persuaséao

Um sstema politico aberto permite a entrada constante de eementos que va procurar
transformar de forma a gustar respostas conformes ao seu contelido e influéncia Neste
sentido, 0 moddo sstémico que Easton desenvolve pde em destaque os eementos
exigéncias e apoios como entradas que o Sstema absorve. «Uma exigéncia pode ser definida
como uma expressio de opinido» 76 que direcciona 0 Poder nas suas decisdes. Ainda
segundo 0 mesmo autor votar por um candidato politico, resistir a autoridade, emigrar para
outro pais, condituem exemplos de apoios, de entradas que condicionam o jogo politico.
Defender ideais, influenciar os outros para ser gpoiado, corresponde a0 que Easton, em
consonancia com a abordagem sistémica, consideraapoios 7.

Segundo Lapierre, h& trés tipos de dementos que se podem individudizar, congtituindo
entradas num sSstema politico. Sdo as exigéncias, 0s recursos e as limitagdes’8. As
exigéncias condituem eementos que fazem parte do contexto do sstema e que iniciam
congtantemente a sua dinamizacdo, a sua renovacdo. Estes eementos sdo processados,
transformados através dos condicionalismos que 0 Sistema produz na sua manutencéo. Deste
modo as respostas adequam-se aos problemas. Neste movimento de transformacdo o Sstema
liberta energia que se condtitui como uma reaccdo interna aos proprios mecanismaes de
transformagdo. Lapierre entende e designa essa energia como um recurso do sstema. As
limitagBes sdo congtituidas pelo conjunto de circunstancias que condicionam as caracterigticas
gue as respostas do sstema véao ter. Os condicionalismos que 0 sistema produz sdo gustados
as necessidades e, concretamente, as circunstancias conjunturais do sistema politico.

Explicitado por Easton, 0 apoio compde o conjunto de entradas que um sistema politico
permite. Ta como as exigéncias, a importancia dos apoios manifesta- se como uma categoria
que reforca o funcionamento do sstema. O gpoio € congtituido pelo conjunto de acgoes,
manifestacBes do sistema relativamente a dinamizac@o que este apresenta e que, em Ultima
instancia, pode ser deduzida ao grupo que esta posicionado na sede do Poder.

"8Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 38.

77Ct. Easton, A Systems Analysis ..., op. cit., p. 159.

78Cf. Lapierre, op. cit., p. 55.

Note-se que estes elementos vulgarizados naanalise sistémicasao abordados por diversos autores. Vga-
se A Systems Analysis of Palitical Life de David Easton.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 37



A nossa andise consdera como entradas do sistema politico as exigéncias, 0s gpoios e 0s
recursos. Nesta Ultima categoria incluimos também as limitacOes ja que estas se condtituem
como os condicionalismos que os meios opdem a dinamizacdo do sstema politico. Mais uma
vez acentuamos a importancia do levantamento destas categorias de andise que permitem
guizar do fluxo de dementos que sdo seleccionados pelo dstema. Apenas do seu
conhecimento se pode direccionar a persuasdo as expectatives e as caracteridicas da
redidade politica, oferecendo, assm, pergpectivas de dinamizacdo do sstema integradas na
tradicéo politica de cada grupo poalitico.

1. A Importancia das Exigéncias na Per suasdo Politica

No contexto de entradas que um Sstema permite, as exigéncias assumem uma importancia
fundamental relativamente a persuasdo politica. As exigéncias, expressdes de vontade que
induzem a tomada de decisdes do Poder Politico, gpresentam-se como condicionantes que
directamente nortelam a persuasio politica no sentido Poder-cidaddos e, especificamente,
Poder-deitorado. Manter-se no Poder ou tentar aceder a sua direcgdo implica andisar,
partilhar e defender exigéncias locdizaveis em contextos conjunturais especificos de um
Estado.

Neste sentido, € conveniente referir, com Adriano Moreira, o problema da obediéncia como
garante da eficécia do Poder palitico 79. Segundo 0 mesmo, sendo o Poder um fenémeno de
relacdo (entre duas forcas em equilibrio, os que et8 no Poder e a sociedade civil, as
massas), existe um centro decisor coadjuvado pela sua sede de apoio que se distingue da
sede de exercicio. A sede de gpoio € congtituida pelo conjunto de meios humanos e técnicos
gue suportam o exercicio do Poder ao grupo que o lidera. A sede de gpoio activa traduz-se
namilitihcia. A sede de gpoio passiva refere-se ap consentimento, mesmo ndo manifesto, que
permite que o Poder se exerca. E neste sentido que David Easton concorda com Firth
(Elements of Social Organization) ao &irmar que confinaaideia de comunidade politica no
sentido de «focar ndo apenas a forma e estrutura dos processos politicos mas sobretudo o
grupo de membros que estéo juntos pelo facto de participarem numa estrutura e leque de
Jprocessos comuns, sgjam estreitos ou largos os lagos de unido» 89,

De entre os grupos da comunidade politica os contornos de grupo de interesse, segundo
Almond e Powell, s80 os seguintes. «Por grupo de interesse  queremos apenas sgnificar um

79Adriano Moreira, Ciéncia Politica, op. cit., p. 152.
80Cf. David Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p.177.
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conjunto de individuos que estéo ligados por lagos de preocupacdo ou vantagem e que estéo
a par destes interesses partilhados. O grupo de interesse pode ser organizado para actividade
continua por membros do grupo, ou pode reflectir o seu envolvimento ocasional®». Assm,
grupos de interesses corresponde a uma designacéo que, num sentido lato, engloba situactes
de partilha de objectivos, empreendimento de acgdes que oferecem solugdes suportadas por
grupos com interesses sociai's, econdmicas ou politicos.

De entre os grupos de interesses, salientemse 0s grupos de pressao e os partidos. Apesar de
ndo aspirar ao Poder, 0 grupo de pressdo direcciona as suas actividades de forma a conseguir
gue as decisdes daguele Ihe sgam favoraveis82. Um grupo de pressdo pode ser congtituido
por uma ou mais organizacOes, tendo uma natureza consistente e durével, obedecendo a
normas que suportam a sua congtituiao e acgdes. O substantivo pressao indica a natureza da
accdo daguele agrupamento. Significa accéo sob a forma de exigéncia, ameaca, paraisacéo
da actividade, apoio, de entre outras formas, com o objectivo de desviar, direccionar as
decisdes politicas, econdmicas.

Dentro dos grupos de interesse a ac¢do pode, pois, tomar diversas cambiantes, desde o tipo
acima referido (exercida pelos grupos de pressio) até ao consenso persuasivo (caso dos
partidos politicos). Refirase que, no entanto, um autor eminente como Schwartzenberg
consdera que os dois conceitos se confundem, sendo que a defesa de interesses implica
necessariamente accéo 83. Gogtariamos de sdlientar que a medida que a dimensdo do grupo
de pressio aumenta, cresce a sua influéncia a nivel de inter-rel acionamento e de importancia
no tecido econdmico e socid. 1o €, existe maior consideracéo pelos seus interesses a nivel
da tomada de decisdes pelo Poder Palitico. Assm, o grupo de pressdo pode ver 0s seus
interesses defendidos antes de pressionar efectivamente nesse sentido, ja que as suas posicoes
s80 avaliadas na tomada de decisdes.

A envolver as acgBes do grupo de pressio existe uma caracteristica fundamentd ja referida:
aquele ndo procura aingir o exercicio do Poder. Esta caracteristica, referida por Grazia 84,
corresponde, em termos genéricos, a actividade desenvolvida pelos grupos de presséo.
Refiram-se os grupos feministas, os grupos das Caixas Agricolas, as associagdes de antigos

81AImond, Powell, Comparative Politics, op. cit., p. 170.

82Marques Bessa, Nogueira Pinto, Introducéo a Politica, Lisboa, Edigdes do Templo, 1977, p. 339.

83Cf. Schwartzenberg, Polis Enciclopédia Verbo da Sociedade e do Estado, Vol. 4, Lisboa-S&o Paulo,
1987, p. 139.

84Cf. A. de Grazia, A Dictionary of the Social Sciences, New Y ork, The Free Press, 1964, p. 530.
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combatentes, que apenas pretendem que as decisdes do Poder sgiam conformes com os
Seus interesses.

O dgtema palitico que o Estado de Direito congtitui concebeu a redlidade mais propicia a
actuac@o (legitima) dos grupos de pressdo. Cria-se um campo de forcas entre o Poder e 0
grupo de pressdo que se equilibra e mede constantemente. «Os grupos de presséo defendem
(...) interesses particulares gque se exprimem em reivindicagdes explicitamente particularistas -
as de um sexo, de uma camada etéria, de uma profissdo, de um ramo de actividade
econdmica, de uma Igregja (...)»8>. O grupo de pressdo condtitui, pois, um tipo especifico de
grupo de interesses, que tenta ter influéncia nas decisbes do Poder, assumindo-se
permanentemente e de forma organizada como grupo com potenciaidades de corrigir e
direccionar as decisdes do Poder. Os mecanismos de presséo so viabilizados pela influéncia
gue o grupo normamente possui No seu ambito de actividade, levando o Poder a ter em
consderacdo os interesses que defende nas suas deci soes.

Para atentarmos na importancia e dimensdo que um grupo de pressio pode tomar
gogtariamos de referir 0 caso da Associacdo Industrial Portuguesa (AIP), com extrema
decisfo na redlidade indudtria portuguesa, pela promocao que desenvolve junto do Poder.
Refiracse a antiguidade desta organizacéo ja que surgiu em 1837, tempo do Movimento
Setembrista. Nesta adtura os promotores da AlP pediam ao Governo que lhes facilitasse as
ingtaagbes, conseguindo apenas 0 djube. Pretendia-se a criacéo de uma entidade que
fomentasse 0 progresso tecnoldgico e econdmico. Trés anos antes da criacdo da AlP, era
extinta a Casa dos 24 (pelo Decreto de 07/05/1834, de D.Pedro, dissolvendo as
Corporagdes) organizag3o que remontava a0 século XIV. E depois restabelecido o Regime
Congtituciond e € proclamada Rainha, D. Maria ll. Apenas em 1979 a AlP seria declarada
em Decreto Lei do Governo, como «pessoa colectiva de utilidade publica». Hoje em dia a
AIP, na sequéncia do projecto que a formou, continua a desenvolver projectos no ambito da
indigtria

A AIP procura o progresso tecnoldgico traduzivel, nomeadamente pelo aumento da
produtividade e pelo gustamento de solugdes a melhoria do meio ambiente. Como grupo de
presséo a ua influénecia € notéria através dos mais de trés mil socios directos e 13 miil
indirectos 86. Os primeiros correspondem a nlcleos empresariais e associagdes dispersas por
Portugal. Os associados indirectos correspondem as unidades industriais propriamente ditas.

85|_apierre, op. cit., p. 58.
86N imeros de 1991 da Revistada AlP.
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O orcamento anud da AlP 87 corresponde a cerca de trés milhdes de contos. Em 1991, os
Seus investimentos corresponderam a 11,3 milhes de contos, gplicados maioritariamente na
construcdo do Pavilhdo anexo a Feira das Indlstrias de Lisboa (FIL) e no Parque das Feiras
no Alto do Lumiar, na Casa do Empres&rio. As quotizacBes anuais so fonte de receita da
AIP, correspondendo a cerca de 300 mil contos por ano. A maior fonte de receitas é a
redizacd0 de Feiras e Exposices e, com menor numerario, a formacdo profissond
(especidmente através da COPRALI). Ainda como fonte de receita, a AIP tem o apoio oficial

pontud. Refiram-se outros grupos de presséo da &rea da indUstria, como a AlP portuense e
a Confederacéo da Industria Portuguesa (CIP), que juntamente com a Al P desenvolvem, por
vezes, iniciativas conjuntas, tendo havido esforcos no sentido da fusdo (como em 1991 entre a
AIP e a CIP). Os objectivos de internaciondizacéo das actividades, séo cada vez mais

acentuados com 0 aumento consderavel do investimento estrangeiro em Portuga (de 24

milhdes em 1986, este passou a 231 milhdes em 1990). O relatério de contas para 0 ano de
1994 apresenta um prejuizo aproximado de 40 000 contos, havendo uma situacéo liquida de
2,9 milhdes de contos e um 'cash-flow' de 250 000 contos. Refira-se que aquele resultado
negativo ficou a dever-se sobretudo a amortizacdo antecipada de 200 000 contos na
reestruturacdo do quadro de pessoal. Caso houvesse o prolongamento do processo por

varios anos, haveria um resultado positivo de 160 000 contos 88. Os funcionérios da AIP e
empresas associadas estéo cobertos pelo fundo de pensdes da Seguranca Social. Rocha de
Matos, Presidente da AIP planeia criar um fundo de pensdes da organizacdo, tendo
encomendado estudos de viabilidade em 1995. Como grupo de pressdo a AlP tem
procurado intervir na estruturacéo e gustamento congtante do tecido industria portugués.

Essa intervencdo € ponderada pelo Poder que tem em consideracéo as exigéncias que este e
tantos outros grupos tém em diversas &reas do sistema palitico.

Ainda dentro dos grupos de interesses, refiram-se os partidos politicos. Na sua estrutura
interna verifica- se a presenca de notabilidades nacionais ou locais 0 que leva Rebel o de Sousa
a dirmar que exige «um atificidismo da maoria dos agrupamentos partidarios, enquanto
ingrumentos de representacéo politica» 89. Entre a denominada representacdo politica das
massas e a Ssua correspondéncia aos designios partidarios existe um hiato que apenas a
persuasio politica pode ultrapassar.

87| dem.
88Expresso, Caderno de Economia, 1 de Abril de 1995.
Consideramos que dada a credibilidade deste jornal, poderiamos tomar aquelainformagéo como fidedigna.

89Marcelo Rebelo de Sousa, Os Partidos no Direito Constitucional Portugués, Braga, Livraria Cruz, 1983,
p. 149.
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Para promover o consentimento dos diversos grupos de interesses e da sociedade civil, de
forma mais genérica, cabe a0 Poder andisar as exigéncias que os diversos grupos de
interesses e a sociedade civil manifestam. Quando mencionamos a importancia da persuasio
no cnsentimento, referimo-nos ndo sO a0 seu uso pelo Poder, como pelos grupos que o
pretendem. Dentro dos seus condicionalismos ideol dgicos, paliticos, histéricos, cabe a cada
grupo no ou com aspiracies ao Poder, gerir as suas solucBes de forma maximizar os
resultados que a persuasio politica permite.

A perspectiva ssgémica de andise politica, a semehanca de outros modelos tedricos de
investigacdo cientifica, congtitui um ingtrumento eficaz de abordagem prética tanto mais eficaz
guanto mais paticularizada € a sua aplicacdo. Enquadrando esta andlise no contexto
conjuntura portugués actud, existem exigéncias especificas que, como em qualquer outro
sstema politico, viabilizam o acesso a0 Poder as dites que as sabem captar.  Numa
conjuntura de crise como a que e verifica naguele contexto, € fécil aos grupos paliticos que
pretendem ascender ao Poder recolher exigéncias e pretender defendé-las. As estruturas
académica, militar, familiar, rdigiosa, sGo profusamente gptas a captar e direccionar as Suas
exigéncias 99. As exigéncias sfo fundamentais a sua adaptacdo e dinamizacéo permanentes. A
condicionar aquel as estruturas estdo as infraestruturas econémica e socid. Outros subsistemas
s80 importantes na dinamizacdo do dstema, como 0 Sstema bio-ecoldgico, o Sstema
normetivo ou o sstema cultural. Pelo seu pape operativo no sstema politico, e em particular
na persuasdo, faremos aguns comentarios focando, em especia, apenas as supracitadas
estruturas.

Do tecido edtrutural portugués ressalta um conjunto de exigéncias que 0S grupos com
aspiracOes a ascender ao Poder Politico apontam como forma de captar o apoio, por outras
paavras, de persuadir o detorado. A persuasio é tanto mais eficaz quanto evidencia as
exigéncias especificas dos grupos que compdem cada estrutura. Das diversas estruturas, ha
duas que sobressaem, uma pela fragilidade da sua conquista e outra pela necessidade da
preservacdo da secularidade das suas caracteristicas. S8o, respectivamente, a estrutura
familiar e aegtruturardigiosa.

Segundo David Easton, as necessidades sio convertidas em exigéncias através de um duplo
mecanisSmo que entronca, por um lado, na estrutura politica propriamente dita, e por outro,
nos mecanismos culturais de sdeccdo das necessdades e da sua transformacdo em
exigéncias. Se a edrutura politica determina quem pode persondizar as exigéncias, 0s

90S0bre estamatéria veja-se José Jalio Gongal ves.
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mecanismos culturais determinam que exigéncias sdo permitidas. Por outras paavras, eta
Ultima seleccdo € feita de acordo com as regras socio-culturais de comportamento que
determinam o que é susceptivel de ser exigido 9.

A conquista do Poder implica que mesmo desvirtuando as suas raizes ideoldgicas 0s grupos
politicos com aspiractes ao Poder optem pela persuasio massiva. Por outras paavras, as
exigéncias que defendem como forma de cativar um leitorado abrangente adequam-se a
diversos grupos com perfis socio-econdmico digtintos. Foi 0 caso do Patido de
Solidariedade Naciona (PSN) que aém de pretender defender as exigéncias dos reformados
(seu grupo dvo privilegiado, que sustentou a €leicdo de um deputado na Assembleia da
Republica nas eeigdes de 1991, para esse orgao), pretendia também o apoio do grupo dos
jovens deitores, grupo, que segundo aquele partido palitico, partilhava com os reformados,
de forma gerd, a dificuldade em gerir dternativas de futuro, ja que os meios que as diversas
edtruturas podiam disponibilizar para o seu gpoio, eram insuficientes.

Ainda no contexto portugués, a edtrutura religiosa (tradiciona cristd) debate-se pela
conservacao de apoios da sociedade civil, onde a celeridade do ritmo de vida e as dternativas
religiosas indisponibilizam o grupo de crentes com maior flexibilidade doutrinaria, para o gpoio
a Igrga Catdlica. De entre os varios grupos de fiés, é possivel que grupos politicos
evidenciem a necessidade da preservacéo dos vaores que visam a unido da familia, como
sgam a paz espiritual, 0 apoio e a entregjuda dos seus membros, a estabilidade. Captar a
parte do eleitorado defensora destes valores, pautar-se pela defesa dos seus interesses,
condiitui-se como factor de persuasdo politica a evidenciar pelos grupos politicos cujos
contornos conservadoristas o permitem.

No contexto extra-societd portugués mencione-se a importancia que certos ramos de
vertente crista tém tido como necessidades e exigéncias no sstema politico, desde os Ultimos
anos da década de oitenta. Refira-se a Igrgja Universal do Reino de Deus que gposta num
publico de crentes de condicéo econdmica, socid, intelectud,

maioritariamente baixa e média baixa. Aquele publico procura bem-estar fisico, psiquico,
econdmico imediato, prestando-se a revelacles e sesses do foro religioso com acentuada
carga dramética. Os seus mentores sfo predominantemente de nacionaidade brasileira. Por
seu lado, a Dianética, ou Igrgja da Cientologia, tem origem nos Estados Unidos, pais do seu
mais conhecido mentor - Ron Hubbard - que entre outras actividades anteriores a sua

91David Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p.84.
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vocacdo dianética, se sdientou a escrever livros de ficgdo cientifica A Dianética tem
registado agum sucesso nos paises nérdicos e firmou se primeiro em Espanha, antes de tentar
0 publico portugués. Dedtina-se fundamentalmente a um grupo de crentes com um eevado
grau inteectud, com aguma digponibilidade financeira e que pretenda a mehoria fisca,
psiquica, profissonal, por outras palavras, 0 bem-estar integra, apostando na maximizacéo
dagudlas capacidades. Por se destinar a publico das classes média, média dta e dta, a
Diandtica utiliza «formas de mehoramento» dos potenciais dos individuos que recorrem a
técnicas sofisticadas e que se pretendem susceptivels de verificaggo. E o caso de um apareho
cujo funcionamento é semehante ao poligrafo, o eectrometro, que detecta a designada
«carga emociona negativa» do individuo que a e se submete. Através de um conjunto de
guestion&rios este € levado a exteriorizar 0 problema e a libertar-se dele. Outras técnicas
semdhantes levam a exploracdo da mente com objectivos da sua maximizacdo de
potencialidades. Nos Ultimos estédios de desempenho pessod pode recorrer-se,
nomeadamente, a hipnose para a «libertacéo da carga negativa» que adgumas das vidas
anteriores do individuo podem provocar navida actual 92.

Como sistema aberto, o contexto extra-societd de ordem religiosa, tem condicionado a
dindmica, em particular, as exigéncias do sistema palitico portugués. A accdo destas correntes
do foro rdigioso dém de influenciarem a vivéncia das comunidades em termos de
comportamento religioso, marcam a sua presenca junto do Poder. As suas necessidades
transformam-se em exigéncias quando solicitam ingtalacbes com determinadas condigOes,
gquando pretendem a condtituicdo de um partido politico (como o que foi autorizado em
Portugd por preencher os tramites legais), ou quando solicitam e conseguem a Sua expressao
através de determinado programa de radio.

Com estrutura académica queremos significar os membros, os mecanismos e as infraestruturas
do ensno como um todo, nos seus diversos graus. Esta estrutura, em termos politicos
condlitui-se como a mais diversificada, tendo em atencéo o elemento persuasio politica e as
exigéncias que a podem candizar. 190 €, a parte do detorado que o0s seus eementos
congtituem é susceptivel de ser captada pelos mais diversos grupos partid&rios. As exigéncias
gue este grupo evidencia, particulares a cada indituicdo, sGo comuns nos objectivos de
melhorias infraestruturais e de progresso profissona dos seus membros. Contudo, estas
exigéncias ndo o susceptiveis, pela sua natureza indituciond e profissond, de serem
defendidas por apenas um grupo partidario.

92350bre esta matéria veja-se Ron Hubbard, Dianética A Ciéncia Moderna da Satde Mental (1950),
Dinamarca, New Era, 1986.
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Reativamente a ingtituicao militar, a persuasio que os grupos politicos podem exercer, tendo
em consderacdo as exigéncias da indituicdo como um todo e dos seus membros como
dividido em diversos escaldes de carreira, ndo é também susceptivel de ser polarizada apenas
por um grupo partidario. Desta forma, tal como a estrutura académica também a estrutura
militar oferece aos diversos grupos partidarios a possibilidade de sustentarem e defenderem as
exigéncias desta estrutura.

Com uma importante componente de socializacdo, estdo 0s meios de comunicacdo de massas
gue intervém decisivamente na formacéo das caracteridticas das diversas estruturas. Refira-se
gue «um dos mais ébvios e importantes efeitos dos media é sdientar os acontecimentos e
temas de carécter politico» 93. Os meios de comunicacdo acabam por ter uma influéncia
profunda em importantes &eas do sstema palitico jA que a concorréncia dita que os
acontecimentos relativos a sangue, Sexo e impostos, s8o 0s que tomam mais a atencaéo do
espectador. Os meios de comunicacdo impelem a participacéo politica através do impacto
das imagens, do som, das histdrias. Condituemse como poderosos aglutinadores e
formadores de opinido proporcionando a discussdo, o debate, a tomada de posicdes. A

informacdo circula com a velocidade que as entrevidas, as transmissies directas permitem,
levando a cada lar, posto de trabaho, café, a discussio ou a participacéo politica no sstema
gue aquela proporciona.

A tentativa de persuasdo politica dargada a diversos grupos da sociedade civil condtitui a
preocupacd0 da maioria dos grupos partid&rios, cujos contornos ideoldgicos a permitem
desta forma. «As exigéncias formuladas pelos partidos tém frequentemente uma orientacéo
universaista, reclanamse do interesse gerd'» 94. Em Portuga, ha dois partidos cuja
orientacdo persuasiva tem permitido cativar parte importante do eleitorado, depois do periodo
de inditucionalizacdo do Poder pos-revolucdo de 1974, que se iniciou com a subida de
Ramaho Eanes a Presidéncia da Republica (em 1976, sendo redeito em 1980). Essa disputa
entre dois grandes grupos politicos tem-se evidenciado nos Ultimos dez anos. Em finais de
1995, quer o PSD (Partido Socia Democrata), quer o PS (Partido Socidista) podiam
permitir-se aspirar a ascensdo governativa. O PS foi, no entanto, o partido que tomou posse
do novo Governo em Novembro de 1995. Os contornos politicos de ambos sGo massivos.
Isto €, grosso modo, ideologica e estrategicamente, pode dizer-se que, em grande medida,
agueles partidos sfo de acance flexivel dos diversos grupos de vontades que podem
condtituir o eetorado. A persuasio que estes partidos empreendem pretende evidenciar

93AImond, Powell, Comparative Politics, op. cit., p. 95.
94| apierre, A Andlise dos Sistemas Politicos, op. cit., p. 58.
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exigéncias dos Varios grupos que se encontram em cada estrutura, podendo aspirar, desta
forma, ao objectivo de ascensdo e controlo do Poder Politico.

Segundo Lapierre, as exigéncias politicas podem tomar as mais diversas formas, sendo que o
contedido reivindicativo € comum atodas 95. Ao nivel da sociedade civil, temos as revoltas, as
insurreicles, os protestos junto da Assembleia da Republica de estudantes, dos vidreiros, dos
agricultores, o blogqueamento das edtradas, entre outros. Estes ndo conformismos com a
Ordem que o Poder implementa podem, também sob a forma de exigéncias, ser evidenciados
por um representante com Poder (como um deputado, um vereador da Camara Municipa)
junto do Poder central. As exigéncias, em grande parte congtituidas por reivindicacdes, sfo
uma poderosa forma de articular interesses entre a sociedade civil, 0s grupos de presséo e as
directivas do Poder Politico.

As exigéncias congtituemse como um processo fundamenta a estabilizaco do equilibrio na
balanca de poderes entre o Poder Politico e o Estado, norteando o0 comportamento
persuasivo dos grupos partidarios. Refira-se a importancia que Easton da as necessidades
como expressao das exigéncias do Estado. O pape de determinada categoria tem de ser visto
aluz do préprio Sstema, ja que € sua locaizacdo especifica que Ihe confere sgnificado. «O
gue pode ser considerado um tépico apropriado para a ac¢do num sistema sera inteiramente
excluido de consderagbes politicas em outro» 6. Ter em consideracdo um contexto
conjuntural especifico € fundamental para entender, por exemplo, casos de diferenciacdo no
tratamento profissona entre sexos. Refira-se 0 caso da discriminacéo a que as funcionarias
da Tap Air Portugal em fungdes de assisténcia em terra a passageiros eram submetidas até
1976. De facto, tanto estas como 0s seus colegas homens desempenhavam as mesmas
funcBes. No entanto quer a designacdo da funcdo das mulheres - que eram assistentes de
terra sendo os homens despachantes de tréfego - quer o sadario, eram diferentes, ganhando as
mulheres ordenado mais baixo. Foram as constantes reivindicagbes destas que permitiram a
revisdo da situacdo. O art. 19° do Decreto-Le n° 164-A/76 de 20 de Julho, entre outras
disposicles, passa a regula-la. Aquela discrepancia pode ser melhor entendida se setiver em
consideracéo o Codigo Civil Portugués, dterado em 1966, que até ai previa diferencas sociais
com base no sexo. Para exemplificar refira-se que 0 homem era o chefe de familiae como ta
gpenas edte podia autorizar a dedocacdo da esposa em viagens que implicassem a
permanéncia fora do lar. Neste sentido, gpenas aquele era responsdvel pela punicéo fisica
daguela, sendo também o Unico autorizedo a abrir a correspondéncia destinada ao casal. Esta
discriminacéo foi ultrapassada, nomeadamente, pela revisdo congtituciond de 1976, que prevé

95Cf, Lapierre, op. cit., p. 58.
96David Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 101.
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expressamente no seu artigo 13°, o principio da igualdade. De facto, «1.Todos os cidaddos
tém a mesma dignidade socid e sfo iguais perante a le.» Assm, «2. Ninguém pode ser
privilegiado, beneficiado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razéo de
ascendéncia, sexo, raca (...) (entre outras caracteristicas)». A pragmatizacdo deste principio
condtituciond foi a que se conseguiu, ndo sendo pois imediata a revisio e publicacdo do Texto
Fundamenta.

Em Almond e Powell, encontramos a afirmacdo «o progresso politico é posto em accdo
quando agum grupo ou individuo faz uma exigéncia politica. Ete processo de formular
exigéncdias chama-se articulacdo de interesses» 97. A consecucdo da articulacdo de interesses
entre os diversos grupos da sociedade que os evidenciam e as normas internas e
internacionais que o Poder Politico tem que respeitar, € um processo cujo resultado
consensud permite a estabilizacdo permanente do Poder Politico. As exigéncias traduzem-se
em insatisfagbes, desgjustamentos de epectativas, tentativas de mobilizacdo de recursos,
procurando-se uma correlacdo entre 0S processos internos e extra-societas?8. A resolucdo
das exigéncias condtitui-se como um processo permedve a0 inter-relacionamento do ssema
politico com outros. Um exemplo que podemos referir € o dos pescadores portugueses
impedidos de exercer a sua actividade nos limites maritimos canadianos, pelas respectivas
autoridades (em Marco de 1995), problemaface ao qual a Unido Europeiainterveio (também
através do Governo portugués) no sentido de restabelecer o direito que assgtia aos
pescadores. Sendo 0 Sistema portugués um sistema aberto (como a generdidade dos demais),
dinamiza- se permanentemente com as exigéncias dos outros Sstemas com 0s quais esta em
contacto. Em termos genéricas, as exigéncias mais comuns traduzem um ambito geogréfico
gue abrange limites como os do territdrio naciona. Refiram-se, por exemplo, as questdes da
melhoria do nivel de vida, da diminuicéo do desemprego, da facilidade de acesso dos jovens
a0 mercado de trabalho em empregos compativeis com os seus estudos, da aceleracéo do
processamento da justica de forma a resolver com eficacia e eficiéncia questdes em que
gpenas os tribunais podem deliberar, entre outras. Em termos mais locdizados espacid mente,
as exigéncias traduzemse em questGes mais concretas confinadas aos limites de uma ddeia,
vila, cidade, concelho ou digtrito.

Os mecanismos de tentativa de regulacéo sfo desencadeados junto dos representantes do
Poder, de forma a permitir o equilibrio momentaneo que determinado grupo se permite
aspirar. Cabe aos intervenientes no Poder, habilitar-se a satisfacéo das exigéncias que o
sstema politico evidencia As exigéncias s8o um demento permanentemente real¢ado pelo

97 Almond, Powell, Comparative Politics, op. cit., p. 169.
98Cf. Lapierre, A Analise dos Sistemas Politicos op. cit., pp 62, 63.
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dinamismo do proprio Sstema e como tal imperiosamente susceptiveis de satisfacéo. O seu
levantamento condtitui-Se pois como um mecanismo a accionar permanentemente quer pelo
grupo maioritario no Poder quer pelos grupos que intervém no processo de decisio politica
na Assemblela da Republica. Neste sentido, 0s grupos que aspiram a liderar 0 processo
politico directamente através do seu orgéo de soberania que € o Governo, devem empreender
um processo de persuasdo de facto, que ndo se restrinja apenas a propaganda eeitoral que se
limitaa enumerar as exigéncias dos mais diversos grupos que compdem o sstema palitico.

A accéo de persuasdo deve ser permanentemente dinamizada, no entanto refira-se que a
memdria colectiva retém sobretudo os Ultimos momentos paliticos, os quais so fortemente
perecivels, isto €, de curta duracdo (naquela). Neste sentido, o grupo que lidera o Poder
Politico permite-se guardar a satisfacéo das exigéncias para proximo do momento de decisio
datord. Inauguramse, assim, auto-estradas, pontes, lares de terceira idade, entre outras
accles amilares. Refira-se que apesar de importantes para a manutencdo do grupo na sede
do Poder, por s O estas accdes ndo sdo evidentemente decisivas. E que os diversos grupos
politicos com aspiragdes ao Poder permitem-se recordar constantemente junto da sociedade
civil e com particular empenho préximo do momento eetord, o conjunto de exigéncias que 0
grupo lider no Poder ndo satisfez durante a sua lideranca. E neste sentido que tém importancia
para a persuasao politica os recursos que o sstema politico aufere.

2. Os Apoios e a Persuasao

Além de exigéncias 0 Sstema politico aufere também gpoios (support) conceito explicitado
por David Easton. O gpoio pode ser manifestado abertamente, de formas mais radicais e
especificas, através de comportamentos declarados dos individuos. E o caso da participacio
em conferéncias, manifestagbes. O agpoio pode ser declarado aravés de accles de
enquadramento formal legal de apoio a0 Sstema e & sualideranga, em particular. E o caso dos
gue votam em determinado candidato ou dos que se oferecem como volunt&rios para as
Forcas Armadas em tempo de guerra. Refira-se 0 caso dos que votam em determinado
candidato ndo por gostarem dele, mas porque € a dternativa contra outro de quem ndo
gostam seguramente. Esta € a mesma op¢ao dos que pagam impostos ndo por concordarem
mas porque se néo o fizerem o Sstema pendiza-1os-49°.

Neste sentido, a procura da persuasio politica deve saber distinguir os gpoios incondicionais
(onde s= incdluem os apoios radicais manifestos e 0s gpoios de participacdo) dos apoios por

99David Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 159.
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dternativa. Estes sdo susceptiveis de serem desviados por grupos politicos que saibam
corresponder a0 desgjustamento entre procura de respostas e as solugbes ou saidas
encontradas. Os grupos que se querem condtituir como dternativa politica devemn consderar
nao apenas os individuos que evidenciam exigéncias ao Sstema, mas também os que 0 gpoiam
por conformismo socid, isto €, por terem consciéncia de que ndo serdo bem sucedidos se se
incompatibilizarem com as normas que o Poder definiu.

Quando o sstema chega a um extremo em que as exigéncias monopolizam o conjunto de
entradas do sstema, entéo a lideranca politica é subgtituida pelo mesmo. S&o os apoios que
contrabalancam o conjunto de entradas do sSstema legitimando a sua lideranca politica,
guando aguelas sfo largamente superiores as exigéncias. Tanto as exigéncias como oS apoios
devem ser tomados em consideracdo pelos lideres ou candidatos ao Poder Politico ja que
estes constituem uma medida da eficacia da lideranca politica no sistema. Por outras paavras,
a persuasio deve tomar em condderacdo as exigéncias e sobretudo evidenciar a importancia
dos gpoios. Se a dindmica do sistema pode sobrevalorizar as exigéncias levando a sobrecarga
da capacidade de resposta do mesmo, 0s gpoios podem viabilizar a manutencdo do modelo
de resolucéo de problemas do mesmo.

Dentro do conjunto de entradas no sistema politico (consideramos as exigéncias, 0s gpoios e
0S recursos, condicionados aos contextos interno e externo do sistema), 0s apoios s&o
susceptivels de conter varios grupos de individuos em relacdo aos quais o sistema reforca o
desempenho através de accBes ou manifestaces. Easton evidenciou a importancia de trés
categorias de grupos politicos objecto de gpoio: a comunidade palitica, o regime e as
autoridades. Estes grupos so também susceptiveis de graduacdo na adesdo da sociedade
civil aos seus processos de dinamizacdo do sistema. A identificacdo do grau dessa adeséo
permitira direccionar uma persuasio tanto mais eficaz quanto val de encontro a diferentes
comportamentos, expectativas, motivacoes.

Rdativamente a comunidade politica refira-se que esta contém uma variedade de individuos
cujo traco comum é o de terem aguma forma de vinculo a0 sSistema, nem que sga apenas
exigencid. Encontram-se, de forma genérica, submetidos aos designios de dinamizacdo
daguele, o qua se encontra politicamente direccionado pelo Poder. Da correspondéncia entre
as expectativas da sociedade civil e as regpostas da comunidade palitica resulta 0 gpoio que
aguela revela pea forma como o sstema politico € dinamizado. Num nivel de andise
alargado, Easton refere varios exemplos de comunidades politicas, sendo que estas podem
enquadrar-se a 9 proprias como Sstemas desntegravels em subsstemas. Num ambito
internaciona, aquele considera a NATO ou as Nagdes Unidas. Em termos intraestaduai's, o
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mesmo gponta 0 exemplo dos municipios ou das cidades nos EUA. No caso do sstema
politico portugués, podemos condderar varias unidades de andise no sisema politico
portugués. Temos, assim, 0 pais, o distrito, 0 municipio, afreguesia, entre outros.

A forma de edar da comunidade politica € facilmente ingrumentaizavel aravés do
levantamento de posicBes das popuagdes. Sabendo 0 que estas pensam sobre a conducéo
politica da sua freguesia, da sua asssténcia médica, etc, atraves da sua consulta directa por
agentes dos grupos politicos ou através de Inquéritos de Opinido, pode-se fazer com que a
persuasdo actue como um reforco das acgbes passadas, no caso de estas serem avo de
gpoio pdos individuos a quem se destinam. O apoio que a comunidade politica aufere pode
ser utilizedo pelo grupo politico no Poder como um poderoso mecanismo de persuasio.

O regime condiitui-se como outra categoria, segundo Easton, susceptivel de obter apoios
para 0 sstema. «Mesmo que os membros de um grupo demonstrem sentimentos fortes de
identificacd mUtua numa comunidade politica, eles ainda seréo deixados com a tarefa de
estabelecer dgum método regularizado para ordenar as suas relacdes politicas» 100, E neste
sentido que Eagton distingue a comunidade politica da ordem condituciond que dém de
direccionar o funcionamento da comunidade poalitica, zela pela manutencéo da ordem bem
como pelo regulador funcionamento das ingtituigdes do Estado. O regime € orientado pelo
Poder Palitico e doseado pela dinamizacéo que como em quaquer sistema politico aberto, as
entradas no sstema regularizam. No caso da democracia portuguesa 0s orgaos de soberania
s30 0 Presidente da Republica, os Tribunais e a Assembleia da Republica e o Governo da
Republica. A dindmica do sstema é por estes regularizada, coordenada cabendo, também,
como em qualquer regime, o estabelecimento de limites a accéo dos intervenientes no Sstema,
através nomeadamente dos Tribunais €, concretamente das forcas policiais.,

«O regime como forma de congtrangimento na interaccao politica em todos os sistemas pode
ser decomposto em trés componentes: valores (objectivos e principios), normas, e estrutura
da autoridade» 101, Especificando, os valores traduzem-se nos limites para a accéo dos
diversos intervenientes no sstema. So principios de ordem socid, cultural que condicionam
os ditames formais que o sSstema tem necessidade de produzir para direccionar e constranger
a sua dindmica. Refira-se a importancia de vaores genéricos como o de justica, o do amor
patrio, o da igualdade de oportunidades. O ided seria que os valores tivessem traducéo
formal nas normas, o que nem sempre sucede na prética.

100pavid Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit, p. 191.
101|dem, p. 193.
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As normas traduzem+ se especificamente no conjunto de tramites legais que regulam a conduta
dos intervenientes no sstema. Em termos deitorals, o respeito pelas normas pode traduzir-se
concretamente em factos téo smples de concretizar no Estado de Direito como o de aceitar a
vitoria do partido vencedor. Refira-se que as sangfes que as normas prevéem para 0 Seu ndo
cumprimento sfo, por via de regra, formamente previdas e gplicadas. Reativamente as
sancles que 0 ndo respeito pelos vaores pode trazer sGo sobretudo do foro socia, da
discriminacdo dos individuos relativamente ao julgamento dos demais. E o caso do individuo
gue consegue determinado emprego ndo pela competéncia mas pelo compadrio. A saber-se
ta dtuacdo, o individuo é viso como protegido pelo patronato, colocando-se em causa,
amilide, a sua aptiddo profissond. E o caso, também, do individuo que em tempo de guerra
a0 s&r mobilizado para combater, ndo se envolve corgjosamente nos confrontos. As sancdes
gue os vaores ingpiram tém normamente um cunho de exclusdo do individuo, com custos
psicossocials evidentes.

A edtrutura da autoridade € o terceiro elemento referido relativamente ao regime. Compde-se
de dementos de ordem logigtica, como a tomada de decisdes, 0 seu consenso e
cumprimento. Estes factores sdo fundamentais como suporte da dindmica que o Poder

direcciona para 0 sstema. S80 estas decisies que podem congtituir-se como fonte de apoios
a0 sstema. Sdo entradas que o0 Sstema permite e que S0 susceptiveis de legitimar a adesfo
dos intervenientes do Sistema ou a sua 0posi¢éo. Pela sua importancia devemn ser ponderadas
de forma a suscitar apoio, ja que seisso ndo acontecer pode ndo haver segunda oportunidade
para que o grupo no Poder reponha o consenso da parte do sistema as suas deci Oes.

Além da comunidade palitica e do regime, também as autoridades podem ser fonte de apoio
no sstema politico. O conceito de autoridade que Easton ddimita diz respeito especificamente
a0 Presdente da Republica, a0 primeiro-ministro, aos Juizes, aos Administradores, entre
outros. Por outras palavras, aguele autor refere-se aos cargos que sao susceptivels de eleicéo
ou de nomeacdo politica.

O Poder das autoridades que ocupam os cargos mais elevados do sistema, € por ineréncia, o
mais abrangente e consequente em termos genéricos do funcionamento do sstema. Daqui

podemos inferir uma distincéo entre as autoridades, rdativa aguelas com maior ou menor
leque de matérias com intervencao no sstema. Elementos como juizes ou administradores tém
grande protagonismo que se revela secundario em comparacdo com os primeiros. Os seus
designios no funcionamento do sistema palitico so especificos e de ambito de direccéo mais
restrito. No entanto, apesar de posicionada como menos consequente a lideranca do
dinamismo do sstema, a suaintervencao também é susceptivel de auferir gpoios.
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Té&o importantes como as exigéncias, 0s gpoios devem de ser tomados em consderacéo ndo
SO pelo grupo que se encontra na sede do Poder, como também pelos que pretendem
disputéla. Os gpoios permitem ter nogdo dos mecanismos, desempenhos, accBes que B0
esperadas pelo Poder. E também da nogdo dos apoios que se constréem respostas
adequadas as expectativas do sistema.

3. Os Recursos e a sua | mportancia na Per suasao

Cabe aos grupos que procuram conquistar ou manter o Poder, isto €, aos agentes de
persuasdo, fazer corresponder oOs recursos a satisfacdo das exigéncias. S&o agueles que
permitem responder as exigéncias. S0 0s recursos, refreados pelas limitagdes, que fazem
decidir face as exigéncias que s20 feitas, nomeadamente, a quem tem poder para tomar
decisies, como sga a dite no Poder. E conveniente referir que a nossa definico de recursos
inclui as limitagBes como mecanismos que os condicionam.

Na andise politica, a metodologia sistémica designa por recursos as entradas do sstema
correspondentes aos meios, que desencadelam as acgdes que aguele implementa no seu
processo de funcionamento. As limitagbes constituemse como mecanismos de seleccéo das
decisOes do sstema. Neste sentido, Lapierre entende por recursos «tudo o que contribui

para manter ou aumentar as possibilidades de accdo do sSstema, isto € a variedade de
decisOes possivels. Entendemos por limitagdes tudo o que tende a restringir essa variedade»
102, Correlacionando exigéncias com recursos «0 conjunto das exigéncias define o campo do
desgjdvel. O conjunto dos recursos e das limitagdes define o campo do possivel» 103,

Os recursos sG0 compostos quer por energia decorrente da accéo dos agentes sobre s
proprios ou sobre 0s meios, quer por informacdo propriamente dita, que € manuseada pelos
primeiros. Lapierre distingue dois tipos de recursos no sstema politico - S80 0s recursos
energéticos e 0s recursos informacionais 104, Sgematizando, ambas as vertentes, isto €,
logistica e de informacdo, s2o interdependentes, ndo sendo eficazes isoladamente. S0 edtas

102|_gpierre, op. cit., p. 68.
103|dem, p. 68.
104|dem, p. 69.
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gue o Poder tem de saber ponderar e tornar eficaz como garante da satisfacdo de exigéncias,
sob pena de ser subgtituido por outro grupo politico.

Karl Deutsch, que sdientou a importancia do modelo cibernético, baseado na Ciéncia da
Comunicacéo e do Controlo 105, consdera que a informacéo pode ser definida como uma
«digtribuicBo padronizada, ou relacdo padronizada entre acontecimentos» 106, Este autor
corrobora com a distingdo de tedricos da Cibernética, como Norbert Wiener, que refere que
«a engenharia do Poder transfere quantidedes de energia déctrica; a engenharia da
comunicacdo transfere informacéo» 107, A informacdo conditui-se um importante recurso
para 0 Sstema, ja que eta permite como entrada concorrer para a intensficacdo de
exigéncias ou dos gpoios. Os recursos incluem ainformacdo como uma condicdo que permite
gue as exigéncias sgam ou ndo satidfetas. A satisfacéo de exigéncias como, por exemplo, a
da desburocratizacdo portuguesa pode passar pela correcta gestdo informaciond. 1sto €,

pode compreender um bom suporte informético que ndo exija informacdes cruzadas (ito €,
obtidas por outros meios) ou excessvamente diligentes, sem qualquer pragmatismo.

E conveniente referir que os proprios recursos podem congtituir-se como exigéncias, quando
ndo sdo suficientes, ou, pelo contrério, ser avo de apoio pela sua operaciondidade. Aqui

detemo-nos na sua importancia como uma terceira componente, que juntamente com as ja
referidas (as exigéncias e 0s gpoios) se condtitui como uma entrada do sigtema. Além da
informacdo, os recursos so condituidos pelas condigdes materials, financeiras, humanas,

tecnolégicas, que condicionam o funcionamento do sistema. Os recursos humanos podem

traduzir-se, por exemplo, nas caracteristicas demogréficas da populacéo. No caso portugués,
sdiente-se que a actua taxa de subgtituicdo da populacdo ja ndo é suficiente para a sua
renovacdo, Stuando-se em 1994 em cerca de 1,5 filhos por mulherl08, Destaforma, nota-se,
a semelhanca de outros paises europeus (como 0 caso dos paises nordicos) uma tendéncia
acentuada para 0 envelhecimento da populacdo portuguesa. Esta Stuacdo leva a um
fundionamento limite do sistema de seguranca socia, em particular o de atribuicéo de reformas
condignas. Nota-se também abertura a emigracdo, sobretudo de provenientes de ex-coldnias
portuguesas, como Angola, Mocambique, Guiné e Cabo Verde que se ocupam de trabalhos
gue exigem, regra gerd, pouca especidizacio. Relativamente a este problema o recurso que €
a populacéo torna-se uma limitacdo se condgderarmos as suas caracteristicas demogréficas.

105¢t. Karl Deutsch, The Nerves of Government, London, Collier Macmillan Publishers, 1966, p. 82.
106)dem, p. 146.
107|dem, p. 82.

108segundo | NE/Departamento de Estatisticas Demogréficas e Sociais.
Sobre esta matériaver Oscar Soares Barata, | ntrodugéio & Demografia.
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Neste sentido, tomamos os factores demogréficos como um recurso ou uma limitagéo intra:
societal, quando pensamos nas caracteristicas demogréficas portuguesas, e como um recurso
extra-societal, quando referimos os individuos provenientes das ex-coldnias.

Os recursos congtituem-se como mais um eemento que também deve ser tomado em
consderacdo pela persuasio. Problemas como: que meios existem para fazer face a
exigéncias especificas, que meios se congtituem como eficazes para desencadear gpoios ao
sstema, sdo exemplos que condicionam a apresentacao politica de dternativas.

4. A Selecgdo das Entradas no Sistema Politico

Easton designa como porteiros @atekeepers) os individuos que permitem a traducdo das
necessidades em exigéncias, encaminhando depois estas até aos individuos e organismos com
Poder para as satisfazer 109, E 0 mesmo autor que refere que em democracia, pelo menos
formalmente, cada pessoa torna-se 0 seu proprio conversor de necessidades em exigéncias
110, Cada necessidade O se transforma em exigéncia quando néo é satisfeita no periodo
aceitavel para a sua consecucdo e quando apos varias tentativas de satisfacdo da mesma, se
verifica que 0 acesso € condicionado pelos mecanismos de sdeccdo do sistema. Neste
aspecto, recursos como as caracteristicas da populagdo podem funcionar como uma
limitagdo. Por exemplo, a necessidade de entrar para 0 mercado de trabalho sb se torna
exigéncia quando a acessibilidade ab mesmo é congtantemente dificultada

Existem varios receptores de exigéncias com capacidade de resolucdo, que sdo todos os que
estéo inseridos no Poder, ou que de alguma forma tém capacidade de intervencéo directa
neste. Apontem:-se 0s deputados das Assembleias Municipais, da Assembleia da Republica,
todos os eementos que fazem parte das autoridades (desde os dignat&rios de cargos com
destaque naciond até aos Administradores de organismos publicos ou de empresas), entre
outros. A seleccdo das necessidades que leva a evidencia-las como exigéncias € feita de per
S de acordo com a sua propria natureza. No entanto, existem critérios de seleccdo genéricos.
Tém edtes a ver com o nimero de individuos abrangidos pela necessidade, pela actividade de
pressdo que estes exercem junto do Poder, com a seleccdo dos seus contactos, de forma a
suscitarem interesse na conversio da sua necessidade em exigéncia junto dos individuos com
mais potencididades para o fazerem.

109¢t. David Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 88.
110|dem, p. 95.
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O contexto intra ou extra-societa revela-se como demento com alguma importancia para
condicionar a trandformacéo das necessdades em exigéncias. Assm, a religido catdlica,

através da estrutura que € a lgregja, tem tido influéncia em Portugd para que néo se legdize a
generdizacdo do aborto. Esta € uma necessidade que determinados grupos (nomeadamente
grupos de interesses, de onde se destacam adguns partidos) evidenciam como uma exigéncia
fundamenta. Neste sentido, o contexto extra-societd tem tido influéncia na entrada de
informacéo que contrapde a legalizacdo do aborto como uma necess dade satisfeita em outros
sistemeas politicos (é o caso da Holanda ou dos paises nordicos, Finlandia e Suécia).

O contexto pode ter um efeito mobilizador de necessidades sendo que a sua transformacéo
em exigéncias esta submetida ndo apenas as decisdes do Poder Politico como também aos
lacos histdricos, culturais, sociais profundos que 0 sstema possui. A solugdo em termos de
persuasio ndo passa pelo comodismo de solugdes, mas sobretudo pelo levantamento de
problemas, de condicionaismos, de forma que as respostas sgjam conformes e conciliadoras
de vontades e, sobretudo, um pélo de coeséo do sSistema. Ajustar solugdes aos problemas,
guando ha em consderacdo a unidade que é o Sstema politico, congtitui-se como umatarefa
extremamente complexa quando se pretende um efeito persuasivo eficaz. 190 €, a persuasio
politica consequente implica coordenar mecanismos normetivos de configuracdo do sstema
com 0s seus condiciondismos intra e extra- contextuals.

«Uma deciso palitica responde, num dado momento as exigéncias entradas no sstema. Esta
resposta mobiliza e utiliza certos recursos e € submetida a limitagdes que restringem as
possibilidades de escolha» 111, A sdeccéo é feta de entre um rol de exigéncias face a
condicionalismos onde 0s meios sdo pertinentes para a sua resolucdo. Como refere Lapierre
«decidir € escolher». De entre exigéncias contrarias, complexas, urgentes o Poder tem ce
ponderar as resolucdes mais pertinentes e aguelas cuja resposta possa ser compativel com os
recursos a disponibilizar. O sstema politico permite, assm, uma multiplicidade de entradas
gue se condicionam estabelecendo prioridades de resposta entre necessidades e hierarquias
de urgéncia entre exigéncias. Cabe ao Poder identificar, ponderar as decisdes que s8o0 mais
consentaneas a dinamica politica. Ao fazé-1o pode corresponder as expectativas de resposta
do sstema, implementando um conjunto de gpoios que vao fortalecer a persuasio.

Quando as exigéncias ndo sdo correspondidas com decisdes que 0 Sstema considera
gjustadas, os diversos grupos politicos com aspiragdes ao Poder podem evidencié-las como
desgustamentos a dindmica do sistema e como incompatibilidades entre os problemas e as

111 gpierre, A Anélise dos Sistemas Politicos, op. cit., p. 117.
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respostas do grupo na sede do Poder. Aqueles podem converter exigéncias em
poderosos mecanismos de persuasdo politica, evidenciando respostas consenténeas a
dinamizacéo das entradas.

Segundo Lapierre 0 percurso das exigéncias que ndo foram filtradas inicia mente por quaquer
estabelecimento de prioridades é complexo e nem sempre assegura que as exigéncias
cheguem até ao Poder. Nesse percurso aguelas podem ser alvo de trés processos: seleccéo,
classficacéo por ordem de prioridade e combinacdo entre s 112,

Reativamente a seleccéo refira-se que esta € feita através de um conjunto de mecanismos que
vao desde a importéancia do proprio assunto, até a pressdo que os interessados na exigéncia
fazem junto dos e ementos que podem levar as exigéncias ater resposta. Neste Ultimo aspecto
entenda-se também o compadrio que se revela muitas vezes acelerador dos mecanismos de
decisdo. Lembre-se dgum hospita onde entre casos de espera para determinada intervencéo
cirdrgica é possivel  ultrapassar a fila de espera se se conseguir que a pessoa certa interceda
junto do decisor agpropriado. Nem todas as exigéncias bem como nem todos 0s apoios S0
susceptivels de acancar realce suficiente de forma a serem protagonizados pelos individuos
com poder para 0s darem a conhecer. Em termos de exigéncias, refira-se que esta previsto o
direito de qualquer cidaddo ou grupo de cidadéos de apresentar petices para apreciacdo no
Plenario da Assembleia da Replblica (at. 52° da C.R.P.), mediante as condicbes
estabelecidas na Lel. Nos seus principios legais, a sleccéo das exigéncias € feita de acordo
com a sua funcionalidade para o sstema e, sobretudo, com a capacidade de acesso ao Poder
ou aos mecanismos decisores. Refira-se também que em 1994 foi criada em Portugd a
Comissdo de Dados Pessoais Informatizados, sendo que se aguém suspeitar do uso dos seus
dados sem 0 seu conhecimento pode fazer uma peticdo ou queixa (com ou sem provas) a
Procuradoria Geral da Republica.

Reativamente a ordem de prioridades, esta € estabelecida pela importéancia das exigéncias, o
gue nem sempre é susceptivel de ser claramente discernido. Como refere Karl Deutsch «se
forem abertos muitos canais dternativos para poucas mensagens, o funcionamento da rede
pode ser dificultado pela indecisfo» 113, Em cada organizacdo existem sectores que
ponderam da importancia, da urgéncia das exigéncias face a disponibilidade de recursos. E o
caso da preparacéo da ordem de trabal hos que antecede reunifes em orgaos ou organismaos
importantes como sgam a Assembleia da Replblica ou 0 Consdho Pedagdgico de uma
Universidade.

112¢¢, Lapierre, op. cit., p. 121.
113peutsch, The Nerves of Government, op. cit., p. 94.
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Por dltimo convém referir a combinac@o de exigéncias de forma a que se facam congtar
exigéncias que apresentadas isoladamente certamente ndo seriam avo de decisfo, pela sua
diminuta importancia. A combinacdo de exigéncias foi também identificada por Easton que
refere que «a reducdo (de exigéncias) através da recolha e combinacdo ocorre continuamente
como resultado da operacdo norma de haver varios canais na procura da rede de
transmissdo» 114, Desta forma, aumenta: se a pertinéncia das exigéncias pelo maior nimero de
interessados na sua resolucdo e pelamaior quantidade de problemas para resolver. E também
a defesa comum de exigéncias que permite a coesfo reivindicativa que de outraforma limitar-
Se-ia a apontar exigéncias isoladas que nunca passariam da caixa de reclamacfes de dguma
reparticdo publica.

Evidenciar exigéncias, ponderar meios e contar com 0S gpoios, condtituem momentos a
analisar pelo processo persuasivo que os grupos politicos que pretendem concorrer a sede do
Poder tém de ter em consderacdo. Como referimos, a persuasdo, e nomeadamente, a
propaganda € tanto mais eficaz quanto se pode imiscuir na dindmica do ssema, néo
desprezando qualquer das componentes que 0 Sistema realca constantemente. Desprezar 0s
apoios que o0 Poder aufere € uma tarefa que os demais grupos partidarios ndo podem
perpetrar. Té-los em condderacdo, ndo sSgnifica goenas evidencia-los mas respeitalos
também, aprendendo que a sua adeséo conquista- se pela pertinéncia de respostas. Os apoios
indicam as solugBes que funcionam e o condtituidas pelos grupos que permitem que o
Poder, qualquer que sgja a sua sede, se exerca. Por outro lado, para o Poder € imperiosa a
andise das exigéncias ja que da sua massificacdo depende ainviabilizacdo da reconducéo a
sede do Poder.

C. As Saidas do Sistema e a Persuasao

Para efeitos de smplificacdo de andise, consderamos que 0 modelo sSistémico condtitui-se
como 0 mais susceptivel de operaciondizar a complexidade de interdependéncias dentro do
ssgema politico. Como ta parece-nos que aguele modelo perspectiva-se como bastante
pragmético ao permitir evidenciar a presenca constante da persuasdo como um indicador dos
mecanismos mai's consentanesas ao fluxo da interacgéo.

114gaston, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 133.
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A complexizacdo do funcionamento do sistema politico assegura que a dinamica deste
produza saidas (outputs) cujas caracteristicas sdo redimensionadas constantemente pelo
gustamento que as entradas impdem. As saidas do sistema congtituerm:-se como o resultado,
ou por outras paavras, como a ponta do processo de dinamizacdo do sistema politico.
Correspondem a «transacgOes dentro do sistema ou entre 0 Sistema e 0 seu ambiente» 115,
S80 0 conjunto de respostas que 0 Poder ou os candidatos a0 seu exercicio determinam,
executam, fazem executar ou permitem.

Dentro das saidas como um todo, podemos distinguir duas categorias de andise: as decistes
propriamente ditas e os resultados ou efeitos das decisdes. As decisdes congtituem-se como
normas, procedimentos, modelos de actuacéo. Podem evidenciar-se como respostas directas
a dgumeas das exigéncias do sstema, sendo que a maioria Ao respostas que visam maximizar
o funcionamento do sstema. As decisdes a0, por via de regra, resultado do levantamento
das caracterigticas do contexto intra e extra-societal, sendo em particular resposta a
necessidades que 0 sistema da a conhecer e que a sede do Poder ndo pode descurar, como
um poderoso mecanisSmo de apoio ao Sstema

Eagton distingue dois tipos de outputs. os outputs das autoridades e os outputs associados.
Os primeiros resultam das deci sdes emanadas pelas autoridades e 0s segundos condicionados
aos primeros, resultam de entidades com Poder de formulacdo de outputs que néo
pertencem as autoridades 116. Exemplo de normas do primeiro sdo as Les e do segundo
temos os discursos de tomada de posse do Presidente da Assembleia da Republica (Easton
apresenta como exemplo 0 da mensagem da Uni&o de Estado do Presidente do Congresso,
nos Estados Unidos). A este grupo de saidas gostariamos de acrescentar a indiferenca que
condicionada a dindmica do sstema, em particular as entradas, se gusta como um seu
mecanismo que digingue adheamento ou vontade de manifestar descontentamento. Este
demento é manifesto sobretudo em momentos de sufragio, vindo por isso temporamente
proximo ao mecanismo de propaganda politica

O cumprimento ou agplicacdo das decisdes produz transformactes no sstema palitico.
Andisar 0 estado do sstema em todos os momentos e também neste, verificar do resultado
das decisdes em publicos especificos directa ou indirectamente por elas atingidos, deter-se
sobre 0 acance prético da decisio no sstema, congtituem, entre outras, tarefas de quem se
preocupa com a persuasdo politica. Por outras palavras, a persuasio procura respostas
gudadas ao funcionamento do sstema, estando, no entanto, condicionada aos limites

115|dem, p. 344.
116|dem, p. 359.
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normativos, coercitivos, que o proprio sstema produz (através da dite no Poder). A
persuasio politica condtitui, assm, um instrumento que tem se ser trabalhado continuamente
de forma a renovar-se e a tornar-se, a cada momento, consequente, eficaz, mobilizador de
potencididades do sstema poalitico.

Além das normas e valores, da indiferenca, consideramos que a propaganda politica faz parte
também do conjunto de saidas do sistema. E que esta congtitui um instrumento de persuasio
cuja aplicacéo apenas se torna eficaz como parte da persuasdo. A propaganda congtitui-se
COMO a consecucdo de estratégias, respostas, que Um Processo persuasivo permanente pdde
determinar. Reservamos o 111 Capitulo para abordar especificamente a propaganda politica,
como importante categoria da persuasio.

1. As Decisdes

As decisies do sstema abrangem as normas que se vinculam a um caracter obrigatério,
universa. Como td, as decisies compreendem as respostas especificas que o sistema produz,
concebidas, direccionadas, implementadas pelas autoridades e cujo cumprimento € fiscalizado
pelos mecanismos de controlo do sstema. Neste sentido, Easton refere que «nem todas as
actividades politicas que tém consequéncias para um Sisema ou mesmo para 0 seu ambiente
S50 saidas».

As saidas s0 condtituidas pela organizacdo de recursos e energias, sendo que S0 «as
autoridades que podem pelo menos formamente mobilizar estas energias e recursos pela sua
propria posicdo de autoridade» 117. Prosseguindo, 0 mesmo autor considera que a dlite
politico-econdmica apesar de conceber decisdes com impacto em importantes partes do
sgema ndo produz political outputs, ito €, saidas, nesta acepcdo do termo. Assim, é
conveniente distinguir as autoridades politicas (governamentais, juizes, conselheiros, chefes do
parlamento) daquelas que tendo Poder politico-econdmico no sistema, ndo podem, contudo,
produzir normeas de carécter obrigatorio gerd. Assm, «as saidas sto de facto um tipo especia
de comportamento ou actividade politica porque através delas pessoas que se ocupam dos
papéis especificos de autoridade num sistema estéo gptas para exercer algum controlo ou
direccdo sobre os membros do sistemax» 118,

117|dem, p. 349.
118|dem, p. 350.
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O cumprimento das decisies que as autoridades emanam para 0 Sstema politico tem de ser
fiscalizado. Segundo Lapierre edta actividade de controlo pode ser dividida em trés
componentes. Exigem em primero lugar organizagbes especidizadas na fiscalizagdo do
cumprimento das decisdes que sfo dependentes directamente da Administracdo PUblica e dos
organismos judiciais. Outra vertente do cumprimento das decisdes resulta do consentimento
da populacdo na sua aplicacdo. Por Ultimo existem os meios de coercdo destinados aos
individuos que se rebelam a aplicacdo das decisies 119, Este é um meio que qualquer Sstema
possui como garante da obediéncia ao Poder, como instrumento de garante da coesdo de
respostas ans mecanismos de funcionamento do Sstema.

O aparelho de execucéo €é condtituido pelo conjunto de organismos de carécter publico que
e traduz, no cao do dstema politico portugués, nos servicos que se incluem na
Adminigtracdo Publica e nos servicos do foro judicia. No primeiro caso apontem-se 0s
Ministérios de onde emana uma quantidade de organismos, reparticdes, departamentos,
sarvicos publicos cujas decisdes estdo submetidas a direccdo das autoridades.  Daqui
sobressa uma legido de funcionarios treinados permanentemente para resol ver decisdes que 0
sstema, em especia, a comunidade politica, deve cumprir. Os servigos menos populares, isto
€, menos susceptiveis de merecer apoios SAo, por via de regra, os que tém de fazer cumprir
decisdes de caracter tributé&rio. No caso portugués lembre-se a Direccdo Gerd de
Contribuigdes e Impostos, de onde dependem directamente as Reparticdes Publicas das
Finangas e onde, durante os meses de Fevereiro até Maio, se dedocam os contribuintes para
apresentarem a sua declaracdo de imposto sobre o rendimento das pessoas singulares ou
colectivas (o conhecido IRS ou IRC). Reativamente aos organismos de caracter judicia
refiram-se 0s que zedam pelo cumprimento de decisdes e estabelecem coimas a0 seu nNéo
cumprimento como é o caso dos Tribunais. A sua funco va dém da vigilanda do
cumprimento sendo que ndo atinge propriamente a coercdo do comportamento, determina os
procedimentos legai's previstos para o ndo cumprimento das deci sdes das autoridades.

A obediéncia traduz-se no conjunto de comportamentos da comunidade politica conformes
a0 cumprimento das decisdes que as autoridades prevéem sob a forma de obrigatoriedade
relativas ao funcionamento do sistema. Neste sentido, € conveniente referir com Lapierre, que
exisem formas de reforcar a importancia da obediéncia, que passam pelos e ogios publicos a
personalidades que se destacaram pelo seu cumprimento excepciona das decisdes e pelo seu
empenho no funcionamento do sistema Por outro lado, pode promover-se através da
publicidede o cumprimento das decisbes que ndo acarretam punico legd. E o caso das

119__gpierre, op. cit., p. 176.
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campanhas de determinadas autarquias para a preservacao da limpeza das ruas, que além da
promogao no loca (com distribuicdo no loca de panfletos), utilizam os meios de comunicacéo
socid. Lembre-se, no caso de Lishoa, 0 associar do corvo, animad ligado a smbologia da
cidade, a campanha Lisboa Cidade Limpa. Neste sentido, ha apelo cultura claro a
mobilizacdo do consentimento do sSstema, em particular, da populacéo que directamente
usufrui daguele espaco determinado. Assm, a obediéncia nem sempre é consequéncia do
receio de punicdo pelo ndo cumprimento das decisdes, ja que por vezes nem existe punicéo
previsa. Sucede uma consciencidizacdo da importancia das decisdes para o funcionamento
do ssema, a qua pode ser esclarecida aravés de campanhas de sengbilizacdo e
smultaneamente motivada pelo uso de campanhas de promocdo. Aqui mais uma vez a
persuasdo tem importancia na sua vertente de fazer o levantamento das decisdes pertinentes
para 0 Sstema, de forma a que as agquelas, vao de facto, de encontro as necessidades que o
Sstema evidencia no seu funcionamento.

Rdaivamente a coercdo destague-se a sua importéncia no funcionamento do sSstema
conforme com o cumprimento das decisdes emanadas pela autoridade. Quando as decistes
s formamente determinadas em normas legais, 0 Sstema prevé a coer¢do pelo seu ndo
cumprimento, executada pelos chamados Agentes do Poder ou da Autoridade. Nestes
destaquemtse, concretamente, no sstema politico portugués, as Forcas Policiais (dos mais
diversos tipos como a Policia de Seguranca Publica, os Grupos de OperacBes Especiais, 0s
Policias do Servico de Estrangeiros e Fronteiras, entre outros) ou as Forgcas Armadas.

Os mecanismos de coercdo tém de traduzir, por um lado, 0 suporte das decisdes das
autoridades e, por outro, congtituir forma de defesa dos interesses de proteccéo dos
intervenientes no sstema. Esta complexidade revela os limites das forgas de coercéo que se
devemn pautar por um consenso intervencional que contraponha, por exemplo, normas como
as de ordem publica e vaores como o de liberdade de expressio.

A coercao pode ser exercida sobre os individuos que ndo cumpram regras internas (coercao
exercida por exemplo pela Policid). Pode ser exercida também sobre os individuos que
pertencentes a outro sistema politico pretendam violar as decisdes, concretamente as normas
internas do Sstema relativas a entrada ou permanéncia no sstema politico naciona. Edtas
fungdes de coercdo sdo exercidas no sistema portugués por Forgas como o0 Servico de
Estrangeiros e Fronteiras. Neste sentido refira-se que aguele (como outros sistemas que S0
avo de imigracéo) tem tido dificuldade na aplicacdo de normas relativas a imigracéo ilegd,
sobretudo da parte de individuos provenientes das ex- col dnias portuguesas.
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Este Gltimo tipo de coercéo temse acentuado como directiva do Poder nos Ultimos anos em
Portugd. As condigdes que permitem uma integracéo digna dos imigrantes sdo cada vez mais
escassas levando a evidenciar fendmenos ligados a xenofobia. O sistema tem acentuado,

graduadmente, sentimentos de regeicdo a outros povos cuja diferenca culturd, récica,
habitaciona € evidente e margindizante (naquele Ultimo aspecto, lembrem:se os nlicleos ilegais
- vulgo «clandestinos» de habitacéo).

Apesr de tudo, as medidas do Governo portugués, cumpridas pelo Minigtéio da
Adminigracdo Interna, em particular pelos operacionais do Servico de Edtrangeiros e
Fronteiras, tém trazido aguma polémica. A permanéncia em Portugd daguees individuos eta
ujeita a gpresentacdo de visto de residéncia, ou em caso de estadia temporéria para
tratamento médico, a autorizacdo da Embaixada portuguesa. A permanéncia na situacéo de
turista, esta condicionada a gpresentacéo de quantia monetaria suficiente para o periodo em
gue o individuo intentar permanecer. Os casos de fasficacdo de documentos e de estadias
ilegals sB0 numerosos e detectados diariamente. Em Portugad sfo cerca de 160 mil os
imigrantes africanos legdizados e etima-s2 em mas de 200 mil o nimero dos que
permanecem ilegamente em Portuga20. H& limites legals cada vez mais rigorosos a definir
0s condicionalismos relativos aimigracéo.

Estando sobrepovoada, a Europa debate- se com problemas crescentes de desemprego. Este
tem-se acentuado nas Ultimas décadas havendo, nomeadamente, com a entrada massiva das
mulheres no mercado de trabalho (hé cerca de quatro décadas) um agravamento da Situacéo
dos desempregados cronicos. Curiosamente, refira-se a importancia que o problema da
nacionalidade tem vindo a assumir. Como forma de fazer face aguele obstéculo e a inerente
assumpcdo de direitos, os alvos imigratorios tém aproveitado a legidacdo da forma mais
proveitosa. Em Franca a legidacéo relativa a aquisicao de naciondidade teve de ser dterada
nos dltimos anos. A sua letra  previa que era francés todo o individuo que nascesse em

Franca. Era €levado o grande nimero de grévidas que os voos charters da Argdia
continham. Hoje em dia, a legidacdo consagra que adquire a naciondidade francesa aquele
gue tendo um dos pais francés, tenha nascido naquele territdrio. Verifica-se, por outro lado, a
formacéo partidéria e ideoldgica de forgas anti-imigrantes, (homeadamente, em Franca) que
tentam opor a presenca daqueles individuos a dindmica socid e econdmica

120Refira-se que o Decreto Lei 59/93 de 3 de Marco discrimina as situagdes de estadiailegal sendo que, &
luz da sua aplicacao, foram expulsos de territério nacional, em 1993, 45 individuos.

Dados do Ministério da Administragéo Interna, do Departamento de Imprensa do Servico de Estrangeiros
e Fronteiras.
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Em Portugd, os limites da legidacéo que permitem a aquisicdo da nacionaidade através do
casamento, tém permitido a ocorréncia de casamentos sem consumacdo, sobretudo de
jogadores dos paises de Leste com portuguesas. O objectivo é a estada em Portugd de
forma a cumprir os respectivos contratos sem sobressaltos. Desta forma, cada vez malis,
verifica-se uma solugéo politica para problemas que revestidos de um carécter notoriamente
econdmico-socid sfo, também, profundamente resultado do desenho politico-ideol 6gico de
Estados que lutam pela estabilidade do sistema politico.

Assm, um sstema politico «mantém coordenadas as expectativas entre as pessoas que vivem
submetidas a €le, e coordena uma grande parte do seu comportamento efectivo, por meio da
colaboracéo e habitos de submissdo, que sdo reforcados por recompensas e pendidades»
121, Mais uma vez cabe destacar 0 papel da persuasio no sucesso da tomada de decisdes
gjustadas ao funcionamento do sistema. Do sucesso destas, resulta 0 sucesso das autoridades
como sendo pragméticas no encontro de respostas alvo de apoio e que possam congtituir-se
como um permanente reforco das solucdes.

2. Os Resultados das Decisdes

As decisdes tomadas podem tornar- se poderosos mecanismos de retroacgao ao sstema, isto
€, pontos de partida ou de contra-resposta, baseada no condicionamento e importancia das
decisdes tomadas. Refira-se que a retroaccéo pode produzir efeitos ndo apenas no proprio
sistema politico como também nos sistemas que com este se interrelacionam.

A complexidade do funcionamento do sstema politico permite evidenciar a influéncia das
saidas do sistema nas suas proprias entradas, e de forma mais ampla, no préprio contexto,
havendo pois o referido efeito de retroaccio sobre o proprio sistema. E neste sentido que as
entradas no Sstema, em particular as exigéncias e os gpoios fornecem feedback ou contra
resposta sobre a importancia, funcionadidade, gustamento das decisdes, que o Sstema
produziu. Assim, € conveniente distinguir entre outputs e outcomes (resultados), ja que estes
S0 0 seu «efeito directo ou mais proximo e devem ser considerados como uma sua parte
integrante» 122,

Através do modelo sstémico podemos apreender a importancia da adaptacdo de uma
unidade que procura a homeostase, como é o caso do sstema politico. Isto € o0 sstema

121peutsch, Politica e Governo, op. cit., p. 159.
122Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 351.
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politico procura o equilibrio das suas fungdes, componentes, funcionamento, processo que
empreende como funcgdo vital de adaptacdo a0 meio, por outras pdavras, de gustamento as
caracterigticas das suas componentes. A persuasio pode funcionar como um importante
mecanismo de conducdo das respostas do sstema ja que este vai revelando através do
processo de aprendizagem as solugbes que entende como mas gustadas a0 seu
funcionamento.

E neste sentido que se criam organismos dependentes das autoridades para testar da
aplicabilidade das saidas, das decisdes que 0 Sstema implementa e que vao gudar-se ao
contexto intra ou extra-societa podendo vir a condtituir-se como importantes apoios ou como
ponto de dteracdo, transformando-se em exigéncias. Tad ndo impede que 0S mecanismos
normativos e de coercdo actuem, ja que a existéncia de solucgles e regras, pressupde 0 seu
cumprimento e controlo. Neste contexto refiracse 0 caso de determinada actuacéo do
Ingtituto de Inovacéo Educaciona dependente do Ministério da Educacdo, que pela natureza
da sua &rea € sempre dos mais polémicos e contestados (juntamente com o Ministério da
Sallde e das Financas). Para testar a eficacia e promover o acompanhamento da Reforma
introduzida na educacéo, aguele organismo tem uma das suas fungdes primordials, testar a
adequacdo das decisdes das autoridades em matéria da reforma educaciond.

Além dos resultados das decisbes no sstema, existem efeitos secund&rios que £ podem
produzir. Estes foram identificados como repercussdes por Robert Page 123, Assm, uma
das consequéncias da norma congtituciona portuguesa da igualdade de oportunidades foi a
intendficacdo gradud da vaorizacdo das mulheres em termos  profissonas.
Consequentemente, ficou mais facilitado 0 seu desenvolvimento de carreira e 0 acesso a
cargos de chefia. Esta Situacdo pbde trazer como repercussdes a diminuicdo de filhos por
casd ou a independéncia financera g, latu sensu, econdmica para a sustentacéo de familias
monoparentais (sdientando-se aqui a familia condtituida por mée e filho ou filhos).

3. O Retorno das Respostas as Autoridades e a | mportancia da | nformacao

O que designamos por contra-resposta, ou retroacgdo, Sgnifica «uma rede de comunicagOes
que produz accdo a uma entrada de informagdo, e inclui os resultados da sua prépria accéo
na nova informacdo através da qual modifica o comportamento subsequente» 124, Refira-se

123Cf. Robert Page, L'Inégalité des Systémes d'Enterprise a Differents Niveux et leur Interaction, 1967,
cit. in Lapierre, op. cit., p. 204.
124peytsch, The Nerves of Government, op. cit., p. 88.
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gue as decisdes do Poder condtituemse como um mecanismo susceptivel de levar a
acumulacdo de exigéncias, se ndo ha uma ponderacéo exacta do acance, dos recursos, do
gjustamento entre as decisdes e a receptividade do sistema palitico. Essa ponderacéo teria
evitado acontecimentos como os que se passaram em Outubro de 1994 em Portugal na Ponte
25 de Abril, que se traduziram no blogueamento do transito na mesma através de uma
primeira frente de veicul os pesados (assiduos utilizadores da Ponte, alguns deles vérias vezes
a0 dia) a que se juntavam veiculos ligeiros e motociclos. A decisdo do aumento da portagem
para cerca do dobro, foi contraposta com a exigéncia de abolicdo completa da portagem. A
decisfo teve de ser reformulada para limites de aumento menores, que entraram em vigor
gpenas depois de um més de passagem gratuita na ponte, com o objectivo de acalmar animos.
Esta decisdo trouxe ainda como repercussies a questdo de se qudificar o pagamento da
portagem como um imposto ou como uma taxa, 0 que no primeiro caso seriailegd e levou
mesmo ao gprofundamento do problema no sentido de evidenciar que a irregularidade da
Stuacdo era Unica na Europa edta seria a Unica ponte cuja travessa edtava sujeita a
pagamento. Ao decidir-se por um aumento substancial da portagem, o Poder sujeitou-se
guase a ter de tomar a decisdo contraria da sua abolicdo completa A necessidade de
recursos (financeiros), nomeadamente, para fazer face a despesas de manutencao da propria
ponte condtituiram motivos que fundamentaram a decisdo do aumento da portagem. Saber
dosear a recolha de recursos condlitui-se como uma prioridade ao funcionamento do sistema,
no sentido de as decisdes tomadas constituiremse como, de facto, mobilizadoras e eficazes a
suadinamica

«Os governos, tal como os bancos, bassiam as suas operagbes no facto de que as
expectativas populares favorévels a €leg(...) sdo dtamente coordenadas, (...) enquanto as
expectativas opostas (...) sdo usuamente altamente descoordenadas (...)» 125. O Poder pode
contar com este mecaniSMo que mantém, por via de regra, a edtabilidade do sstema,
baseando- se na credibilidade das acgbes passadas daquele, mesmo quando as exigéncias se
exacerbam em determinadas dturas. Esta actuacdo deve ser maximizada através do
levantamento prévio, rigoroso, bem ponderado em estudos de opinido, em vidstas das
autoridades as populagdes avo de decisdes importantes e pouco populares (como sga o
aumento de tributos). Esta € uma componente persuasiva fundamental a manutencdo da
obediéncia as autoridades, a estabilidade do sstema. A complexidade da direccéo de um
sstema politico permite também evidenciar a gprendizagem como um mecanisSmo gue permite
consolidar permanentemente as opcdes de resposta mais consenténeas da parte do Poder na
direccdo do sstema politico e definir a actuacdo dos mecanismos de coer¢do do sstema.

125|dem, p. 121.
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Assm, sendo o objectivo do Poder, manter-se, aquele deve procurar usar oS mecanismos de
persuasdo como um reforco da sualegitimidade.

Quando o sstema concebe como desgjustadas as exigéncias manifesta-o atraves das mais
variadas formas. petices, manfestacles, greves... Por seu lado, 0s apoios ndo podem ser
medidos por manifestagtes publicas de agrado. O que o Poder pode reconhecer como um
sna de gprovacdo € o consentimento no cumprimento das decisies, a estabilidade no
funcionamento do sstema. Quando as saidas do sistema so gustadas, 0 Sstema limita-se a
fazé-las cumprir e a renovar a lideranca as autoridades. Assim, a persuasio ndo deve ser
encarada como a tentativa de oferecer programas de solucbes ao sistema palitico. A
persuasao conditui-se como uma andise congante do dinamismo do sstema.

A lideranca politica consste na adequacdo das respostas mais consentaneas ao devir do
sstema mas, também, na correccdo das decisies que 0 Sstema caduca pela sua fata de
pragmatismo. Este € o importante processo que Easton designa de «perssténcia atraves da
mudanca». «Se a informacéo de retorno € minimamente efectiva, contudo, isso ndo deve
incapacitar as autoridades para estimar a sua distancia dos seus objectivos mas deve também
Sugerir o tipo de acgdes correctivas que podem ser necessarias para manter um nivel minimo
de suporte» 126,

Sucede congtantemente um processo de retorno das respostas do sistema as autoridades.
Como refere Easton «€ em virtude do pape que a informacdo de retorno §nformation
feedback) tem num sistema (...) que as autoridades possuem 0s meios essencials para moldar
e formar objectivos em ordem para procurar cobrir 0 stress inerente a queda de apoiox» 127,
Este mecanismo de informacdo funciona como um edtabilizador de objectivos, permitindo
reforcar estratégias de lideranca a medida que as reacges se véo fazendo sentir. Ha, pois,
uma circulacdo de informacéo que segue entre a comunidade politica e as autoridades. Neste
processo, 0s meios de comunicacdo socia tém normamente um efeito de coeséo sobre as
posicOes contra ou a favor que se estabelecem. Neste processo, podem intervir grupos de
interesses como os partidos, 0s grupos de pressdo, 0S quais podem procurar acderar a
definicdo ou redefinicdo de respostas da parte do Poder.

A informacdo € o mecanismo chave da técnica de propaganda. Por um lado, a informacéo é
determinada pela persuasio congtante que os partidos empreendem no sstema. Face aisso, a
propaganda tem de fazer vaer determinada coeréncia estratégica politica e ideolégica. Por

126Easton, A Systems Analysis of Political Life, op. cit., p. 430.
127|dem, p. 366.
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outro lado, a propaganda tem nos meios de comunicacéo socid uma das solugles vitais do
sucesso dos seus objectivos de fazer aceder a0 Poder os seus mentores. Este sucesso pode
ser fruto do trabalho permanente de estudo do estado do sistema. A corroborar 0 SUCesso
desta técnica esta a capacidade de representacdo do papel do lider partidario, bem como o
da adequacéo edtratégica das mensagens ao contexto do sistemna poalitico.

A troca de informac@o estabelece-se como o factor fundamental de gjustamento de decisOes.
E neste sentido que o Poder se pode demonstrar como estratego e como dinamizador
fundamental, onde a justaposicéo e interpenetracdo de vontades acaba por conduzir o Poder
a propria libertacdo do sstema. A liberdade implica responsabilidade, capacidade de
discernimento, de opcdo, e a faculdade de opinar peo gustamento de decisies que
fortalecam a capacidade da elite no Poder.
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- A PROPAGANDA

A. Sobre a Propaganda Politica

Tentar ou manter a sede do Poder é ter solugfes politicas e sobretudo conseguir obter do
eleitorado a adesfo a estas. Por outras paavras, primordial a concepcéo de edtratégias
politicas, partidarias, com objectivos de lideranca de um Estado, € a capacidade técnica
(suportada na teoria da persuasio) de fazer aceitar pela sociedade civil o projecto de gestdo
do sstema palitico. Esta capacidade técnica traduz-se fundamentamente na aplicacéo da
propaganda.

Considera-se que a paavra propaganda remonta a 1622, altura em que o Papa Gregoério XV
inditui a Sacra Congregatio de Propaganda Fide (Congregacdo para a Propaganda da Fé),
pela bula Pgpa Inscrutabili Divine. Com Clemente VIII aguela passa a ter caracter
permanente. Inicidmente, pretendia-se criar um ingrumento de auxilio na Contra- Reforma
Superintender e promover o trabalho de missionacéo da Igrgja Catdlica acabaria por ser o
objectivo fundamenta daguela Congregacao.

A propaganda deve condtituir-se como a etgpa Ultima de transmissdo da etratégia politica.
Aquela corresponde a sua comunicacao propriamente dita. Por outras palavras, a propaganda
traduz a adequacdo mediética da estratégia politica para 0 concurso a sede do Poder. Deste
processo sobressaem diversos elementos, de entre os quais a interpretacdo do papel
principa. Este cabe ao lider partidério (o caso, por exemplo, das eeicles legidativas) ou ao
individuo sdeccionado para candidato a determinado cargo politico. Além de um bom
intérprete, a mensagem politica, tem de ser adequada as expectativas do sstema. Esse € o
trabalho mais gprofundado de persuasio que o partido ou coligacdo politica desenvolve
permanentemente. Neste sentido, apresentaremos também, exemplos relacionados com a
andise que = enquadram especificamente (a quase totalidade) na actuad conjuntura
portuguesa. Na perspectiva de andlise Sstémica, integramos a propaganda no conjunto de
saidas do sstema politico. Condtitui-se como um resultado que a persuasio gjudou a definir
através da auscultacdo permanente do estado do sistema. Por outras paavras, da persuasio
faz parte, também, o instrumento de comunicacdo que é a propaganda politica. Esta pretende
dar a conhecer solugdes, rostos paliticos, de forma a que estes sgam aceites e detos pelo
sistema como bons ocupantes da sede do Poder. Este terceiro capitulo deter-se-8, pois, no
estudo da propaganda como a fase final de um processo - 0 processo de persuasio - que 0
sstema politico congantemente aimenta.
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As suas técnicas tém que possibilitar que a mensagem sga consequente, que sga apoiada
pelo sstema ou pela parte do sistema a que destina. Sendo o eeitorado o decisor red da
seleccdo da lideranca na sede do Poder €, no entanto, a sociedade civil como um todo (tenha
ou ndo decisdo de voto) que esta implicada na reaccéo eeitoral. Curiosamente refira-se que
importante parte dos elementos que participam em acgdes de caracter propagandistico (por
exemplo: caravanas detorais, distribuicdo de informacéo...) S0 jovens que ainda ndo tém
idade para votar e cuja opcao partidariainfluencia e € influenciada pela familia e amigos.

As forcas politicas apenas podem aspirar a conquista do Poder ou dos processos de deciséo
usando a propaganda, se estiverem aptas para poder compreender o funcionamento do
sstema politico e oferecer solugBes a sua dinamizacéo. Assm, diada a propaganda de
mensagens, existe o congante trabaho de reconhecimento (com carécter persuasivo) do
sstema politico. A propaganda ndo pode condtituir-se como uma técnica de influéncia (e néo
digo persuasio) isolada de um esforco continuo desenvolvido pelo grupo patidario. E este
esforco que permite que aguela técnica se guste as entradas e saidas que 0 Sstema
congtantemente movimenta, redimensona, estando €a propria integrada nas saidas, nas
respostas, na tentativa de direccéo desse sistema.

Segundo Joseph Roucek, «propaganda é o esforco deliberado para controlar o
comportamento e relacbes dos grupos socials através do uso de métodos que afectam os
sentimentos e atitudes dos individuos que compdem os grupos» 128, Assim, as técnicas de
propaganda, nomeadamente, quando temaos a construcdo da mensagem em consideracdo, tém
necessidade de pragmatizar os principios que as Ciéncias Sociais Sstematizam. Na
propaganda verifica-se, cada vez mais, a preocupacdo de operacionalizar conceitos como
motivaco, subconsciente, meio socia, smbolismo. Curiosamente Jacques Ellul afirma que «a
propaganda estdinista foi em grande medida fundada sob a teoria de Pavlov de reflexo
condicionado. A propaganda hitleriana foi em grande medida fundada na teoria de Freud do
recalcamento e da libido» 129, Em 1945, Freud comeca a ser aplicado pelos publicitérios.
Fazem-se estudos de motivagdes. Procura-se o smbolismo sexua depositado nos objectos
do dia-a-dia. Paraldlamente, pretende-se saber da relacdo entre o dar 0 gooio ou 0 voto a
determinado candidato e a satisfacdo inconsciente de desgos recacados. Seria curioso
noutro ambito (o da psicologia politica) aprofundar a importancia do principio de Freud da
«repressdo das pulsdes como factor de progresso da civilizaco» e a sua relagdo com a
propaganda e a seleccdo de voto.

128 joseph Roucek, Social Control (1956), New Y ork, D. Van Nostrand Company, p. 408.

129 Jacques Ellul, Propagandes, cit. in Charlot, Monica, La Persuasion Politique, Paris, Librairie Armand
Callin, 1970, p.17.
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A propaganda condtitui-se como uma técnica que tem como objectivo fundamental o da
conquista do Poder ou dos processos de decisdo, recorrendo a0 uso de técnicas que
sdientam ndo agpenas as solugdes da forca politica em causa, como também denigrem as
demais forcas politices. A propaganda politica promove a circulacdo de mensagens
suportadas num mecanismo de persuasio que permite fazer o levantamento congtante do
edado do sstema poalitico. Lasswell consdera que «a propaganda, quando tem éxito,
manipula astuciosamente a agressividade, a culpa, a fraqueza e a afeicdo» 130, Na esteirade
Freud, Lasswell, considera importantes na propaganda 0os mecanismos de recal camento e 0s
impulsos de destruicdo. Assm, a propaganda costuma promover-se por contraposicao a um
ou mais adversirios politicos. O mecanismo de projeccéo dos seus proprios sentimentos €
trangposto para 0s outros (0s adversarios). Atribuem: se a estes as emogdes que se sentem. A
projeccéo resolve dificuldades emocionais e assm 0s outros sdo condderados como
malévolos e destrutivos. Por outro lado, segundo Lasswell, em vez de ocultar os odios, ou
fomentar sentimentos de culpa, ha tendéncia para os exteriorizar, 0 mesmo se passando com a
fraqgueza. O medo € também projectado, passando a ser os préprios os mais fortes, os
vencedores. Da necessidade de unido por um objectivo ideal, sobressai a solidariedade, o
respeito e 0 amor que é candizado para a nacdo, simbolo «infinitamente protector e
indulgente, poderoso e sabiox» 131,

Refira- se um estudo pioneiro redlizado por Hayworth, em 1930, na érea da propaganda, com
uso da técnica de andlise de contetido. De uma amostra de 145 discursos feitos em
campanhas presidenciais de 1884 a 1920, descobriu-se que 40% destes continham apelos a
coesio de classe, 25% continham apelo a leddade ao partido. Em média os discursos
continham mais mensagens de atague a 0posi¢ao do que levantamento das vantagens e planos
da prépria forca politica 132. Neste ambito, chame-se a aten¢éo paraaimportancia as regras
da contrapropaganda. Estas sfo tanto ou mais incisvas no processo de propaganda das
diversas forcas paliticas do que as regras da propaganda. A estas nos referiremos com
pormenor mais adiante, em paticular aos contributos de Domenach e de José Jllio
Goncalves.

Convém referir que de acordo com este Ultimo autor e na esteira de Jeant Marie Domenach,
«a propaganda politica pode tipificar-se mais ou menos conforme a dptica de quem aandisae

130Harold Lasswell, Politica Quem Ganha O Qué, Quando, Como (1936), Brasilia, Editora Universidade
de Brasilia, 1984, p. 36.
131|dem, p. 37.

132Hayworth, in B. Berelson, Content Analysis in Communication Research (1952), New York, The Free
Press, 1971, p. 72.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 70



procura compreender. Quanto a nés parece-nos que ela podera dizer-se dos seguintestipos:
propaganda de tipo leninisa ou comunista, propaganda de tipo hitleriano ou fasciga e
propaganda de tipo democrético» 133, Cada um destes tipos de propaganda sdienta-se dos
outros pelo uso mais acentuado de determinados procedimentos. Neste sentido, gostariamos
de tracar brevemente agumas distingdes nestes tipos de propaganda. O primeiro tipo de
propaganda, a comunista, socorre-se de Marx e Lenine, recorrendo com frequéncia a
chamada revelacdo politica, ito é, a0 uso de guerras, greves, escandalos como forma de
contrapropaganda.  Os seus dogans promovem pdavras de ordem de carécter
revolucionério. Quanto a propaganda de tipo fascista, convém referir que se demarca da de
tipo comunista, nomeadamente pelo uso das paavras de ordem. Enquanto a primeira recorre
a0 raciond e ao red (dogans como «Pao, Paz e Liberdade»), edta Ultima utiliza o mito, a
profecia (Lembre-se 0 dogan hitleriano «Quando chegarmos ao Poder, cada mulher terd o
seu marido»). Os nitos, a repeticdo, as emocdes associadas a necessidade de unido, de
coesdn, adcancavam 0 Seu seguimento massivo, automético, ndo questionado. Quanto a
propaganda de tipo democréatico, saliente-se a necessidade de promoc¢do de ideais que
primam pela judtica, solidariedade, mordidade, destacando-se abertamente contra as
posi ¢cOes extremas protagoni zadas pel os tipos comunista e fascista de propaganda. Através da
abertura a critica miltipla dos concorrentes ao exercicio do Poder Palitico, este tipo de
propaganda esta sujeito constantemente ao enfraquecimento dos seus esforgos o que exige
cuidado redobrado na defesa e actuacdo dentro do sistema poalitico.

E a troca de informacdes, opinides, de comunicagio de uma forma aargada, € o uso da
persuasio que suporta a «esgrima verbal» que os candidatos a conquista ou a manutencéo do
Poder evidenciam. Por outras palavras, € a comunicacdo que esta subjacente a ocupacdo da
sede do Poder. A comunicacdo manifesta-se na auscultacdo das necessidades, exigéncias,
apoios da sociedade civil, manifesa-se nos debates televisvos ou radiofénicos que os
candidatos ao Poder empreendem, manifesta- se nas entrevistas que estes déo aosjornais, etc.
Os politicos sabem que os seus objectivos de Poder estdo, em grande medida, dependentes
da cgpacidade de comunicacdo que evidenciarem perante 0 sistema. A conquista do Poder
exige que se diem solucdes politicas adequadas a sua transmissao ao publico, em particular as
expectativas que este tem da comunicacdo politicaa. Como outros papés também, e
sobretudo, 0 papel ou a representacdo politica exige aprendizagem, adequacdo das
mensagens, adequacao da aparéncia do candidato. Esta representacdo € mais facil aum actor
(como tem havido alguns paliticos, de entre os quais o mais célebre é Reagan). N&o sendo a
maioria dos politicos actores, a solucéo passa pela aprendizagem da representacéo do papel,

13330t Jilio Gongalves, Técnicas de Propaganda Elites, Quadros e Outros Estudos, Lisboa, Junta de
Investigagtes do Ultramar, 1961, p. 22.
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com 0s «acessores de imagem», ou 0S COM 0S «Cursos de comunicagdo intensivos,
ministrados, nomeadamente, por alguns actores.

O desempenho de cada papel ra vida exige ndo apenas inginto, mas também e sobretudo
aprendizagem, como forma de melhorar a sua representacao. E o caso do papel de mae, pai,
chefe, subordinado, etc. Desta forma, 0 sucesso da comunicacdo passa pela importancia da
mensagem, do programa, da estratégia politica e também pela sua transmisso adequada, de
onde se sdienta 0 desempenho, a representacéo do politico. Usando a férmula de Harold
Lasswell adequada a comunicacdo, 0 sucesso desta depende do cuidado dispensado aos
diversos dementos daquele processo. Além dos elementos ja referidos que séo quem e o
gué, temos também por qué, quando, como e onde, que |he estdo implicitos. Neste sentido,
exige um conjunto de eementos que é conveniente adequar e organizar em cada estratégica
de propaganda. Sdliente-se 0 personagem principal, a mensagem e 0s meios de comunicacéo.

B. Schwartzenberg e o Personagem Principal: Tipos de Personagem

Ainda hoje em dia, as ideias politicas sGo associadas a rogtos e aceites, ridicularizadas,
temidas ou queridas, amilde, conforme o desempenho do seu intérprete principad.
Representar este papd requer versatilidade na adaptacdo aos mais diversos publicos do
sistema. E que o produto (neste caso entendemos discurso mais candidato) tem de ser seguir
edtratégia semelhante & de produtos de consumo massivo, como a conhecida bebida Coca-
Cola. Isto €, tem de destinar-se a todos, independentemente da sua idade, sexo, posicéo
socid, nivel de rendimento, habilitages... Por outro lado, em termos gerais € esperado do
sistema que aquela sgja uma representacao global, que pretenda agradar e ter resposta para
todas as &reas genéricas da sua competéncia, conforme o ambito e fungbes da sede do Poder
a que se candidata (sga para a Presdéncia de uma Camara, sgja para a Residéncia da
Republica ou para chefiar um Governo).

Cumpre referir que a nossa andise do personagem principa incide sobre o protagonismo
dalideranca por s s0, independentemente do cargo a que se candidata o lider ou do tipo de
eleigdes. Teremos em consideracdo que em qualquer tipo de candidatura existe sempre uma
lideranca com mais ou menos acervo. Sendo esta de importancia decisva na estratégia do
grupo partid&rio e no proprio desempenho deste em termos eeitorais, isolaremos, assim, a
lideranga como uma categoria de andise. Cada vez mais, mesmo em ediratégias deitoraisas
de promoc¢do partidaria (e ndo de um personagem, como no caso das Eleigdes para a
Assembleia da Republica) a lideranca destaca-se nas aparigdes e debates plblicos. Neste
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sentido, daremos exemplos em que se tentard abarcar tipos diversos de Stuagbes de
candidatura palitica.

O tedrico do Estado Espectaculo, Schwartzenberg refere que «a politica, outrora, era
ideias. Hoje, € pessoas. Ou melhor, personagens. Pois cada dirigente parece escolher um
emprego e desempenhar um papel. Como num espectaculo. (...) Antigamente, o Poder era
guase andnimo. Assim, comegou a democracia» 134, A nossa andlise pretende demonstrar
gue a politica como qualquer outra &ea de actividade humana tem inerente normeas,
procedimentos e representacdo de papés. Integrada no sistema socia e acompanhando a
evolucdo da tecnologia, das potencididades dos meios de comunicacdo, ta como o
jornalismo, o entretenimento, faz uso das potenciaidades da sua época. Outras épocas como
a actud, usaram o que a0 seu dispor havia, para a conquista do Poder. Assim, a andise da
propaganda deve ser apreciada, inserida no contexto que o sistema politico Ihe proporciona.

O esforco no sentido da mel horia da representac@o que cada candidato empreende € legitimo,
democrético, desgjado. Cada sistema politico produz as suas solugdes, sendo que as aniquila
quando delas ndo necessita. A semelhanca da representacio que cada individuo empreende
a0 longo do seu dia: de pai, narido, profissona, onde se lhe exige o melhor desempenho,
também a representacéo politica deve ser cultivada. De facto, 0 Sstema exige-o e elege os
melhores argumentos e representagdes, facultando-lhes a sede do Poder. Se o grupo
vencedor dirigiu as atengdes, também os seus concorrentes o fizeram. E esta mobilidade na
competicdo que liberta permanentemente o sstema palitico e Ihe aufere apenas os produtos
gue este entende conjunturalmente gjustados. Assim, a analise da conquista da sede do Poder
ndo pode ser empreendida genericamente em termos quer espaciais quer temporais. E neste
sentido, que repetimos mais uma vez que 0s exemplos que apresentamos SAo retirados,

maioritariamente, do actua contexto politico portugués.

Diz-se que «no amor e na guerra vae tudo». Eda maxima € também vaida para a conquista
do Poder, no sentido em que € legitimo que em cada época os candidatos ao Poder utilizem
0s meios legais e os meios tecnoldgicos que a propria sociedade permite. Desde que ha
organizacdo socid humana ha tentativas de organizacéo politica, ha hierarquia, ha Poder, ha
tentativas de ocupar a sua sede e nem sempre a ocupacdo da sede do Poder foi téo
consensua para 0 sstema politico como hoje em dia. Neste sentido, a tentativa de conquista
do Poder sempre foi carregada de empenhamento, de motivacdo, de adequacdo as
potencididades tecnolOgicas, socias, culturas do sstema Cada sstema produz as

134gchwartzenberg, O Estado Espectacul o (1977), So Paulo, Difd 1978, p.1.
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representacOes politicas dos seus candidatos a lideres, aclama-as, reforca-as ou declina-as. O
ggema é imperativo nas regras do jogo politico. Este € um processo bilateral, ja que nenhuma
influéncia de propaganda se pode exercer fora ou a margem das regras do sstema. Os
moldes da representacdo dos politicos procuram ser agueles que o publico do sstema
aclama.

Pelo uso imperioso de divulgacdo da sua imagem ao sstema politico através dos meios de
comunicacdo, também os candidatos devem ter os mesmos cuidados de todos os que se
posicionam como suas figuras principais. A utilizacdo de um meio, qualquer que ee sga, exige
a tentativa de aproveitamento maximo das suas potencididades. Se isso faz dele vedeta da
televisdo melhor, no entanto, 0 seu objectivo € sempre o0 da conquista do Poder. Neste
sentido, s6 um bom actor, um bom representante do seu papel de politico, merece ser
digtinguido pelo sstema e lideré 1o, sendo que cabe a0 Sstema a Ultima palavra, na conducéo
ou reconducdo do partido ou coligacdo, a sede do Poder.

A importancia do candidato a lider é destacada frequentemente através da propaganda que
conta histérias de vida nos jornais sobretudo, mas também na televisio, recorrendo a
«imagem do dbum», isto é as fotos de familia. E o caso do artigo publicado sobre Basilio
Horta por atura da sua candidatura a Presidéncia da Republica em 1991. Intitulava-se «As
Diabruras de Basilio» e mereceu capa da revista do jornd «Expresso» (28 de Dezembro de
1990). Este tipo de artigo apela a emocdo, atraves da revelacdo de pormenores de vida, das
Suas etapas principais desde o nascimento, a escola, a Universidade, as namoradas, 0
casamento, a politica. Também Jorge Sampaio recorreu a estratagema semelhante com a
publicacéo da histdria da sua vida no mesmo jornd, por dtura da sua candidatura a Camara
Municipa de Lisboa, em Dezembro de 1993. Mesmo que as eeigbes e destinem a
assumpcao do Poder da parte de um grupo politico, este tem sempre um lider ou um
representante principa do partido ou coligacdo (que, em determinadas eleicbes sBo uma e a
mesma pessoa). Desta forma, a propaganda eleitoral ndo pode nunca descurar daimportancia
da representacdo deste, sendo que €, amilde, a sua interpretacéo que condiciona as atencles
do eleitorado e a conquista da sede do Poder. Como refere Schwartzenberg, «a star € tudo.
O resto ndo é nada. Nada, isto €, figurantes, relegados para 0 segundo plano» 135, A
edratégia de propaganda ndo pode descurar 0s demais intervenientes no processo de
persuasdo. No entanto, é a representacdo do lider ou, como num espectéculo, 0 desempenho
da figura principa, que entre os varios actores, dimensiona o éxito da propaganda. Nem
todos os implicados na conquista da sede do Poder podem destacar-se, em termos de

135gchwartzenberg, O Estado Espectéculo, op. cit., p. 8.
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comunicacdo socid ou de contacto com o publico. Os papels secundarios podem canalizar
gpoios ao lider ou ao partido. Além da importancia palitica e ideol égica do partido que por s
S0 condiciona a seleccdo de voto, ha o papel da estratégia partidéria e do programa politico.
Qualguer destes trés vectores condituemse também como pontos estratégicos cujos
contornos condicionam seriamente a conqui sta da sede do Poder.

A actuacéo dos lideres é constantemente anaisada, comparada, contestada, aprovada pelo
publico. Neste sentido, o cuidado na sua actuacdo deve de ser condante, ja que
permanentemente € posto a prova. Representando um papel publico, em qualquer momento o
lider pode ser avo de avaliacdo (em momentos de contacto com as massas ou em momentos
dasuavidaprivada). A representacéo daguele papd exige um desempenho que é susceptivel
de ser congtantemente medido. O tipo de personagem e de actuacdo politica podem ser
gperfeigoados mas devermn ser sempre suficientemente genuinos para que representacéo
néo se contradiga, qualquer que sgja o momento de observacéo.

Qualquer que sgja o tipo de representacdo hd um estratagema de persuasio que todos tém
presente na sua representacdo com mais ou menos acervo. Procura:se oferecer o sonho, que
pode aparecer sob a forma de promessas aos problemas, que um constante levantamento do
estado do sstema permite desvendar. Estas s80 respostas que vao de encontro as
expectativas, baseadas nos mecanismos de persuasdo psicossociologicos. Por outro lado,

existe 0 sonho traduzido no prosseguimento de ideais genéricos. «Um nivel de vida mehor»
(para os portugueses ou para os lishoetas) oferecem todos os candidatos. «Aumentar a
qualidade de vida», «Aspirar a um modo de vida mehor, justo» s30 outras promessas de
sonho, suficientemente vagas para permitirem os enquadramentos especificos que cada
individuo procura. Como refere Schwartzenberg «este fazedor de espectaculo € iguamente
um provedor de sonhos, como se ao Poder coubesse desempenhar uma funcéo onirica. 'Sem
ViS30 0 povo perece, garante a Biblia» 136, Osideais ou 0s objectivos, ainda que vagos, com
gue os paliticos acenam, sfo suficientemente fortes para mobilizar a accdo, a adesfo. Alids
uma parte sgnificativa do discurso de propaganda que o lider oferece é congtituida por

promessas. De facto, ndo ha forma de testar da operaciondidade dos objectivos defendidos
nem dos meios disponiveis. Assm, substanciamente, € o ided interligado com a credibilidade
das massas que permite a adesfo. E neste sentido, que o papel do lider se destaca: ele tem de
ser suficientemente bom comunicador para provocar a adesfo ndo apenas a Sua imagem,

como a credibilidade do seu discurso.

136|dem, p. 15.
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Podemos digtinguir vérias tipologias de representacdo politica consoante a maioria dos tracos
de actuacdo do personagem principa. Segundo Swchartzenberg existe um ciclo de
representaces politicas que é o0 seguinte: a0 heri sucede o Fomem vulgar, que é seguido
pelo lider charmoso, que é deposto pelo patriarca 137. Teriamos tido, segundo 0 mesmo
autor esta sequéncia nos Estados Unidos com as seguintes persondidades. Roosevelt, Truman
e Eisenhower (como common men), Kennedy e Johnson. Apesar de ndo pretendermos
empreender a aplicacdo desta sequéncia, gostariamos de corroborar com aquele autor a
exigéncia de tipologias de comportamento diadas a caracteridticas fisicas (beleza por
exemplo), a idade, ao passado politico do lider que o vocacionam para determinado tipo de
desempenho politico. Além de se poder e dever abrilhantar a imagem do lider, esta deve
destacar duas componentes. Por um lado, as suas caracteristicas conhecidas do publico e por
outro, deve redcar as particularidades que o préprio entende poder evidenciar
permanentemente, com naturaidade, sem esfor¢o, como em todos os papéis da vida que se
pretende desempenhar bem.

1. O Herdi

O herdi corresponde a0 homem excepciond caracterizado nos primérdios por extrema
destreza e forca fisica, pela sagacidade, pela experiéncia, pela capacidade de congtruir as
solugBes que podem dterar 0 rumo nefasto dos acontecimentos. Estas caracterigticas
encontram-se diadas a uma notoriedade, dtivez e orgulho extremos, que o glorificam
permanentemente. Neste sentido, € dificil, hoje em dia, encontrar estatipologia pura. Cada um
dos tipos que agpresentamos de personagem €, tendenciamente, conforme, sendo que as
conjunturas favorecem, exatam o tipo de representacdo que acolhe. Assm, o herGi é
normamente encontrado em tempos de guerra, como o lider que permanentemente traca
edratégias paraavitéria

Como refere Georges Bdandier, «é (...) o mito do herdi que acentua com mais frequéncia a
teatralidade politica. (...) A surpresa, a accao, e 0 Sucesso S0 as trés leis do drama que Ihe
dao existéncia» 138, Hoje em dia, técnicas como as sondagens, consultoria de imagem, tratam
para que a actuacdo do herdi sgjaincisiva, eficaz. O espectéculo da comunicagdo sobressai a
grandeza do lider que éreconhecido pela sua capacidade de mohilizacdo e que identifica
claramente desgjos, ambicOes e revoltas, destacando-se como aglutinador de vantagens e

solugdes.

137¢t. Schwartzenberg, op. cit., p. 10.
138Georges Balandier, O Poder em Cena (1980), Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1982, p. 7.
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Herdis houve que perpetuaram e teorizaram a sua condicéo. Foi 0 caso de César que
ecreveu De Bello Gallica ou de De Gaulle que escreve em 1932 Le Fil de L'Epée. A
andise do comportamento dos herdis tem sdo evidenciada desde a Antiguidade. De
Xenofonte a Aristételes, reconhece-se a existéncia de homens superiores, de deuses entre os
homens, cujas qualidades excepcionais de génios, os destacam como senhores dos destinos
dos homens. Hesiodo refere-se na Teogonia em Os Trabalhos e os Dias aos herdis como a
guarta raca, a raca dos semi-deuses. Apesar das suas guerras sdo agraciados pela
preservacdo numa ilha Também a Biblia revela aos homens a imortdidade e a regéncia
terrena do Filho de Deus, coberta de Gléria, Misericdrdia, de Savacdo, cuja derradeira
provacdo, através do sacrifico da crucificacdo permite reforcar a uni&o do Criador com o
reino terrestre.

Celébrizado pela sua teoria de exatacdo da vontade de Poder do Principe, Maguiavel
também identificou 0o her6i como um tipo bem ddimitado de lider, que evidencia
nomeadamente na sua obra Discursos sobre Tito Livio. A obra de Thomas Carlyle, Les
Héros et le Culte des Héros de 1840, aude directamente a importancia dos herdis. O seu
tipo digtinto de accéo liderado pela razéo histérica, dcanca o permanente reforco da sua
conduta que as multidées Ihe devotam. Este é o herGi investido de Poder supremo, um
Pontifex ou um Fazedor de Pontes entre o divino e a dimenséo morta, imperfeita. Nietzsche
declaraa sua rejeicao pelo «culto dos herdis», que Carlyle evidencia. E que no seu entender a
conduta dos herdis entra em contradicdo com os vaores superiores que tém a ver com o
serem guase santos e quase génios (vaores que Zaratrusta aponta). De 1883 1885
Nietzsche publica os IV volumes da obra Assim Falava Zar atr usta. Refere-se nesta obra ao
nascimento do super-homem, filho de Dioniso e de Ariana. A sua concepcdo resulta do
principio da transmutacdo, da seleccéo do que € superior no Homem, o qual possui uma
natureza reactiva e € regjeitado pelo Eterno Retorno. Por outras palavras, este € a afirmacéo,
a repeticdo que, no entanto, é selectiva, produzindo o super-homem. Por seu lado, também
Hegel considera a existéncia de Herdis. Traduz que estes possuem o dom de receber a
revelacdo do que é justo e necessario aos objectivos de progresso da Historia

Também Max Weber entende a categoria de andise na ideranca que sBo os homens
extraordin&ios com carisma Refere-se, em particular, aos lideres capitdistas, que
sobressaem pela sua perseveranca economica. Para aquele, esta qualidade advémtlhes de
uma espécie de iluminismo, de um espirito libera. Segundo determinada passagem sua 0s
gue conferiram um novo espirito a vida econdmica sfo «homens educados na dura escola da
vida, smultaneamente ponderados e audaciosos, mas sobretudo sobrios e perseverantes»
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139, Rousseau, no Contrato Social dude também aos homens extraor dinarios, que podem
traduzir-se na figura do Ditador ou do Legidador. A adoracéo do herdi é exacerbada pelo
proprio que promove a sua diferenciacdo, cultivando a distancia, a dtivez, a sobranceria. Edta
€ a ditude que as massas acolhem porque idolatrar o herdi implica proteger a sua
superioridade. A participacdo das massas na representacao politica necessita ser dirigida

Como referia De Gaulle, «um estadista tem que ser determinado e tenaz. Tem que ter 0 gpoio
de todas as forcas de um grande pais e manter um solido Sistema de diancas. Mas se néo for
capaz de entender as tendéncias do seu tempo, ele fracassara» 149.De Gaulle, um herdi,
aponta na sua obra Le Fil de L'Epée dguns principios para engrandecimento permanente da
imagem dos homens com Poder. Assim, a distancia protege e torna agradecidas as dadivas
gue sdo as poucas aparigdes e contactos (fisicos) com as massas ou, por paavras suas, «ndo
h& autoridade sem prestigio, nem pretigio sem disanciamento»'41. A sua dtivez é criticada
nas as costas mas 0 seu prestigio € acentuado também pelo proprio orgulho que exibe.
Cabe, asim, ao her6i um treino permanente que lhe permita dosear estas componentes da
lideranca, nomeadamente, a distancial42. Do seu permanente gjustamento a representacéo do
papel de herdi depende a conquista ou manutencdo do Poder.

A adoracdo do lider excepciond, do herdi, traduz-se na maioria das vezes em adoracao,
como a uma divindade, adoracéo encontrada em manifestacdes de adulacdo massiva, de
respeito, de temor. Procura-se mostrar esses sentimentos exibindo simbolos daguele objecto
de adoracdo, como as fotografias ou os cartazes com aimagem do lider. As manifestacfes de
agrado das massas ndo S0 espontaneas, S8 criadas, renovadas, preparadas, fomentadas.
Lembre-se Lenine e 0 seu tratamento como um semi-deus, mesmo gpds a sua morte:;
embalsamado e exposto as massas. A méaquina partidaria pode promover a adoracéo do
lider, aperfeicoando-o e preparando-o constantemente para representar conforme o gosto e
necessidade das massass. E uma relagBo ndo de imposicdo, mas de consenso cultivado,
aprimorado, cuidadosamente planeado para ser dvo de veneracdo. As expectativas de
procura de lideranca das massas sdo, assim, ultrapassadas pelo desgjo destas de acreditarem
nas caracteristicas excepcionals, perfetas, de sonho, que o lider exibe. A representacéo do
herdi € também limitada no tempo. Hoje em dia, ha miltiplas condicionantes a estabel ecer um
congtante contraponto a representacdo politica. Ha a contrapropaganda, os escandalos

139Max Weber, A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo (1905), Lisboa, Editorial Presenca, 1990,
p. 47.

140pe Gaulle, in Susanne Banfield, Os Grandes Lideres General De Gaulle, Sdo Paulo, Nova Cultural,
1987, p. 13.

141|dem, p. 18.
142¢t, De Gaulle, Le Fil de L'Epée, p. 183, in Schwartzenberg, op. cit., p. 16.
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(sexuas, financeiros, os sociais, em Portugd, encontramse estes dois Ultimos), ha a
necessidade de gjustamento a conjuntura que pode exigir uma mudanca de lider (ou de herdi,
neste caso), entre outros factores. O papel a representar exige a constancia da perfeicdo de
posi¢ces defendidas e de comportamentos.

a O Herdi eaElite

E conveniente referir que esta andlise ndo pretende abordar a teoria da elite, mas identificar a
importancia do her6i na teoria da persuasdo politica. Por via de regra, o herGi esta incluido
numa minoria, a dite. A formacdo e renovacdo das elites nem sempre destaca herdis, e
mesmo que destague lideres, a andise do papel das dlites na teoria do Poder tem permitido
identificklas como dotadas de vontade de lideranca propria como grupo. Assm, a Ciéncia
Politica tem vindo a identificar estas duas categorias de andise - 0 herdi e a dite - como
eementos cuja andise tem de ser individudizada. De facto, cada um destes dementos
merece SstematizacOes paradas na andise cientifica, ja que os seus contelidos e importancia
para o estudo do Poder sdo digtintos. Assm, com afirma Marques Bessa «o tema da elite néo
decorre do tema do heréi ou do notéavel, nem se confunde com ee. A ideia do herdi e
heroicidade seria por § s6 uma via de investigacdo para a teoria do Poder(...)» 143, Como
refere Schlesinger, desde sempre que a histéria revela que as massas S0 incapazes de e
governarem, independentemente do tipo de Governo. As dlites sfo fundamentais a condugéo
das sociedades 144.

A teoria das dites impde regularidades que a Ciéncia Palitica tem andisado e perenemente
verificado 145. Alguns pensadores de perfil ideoldgico de esquerda viam nateoria da elite uma
recusa do principio da iguadade entre os homens. No entanto, hoje em dia, a andise em
Ciéncia Politica, cada vez mais, distancia-se dos pendores ideol dgicos através do reforco da
metodol ogia cientifica que permite clarificar os fendmenos que o Poder implica. Refiram:-se os
classicos contributos de Vilfredo Pareto e de Gagtano Mosca que se sdientaram no inicio da
assumpcdo da importancia da elite para a compreensdo do Poder. Pareto publica desde de
1916 (aponte-se uma das suas obras. Tratado de Sociologia Geral). Este autor parte do
estudo da accéo humana, dentro de moldes que se pautam pela exposicdo rigorosamente
cientifica Coaduna-se pela metodologia postivista, tomando, nomeadamente, a andise na

143Antonio Marques Bessa, Quem Governa ? (Uma Anélise Histérico-Politica do Tema da Elite),
Amadora, ISCSP, Marco de 1993 (12 edi¢do), p. 23.

144¢t, Schlesinger Jr., Arthur M., The Cycles of American History, 1986, p. 428, cit. in Bessa, Quem
Governa ?, op. cit., p. 22.

145g0bre Teoria das Elites ver Marques Bessa, Quem Governa ?.
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Fisica, como ponto de referéncia, Ciéncia que no seu entender era univoca na observacao dos
fendmenos.

A sua obra tem sido polémica ja que ndo gera (Se € que alguma consegue gerar) consenso
entre os tedricos, tendo sido coberta, nomeadamente, de adesdes ou rejeigdes apai xonadas.
Como refere Raymond Aron, «Alguns consderam o Tratado (de Sociologia Geral) como
uma das obras primas do espirito humano, e outros, com igud paxd, vém nde um
monumento de estupidez». Relativamente ao primeiro caso Aron refere, em nota de pé de
pagina, G. H. Bousquet (Pareto, Le Savant et I'Homme, 1960) e no segundo Georges
Gurvitch (Le Concept de Classes Sociales de Marx a nos Jours, 1957). Continuando, Aron
afirma «ouvi estes juizos extremos da boca de homens que podemos consderar igudmente
quaificados. E um caso raro.(...) E necessaio evitarmos estas paix0es e juizos excessvos»
146 Refira-se que na dtura da sua morte (1923) foi designado pelo jornd Avanti, como «o
Karl Marx daBurguesia» 147,

Pareto congdera que 0 comportamento humano € divisivel em accdes |0gicas e sobretudo
nao légicas. A primeira deriva da certeza qie a Ciéncia confere ab comportamento, em

especial, aos meios e fins deste. Os objectivos do comportamento sdo de natureza ndo-16gica,
subjectiva O que confere aguela natureza aos comportamentos s80 oS residuos. Estes
evidenciam-se dos indintos e sentimentos, no entanto no plano socia, incluem-nos como
elemento fundamentd da fixacdo de comportamentos. Os instintos 8o, assm, uma categoria
mais vadta que inclui os residuos. Estes sBo susceptivels de  sais combinacgdes, que
pretendem sstematizar aredidade socia. S&o estas por ordem, 13)o Ingtinto de combinagdes,
29 a Perdsténcia dos agregados, 3%)a necessidade de exprimir os proprios sentimentos com

snais exteriores, 4% os Residuos ligados a sociabilidade, 53 a Integridade do Individuo e da
sua esferae por Ultimo 6% o Residuo sexual.

Além dos ingtintos e dos residuocs, Pareto individudizou também as derivacdes (de derivada
na matematica). As derivacles traduzemse nas judtificagbes racionais que 0s homens
empreendem como forma de solucionar os seus comportamentos. Pareto identificou quatro
gue sdo 13) as Afirmactes, 2% a Autoridade, 3% o acordo dos sentimentos com os principios
e 4% as Provas verbais. Assm, uma vez sstematizado o funcionamento do comportamento
socid, exigem factores que determinam a movimentacdo socid. Edtes factores sfo as

146Raymond Aron, As Etapas do Pensamento Sociol 6gico (1965), Lisboa, Publicacdes Dom Quixote Lda,
1992 (22 edicio), p. 457.

147¢t. Busquet, Vilfredo Pareto. Sa Vie et son Oeuvre, 1928, cit. in Marques Bessa, Quem Governa ?, op.
cit., p. 188.
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circunstancias exteriores, os Residuos e derivages, os Interesses, as Elites e as massas. As
eites condituem-se como 0s motores do Sstema, que se dinamiza de forma a encontrar
equilibrio de funcionamento das suas componentes, 0 que na prética ndo se manifesta 148,

Relativamente a Mosca, (que publicou, nomesdamente, Sulla Teorica dei Governi e Sul

Governo Parlamentare, 1884 e Elementi di Scienza Politica, 1896) refira-se que parte da
Sociologia Politica onde faz uma ddimitacdo rigorosa de conceitos, acompanhada pela
observacéo directa dos fendmenos. Individualiza a importancia da classe socid na regulacéo
do Poder e sobretudo na direccéo das massas. A classe politica, uma minoria com Poder,

submete a classe mais numerosa - as massas - a0 Seu designio de conducdo politica. No
entanto, a classe politica obtém constantemente resposta sobre os interesses das massas, que
a pressionam no sentido da conducdo, baseada no gjuste muituo de posi¢des. Por outro lado,
Mosca pretende andlisar a causa da obediéncia, ou melhor do Poder da classe politica. Em
primeiro lugar aminoriano Poder esta organizada, 0 que Ihe contrasta com a heterogeneidade
das massas. Outro factor é a edtratégia politica, ou 0 que Mosca designou por «formula
politica». Estes factores aliados a capacidade, a qualificacdo reconhecida pelas massas, de
direccdo do sstema, contribuem para a producdo da relacdo de Poder que as massas

congtantemente conferem e vivem com as dlites.

Também Robet Michds (diente-se Political Parties, 1915) revelou um importante
contributo para ateoria da dite. Foi influenciado pelos dois mestres anteriores.  Elabora um
cuidadoso exame dos factos sociais, submetidos aos condicionaismos da caracter politico e
ingtitucional, que desdobra em trinta livros e cerca de setecentos ensaios e artigos. A vida
socid estaria submetida, segundo este autor, aos condicionalismos da «Lel de Ferro das
Oligarquias». Aplicou a sua investigacéo sobre 0 Poder das oligarquias, nomeadamente,
através do papd de democratizacdo que o partido social-democrata deméo pretendia
imprimir a sociedade 149. Neste sentido, refira-se que é nos Estados Unidos e na Itdia que
estas andlises auferem, desde logo, aceitacdo. Tornar-se-ia dificl (@endo impossivel), numa
primeira fase o estudo da teoria das €lites, nomeadamente, nos Estados que se postulam pela
condenacdo do regime vigente, sobretudo, haguele segundo pais.

Em «Political Parties», Michels dedica o capitulo 2 a «Necessdade de Lideranca Sentida
pelas Massas» e 0 3 a0 «Culto de Veneragdo entre as Massas». Refere que «a prova mais
marcante da fragilidade orgénica das massas € fornecida através da forma como, uma vez
privadas dos seus lideres em tempo de accdo, abandonam o campo de bataha em

148y er Vilfredo Pareto, Traité de Sociologie Générale (1916), Librairie Droz Genéve, 1968, pp 450-1009.
14930bre este autor ver também Anténio Marques Bessa, Quem Governa?
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desordenada luta (...)» 159, Segundo este autor, as massas sentem gratiddo pelos lideres. Tém
consciéncia da sua inutilidade sem a existéncia de direccéo. Por outro lado, a superioridade
dos lideres ndo se reduz apenas a sua capacidade de dirigir. A sua popularidade depende
também da superioridade que estes constantemente produzem e que as massas adoram, ainda
gue de forma latente (a0 pronunciar o nome do lider com reveréncia, por exemplo).

Ogtrogorski, admirado por Bryce (que deu um contributo seu no prefécio da obra The
American CommonWealth, 1913) revela uma andise pessmista relaivamente ao desenrolar
do governo democrético, o que aufere dguma impopularidade a sua obra. Segundo a
exaudtiva andlise deste autor russo sobre a evolugdo socid em Inglaterra, o dargamento dos
direitos politicos a sucessvas camadas da populacdo ndo se traduziu na desgada
harmonizacdo socid. Os problemas estéo condicionados, grosso modo, aos ditames e a
reorganizacéo que a classe dirigente dedimita para a sociedade. Refira-se que Bryce, que
acompanha as suas andises com intenso estudo de campo, em finais do século X1X tinha obra
publicada, onde se debrucava, nomeadamente, sobre os partidos politicos. Relativamente a
classe politica, este consdera-a dividida em dois grupos. os politicos profissonais e os
mediocres. Os primeiros distinguiam: se na sua total exclusividade e empenho no desempenho
da suatarefa de lideranca, sendo guiados por um forte sentimento de utilidade pablica.

Refira- se ainda a novidade dos contributos de James Burnham, Wright Mills, ou de Lasswell.
Burnham debrucou-se sobre o papel fundamenta de conducéo politica que a nova dite, alite
dos gestores, imprimia a sociedadel>1. Schumpeter como Mills consideram que a dlite é
extremamente sdectiva, de forma que agpenas os individuos com quaidades excepcionais se
sobrepdem e dirigem, de facto, as massas. Schumpeter refere o papel que determinadas
escolas exigentes e Universdades exclusvas tém na formacdo da eite. Mills aponta para a
importancia do treino da desta desde a infancia, havendo uma preparacdo rigorosa para a
sdiéncia das suas qudidades futuras. Como refere este autor «a primeira regra para se
compreender a condicdo humana é a de que os homens vivem em mundos de segunda méo.
Sabem de muito mais coisas que as proporcionadas pela sua experiéncia pessod, e esta é
sempre indirecta» 152, A aprendizagem esta, assm, fortemente condicionada a cultura que os
grupos congtantemente conferem a redidade. Mills deteve-se na andise da dlite dos 'ricos
associados, individuos abastados da dite militar e da elite politica. Estes dois Ultimos grupos
destacavam+se por um dinamismo que imprimia a direccdo do rumo dos acontecimentos em
sociedade.

150Robert Michels, Political Parties (1915), The Free Press, New Y ork, 1968, p. 90.
151 James Burnham, The Managerial Revolution (1941), Connecticut, Greenwood Press Publishers, 1972.
152\right Mills, Poder e Politica (1963), Rio de Janeiro, Zahar Editores 1965, p. 207.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 82



Discipulo de Pareto, Harold Lasswell, debruca-se sobre a importancia do Poder em
sociedade, andlise que aprofunda, nomeadamente, na sua obra Politica: Quem Ganha o
Qué?, Quando, Como?, 1936. Descreve a importancia da elite no condicionamento directo
do sstema politico em termos de distribuicdo da riqueza, ou ca emergéncia e controlo de
fendmenos como a violéncia. Assm, «as pessoas influentes sfo aquelas que se apropriam da
maior parte do que € apropriavel. Os vaores a disposi¢do sfo: deferéncia, renda e seguranca.
Os que recebem vaores em maior quantidade pertencem a 'Elit€, os demais séo a
'‘Massa» 153, A dite edrdificase em varias classes, encabegada pelos funcionérios
congtituidos por burocratas cujo valor regente € a capacidade de exercer Poder. Temos
depois 0s seguintes grupos. a nobreza, os puros que impdem amora (isto é, os etocratas), 0s
populares, os viris (impdem bem-estar), os ricos, os técnicos e por fim os especidistas em
simbolos. A condtituicéo desta dlite € selectiva, nomeadamente na educacéo, que desde logo
restringe os susceptivels de a encabecarem.

Raymond Aron (La Lutte des Classes, 1964), considerado por varios pensadores como o
Ultimo grande sdbio do Ocidente (de entre aqueles refiraase Marques Bessa e Adriano
Moreira), deu também o seu contributo a teoria da dite. Dotado de grande cultura histérica,
filosofica, socioldgica, despende também vdiosos ensnamentos para a Ciéncia Politica
Congdera importante o ponto de vista maquiavélico mas ultrapassa- 0 considerando que aém
do Poder, ha motivacOes de caracter social, econdmico que dimensionam a congtituicéo da
eite. Eda reparte-se por diversas aess reigiosa, militar, politica, intelectud, que tenta
convergir interesses, delimitar influéncias, no entanto, crentes como grupo do seu Poder
dirigente, condutor, fundamental a organizac@o socid. Aron gprofunda, assm, a importancia
da dite unificada e concertada no fluir da sociedade. Destaca, no entanto, a dlite politica como
classe dirigente que condiciona fortemente o proprio lugar das outras classes na regulacéo
socid.

A dlite procura a compatibilidade entre a sua capacidade de lideranca e a urgéncia, sentida
pelas massas, da sua conducdo. Proeminentes autores andisaram a importancia da elite na
regulacdo socia. Como foi Sstematizado por autores como Burnham, Mosca, Pareto, a
sociedade possui ites nas mais diversas areas. socid, econdmica, politica. Estas elites podem
cruzar os seus poderes, e com Lasswell, encontramos as classes dependentes do Poder
Politico a conseguirem poderes especificos, locaizados, que afectam os seus dominios de
actividade. Condgtituem-se como elementos secundarios, sendo o0 protagonisSmo reservado aos

153Harold Lasswell, Politica: Quem Ganha O Qué, Quando e Como (1936), Brasilia, Editora Universidade
Brasilia, 1984, p. 15.
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gue estéo preparados para 0 exercer e manter. Existe, assm, uma vocacdo permanentemente
gperfeigoada da dite politica.

O dcance desta breve exposicao sobre os cléssicos da teoria das dlites € o de, através de
uma metodologia que aude aos seus contributos, tentar destacar aimportancia, mais umavez,
do objecto desta andlise. A teoria das dlites, pela suaimportancia, tem o seu lugar préprio nas
andlises especificas do seu objecto. E, no entanto, conveniente audir a0 seu lugar na Ciéncia
Poalitica como forma de delimitar e vaorizar espacos de andise diferenciados.

As dlites procuram o reconhecimento e o reforgo da direccéo pela parte das massas. A

persuasio torna-se, cada vez mais, um mecanismo de permeio entre as hecessidades das
massas e a capacidade de resposta das dlites. Esta Ultima € ultrapassada pelas necessidades
conjunturais, pela constante adequacao da representacao politica que as massas exigem, pela
propria necessidade de dternar solucBes politicas. A Histéria é, assm, como referiu Pareto,

«um cemitério de aristocracias». E este mecanismo de perecibilidade latente congtante que
torna a representacéo politica smultaneamente eminente e flexive, pois o objectivo do Poder
€ manter-se.

2. O Lider Vulgar

Podemos afirmar que, hoje em dia, existe uma tendéncia para a exaltacdo, para o abrilhantar
das caracteristicas do lider, nomeadamente, através dos recursos que a tecnologia permite.
Assm, ndo é f&il, também, moddar o lider vulgar. Cada lider faz por destacar-se dos
demais e por fazer-se sobressair como dternativa aos problemas. A sua vulgaridade é
comprometida quando passa a figura publica, quando revela a sua vida aos jornais, quando se
assume como catalisador de problemas, como pessoa do mundo politico.

O s=r vulgar pode traduzir-se também num comportamento semelhante ao de classe média,
colocando de parte as vantagens que o Poder |he pode trazer. Foi o caso de Harold Wilson,
Professor em Oxford, deputado, lider do Partido Trabahista, Primeiro-Ministro (1964 a
1970 e de 1974 a 1976). Como refere Schwartzenberg, «Quantas vitériasl Mas também
quanta modéestial N&o-herdi por exceléncia, Wilson cultiva, deliciado, um low-profile
contrastante com suas eminentes qualidades. Porque esse filho do farmacéutico do Y orkshire
afirma-se decididamente middle class e tem um modo de agir declaradamente popular» 154.

154gchwartzenberg, op. cit., p. 49.
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Um exemplo curioso de gproveitamento de uma actuacéo discreta para granjear apoio a sua
actuacdo € o de determinada lider autarquica portuguesa. Refiraase que esta mereceu
destague nos meios de comunicacdo socia precisamente, pela forma pouco habitual como,
em 1995, pretendeu fazer face a divida de um milh&o de contos do Municipio que dirigia
Presdente da Camara Municipa de Baido, Emilia Slva pautou-se por um comportamento
gue visava a contencdo de despesas, que a levava a ndo usufruir de vantagens inerentes ao
cargo que ocupava. Néo tinha motorista, dispensava secretéria e, inclusvamente, procurava
fazer a minima despesa possivel ab amogo, escolhendo restaurantes baratos para 0s seus
convidados. A contencdo com que dirigia 0 Municipio permitiu-lhe granjear apoios da sua
populacdo (e, provavelmente, de outros Municipios que godariam de ter uma gestéo
autérquica que se pautasse pela contencdo). Este € 0 caso tipico de lider comum, que
gproveitando a conjuntura econdmica desfavoravel e em especia os problemas financeiros da
area sob a sua direccdo, sabe ter a atitude de discricBo e sobretudo de privacéo das
vantagens que o Poder pode oferecer e que costumam ser usadas plenamente por aquele.

«Sem brilhantismo, arrebatamento ou drama, € o campedo da normdidade. Nele, tudo &
banal, comum, convenciond. Nada que o distinga. E apenas one of us, puro reflexo de
Nossas proprias pessoas, o presidente-espelho. Como se o eeitorado o houvesse criado a sua
propriaimagem» 155, E o lider que revela adesio das massss pelaidentificacio que a origem
socid baixa possa suscitar (ja que, normalmente, educou-se a custa de forca de vontade),
pela traducdo constante das necessidades e solucbes conformistas, pela esperanca de
promocao sociad que carrega. Acaenta as massas, pelo seu exemplo, um ided: o sonho pode
redizar-se.

3.0 Lider Charmoso

A construcéo do lider char moso ndo depende apenas da bem-parecenca. E, no entanto, das
caracterigticas que o destacam. Aquela pode e deve trabahar-se, sendo que a tecnologia
permite aperfeicoala A nivel do desempenho, da actuac@o politica, a solidariedade € a
caracterigtica que domina no lider charmoso 156, segundo Swchartzenberg. A solidariedade
manifesta se pela comunh&o de interesses com as massas, sobretudo, pela defesa de idedrios
novos, que sdo aclamados pelos jovens de espirito (e de idade) e pelos que acreditam na
urgéncia de solugBes novas, de carécter reformista. Assm, a juventude do candideto (ou do
lider) permite-lhe diar, normamente, a boa aparéncia fisca com a naturd defesa da

155|dem, p. 43.
156Cf. Swehartzenberg, op. cit., p. 62.
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necessidade de mudanca e de pujanca do sstema poalitico. «kEm pé desde as primeiras horas
do dia, o jovem dirigente ndo mede esforgos para eevar-se em sua escala socid. Para tanto,
ele & dedoca continuamente: € agressivo, resistente, dinamico. Recebendo os que o
procuram desde a hora do degegum, o lider charmoso € também um redlizador.(...) Eta em
toda a parte a0 mesmo tempo» 157,

Rdativamente as caracteridticas fiscas, refirase a importancia da dtura. Esta pode ser
compensada, em televisdo, nos debates, através da almofada na cadeira, celebrizada por
Margaret Tatcher, através do seu uso constante. Lembre-se que, curiosamente, um dos
desgostos fisicos de Napoledo era o de ser baixo. Achando que os lideres tinham que ser
altos fazia para compensar este condicionaismo, através do real ce do seu protagonismo. Por
outro lado, refira-se 0s truques de maguiagem que permitem disfarcar Snais no rosto ou
eshbater a profundidade das rugas nas maos dos lideres mais idosos. Ha os cortes de cabelo
gue favorecem mais o rosto, sobretudo, para as senhoras, ha as roupas que combinam ou se
destacam dos cenarios e que também redlcam a presenca do candidato. Ha o sorriso
confiante e aberto (ndo cinico ou demoalidor do discurso do candidato) que torna simpética a
presenca daguele. Ha os gestos abertos (e ndo fechados) convidativos, acolhedores. Neste
sentido, a beleza fisca e 0 seu melhoramento vem, normamente, diada a relativa juventude do
candidato, o que faz dele um lider charmoso.

Por via de regra, o lider charmoso descende de familias abastadas e conservadoras. Tem,
normamente, oportunidade de frequentar boas escolas. Swchartzenberg enumera diversos
casos de estadistas com antecedentes familiares poderosos e cuja actuacdo se pautou em
conformidade com as caracterigticas do lider charmoso. E o caso do Presidente Kennedy,
cujo pai era embaixador em Londres. E também o caso de Olaf Pame que descende de uma
familia nobre abastada.

O lider charmoso, embora consciente da sua magnitude, do seu poder econdmico e politico,
pretende representar 0 seu pape com a maior smplicidade de atitudes. Chega mesmo a
evidenciar 0 que Swchartzenberg designa por «amplicidade ostensiva». Pretende, nos seus
discursos ser um cidaddo smples, ligado a familia, apreciador dos bons momentos de
convivio (sobretudo com o0 povo) e procurando, constantemente, ser espontaneo, sem
preconceitos, tolerante e de comunicacao facil. «Acimade tudo, o lider charmoso adopta, de
guando em vez, o estilo popular, como manobra para gudar o publico a identificar-se, mas
também com suprema nota de coquetismo, para despertar uma curiosidade ainda maior com

1573wchartzenberg, op. cit., p. 64.
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essa pincelada insdlita no retrato de um patricio. Em todo o caso, ee ndo deixa de adoptar,
ostensvamente, atitudes de extrema smplicidade(...). Prefere ser cool, despreocupado, ao
contrario do herGi, empertigado, solene, que vive num clima de énfase e afectacéo» 1°8.
Natura ou ndo, edta ditude de smplicidade torna-se uma faceta tipica do lider charmoso,
uma continuacdo da atraccdo fisica que este suscita nas massas. 10 €, este tipo e lider
pretende transmitir a mensagem de que tudo nele é acessivel e possivel: desde a admiracéo
fisca que suscita até a acessibilidade das massas ao seu convivio e maneira de ser smples. A
adesi0 a0 seu edtilo de lideranca €, asam, reforcada pelaidentificacdo do seu comportamento
com o das pessoas comuns.

Rompendo ddiberadamente com o protocolo ou simplesmente fugindo, pontudmente, a
imagem e representacéo tradicional do politico (tipo herdi), o lider chamoso escolhe
deliberadamente a smplicidade e por vezes o desdfio (aceitavel) ao formalismo e a ordem.
«Ja antes de chegar ao Eliseu, Giscard dEstaing se empenha em apresentar-se sob um
aspecto mais familiar. Apresenta-se natelevisdo, no dia 5 de Fevereiro de 1964, vestindo um
pullover. No dia seguinte, gp6s uma reuniéo dos R.l. em Vincennes, de volta de metro para
a rua de Rivadli. (..) Tendo chegado a Presdéncia, Giscad dEstaing multiplica as
oportunidades de contacto directo com o publico, com as violéncias feitas ao protocolox»!>9,
A representacéo do edtilo de lideranca politica do lider charmoso contrasta com as
expectativas das massas, aqui residindo, em grande medida 0 seu sucesso. O impacto da
representacdo do lider charmoso encontra-se, nomeadamente, no facto de se esperar deste,
um dheamento e disténcia das massas, td € a sua condicdo econdmica, social, educaciond,
superior. As massas sentem-se privilegiadas com tamanha smplicidade, recebendo com a
maior gratiddo e renovando a sua Smpatia pelas atitudes deste lider.

Em quaquer dos tipos de lider o melhoramento da imagem deve ser uma prioridade (como
em qualquer pape que se represente e sobretudo quando se actua para um publico téo
adargado como 0 de um Municipio ou de um Estado). Se considerarmos alideranca politicaa
semdhanca de um produto, entendemos melhor aimportancia daimagem. A embaagem esta
para o produto e influencia a decisio de compra tal como a imagem esta para o poalitico e
influencia a decisdo de voto.

4. O Patriarca

158gwchartzenberg, op. cit., p. 75.
159|dem, p. 76.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 87



O passado, a sobriedade e ponderacdo do discurso, a pesadez fisica, aidade avancada, séo
factores que levam a que determinados lideres representem naturamente um papel de
patriarca rdaivamente a0 Sstema politico que lideram. E-lhes debitada a seguranca, a
sobriedade de estilo, a proteccdo. O patriarca destaca-se desde logo pela idade avancada
Por outro lado, e téo importante como esta caracteristica, € a de que aguele tem de ser
possuidor de experiéncia politica de muitos anos (por vezes, de varias dezenas de anos) ligada
ahigoriado Estado.

Nos ultimos anos, 0 Estado portugués teve na Presidéncia da Republica uma figura cuja
representacéo politica é susceptivel de ser enquadrada na tipologia de personagem que na
teoria da persuasdo se designa por patriarca. M&io Soares renovou 0 mandato para a
Presidéncia da Republica, em 1991. Naguele cargo desde 1986, Mario Soares manter-se-ia
como «Presidente de todos os portugueses» até 1996.

Recorde-se que no primeiro mandato, a frase propagandistica do candidato era «Soares €
fixel». Neste caso, podemos concluir que a palavra fixe faz gpeo a flexibilidade do
candidato, ap seu dinamismo, a sua capacidade de saber comunicar também com os jovens.
Isto é, a representacdo do papel de Pai palitico é também flexive, ta como deve ser a
representacdo de todos os Pais. Em contraste, 0 dogan da sua campanha eleitora em 1991
ficaria célebre também e denota a antiguidade e experiéncia da figura. A frase era «Os
portugueses conhecem-me». Esta faz apelo ndo gpenas a0 mandato anterior do Presidente
mas também ao acompanhamento e ligacdo directa a evolucao politica do Estado portugués.

Tendo ja passado os 65 anos, Soares tem uma figura imponente. Os Sorrisos N0 sao
abundantes no seu rosto, que denota amilde meditacéo e concentragdo. Essa €, dias a
imagem que s supde que 0 Pai represente. I1sto é, espera-se daquele a sobriedade de
atitudes, a ponderacdo dos problemas, mas também a congratulacdo dos demais quando é
necessario elogiar. Os seus gestos so largos e convidativos, traduzindo-se em situaces de
discurso para as massas na abertura dos bragos, movimento semehante na forma e na
simbologia ao do Paroco nalgregja.

A experiéncia e sentido de Estado de Soares, séo acolhidos na Ordem interna e também séo
veiculados no exterior, uma das etratégias que 0 seu programa politico contempla. Isto €&,
além de ser grande conhecedor do sistema palitico portugués bem como seu personagem ja
ha vérias décadas, aquele pretendeu voltar-se com 0 mesmo dinamismo para o exterior.
Desenvolveu, assm, a designada politica de «Porta Aberta». Por outras paavras, assume-se
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como 0 patriarca que quer promover a imagem do sistema politico portugués e dinamizar as
suas potencialidades culturais, econdmicas, sociais e politicas.

Em termos genéricos, espera-se também do Pai que acolha os filhos e Ihes ofereca conforto,
seguranca, esperanca e respodtas. JA em Stuacdo de comunicacdo para um publico
seleccionado, como estudantes universitérios, ou grupos de individuaidades destacadas no
campo econdmico, artigtico, culturd, mensagens nao necessitam de reforco gestud, ja
gue apenas o discurso, por via de regra, ndo é de caracter mobilizador, mas honorifico,
elogioso, protocolar. Assm, «o 'Pal’ € o homem experiente, 0 que conhece a fundo todas as
coisas. E 0 homem informado e prudente, capaz de enfrentar todes as circunstancias, com
discernimento, prudéncia e moderacéo» 160,

5.0utros Aspectos

E importante reforcar que pretendemos andisar os dementos principais do processo de
propaganda e nd o exercicio t Poder das diversas forgas politicas. E que neste Ultimo
processo as massas identificam aém do lider, os diversos personagens que se destacam no
exercicio do Poder. Ora em tempo de campanha deitoral, mesmo sabendo que va votar
numa eguipa (e numa mensagem, num ide&io), o eetorado, tende a individudizar e a
amplificar para 0 personagem principal 0s seus discernimentos sobre a opgéo de voto. A
promocao das forgas partidérias recal pois sobre um personagem centrd. Apesar de as forgas
politicas serem compostas por uma equipa, estas sfo lideradas por um personagem principal
gue esta consciente da sua responsabilizacdo maioritaria nas vitérias e derrotas. A equipa
segue a linha estratégica politica conduzida pelo lider, tracada com a interferéncia ou néo de
outros elementos da equipa. Na prética, em tempo de propaganda politica, as massas
identificam (alguns) lideres das forcas politicas que concorrem para 0s orgaos de decisdo do
sistema politico, sendo inoperativo promover um grupo dargado de lideres ou colaboradores.
Logo as acgdes de propaganda instrumentaizam um lider, o qua deve gerar consenso e
unidade de posi¢des da parte da equipa que trabaha no processo de propaganda. Por outro
lado, 0 destaque de uma figura central neste processo leva a candizacdo das atencBes do
eleitorado para as caracterigticas de actuac@o do lider. A propaganda pretende promover a
Sua actuacdo, gerando a unido de esforcos e de posicdes no sentido do seu destague e
sucesso ha conquista do Poder.

160|dem, p. 86.
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Repare-se que na actual conjuntura portuguesa um dos problemas com que as diversas forgas
politicas se debatem no periodo de preparacéo para as elei¢gdes legidativas é o da escolha de
um lider chamado forte. I1sto € um lider com capacidade mediética suficiente para mobilizar
parte significativa do eetorado e permitir o a0 Poder (ou a capacidade de intervencéo
na Assembleia da Republica). Relativamente as eleigdes legidativas de Outubro de 1995,

lembre-se que s as figuras centrais das forcas politicas que sG0 postas em destaque nos
meios de comunicacdo socid. Um exemplo concreto € o do Partido Socidista que jaem Abil

daguele ano gpresentava em outdoors a figura do seu lider, Antonio Guterres, com o dogan:

«O Homem que sabe 0 que quer para o Pais». Lembre-se também o impacto mediético que
teve a eeicdo do novo Presidente do Partido Social Democrata, apds a rentincia do seu lider
e Primeiro-Minigtro, Anibal Cavaco Silva, a direccdo do PSD (mantendo-se como Primeiro-
Ministro). Estando o PSD no Executivo desde 1991, com dis mandatos seguidos, seria
importante a substituicdo de Cavaco Silva por um lider iguamente consensua e determinado,
isto €, por um lider que poderia vir a ser o futuro Primeiro-Ministro, se 0 PSD ganhasse. A

escolha do Congresso do PSD caiu sobre Fernando Nogueira, a exercer no Governo,

funcdes de Ministro da Defesa. Durante os dias em que decorreram as sessdes do Congresso
houve grande destaque dos meios para o evento, que afind se tratava da eeicdo do
Presidente do partido. Debates e noticias destacavam as posices dos diversos candidatos a
Presidente do PSD. Desta forma, queremos mais uma vez acentuar, em tempo de periodo de
propaganda, a importancia da smplificacdo (e, por vezes, resolucdo) da lideranca perante o
eatorado a umafigura centrd.

E conveniente sdientar que todas as tipologias que enunciamos ndo obedecem a um modelo
tipicamente masculino. Por via de regra, a realidade tem mostrado menor nimero de mulheres
em lugares de topo nos diversos sistemas politicos. No entanto, podemos enquedrar as suas
formas de representacéo do papd de lider em qualquer destas tipologias. As representacOes
das mulheres ndo se revelam particulares em termos de sSstematizacdo das caracteristicas do
seu papd de lider. A actuacéo de cada lider tem as particuaridades e vicisstudes concretas
de cada sstema politico diadas a0 seu tipo de representacéo do papel. Em termos de
sstematizacéo e andlise tipol6gica, os model os referidos permitem enquadrar genericamente a
liderancaem geral, quer esta sgja representada por homens ou mulheres. As caracteristicas da
representacdo politica das mulheres devem ser estudadas a luz daquelas que a teoria da
persuasio sstematizou. O factor quantidade de mulheres em cargos de topo politicos merece
s estudado a luz da Ciéncia socioldgica e antropoldgica, ndo cabendo nos limites desta
abordagem de Ciéncia Politica andlisar com o enquadramento e aprofundamento adequado
edtatemética
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Em resumo, é possivel evidenciar varias tipologias de actuacéo de lider ou candidato a lider.
Podemos considerar que em Ciéncia Palitica, estas tipologias tém conseguido, por via de
regra, Ssematizar e identificar tragos comuns marcantes e digtintivos ho comportamento
dagueles. Dedta forma, 0 entendimento do sistema palitico fica facilitado, havendo, no
entanto, a congtante preocupacéo de redimensionar os modelos tedricos a medida da
redidade.

C. A Mensagem

1. Aspectos Funcionais do Slogan e do Cartaz

«Em politica, 'dizer € fazer', quer dizer, fazer crer que se pode fazer o que se diz e em
particular, dar a conhecer e fazer reconhecer (...) 'as palavras de ordem' que produzem a sua
propria verificacdo ao produzirem grupos e, deste modo, uma ordem socia» 161, Em palitica
a mensagem esta concebida com vista a accdo num tempo que Se quer ou imediato ou 0 mais
curto possivel. A mensagem em propaganda pode traduzir objectivos de mudanca, para o
grupo gue quer conquistar a sede do Poder e de continuidade ou regjustamento, para 0 grupo
gue naguela se quer manter. As frases sdo curtas, de facil memorizacéo, concebidas para
suscitar a atencdo, o interesse e levar a accdo de voto. Por outro lado, as técnicas de
propaganda, nomeadamente, quando temos a construcdo da mensagem em consderacdo, tém
de pragmatizar os principios que as Ciéncias Sociais dstematizam. Cada vez mais, ha a
preocupacdo em operacionalizar conceitos como motivacdo ou de entender nocBes como
subconsciente, meio socid, smbolismo.

Pela sua importancia o sogan néo deve ser apenas apelativo, deve funcionar de facto. Isto é,
deve ser susceptivel de, dém de ficar na memdria, ser associado ao produto (neste caso,
politico) e levar a accdo. Neste sentido, fazem-se estudos congtantes para avaiar da eficacia
da comunicacdo, nomeadamente do slogan. De facto, por vezes a sua ineficicia 0 €
perceptivel apds a sua entrada em contacto com o publico, 0 que traz graves prejuizos aos
objectivos estratégicos de promocéo. Esta Situacdo € constantemente sdientada, como no
caso de especifico de estudos redlizados nos Estados Unidos nos anos 70, que evidenciaram
a existéncia de dogans facilmente memorizaveis. No entanto, quando se perguntava a marca
do produto, os individuos ndo se lembravam. Nesta Situacéo, a eficacia do slogan é nula

161pierre Bourdieu, O Poder Simbodlico, Lisboa, Difel, 1989, p. 185.
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Assm, uma regra fundamental da sua construcdo € a de incluir na mensagem o nome gue se
quer promove.

Por outro lado, o slogan de propaganda destina-se a ser gritado, cantado, mébil de accéo ou
de dinamizacdo de vontades, peo que tem de conter reduzido nimero de palavras.
«Caracteristicamente, 0 dogan ou a maxima consgstern num curto encadeamento de paavras
gue ganha significado gracas a repeticéo e ao contexto» 162, Aquele pretende demarcar uma
posicéo edratégica, € um titulo de projecto. Lembrem-se slogans da campanha para as
eleigdes presdenciais portuguesas em 1991, como «Carlos Marques, a coragem de ser
solidario», «Soares é fixel», «Basilio, um candidato &s direitas». Repare-se que no slogan
para as presdenciais exise a juncdo de um qudificativo (adjectivo ou substantivo) para a
accdo ou maneira de ser do candidato. Esse qudificativo pode ser de caracter genérico,
usando palavras sem nenhuma conotacdo ideoldgica ou estratégica particular (como é o0 caso
de «fixe»). Pode ser também de tipo especifico, quando se joga com o significado das
pdavras ou se adude directamente a determinada caracteristica estratégica ou ideoldgica da
forca politica E o caso do Ultimo slogan («Basilio, um candidato s direitas») que remete
para a vertente ideol 6gica do candidato (de direita) e Smultaneamente para a Sua maneirade
ser («as dirgitas», isto €, justo).

Sdiente-se ainda que as paavras usadas devem ser expressvas, ficar na memaria auditiva e
visud. Para Lasswell «a linguagem da politica (€) a linguagem do Poder, a linguagem da
decisio, que regista e modifica decisdes. E o grito de guerra, (...) os decretos e regulamentos
(...), as noticias controversas, 0s comentérios e debates» 163, O processo de persuasdo tem
na linguagem o e emento que consubstancia estratégias, que tenta traduzir vontades, que tenta
comprometer 0s aspectos condicionantes. As paavras podem suscitar apelos a coesfo e
como tal devem ser de caracter desencadeador de emogoes. 1sto €, devem ser tdo eficazes
como nos primordios quando traduziam gritos de guerra como «Vive la France».
Curiosamente, em Portuga, o Centro Democrético Socid (CDS), hoje designado como

Partido Popular (PP), teve um dogan semelhante, na campanha para as € eigdes autérquicas
(que seredizou em 12 de Dezembro de 1993). O seu dogan era «Viva Portuga ! ».

O dogan tem de conter um gpelo suficientemente smples, facilmente compreendido e
susceptivel de ser uma senha de coesdo do grupo. Este grupo, o dos gpoiantes da forca
politica quer-se 0 mais alargado possivel, tanto quanto possa permitir 0 acesso ao Poder.
Neste sentido, convém referir que pode haver vaios sogans numa mesma campanha de

162Harold Lasswell, A Linguagem da Politica (1949), Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1979, p. 22.
163 |dem, p. 18.
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determinada forca politica, de forma a enquadrar diversos piblicos dentro do eeitorado. E o
caso da campanha do Partido Socidista para as eeicOes legidativas portuguesas. Aum
primeiro cartaz com o lider (e candidato a Primeiro-Ministro Antonio Guterres), com a frase
«O Homem que sabe o0 que quer para o Pais», seguiram-se outros slogans e cartazes. Todos
eles seguem a mesma composicdo visuad. Consiste numa cara sobre um fundo branco com o
dogan & frente daquela. E 0 caso de um cartaz (outdoor) com a cara de um homem idoso
comum, sorridente, confiante, com umaboina. A frase que o cartaz exibe € «A novamaioriaé
nossa». Outro cartaz do mesmo partido mostra a cara de uma jovermn com amesmafrase. «A
nova maioria € Sua» também aparece em outro cartaz, junto da imagem de Guterres. O lider
da forca politica em cartaz aparece, regra gerd, de olhar firme, com semblante Smpético e
franco (procurando dar aideia de transparéncia, honestidade), e tanto quanto possivel, bonito
ou sedutor. O lider tem de ser susceptivel de mover o detorado para a adeséo a sua
candidatura, ito €, tem de ser satisfatdrio para milhdes de eetores.

O dogan pode aparecer em folhetos, pequenos cartazes (tamanho A4) com afotografia do
lider, em bandeiras, em cartazes tipo outdoor, entre outros meios Smilares. Repare-se no
caso dos outdoors. Num cartaz aém do slogan existem outros eementos que contribuem
para a sua eficacia. S0 estes a cor de fundo, os simbolos, o tamanho dos dementos do
cartaz, sobretudo das letras. Os testes relativamente a cor ddo indicagdes sobre se estando é
irritante a vista (caso das cores de fundo quentes, vivas), ou se € demasiado discreta
Relativamente a0 fundo do cartaz costuma escolher-se cores neutras como o preto ou o
branco. Este Ultimo permite sdientar 0 candidato quando este aparece vestido de escuro.
Exisgem fundos de cor que tém normamente significado smbdlico, quando a cor € a da
formacdo partidaria. No entanto, neste sentido € necessrio sdientar também a cara do
candidato ou do lider, logo a quantidade de fundo da foto deve ser doseada de forma a néo
se sobrepor aquele. Refirarse a imagem de Pedro Feist do CDS, candidato a Camara
Municipa de Lishoa. A cara do candidato aparecia bastante destacada sobre um fundo azul,
cor que (juntamente com o amarelo) identifica smbolicamente o CDS (e continua a identificar
o PP).

Redativamente a funcionalidade do cartaz é conveniente referir o seguinte. O tamanho das
letras deve ser tal que permita a sua leitura a uma distancia de 20 metros. Lembre-se que os
automobilistas devem ser capazes de conseguir 1é-1o. Por outro lado, os locais escolhidos
para 0 posicionamento do outdoor ou do cartaz devem possibilitar a recepcéo a elevado
ndimero de pessoas. Tendo em consideracéo os automobilistas, locais com boa posicéo sfo
as auto-edtradas, estradas muito movimentadas, muros nas bermas da estrada. Existemn locais
privilegiados que implicam maior tempo para observacéo do cartaz. Estes locais sdo, por
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exemplo, 0s que estdo a poucos metros dos seméforos ou as paragens de autocarros. Ha
também localizacBes que se devem ser privilegiadas como as fébricas, os cinemas. Ha locais
menos Uteis e que trazem gastos de tempo e materia desnecessrios. Refira-se os locais de
propriedade privada, como as paredes de habitagbes, onde além de irritar 0 proprietario, o
cartaz corre o risco de desaparecer. Outro local a evitar € o das paredes do metropolitano ou
do comboio, 0 qua oferece vagar para que os que ndo smpeatizam com essa forga palitica, 0
possam rasgar. Refira-se que para uma populacéo de 5000 habitantes, costuma fazer-se uma
cobertura com 250 pequenos cartazes, que em parte seréo renovados ao fim de dgumas
semanas. Outra vertente da lei dh repeticdo, traduz-se na aplicacéo de varios pequencs
cartazes seguidos (20 a 30) no mesmo espaco. Esta importante forma de comunicacéo é téo
antiga como é a sua exposicdo nos muros de Pompeia. A informacdo vem diada ao
imperativo de reforcar a mensagem que se comunica através de outros meios. Vem também
ligada & necessidade de mostrar a sua presenca porgue a concorréncia também o esta afazer.
Entendemos que a importancia do cartaz traduz-se no reforgo, condtituindo um elemento
complementar no conjunto de mensagens a debitar para a populacéo. Sdiente-se que o
cataz, apesar de acessdrio, € necessario na determinacdo edtratégica do plano de
propaganda.

2. O Simbolo

«Morre-se ou vive-se tanto pelas (bandeiras) coloridas como por principios abstractos» 164,
O simbolo ara pela instrumentabilidade, pela facilidade da sua exibicdo. O simbolo também,
e sobretudo, em politica, condtitui-se como um importante mecanismo de identidade de
principios, concomitantemente, de mobilizacdo de vontades 165. A raiz grega ch paavra
syn+béllo sgnifica «o que se lanca em conjunto». Concretamente, usava-se um pedaco de
madeira que, partido pelos destinatarios, podia colocar-se em conjunto, marcando encontro.
A caracterigtica redutora do simbolo juntamente com a associagdo entre uma forma (a
madeird) e um conteldo externo associado (0 encontro) sobresssem na  sua
instrumentalizacdo. O pape fundamental do simbolo é o de representar e como ta de suscitar
a adesdo. O sucesso na tentativa de conquista de Poder da forga politica depende do todo.
Isto €, ao identificar-se com a parte (que é o simbolo), é ao todo a que se adere. Por outras
paavras, € 0 desampenho da forca politica no sistema que é avo de julgamento. E o
desempenho politico que sobressai no papel das forcas politicas de mediadoras, entre a
sociedade civil e o Estado.

164|_ycien Sfez, La Symbolique Politique, Paris, PUF, 1988, p. 43.
165|dem, p.43.
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Pretendemos nesta parte da nossa andise sdientar a importancia do simbolo na propaganda
politica actua. A riqueza operacional desta temédtica na propaganda é demasiado extensa e
profunda, remonta e acompanha a propria organizacéo religiosa e politica. Nao €, contudo o
nosso objectivo fazer uma recolha de caracter diacrénico do papel do simbolo desde os seus
primordios ou em periodos cruciais da historia.

Aquela temética tem sido, sem dlvida, bem documentada por autores como Tchakhotine,
Goebbels, Domenach, Lasswell, Jodo Pereira Neto, Jos2 Jilio Goncaves. Refirase a
seguinte passagem de Tchakhotine quando refere que «a histdria dos primeiros tempos
cristdos esta cheia de exemplos de propaganda (...) depois disso, a propaganda sob forma
de simbolos jamais tomou uma tal amplitude, sendo nos Ultimos tempos. (A) (...) extensio e
eficacia (da propaganda moderna) sfo devidas, em grande parte, a que o simbolo dessa
propaganda, a Cruz, era uma forma perfeitamente indicada para permitir um maravilhoso
sucess0: dtamente emociond, evocando a ideia do sacrificio, muito facil de reproduzir» 166,
O poder da Cruz traduziu-se, nomeadamente, na facilidade de comunicacéo quer através da
exaltacdo da fé quer através da propagacao rdpida da mesma. A smplificacdo da mensagem
gue o simbolo permite como meio de comunicacdo contrapbe-se a complexidade de
sgnificados que uma andise exaudtiva descobre em cada simbolo. Reiterando, os aspectos
sobre a origem e significado dos Smbolos nos seus primordios merecem um agprofundamento
gue ndo cabe no ambito desta andise. Assm, pretendemos ssber em que medida a
propaganda e em particular os simbolos s&o intervenientes no processo de persuasao.

Refira-se também a pertinéncia d estudo fendbmenos como o da paix&o pela bandeira ou o
do aague a simbolos nacionais, em periodos de convulsio palitica. O detar abaixo de
simbolos como estétuas, 0s ataques a membros do clero, a propria indiferenca politica, sfo
fendmenos de contégio de caracter massvo que a teoria da sociologia politica pode
aprofundar. O simbolo deve provocar a espontaneidade da adesfo, sendo dessa forma
representativo, memoravel, dinamizador de atitudes (de aceitacdo) e de acgBes. As paavras,
as imagens, os objectos, sdo utilizados amitude como smplificadores da comunicacdo. Como
refere Tchakhotine, desde sempre que os simbolos facilitaram a comunicacdo entre 0s
individuos. Os simbolos traduziam através de gestos os estados psiquicos e as reaccles
fisoldgicas de forma automéatica. Apesar de os adjectivos serem desconhecidos de certas
linguas primitivas, os nomes eram simbolos muito Uteis ndo gpenas para 0s objectos mas
sobretudo para identificar as pessoas. A escrita tornou-se a mais poderosa utilizacéo de

166g5erge Tchakhotine, A Mistificagdio das Massas pela Propaganda Politica (1952), Rio de Janeiro,
Editora Civilizacdo Lda, 1967, p. 311.
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simbolos. <A ambolizacdo é alingua do inconsciente» e Freud demonstrou-o 167, Sobretudo,
0 simbolo poalitico visa a adesfo e como ta tem de suscitar emogdes e promover motivacoes,
transmitindo sentimentos e esperancas. O simbolo politico (qualquer que ee sga: a cor, uma
cancdo, um dlogan, uma imagem...) € suficientemente redutor e sgnificivo ja que a
identificacdo massiva e a mobilizacdo € 0 seu objectivo.

Os simbolos sGo econdmicos e convenientes a convivéncia humana. Representam unidades
gue podem ser t&o grandiosas como, por exemplo, um Estado, quer sob aforma da bandeira,
guer sob a forma sonora de representacéo que € o hino. Na propaganda politica, o simbolo
assume um pape fundamental de transmissor de mensagens. E neste sentido que D. B.

Truman considera que a propaganda congtitui «qualquer tentativa, através da manipulacdo das
palavras e seus subgtitutos, para controlar as aitudes e consequentemente o comportamento
de um ndmero de individuos relativamente a maéria controversa»68. A bandeira € um
simbolo naciond fundamenta em momentos de propaganda. Lembre-se o uso congtante da
bandeiranacional nas eeigdes presdenciais portuguesas de 1991. Em tempo de campanha
aquela aparecia sempre hasteada do lado direito dos candidatos M&rio Soares e Basilio Horta
em comunicagdes proferidas dos seus escritorios. Nos comicios e nos cortgjos de viaturas a
bandeira € um eemento que acompanha a imagem dos candidatos bem como a bandeira dos
repectivos partidos ou coligagbes politicas. Convém referir ainda que, em eegdes
presidenciais quando ha o apoio de varias forcas a um mesmo candidato costuma criar-seum
simbolo apenas para aguele periodo de propaganda. E o caso do simbolo da campanha de
Soares em 1991, que congistia numa rosa rodeada de folhas verdes. Lembre-se que nos
outdoors a sua cara aparecia sobre um fundo preto.

O simbolo pode ter tantas vertentes quantos 0s nossos sentidos 169, Destague-se, na
propaganda, a importancia dos simbolos de tipo pictérico e os sonoros. Refira-se que se se
considera a mportancia smbdlica de uma cangdo ha que atentar que esta destina-se ndo
apenas a ser ouvida mas também a ser cantada. Neste sentido, deve ter-se em consideracéo
o cana de comunicacdo do simbolo. Na radio (e também na televisio) ha que seleccionar a
misica e a letra que sga mas facilmente cantavel, agradave, transmissora de sonhaos,

167Tchakhotine, A Mistificacéo das Massas pela Propaganda Politica, op. cit., p. 256.

168Tryman, cit. in, A Dictionary of the Social Sciences, New Y ork, The Free Press, 1964, p. 547.

169ge atentarmos no carécter redutor do simbolo encontramos em outros dominios que ndo nos da
propaganda, exemplos de simbolos conformes com todos os sentidos, mesmo com o do paladar ou do
olfacto. Relativamente ao paadar lembre-se como a culinaria e os numerosos exemplos de simbolos
gustativos das mais diversas regides (o vinho do Porto ou os pastéis de Tentlgal, Distrito de Coimbra).
Os cheiros, nomeadamente os perfumes podem simbolizar aidade ou até a estacdo do ano.
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aglutinadora. Na imprensa e na televisdo a cor do simbolo congdtitui-se como o elemento da
mensagem smbdlica mais sendive, isto é, mais apdtivo.

Em cartazes, juntamente com a cara do lider e com o slogan costuma aparecer 0 simbolo da
forca politica. O simbolo identifica e posiciona a forca politica, avivando também o cartaz.
Lembre-se a importancia das imagens, em especia dos simbolos para os andfabetos. Em
tempo de campanha para as elei¢cles legidativas portuguesas em 1987, eram interessantes as
respostas de aguns analfabetos (e de outros que sabiam ler). Quando se perguntava a
eleitores em que partido iam votar, aguns daqueles respondiam que iam votar no partido da
«méaozinha fechada» (simbolo do PS), outros diziam que era no «partido das trés setas»
(simbolo do CDS). Relativamente ao simbolo do PS, refira-se que este consistia num punho
virado para cima. Sendo muito smples, pelo facto de estar virado para cima, traduz vitdria,
regozijo. A méo fechada traduz forca Aponte-se ainda outro caso curioso pelo seu
sgnificado associativo que é o do partido ecologista. Devido ao posicionamento politico de
esquerda do partido ecologista portugués «os verdes», costuma usar-se uma metéfora que é
bastante sugestiva quanto ao seu enquadramento politico. Refere-se que estes partidos «sao
como amelancia, verdes por fora e vermelhos por dentrox». Relaivamente a cor laranja, parte
do simbolo do Partido Socid Democrata, note-se que sendo aguela viva e clara é conotada
com a juventude e com a renovagao. E também uma cor associada ao sol, ap seu vigor e a0
seu ocaso. O nascer e 0 pdr do sol tém a cor daranjada.  Significam vitalidade ja que sdo
periodos consequentes, ciclicos. O primeiro esta associado ao vigor e 0 segundo eta
associado ao restabel ecimento das pessoas para mais um dia.

Sa0 peculiares, também, as associagdes Smbodlicas reativas a comportamentos modelo. Um
exemplo deste tipo foi anotado pelo antropdlogo Jodo Pereira Netol 70 rdativamente avilade
Bucelas, locdidade do Concelho de Loures. Quando hé cerca de dez anos aquele perguntava
aos mais idosos (que tinham passado pela implantacdo da Republica portuguesa em 4 de
Outubro 1910, um dia antes do resto do pais) 0 que pensavam sobre a Revolugdo do 25 de
Abril estes davam uma resposta curiosa. Achavam que néo tinha sdo uma «verdadeira»
revolucdo. O motivo era que ndo se tinha posto as abardas dos burros ao pescogo do padre,
tal como tinha acontecido em 4 de Outubro de 1910. Independentemente da pessoa, o padre,
personificando a indituico clero, tinha de ser ridicularizado através daguele comportamento
smbadlico que transmitia a mensagem de vitdria sobre as ingtituicdes do Poder, conotadas com
0 regime anterior. A consumacdo da revolucdo s podia ser integral, segundo 0s idosos, se se
cumprisse aguele ritud smbdlico.

170De Jodo Pereira Neto veja-se A Classe Média Portuguesa num Contexto de Mudanga, Lisboa, ISCSP,
1984.
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Por outro lado, 0 smbolismo é mais uma das &reas das Ciéncias Sociais propicia a tentativas
de associacdo causa-efeito ndo aprofundadas. Uma das mais curiosas que lemos veio
publicada na revista do jornd di&rio Publico em 24 de Abril de 1994. Em determinado artigo
intitulado «Celeste e 0s cravos» conta-se uma histéria que pretende fazer uma associacéo
casua entre os cravos e a Revolucdo de 25 de Abril de 1974. Apesar de as partes da noticia
gue relatam o acontecimento virem contadas na primeira pessoa (isto €, pela pdavra de
Celegte), o leitor ficacom aideia de que afinal 0s cravos apareceram por acaso na ponta das
espingardas associados a Revolucdo. Pela peculiaridade dos pormenores é conveniente fazer
uma breve exposicdo dos factos. A histdria contada no jorna é smples. Celeste trabahava
num self-service que ia distribuir cravos vermelhos e brancos as senhoras suas clientes. Com
amovimentacdo das tropas, o patréo disse as funcionarias para irem para casa e levarem os
cravos. Entdo Celeste pegou nos cravos, foi para 0 Rossio e comegou a distribui-los aos
soldados. Com a multiplicacdo dos cravos descobriu que tinha desencadeado ago
importante. A andise da parte do jorndista seria fundamental no sentido de néo dar ao leitor
uma relacio causa-efeito linear dos acontecimentos. E neste sentido que a formagao tedrica,
nomeadamente a nivel da teoria Smbdlica, conseguida na Universdade, com o Curso de
Comunicacdo Socia, pode permitir 0 aprofundamento necessario das causdidades dos
fendmenos. O cravo desempenha, desde ha mais de 100 anos (isto €, em particular desde o
find do século XIX), um pape de aglutinaco das massas nos partidos socidistas em gerd e
também no partido socia-democrata demdo. Como refere Tchakhotine, aqueles partidos
«s&viram-se largamente de simbolos como de um meio de recrutamento, de exortacéo a
accao de seus adeptos - a bandeira vermelha, o cravo encarnado na lapela, bem como a
forma aocutiva «camarada», Nndo sdo mais que simbolos determinados, que desempenharam
importante pape na histdria do movimento socidista» 171,

Além de manifestar a pertenca a determinado in-group, isto €, de a afirmacéo «eu sou» ou
«eu pertenco», 0 simbolo pretende tranamitir também a mensagem «vocés também podem
ser». O simbolo traduz ndo gpenas identificacdo, como também pretende funcionar no sentido
da adesfo. Espdha-se, pois, a mensagem, acreditando nela e identificando-se com da,
usando ou manifestando os seus simbolos. No entanto, e sobretudo, pretende-se que outros
também pefilhem agquda Ha a indissociabilidade do bindbmio simbolo-accdo. O simbolo
politico sugere adesfo de atitude, congtituindo-se como um ingtrumento basilar natentetiva de
conquista ou manutencéo do Poder.

17T chakhotine, A Mistificacdo das Massas pela Propaganda Politica, op. cit., p. 255.
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O simbolo é fundamenta a tendéncia humana da ordenacéo, da classficacdo e interpretacdo
das mensagens. No caso das mensagens politicas a smplificacdo do simbolo facilita a sua
retencéo na designada memoria colectiva. Subjacente a parte representativa do todo que é o
simbolo, esta aidentidade. A musica ou a bandeira da forca politica, s8o (ou pretendem ser)
catalisadores e por § SO podem suscitar a adesfo pela identificacdo que aglutinam em g.
Apesar da smplicidade de representacdo do simbolo, esta ndo pode ser confundida com a
complexidade de significados que o mesmo codifica. E na descodificacdo que o sSimbolo é
funcional. E a sua compreensio que permite a identificacio e consequentemente a adesfo.
Degta forma, o simbolo (gestua, pictorico) pode ser suficientemente poderoso, no sentido de
poupar esforcos verbais e demonstrar a magnitude da forca (neste caso) politica que é
representada. A representacdo por S SO supde a faculdade (em principio imediata) de
descodificacéo e de associacao.

O pape fundamental do simbolo € o de representar e como tal de suscitar a adesdo. O
sucesso na tentativa de conquista de Poder da forca politica depende do todo. Isto €, ao
identificar-se com a parte (que € o simbolo), é ao todo a que se adere. Por outras palavras, é
0 desempenho da forca politica no sistema que € avo de julgamento. E o desempenho politico
gue sobressai no pape das forcas politicas de mediadoras, entre a sociedade civil e o Estado.

3. Principios de Accédo/Reaccdo na Propaganda

Por regras da propaganda entende-se 0 conjunto de Stuacfes padronizadas de
comportamento/reaccdo que ocorrem durante a interaccao verba politica entre defensores de
forcas (politicas) diferentes ou de uma forca politica, no sentido de vincular a sua mensagem.
Estas regras de actuacdo podem ser também designadas por leis (da propaganda). Refira-se
gue a sua Sstematizacdo tem possibilitado um melhor entendimento de objectivos estratégicos
e de formas de promocéo politica.

Em seguida iremos enumerar e descrever sucintamente algumas das regras da propaganda,
lembrando desde ja a importancia que Jose Jilio Gongaves 172 tem tido na sua
sstematizacéo e na recolha de novas regras. Refira-se também a importancia de Domenach
na enunciacdo e descricdo das regras basilares da propaganda 173. Neste sentido, referiremos
as principais regras, ja que 0 nosso objectivo €, sobretudo, chamar a atencéo para a sua
importancia estratégica e ndo esgotar a Sua enumeracao.

172y/ga-se José Jdlio Gongalves, Técnicas de Propaganda Elites, Quadros e Outros Estudos, 1961.
173Vda-se Jean-Marie Domenach, Propaganda Politica (1973), Lisboa, Circulo de Leitores, 1975.
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a Regras da Propaganda

1)Smplificacéo

As mensagens (sobretudo dos slogans) devem ser smples, o que deve ser conciliado com
um significado Gbvio. E pertinente o uso de paavras de ordem, de slogans, de simbolos
(gestuais, pictéricos), ja que estes condensam esforco, informacdo sendo facilmente
gpreendidos e transmitidos. Lembre-se 0 dogan «Viva Portugd» usado peo CDS na
campanha das eeigdes para 0 Parlamento Europeu (Junho de 1994). Este dogan aparecia
em catazes, sobre um fundo azul, com a imagem do lider do CDS e candidato a
eurodeputado. Além de esta frase traduzir um significado ideol dgico e programético especifico
daquela forca partidéria, pretendia traduzir também a importancia de sobressair os interesses
portugueses dentro do contexto de estratégia conjunta comunitéria. Lembre-se outro caso de
smplificacdo comummente usado pelas diversas forgas partidaias que € o snd de V feito
com os dedos para Significar vitoria

2)Inimigo Unico

Apesar de Domenach tratar as regras da smplificacdo e do inimigo Unico em conjunto,
consideramos também, na linha de Jlio Goncalves, digingui-las para efeitos de andise. De
facto, a reducéo € o principio subjacente a ambas. No caso especifico do inimigo Unico,
pretende-se smplificar a atribuicdo de causalidades, candizar hodtilidades e sentimentos
negativos. Costuma imputar-se a0 lider de determinada forca politica, culpas,
responsabilidades na fata de resolugdo ou gprofundamento dos problemas. O inimigo Unico
pode ser congtituido também por determinada corrente ideol 6gica ou partido politico.

3)Ampliacdo ou Avantgamento

Procura-se que as mensagens sgiam facilmente entendidas, logo, a sua pormenorizacéo €
prgudicid a compreensdo. Por exemplo, mais do que dizer que particulamente os
pescadores terdo aumentos e vantagens, € conveniente sobressair que «os portugueses terdo
um nivel de vida mais digno». Esta € uma técnica muito usada em tempo de campanha
eleitora, em especiad pela oposicéo. Foi 0 que fez, por exemplo, Guterres, o lider do PS,
durante a campanha para as e ei¢des legidativas de 95.

A)Frequéncia ou Repeticdo
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Goebdls dizia que «A Igrga Catdlica mantém-se porgue repete a mesma coisa ha dois mil

anos. O Estado naciona-socidista deve agir andogamente» 174, O sucesso na transmisséo da
mensagem et dependente da memorizacgo. Edta é facilitada também pela repeticdo da
mensagem. Refira-se ainda que a repeticdo levada ao extremo, com grande divulgacéo da
mensagem na radio ou televisio em curtos periodos de tempo toma a designacdo de
'matragueagem’.

5)Orquestracéo

Sobretudo ligada a regra da repeticéo esté a da orquestracéo. De facto, a repeticéo ndo pode
s cansativa, mondtona, pois podera ser rejeitada ou ssimplesmente ignorada. Para evitar a
saturacdo e dinamizar a repeticdo da mensagem recorre-se aos mais diversos estratagemas.
Deve-se, pois, diar a repeticéo a variedade de apresentacdo do assunto. Este deve ser
adaptado aos diferentes publicos, aos orgdos de comunicacdo, as formas de abordagem de
pontos dentro do mesmo assunto. Os argumentos em defesa da etratégia politica devem
suscitar 0 entusiasmo, a adesdo, através da promocao da argumentacao.

Por exemplo, Carlos Carvahas (do PCP), ta como outros lideres da oposicéo, em visita a
um lar de idosos gponta, amilde, para a importancia do programa comunista em relacéo as
facilidades socias para a terceira idade. O mesmo lider em visita aos Edtdeiros da Lisnave
podera reforcar o seu empenhamento no didogo com o Governo no sentido da melhoria das
condicBes de trabaho e da actudizacdo saarid. Em suma, 0 mesmo argumento, a melhoria
das condicdes de integracao socid, € adaptado a diferentes publicos.

6)Distorcéo ou Desfiguracéo

Segundo esta regra € possivel dterar desfavoravel mente eventos relativos aos adversarios, de
forma a denegrir a sua imagem perante a opini&o publica. Parte substancia da comunicacéo
propagandidtica € gasta nedta Ultima vertente -0 ataque - mais do que na enunciacdo dos
agpectos positivos do proprio. E o caso da frase usada pela oposicao (ndo vinha identificada
a forca politica) «N&o Ihes dés Cavaco», que se podia ver escrita nas paredes por atura das
eleigbes legidativas de 1991. Sendo uma frase idiomética portuguesa, que significa ndo lhes
ligues, jogava S multaneamente com o nome do lider do PSD, Cavaco Silva.

7)Derivacdo ou Transfusio
Esta regra consiste na traducéo em principios definidos, das tendéncias ou das necessidades
gue as massas revelam. 1sto €, oferece-se as pessoas aguilo que elas desgam mas que N&o

174Goebells, estudo feito por Bruce Smith, The Political Specialist of Our Times, cit. in Domenach,
Propaganda Politica, op. cit., p. 68.
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sabem como concretizar. «Os verdadeiros propagandistas jamais acreditaram na possibilidade
de se fazer propaganda a partir do nada e impor as massas ndo importa que ideia a quaquer
momento. (...)Existe, portanto, na ama dos povos, sentimentos congistentes ou incons stentes
gue a propaganda apreende e explora» 175, Existem receios, opinifes, tendéncias, que
podem ser levantadas dentro da estratégia de persuasio (atraveés de inquéritos, de estudos
quditativos, da prépria senghbilidade dos paliticos). A transfuso consste em satisfazer as
necessidades politicas das massas de forma a oferecer-lhes produtos politicos (mensagens,
pessoas) que elas desgjem e consderam gjustados ao momento politico.

A concretizacdo de desgos deve ser feita pela positiva e ndo através de avisos ou ameacas.
Domenach refere slogans de 1944 como «Franceses, tendes a memoéria curta», ou «Existem
providéncias mais radicais que 0 empréstimo», 0s quais que ndo resultaram 176, Lembre-se 0
dogan do PSD usado na campanha para as legidativas de 1995. Pela postiva, fazia-se
alusdo a necessidade de ter mais com a frase, «Mais e melhor para Portugal». Pressupondo
um receio de perda ou diluicdo de vantagens para Portugal no processo de integracéo na
Unido Europeia, este slogan pretendia, nomeadamente, salientar a importancia de destacar
Portugd nos diversos processos de parceria

8)Unanimidade
Semedhante a regra do contagio, esta basda-se na tentativa de ilusio do receptor da

generalizacd0 de comportamentos ou atitudes da parte do emissor. Frases como «O povo
portugués exige a mudanca de Governo» ou «Os professores do ensino secundario exigem a
revisio do estatuto da carreira docente». A mensagem torna-se, assm, também ingrumento
fundamenta de entusiasmo, criando ailusdo de comunh&o e solidez de opinides.

9)Contégio

O contagio traduz-se na imitacdo de comportamentos(acgdes) e atitudes(opinides favoravels
ou desfavoréveis). Essas accOes e atitudes podem ser conduzidas por lideres de opini&o ou
ser um fendmeno de imitacio espontdneo massivo. E o caso da aclamacio ou do bater
pamas. Edta regra basedia-se halel da smpatiaimediata estudada, nomeadamente, por Trotter
177 no casn das abelhas. Verificase quando existe solidariedade de comportamentos
manifestada em animais e humanos, desencadeada pelaimitacéo do comportamento de um ou
mais individuos que geram a reaccao.

175pomenach, Propaganda Politica, op. cit., pp 76-77.
176|dem, p. 79.
1771n Domenach, ibidem, p. 81.
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Curiosamente, a informacéo pode ser tranamitida de tal forma que parega haver unanimidade
de atitudes. Lembre-se 0 caso do designado «movimento estudantil» de boicote as provas
globais em 1994. Apesar das imagens televisvas darem a ideia de um fendmeno massivo, o
gue aconteceu foi que em 456 escolas, apenas 16 aderiram. Destas, 15 encontravam-se no
Concelho de Lishoa e arredores. Verificouse, pois, um apelidado boicote com 96,5% das
escolas a ndo participarem daguele ou a estarem indiferentes.

Também importantes s80 as seguintes regras da propaganda que se gpresentam como mais
incisivas do que as anteriores.

10)Concentracdo
A regra concentracdo tem um contelido mais abrangente relativamente a do inimigo Unico, ja

gue também compreende 0 conjunto de mensagens que gpontam de forma sstemética os
aspectos positivos da propria forca politica. Condste em candizar varios aspectos negativos
ou positivos para uma forca politica ou personagem. Quando uma destas Ultimas pretende
renovar 0 seu mandato, concentra todos os pontos postivos da sua actuacéo,
sobrevalorizando- 0s no seu discurso.

11)Insnuacdo

As sugestdes maévolas, o humor, a inflexéo de voz, sfo formas de pdr em causa a
credibilidade do adversario, de o desprestigiar, de o ridicularizar. Esta € uma parte especifica
da regra da ridicularizacéo, distinguindo-se dela pelo caracter duvidoso, pouco claro, com
gue se fazem as dfirmagbes. Apenas e sugere adgo deixando, pois, espaco para
interpretacdes e para 0 surgimento de boatos.

12)Terror

O terror funciona como um instrumento de propaganda de caracter psicol6gico ou até mesmo
ilicito. Isto €, aguele pode ir desde a ameaca aé, por exemplo, a0 atentado. Em termos
genéricos podem fazer-se avisos e chantagens. Num ponto extremo pode chegar-se ao ponto
da colocacdo de bombas para causar inseguranca aos adversarios culminando com a sua

liquidac@o.

Convém referir que, mais do que ser exaustivos neste ponto, pretendemos, sobretudo, chamar
a atencdo para a importancia edratégica das regras da propaganda na construgdo da
mensagem e, por edta via, desta Ultima na persuasdo politica. Neste sentido, abordamos
elementos da propaganda que tém agum contributo no sentido de entender melhor a
importancia da persuasdo. O seu estudo exaustivo merece aprofundamento no ambito das
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técnicas de propaganda. Sendo as regras apresentadas, basilares na propaganda, tém vindo a
ser Sstematizadas outras. E 0 caso da tabuizacdo (ocultagdo de assuntos delicados) ou do
maniqueismo (na mensagem, tracar a distancia entre o Bem ou «NO0s» e o Md ou «Eles»), da
mitificaco (isto €, da defesa de mensagens com base mitos), da sacralizacéo/dessacralizacéo,
da provocacéo, da profetizacdo, da demarcacdo, da arquetipizacdo, da autocritica, da
sobreva orizacdo/desvaorizacdo, da identificacdo, do apagamento, da axiomatizacdo, da
fulanizacdo, entre muitas outras 178,

b. Regras da Contrapropaganda

A contrgpropaganda consiste, fundamentamente, na antecipacéo e também na reaccéo
baseada no ataque ou na defesa das acgBes ou atitudes manifestadas pelo advers&rio. Nesta
tematica, Domenach deu um contributo importante para a S tematizacdo. Num debate politico
€ possivel identificar quase todas as regras que vamos enunciar, ja que das sto fundamentais
a designada «esgrima verbal» baseada no conhecimento politico (das acgles partidérias e
sobretudo do sistema politico) que os personagens devem exibir.

E conveniente fazer menco a sistlematizacio que o supracitado autor considera no dominio
das regras da contrapropaganda:

1)Desmembrar os temas do adversirio

2)Atacar os pontos fracos

3)Nao atacar frontalmente a propaganda adverséria quando poderosa

4)Atacar e desconsiderar 0 adversario

5)Colocar a propaganda do adversario em contradi¢do com os factos

6)Ridicularizar 0 adversario

7)Fazer predominar 0 seu «clima de forga»

Gostariamos de tentar clarificar as seguintes regras da contrapropaganda.

1)Desmembrar os temas do adversiio
Responder aos ataques do adversario, sdientando os aspectos positivos e minimizando os

negativos.

2)Atacar 0s pontos fracos e

17830bre esta matéria consultar José Jalio Gongalves.
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3)N&o atacar frontalmente a propaganda adverséria quando poderosa
Por outras palavras, arefutacéo pode ser:
-Directa
Quando os argumentos do adversario sfo fracos, podem-se desmentir ponto a ponto.
-Indirecta (Diversao)
Se ndo houver argumentos de peso ha que dar uma imagem gerd positiva do conjunto dos
factos apontados. Desviando a atencdo do publico para factos sensacionais consegue-se
esbater os ataques do adversario.

4)Atacar e desconsiderar 0 adversario
Consiste em responder com reciprocidade. A um atague responde-se com outro do mesmo
nivel ou andamais grave.

6)Ridicularizacdo
Ja referida como técnica de propaganda, a ridicularizacdo também pode ser utilizada como
regra de contrapropaganda, com a diferenca de condtituir-se como reaccdo de defesa.

7)Fazer predominar 0 seu «clima de forca»

Como regra de contrapropaganda Jeant-Marie Domenach refere a importancia de fazer
predominar um clima de forca Consegue-se através de acgBes que denotem coesdo,
unanimidade, bem-estar. E o caso das concentragBes, dos cortejos automaveis, das imagens
televisivas de propaganda que mostram concordancia, lealdade, defesa dos mesmos pontos
de vista, entre outros.

Godariamos ainda de fazer referéncia a outras regras da contrapropaganda que se
apresentam também como casos que sfo, cada vez mais, vulgares a medida que cresce 0 &
vontade e 0 conhecimento técnico relativo ao confronto e a convivéncia politica.
8)Antecipacdo

Ha que abordar determinado assunto muito importante, antes de o adversrio o fazer, pois o
impacto € menor se o fizer depois. No caso de ser um assunto a ser obrigatoriamente avo de
atencdo pela polémica que suscitou, Ndo esperar ser atacado para se defender.

9)Siléncio
N&o havendo argumentos capazes de uma defesa adequada, ndo se diz nada sobre 0 assunto.
Norma mente, a seguir ha a utilizacdo da regra da reciprocidade.

10)Curto-Circuito
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Tem por objectivo criar descontentamento dentro da forca politica. Difundem:se mensagens
contraditérias a certos grupos ou individudidades do partido acerca dos dirigentes ou do
programa politico levado a cabo dentro do partido. Dessa forma, podem criar-se confrontos
internos.

Como se pode verificar, de uma forma directa ou indirecta as regras referidas tém relevo
como instrumento que permite facilitar a transmissio das mensagens politicas. Por outro lado,
permitem implementar uma estratégia segura com base na tentetiva de manutencéo da sua
coeréncia. Acresce que as regras da propaganda e contrgpropaganda exigem, assm,
prontiddo de resposta e facilidade na defesa de argumentos. Sendo a interaccéo entre
adversérios frequente em propaganda, € fundamental ndo apenas fazer circular pontos de vista
mas sobretudo estar preparado para a defesa de posicdes politicas estratégicas e para o
atague de Situacles que congtituam pontos vulneravels nos adversarios.

D. Os Meios de Comunicagao

«A esséncia do Poder é manter-se» como disse Alexis Tocgueville. No entanto, quer a
manutencdo quer a conquista do Poder pressupdem ganhar distancias. Por outras palavras,
entre as massas e as forgas politicas exigtem canais de comunicagdo, com importancia
especifica no processo de persuasio e sobre a qual nos debrucaremos. Procuraremas, pois,
entender a importancia dos meios de comunicagdo como suporte da propaganda na acgéo
socid.

Actudmente, dificilmente se 'escapa a propaganda. Pode dizer-se que a propaganda politica
€ omnipresente na rédio, na televisdo, na imprensa, nos cartazes na rua. Por outro lado, a
opinido dos potenciais eeitores é constantemente medida através de testes que se podem

traduzir, concretamente, nas sondagens, nas entrevistas ou nos estudos qualitativos.

Uma das profissies charneira entre a transmissio de mensagens e personagens através da
comunicacdo socid e o pablico € a profissio de jorndista. Em 1952, Tchakhotine escrevia
gue «um jorndigta é também um 'engenheiro de ameas, deve conhecer, perfeitamente, o
indrumento - em que toca - todo o teclado dos impulsos e ingtintos humanos (...), suas
sublimagles, deve poder provocar propostadamente, nas multidoes, os reflexos
condicionados adquiridas, inibir uns, desinibir outros, criar novos, desencadear acgdes» 179.

179Tchakhotine, A Mistificacéo das Massas pela Propaganda
Politica, op. cit., pp 286-287.
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Diriamos que, hoje em dia, 0 poder dos meios de comunicacdo mantém-se e intensfica-se
pelo apetrechamento técnico e pelo desenvolvimento das capacidades de gustar e maximizar
a comunicacdo. No entanto, ha que distinguir entre personagens que pretendem dinamizar e
personagens que pretendem direccionar a opinido publica. A primeira vertente, isto é, a
dinamizacéo da opinido publica, € defendida, como um ponto de honra, pelos jorndigas. A
segunda vertente, a (tentativa de) direccéo da opinido publica, € matéria que os politicos
pretendem e necessitam continuar a dominar. Refira-se ainda que no Cédigo Deontoldgico
dos Jornaligtas, aprovado pela Assembleia Gerd do Sindicato dos Jorndistas, em 1976,
consta no Capitulo |, dineai) a necessidade de «Estabelecer e exigir sempre a distingdo entre
a noticia e o comentario de forma clara para o publico» e na dinea s) «Esforcar-se por
contribuir para a formacéo da consciéncia civica e para o desenvolvimento da cultura e da
capacidade critica do povo portugués» 180,

Debrucando-nos no processo de persuasio politica no actud sistema ndo podiamos olvidar a
importéncia dos factos histéricos na evolugdo dos meios de comunicacdo socid - pedra
baslar da persuasio. Desta forma, em seguida procuraremos fazer uma breve resenha
histérica com o objectivo de Stuar a evolugdo dos diversos meios de comunicacdo social em
Portugd e assm entender melhor 0 seu lugar no actua dstema politico portugués.
Procuraremos também diar a importéncia dos factos politicos conjunturais ao curso que 0s
meios de comunicacdo socia foram tomando.

1. Os Jornais em Portugal

O poder dos meios de comunicacdo pode tornar-se um veiculo de contrapoder. Isto €, as
mensagens  tranamitidas  podem ter consequéncias  dinamizadoras contrérias  a
ingtituciondizacdo do Poder. Hoje em dia, 0 Poder dos meios de comunicacéo socid leva a
necessidade de aumertar atransparéncia de processos, a necessidade de partilhar decisdes, a
proximidade entre o Poder politico e a sociedade civil, a correcgéo dos hiatos entre a vontade
esclarecida desta e as deci SOes menos consentaneas com as suas necess dades.

Dentro da imprensa optdmos por tomar em consideracdo os jornais. Consideramos que
dentro da imprensa, onde se destacam os jornais, os livros, as revistas, aqueles primeiros séo,
de facto, um veiculo privilegiado, sobretudo, de persuasio politica. Hoje em dia, mais do que
propaganda, estes possibilitam ainformacdo sobre o estado actua do sistea politico. Dentro
da imprensa, s jornais permitem constantemente a actualizacdo, a reflexdo, a comparagéo

1801 n Cadigo Deontol 6gico, ver anexos.
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com outros sistemas paliticos. Edtes factores sdo fundamentais para que os individuos se
possam integrar plenamente no seu sstema palitico, tomando, assm, consciéncia dos limites
da evolucdo do mesmo. Podem permitir-se, por outras palavras, o confronto entre as suas
expectativas e os resultados auferidos pelo sistema palitico.

Hoje em dia a relacdo entre meios de comunicacdo socia e Poder, pauta-se pea
necessidade de 'coexisténcia pacifica. Do fluir saudavel dessa relacdo resulta um mecanismo
de renovacdo congtante da capacidade de persuasdo. Por outras palavras, o processo de
persuasio SO pode ser consequente a cada momento se houver relacéo entre as metas de
accdo e os resultados que pretende atingir. SO a comunicacdo socia pode dar conta dos
éxitos e fracassos do Poder, das tentativas de contrapoder dos partidos da oposicéo, enfim
dos esforgos da comunidade politica para dinamizar o Sstema palitico.

Nos primérdios da imprensa em Portugd destacou-se a necessidade e capacidade do Poder
Politico de controlar, extinguindo depois determinada publicacéo. A primeira compilacéo
gréfica de carécter jorndigtico que se conhece tratou-se da Relacdo Universal do que
sucedeu em Portugal e mais Provincias do Ocidente e Oriente Existiu de Marco de 1625
a Agogto de 1627, em Lisboa e foi extinta por Filipe I1l. A segunda publicacéo de que ha
conhecimento € um noticioso de caracter militar, a Gazeta em que se relatam as novas
todas que ovwwe nesta Corte e que vieram de varias partes. Existiu de Novembro de 1641
a Setembro de 1647, em Lisboa

Em Dezembro de 1763, em Lisboa, criou-se o Hebdomadario Lisbonense onde sefaziaum
relato de histérias consideradas importantes no quotidiano de Lishoa. Extinguiu-se em 17 de
Julho de 1767. O Observador Portugués Historico e Politico de Lisboa, teve um periodo
curto de actividade - de 27 de Novembro de 1807 a 15 de Setembro de 1808. Debrucava-
Se sobre assuntos relacionados com a vida politica portuguesa. Também o Correio da Tarde,
periddico politico e noticiosos durou escassos meses (de 4 de Junho a 28 de Agosto de
1809). Em 1809 aparece o primeiro di&rio portugués, o Diario Lisbonense.

Em 1827, surge a primeira Lel de Imprensa, que permitiu proteger a actividade jorndigtica
Conforme a orientacdo régia havia periodos com poucos anos de intervalo em que floresciaa
actividade jorndistica entremeados por periodos de controlo e extingdo de jornais, devido a
medidas redtritivas. Em 1821 surgiram 39 publicagtes, contrastando com o surgimento de
apenas cinco em 1825. A partir de 1834, regista-se um periodo de expanséo da actividade
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editorial com o gparecimento de 54 periddicos em 1835, 67 em 1836 e 59 em 1837 181, Ja
o Acoriano Oriental, também periddico politico e noticioso de Ponta Delgada durou véarias
décadas - de 18 de Abril de 1835 a 1889. Em 1842, com a vitéria das faccdo absolutista,
sucede-se um periodo de restricdo da daquela actividade.

Em 1851, com a Regeneracdo da Monarquia Congtitucional e a revogacdo da Lel da Rolha
(que indtituiu Tribunais para a pendizacdo das infracgBes da imprensa) sucede um periodo que
dura até 1890 e que se caracteriza pel o recrudescimento das publicacbes 182, Em 1865 surge
sob iniciativa de Eduardo Coelho, o Diério de Noticias, sendo lancado no ano seguinte, no
Porto, o Jornal de Noticias. Estes dois Ultimos jornais destacavamse pelo seu carécter
popular que se traduzia ndo apenas pelo preco (10 rés, enquanto os demais custavam 50
rés) como pelo teor mais acessivel da mensagem, isto €, da linguagem e dos assuntos
tratados!83. Em Outubro de 1889, é criado em Agueda, o Jornal Constituinte do grupo
Dias Ferreira. Também no mesmo més, a 17, € criado em Almada o Puritano, jornd com
assuntos politicos e literarios.

Verificase novo periodo de controlo da actividade editorid. Sd0 tomadas medidas que
tentam o controlo das mensagens publicadas, de forma que estas ndo se oponham a Ordem
estabelecida. Assm, um Decreto de 1890 determinava, homeadamente, a suspensio de
jornais que empregassem «frases subversvas da seguranca do Estado ou da ordem
publica»'84. Mas uma vez reteramos que 0 que caracteriza fundamentamente o
desenvolvimento dos meios de comunicacdo, pelo menos, nos seus primordios em
determinado sistema, € o controlo do Poder sobre aqueles de forma a haver uma limitacdo
bastante estrita da sua actividade. Procura-se que as mensagens transmitidas néo levem a por
em causa o funcionamento ou a estruturacéo do sistema politico.

Durante a | Republica sdiente-se 0 gparecimento do jornal Republica em 1911 e do Diario
de Lishoa em 1921. Faca se referéncia ao aparecimento, durante o Estado Novo, de jornais
gue, hoje em dia, continuam a projectar-se na nova conjuntura. Nesta Stuacéo refira-se 0
Diario Popular que surgiu em 1942, A Capital, jorna de 1968 e o Expresso, de 1973.

Alguns jornais pertenciam a grupos econémicos ligados a Banca. Assm, O Diario Popular,
O Comércio do Porto e o Jornal do Comércio pertenciam ao Banco Borges & Irméo. A

181 segundo Tengarrinha, Histéria da Imprensa Periddica Portuguesa, in Agee, Traguina, op. cit., p. 30.
182¢f, Agee, Traguina, op. cit., p. 30.

183|dem, p. 31.

184 gee, Traquing, op. cit., p.32.
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Capital era propriedade de uma holding com varios Bancos. Um terco das acgdes do Diario
de Lishoa eram do Banco Naciond Ultramarino e o restante de accionistas privados. Outros
jornais pertenciam a accionistas privados ou a grupos financeiros néo ligados a Banca (o caso
do Primeiro de Janeiro, pertencente a familia Pinto de Azevedo). Refira-se ainda o jornd
Epoca, propriedade do Partido oficia do Regime, a Acgio Nacional Popular 185,

ApGs 0 25 de Abril de 1974, em particular apds 0 Golpe de 11 de Marco, verificou-se a
nacionalizacdo dos Bancos e, neste caso, dos organismos ou empresas controlados por eles
como era o caso dos jornais. Durante este periodo surgiram diversosjornais de cariz politico-
revolucion&rio. E o caso de Portugal Socialista, iniciaiva do Partido Socidista e vérios
outros ligados a partidos de extrema-esquerda, como o Poder Popular do Movimento de
Esguerda Socidista (MES) e o Luta Popular, do Movimento Reorganizativo do Partido do
Proletariado (MRPP)186. O jornal Avante, até ai publicado na clandegtinidade assume, neste
periodo, um vigor novo.

Em Maio de 1975, no IV Governo Provisorio, cujo primeiro-ministro é Vasco Goncalves,
surgiram os semanaios O Jornal e O Tempo (ja extinto). Sendo o primeiro um jornd
independente, 0 segundo aparece ligado ao centro-direita. Aparecem também jornais de cariz
conservador como O Sol e O Diabo. Em Julho surge, ligada ao Partido Comunista, a Agéncia
Noticiosa Portuguesa (ANOP). Egta veio subgtituir a Agéncia Naciond de Informacéo
(ANI), de propriedade privada. Em 1978, a ANOP é definida juridicamente como empresa
publica. JA em 1982 surge outra agéncia noticiosa, a Noticias de Portugd (NP). Se em 1975
a ANOP tinha subsidios governamentais de 1 440 000$00, em 1981, esse montante seria ja
de 160 000 000$00. Este seria motivo para ser gpontado como condicionante das noticias,
tal como referia 0 seu ex-Director, Jos¢ Manud Barroso 187. A ANOP passou por um
periodo conturbado entre 1982 e 1984, dtura em que o Governo tentou extingui-la, com
despedimento, nomeadamente, de 147 dos 259 membros da geréncia. SO em 1984 a
Stuacdo se equilibraria com a aprovacéo do decreto-lel 96-A/84 de 26 de Marco. A partir
dai ficou estabelecido 0 mesmo tratamento quer a ANOP quer a NP. Da tentativa de fusdo
das duas agéncias em uma nova agéncia resultou a criacdo da LUSA e a extin¢do da ANOP
(pelo decreto-lei n° 432/86).

No VI e ultimo Governo Provisdrio (que duraria de 19 de Setembro de 75 a 14 de Julho de
76), que teve como primeiro-ministro Pinheiro de Azevedo, é extinto o jorna Republica. Esta

185Ct. Agee, Traquina, op. cit., p. 34.
186|dem, p. 36.
187|dem, p. 86.
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extincéo foi originada em motivos contencéo governamenta a nivel financeiro. Também em
1975 surge o jorna O Dia, ultraconservador e o jornd de tendéncia comunista O Diario. Em
1977, extingue-se o jorna O Século, sendo retomada a sua publicacéo em 1986 e extinto,
novamente, em 1993. Em 1979, surge o jornd diaio Correio da Manha, na dtura
identificado com a direita, pautando-se por uma linha independente nos Ultimos anos da
actuaidade.

Em 1983 redizou-se em Lishoa 0 1° Congresso de Jorndistas. Na dtura referiu-se que dos
jorndigtas sindicdizados, 18% detinham graus université&rios e 75% tinham o Curso
Secundario Completo 188, Nesta matéria, gostariamos de referir que a primeira Licenciatura
na area da Comunicacdo Socid data de 1979 e comegou a ser ministrada na Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa. Em 1980, O Ingtituto Superior
de Ciéncias Sociais e Politicas, da Universdade Técnica de Lisboa, inicia 0 ensno desta
Licenciatura. Assm, refira-se que dos 18% de jorndigtas licenciados atras referidos, néo
havia nenhum licenciado com o Curso de Comunicac@o, pelo menos minisrado em dguma
Faculdade portuguesa. E, pois, recente a tendéncia para preferir com formagdo académicana
area da Comunicacéo Socid. Curiosamente, em areas como o Direito, a Arquitectura ou a
Engenharia ndo se aceitam especidistas com formacdo académica diversa que ndo a da &ea
em causa, ja que ha proteccéo juridica a salvaguardar o exercicio dessas actividades. No
entanto, na &rea da Comunicacéo Socid, os formados continuam a ser preteridos pelo saber
de experiéncia feito, sendo grave que para a entrada de novos jorndistas, ainda sgja
facultativo para quase todos 0s orgéos de comunicacdo socid, a apresentacdo de licenciatura
em Comunicacao Social. Apesar de ser uma condicéo favorével, esta ndo é ainda condicdo
sine qua non do exercicio da profissdo para 0s novos profissonais. Refira-se que esta
Stuacdo tem suporte lega ja que conforme consta da lei n° 62/79 de 20 de Setembro, para
aceder ao direito de carteira profissona de jorndista, € preciso, entre outras condicOes, ter
cumprido estagio no periodo legamente fixado. N&o se refere, no entanto a apresentacéo de
diplomas passado por Indituicdo Universitaria ou por Indituto de Formacéo Profissond
(neste caso, lembre-se a importéncia que o CENJOR tem assumido na formacdo de
jornaigtas).

De facto, do nosso ponto de vista, a dignificacéo da carreira, a profissondizacéo e a
responsabilizacdo de uma &ea cada vez mais importante no funcionamento do ssema
politico, passa pela reserva da admissdo dos seus agentes, tal como acontece em todas as
areas cujo exercicio acarreta responsabilidades profundas.

188Njicolau Santos, | Congresso dos Jornalistas Portugueses - Conclusdes, Teses, Documentos, Lisboa,
Secretariado da Comissao Executivado |CJP, 1983, p. 147.
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Apesar de ser das formas mais antigas ligadas ao funcionamento dos sistemas politicos, a
comunicacdo socid é jovem na proteccdo que deve savaguardar o exercicio da actividade.
Em éreas que urgiram na sua proteccdo da e na seleccdo mais edtrita dos seus agentes, como
€ 0 caso da Medicina ou do Direto, promoveuse a criacdo de uma Ordem de Profissonais
gue reserva o direito de admissio a gpresentacdo de uma s&rie de requisitos que ndo apenas
a0 seu exercicio. E preciso ser-se formado e ter passado pelas provagdes necessérias a
sdeccdo. Esa é uma forma que savaguarda a profisséo, que a dignifica e que a
responsabiliza. Este € um passo que se Situa apds haver uma maturidade e uma renovacao dos
dementos antigos, a maoria sem formacdo superior, pelos novos, cada vez mas
especidizados.

O sstema politico torna urgentes as suas respostas no tempo certo em face de exigéncias e
necessidades. Do nosso ponto de vista uma solucdo como a criacdo de uma Ordem de
Profissonais para a @&ea da Comunicacdo Socid traria, concerteza, ho momento mais
oportuno as desg adas vantagens para 0s que investiram varios anos na sua formacéo antes de
ingressarem na carreira. Gostariamos ainda de referir que, do nosso ponto de vista, a criacdo
da Ordem dos Jorndigtas protegeria também aqueles que pelo amor a actividade apenas a
aprenderam praticando. Essa circunstancia, como referimos, pode ter Sdo ocasionada pela
fdta de escolas profissonais ou pela inexigéncia do Curso a nivel universitario, ou pela
facilidade do sistema em aceder a actividade sem requisitos académicos.

ApGs 1975, com a naciondizacéo de diversas empresas, entre elas de jornais, verifica-se a
dependéncia de diversos orgéos de comunicacéo socia dos subsidios governamentais. As
tiragens dos jornais (bem como dos demais orgaos) baixavam havendo aumento das suas
dividas. Um relatdrio de contas para 1980 da RDP referia que 0 seu passivo era de 3 115
473 contos e o défice anua de 520 000 contos 189, As edtatisticas gpontam para a descida
das tiragens da imprensa escrita desde 1976 e para a quebra de 11% do nimero de
publicagtes, entre 1971 e 1980 (de 1196 para 1069). Por Distritos apenas em Lisboa e
Settibal houve aumento do niimero de publicaces 199, Os subsidios governamentais ndo se
mostravam suficientes para fazer face as despesas, nomeadamente, aos custos de producéo.
A capacidade de informar as zonas periféricas a0 Poder Central era reduzida. O fosso
comunicaciond entre regides crescia, levando a progressva diminuicdo da @pacidade de
acesso ainformacdo das popul acoes af astadas dos grandes centros.

189Ct. Agee, Traguina, op. Cit., p. 44.
190 segundo o Instituto Nacional de Estatistica, Estatisticas da Educacdo 1971 e dados do Instituto para
1980, in Agee, Traquina, op. cit., p. 45.
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Td como foi referido pelo Director do Jornd O Tempo, Nuno Rocha, hum debate da
direccéo-gerd da Comunicacdo Socia em Janeiro de 1987, Portugd tinha, nesta dtura, uma
desvantagem comparativa com outros paises europeus relativamente a reacdo
popul acdo/tiragem do principd jorna 191,

Quadro 1- Relaco populacdo/tiragem do principa jorna

(Pais) (Populacdo) (Tiragem/Principal Jornal)
Austria 7,5 milhdes 850,000
Bélgica 9,8 milhdes 250,000
Holanda 14,0 milhGes 699,000
Finlandia 4,7 milhdes 426,000
Dinamarca 5,1 milhdes 247,000
Portuga 9,8 milhGes 65,000

Fonte: Nuno Rocha, In Agee, Traquina, O Quarto Poder Frustrado, Lishoa, Vega, 1987.

A reprivatizacdo dos orgaos de comunicacdo aparecia como a solucdo que poderia contribuir
para 0 aumento do investimento e para a autonomizacdo na gestdo dos mecanismos de
producdo e comercidizacdo. Este foi um dos empreendimentos do X1 (1987) e XI1 (1991)
Governos Conditucionais, que tiveram Cavaco Silva como primeiro-ministro e que foram de
maioria socid-democrata. Assm, em 1987, Fernando Nogueira, Ministro Adjunto para os
Asauntos Parlamentares, informava que 0 gpoio econdmico directo a imprensa naciona e
regiona era de cerca de um milh&o de contos. Este valor revelava a necessidade de mudanca
de tendéncia relativamente aos apoios dados aimprensa. Em comparacéo pode referir-se que
em 1975, o subsidio dado aimprensa estatizada era de 65000 contos 192, Além dos Bancos,
das Companhias de Seguros, das mais diversas grandes empresas, também a imprensa foi
transferida para grupos privados com capacidade financeira para empreender uma nova etapa
na politica econdmica portuguesa.

ApGs este breve historia sobre a imprensa portuguesa gostariamos de sdlientar a seguinte
digtin¢do que consderamos fundamenta. Mais do que de propaganda, verifica-se atendéncia
na imprensa para ser veiculo de persuaséo politica. Isto €, a imprensa faz-nos um relato
periddico do estado do Sistema politico e dos demais Sistemas externos. E a informacgo que
nos possibilita ponderar sobre as necessidades, sobre as exigéncias, sobre 0s apoios que o
Sstema nos merece.

1911n Agee, Traquina, op. cit., p. 62.
192|dem, p. 73.
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A tendéncia é para que a informaco de imprensa permita o envolvimento, a tomada de
posicéo sobre um conjunto de factos, de noticias. SO indirectamente esta informacéo pode
funcionar como propaganda. Pelas caracteristicas desta técnica, € conveniente sdientar que a
propaganda tem um propdsito claro de influenciar, sendo namaioria das vezes uma actividade
onerosa.  Neste sentido, a imprensa tem um papel fundamenta no desenvolvimento da
consciéncia politica dos cidaddos. Isto €, a imprensa € fonte de mudanca do sisema. O
conhecimento que esta possibilita permite a tomada de contacto com 0s mecanismos de
funcionamento do sistema, com as suas componentes e com o estado comparativo (com
outros Sstemas politicos) em que aguele se encontra. A tomada de consciéncia segue-se a
fase de emitir apoios ao Poder ou de fazer exigéncias, sdlientando as necessidades do sstema
politico. Como ja atrés referimos também o sstema politico portugués é um sistema aberto.
Por outras paavras, vivemos numa sociedade de informacéo. E esta que permite libertar e
tomar posicBes com um mais amplo conhecimento do estado em que aquel e se encontra.

2. A Rédio em Portugal

Em 1896 Gugliedmo Marconi obtinha a primeira patente da telefonia sem fios. No ano seguinte
formava-se a Marconi's Wireless Telegraph Company. Pensa-se que a primeira estacéo de
rédio foi a WHA, uma inicidtiva da Universidade de Winconsin, com emissies regulares a
partir de 1917.

Em Portugd, as primeras expeiéncias de radiodifusfo foram estimuladas pelos
acontecimentos da Primeira Guerra Mundid e pelas experiéncias que se faziam a partir de um
emissor ingtadado na Torre Eiffel, em Paris. Foi em 1914 que Fernando Gardelho Medeiros
criou a Radio Hertz, em Lisboa, suspensa pouco tempo depois. Este surgiriamais tarde com a
Ré&dio Continental. Por este periodo apareceram véias estagtes de rédio, dgumas com
duracdo efémera, numa onda de entusasmo e descoberta deste poderoso meio de
comunicacdo. Foi 0 caso da Radio Alianca, no Campo SantaAna, da Rédio Lisboa na Rua
Serpa Pinto. Em 1923, gparece no Porto a ORSEC de Francisco e Antonio Borges. Refira
Se que até 1925 as emissdes sfo feitas em circunsténcias muito peculiares. Por vezes sfo
emitidas a partir do quarto do préprio ou em instdagdes improvisadas. Eram feitas, por via de
regra, a noite, ja que eram redizadas quando o locutor tinha disponibilidade, ou sga, em
hor&rio pos-labord. Dependiam também do investimento daguele nos apardhos e
instrumentos necess&rios as emissies.
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No dia 25 de Outubro de 1925 surgem, em Lisboa, as primeiras emissdes radiofénicas
regulares. A estacdo amadora chamava-se CTI AA e era propriedade de Nunes dos Santos.
1928 condtitui um marco na histéria da radio em Portugal ja que € criado o Radio Clube da
Costa do Sol, convertido em 1931 no Radio Clube Portugués que era difundido a partir da
Parede. Os seus fundadores foram o Mgor Jorge Botelho Moniz e Alberto Lima Bastos. O
Decreto 17 899 de 27 de Novembro de 1930, atribuia ao Estado 0 monopdlio dos servicos
de radiotelegrafia, radiotelefonia, radiodifusdo e radiotelevisio. Este decreto-le autoriza a
aquisicdo de dois emissores, em O.M. e O.C. Em 1932 surge a Invicta Radio, o Radio Clube
Lusiténia (ambas no Porto), a Radio Luso, a Radio Amadora e a conhecida Radio Graca, de
Ameérico Nunes dos Santos, que se manteve até ao 25 de Abril de 1974. Um ano depois é
confirmada por Decreto a criacdo da Orquestra Sinfonica Naciona. Em Agosto de 1934 a
radiodifusdo oficiad emitiu pela primeravez para o Ultramar.

Em 1 de Agosto de 1935 é inaugurada a Emissora Naciona, grandemente incentivada pelo
Ministro das Obras Publicas e ComunicacBes, Engenheiro Duarte Pacheco. Em 1937 é criada
a R&dio Renascenca pea Igrgja Catdlica e em 1938 va para 0 ar como orgdo da Igrga
Edtas seriam as duas principais rédios durante 40 anos, pela regularidade e pela extensio
cadavez mais dargada das suas emissdes.

Durante 0 25 de Abril a Radio Renascenca foi ocupada por forcas revolucionarias, sendo
devolvida a Igreja apenas no Ultimo Governo Provisario em Novembro de 1975. A RR ndo
foi nacionalizada, juntamente com a R&dio Altitude e a Radio Polo Norte (depois designada
R&dio Clube do Centro). Naciondizada a Emissora Naciona que passa a desgnar-se
Empresa PUblica de Radiodifusdo(EPR) e inclui outras radios 193, 0 seu home muda pouco
depois para RDP (foi criada pelo decreto-lel 674-C/75 e pelo decreto-lel n° 274/76, de 12
de Abril foi definido o seu edtatuto). O estatuto da RDP definido pelo decreto-lei n° 167/84
de 22 de Maio atribui um papd evidente ao Governo, nomeadamente, através do Consalho
de Administracéo pois 0 seu Presidente e os cinco vogais (dos seis) sdo nomeados e
exonerados pelo Governo.

A edrutura radiofonica que hoje, grosso modo, a RDP mantém, data da remodelacéo de
1979, dtura em que foi criada aRadio Comercia, resultado da fusdo dos Programas Trés e
Quatro. Por seu lado, a Antena Um surgiu do Programa Um. Foi também criado o Programa

193A EPR abarcava a Emissora Nacional de Radiodifusdo, o Radio Clube Portugués e os seus emissores
regionais. Eram estes a Radio Ribatejo e Radio Alto Douro, a Radio Graga, a Radio Peninsular, o Clube
Radiofénico de Portugal, os Emissores Associados de Lisboa, Sociedade Portuguesa de Radiodifuséo
Lda, aRéadio Voz de Lishoa, a Alfabeta-Radio e Publicidade e J. Ferreira& Companhia Lda.
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Dois em Onda Média, que em 1985 passou para Frequéncia Modulada, deixando de emitir
em OM. Refirase que na Antena Dois predomina a misica erudita, havendo também a
inclusfo de géneros musicais como jazz e musica popular emitindo, hoje em dia, 24 horas por
dia Rdativamente a criacdo da Radio Comercid o nome indica-0 e o objectivo foi 0 de
activar financdramente a RDP, nomeadamente, pelo aumento de tempo dedicado a
publicidade. Assm, de um deficit de 590 000 contos em 1979, a RDP-Réadio Comercid
apresentaria em 1981 um lucro de 20 000 contos 194, Desde 1982 que a Radio Comercial
emite 24 horas por dia. O cand RDP Internaciond faz emissdes em lingua portuguesa em
Onda Curta para Africa, EUA, Canada, Macau, Timor, Bradil, Austrdia, india, Venezuda e
Médio-Oriente além de vérios paises europeus! 9.

A RR é a grande concorrente da RDP-R&dio Comercia, em particular desde 1980. As
emisses sdo grandemente condicionadas por motivos religiosos, havendo uma quantidade
sgnificativa de programacdo desse tipo. As emissdes tém cobertura naciona (tal como € o
caso da RDP) havendo também desde 1981 emissdes em Onda Curta para Franca, Bégica,
Suica, Holanda, Austria, Alemanha, Hungria, Dinamarca, e partes da Gra-Bretanha, Polonia,
Noruega e Itdia 196, Segundo o Padre Eloy Pinto, «a Igrgja Catdlica ndo participa com
quaisquer fundos na actividade da R&dio Renascenca. Toda a liquidez operaciona necessria
€ resultante da publicidade angariada através da agéncia de publicidade Intervoz e de ofertas
monetdrias da Liga dos Amigos da Radio Renascenca» 197. O publico da RR (se
considerarmos a RR Canal 1, RFM e todas as regionais da Renascenca) esta distribuido com
alguma de forma dispersa pelas diversas classes socials, isto €, pelas designadas classes A/B,
C1, C2 e D (respectivamente classe dta e média dta, média, média baixa e baixa), segundo o
estudo Bareme (Base Regular de Meios), o qua é utilizado pelas empresas Marktest e
Eurotest. Segundo 0 mesmo estudo a RR lidera as audiéncias em todo o pais. Relativamente
a0 seu publico, refira-se que a TS, uma rédio inicidmente ndo legalizada, que obteve dvara
em 1987, tem um publico de classe A (isto € de clase dta) 198. Actudmente, estudos
indicam que a RR € aradio mais ouvida, em especid nas zonas do Grande Porto e do Interior
Norte. NaRDP, a R&dio Comercia é amais ouvida, seguidada AntenaUm 199,

A partir de 1985 verifica-se, simultaneamente, a designada «explosio» das radioslocais, cuja
emissio foi incrementada pelo facto de ndo haver, na dtura, legidacéo especifica sobre a

194¢t, Agee, Traguina, op. cit., p. 98.

195|dem, p. 98.

1961dem, p. 100.

197padre Eloy Pinto, in Agee, Traguina, op. cit., p. 100.

198D ados do Bareme da Marktest, publicacdo do Departamento de Meios, Julho de 1995.
1991dem.
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matéria. Edta sStuacéo verificouse entre 1985 e 1986, apesar das medidas repressivas dos
Servicos Radiodéctricos dos CTT. De entre as rédios locais sdiente-se aradio Correio da
Manhd, a Radiogeste e a TSF, que empreenderam um projecto que implicou maiores
investimentos do que as restantes radios, sobretudo a partir de 1987 200, A legidacéo viriaa
regulamentar e a disciplinar o cada vez mais povoado espago radiofonico. E aprovada a Lei

8/87 de 11 de Marco, de Licenciamento das estactes de Radio, que viriaa ser revogada pela
Le 87/88 de 30 de Julho (publicada na 1° série do Diario da Republica). Esta estabelece,
assim, as condigdes de exercicio da actividade de radiodifusdo. Esta regulamentacéo tem por
base os artigos 38° 8°, 164°d), 168° 1b) e 169° 2. da Congituicdo da Republica
Portuguesa. Por sua vez o decreto-lei 388/88 de 28 de Setembro (1° série), regulamenta a
atribuicdo de licenciamento e avaras de estaces de radiodifusio. Hoje em dia, os publicos
abrangidos pelas diversas radios sio cada vez melhor definidos e mehor conquistados no

sentido de obterem a programacéo gjustada as suas preferéncias. Aqueles que procuram

sobretudo mUsica estrangeira e pouca informacdo, sendo tendencidmente jovens podem
sintonizar, por exemplo, a R&dio Cidade. Os que procuram musica portuguesa entremeada
por entrevistas e participacéo dos ouvintes podem encontrar V&rios programas com
caracterigticas na RR, na Rédio Comercia ou na Antena Um. E, tendenciamente um tipo de
publico situado a nivel de idade a partir dos 35 anos e sobretudo feminino 201,

Ao contrario do que dissemos da imprensa, a rédio pode ser utilizada como um importante
instrumento n&o agpenas de persuasio politica mas sobretudo de propaganda. O seu papel na
histéria da propaganda em geral tem sido decisivo. Lembre-se conjecturas se tragaram sobre
se Hitler teria conquistado o Poder na Alemanha se ndo usasse a Radio. Em Portugal estatem
ddo também um indrumento extremamente utilizado como suporte propagandistico nos
diversos periodos de eeigbes, nomeadamente, com a utilizacdo do tempo de antena
legamente fixado e cumprido pelas diversas forcas politicas.

Como ingtrumento de persuasio politica a radio tem também um importante pape através da
promocdo de debates (em algumas estagOes), das queixas e reclamacBes que diversos
programas promovem, enfim, da capacidade de didogo entre o locutor e 0 ouvinte, Stuacéo
gue atelevisdo, por exemplo, ndo permite com tanta facilidade. Congtitui, sobretudo, para os
idosos, dos quais aguns anafabetos e muitos com a escolaridade priméria, o meio de facil

entendimento, de facil acesso nos desabafos. A rédio €, também, o meio preferencia paraas
pessoas que passam largas horas ao volante nas estradas por motivos profissonais. A radio é
um melo que possibilita um contacto mais estreito entre o seu publico e por 1S3 extremamente

200¢f, Agee, Traquina, op. cit., p. 103.
201Bareme da Marktest, publicacdo do Departamento de Meios, Julho de 1995.
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respeitado e cujas mensagens s por este bastante levadas em consideracdo. Em qual quer
edratégia politica, a radio conditui um ingrumento fundamenta de persuasio politica e
sobretudo de propaganda na medida em que atinge publicos cuja acessibilidade é Ihe quase
excdudva. |0 é, existem publicos cujo uso que fazem da radio € superior ao de outros meios
de comunicacdo, condicionando 0 acesso as a utilizacdo destes meios.

3. A Televisdo em Portugal

A escrita deu aos romanos mais velocidade na conquista do que as estradas e as rodas 202,
No entanto, em Era alguma o Poder foi t&o dependente da tecnologia, como actuamente. Dia
a dia, o Poder entra em casa dos cidaddos, da|hes novidades, aparece escorragcado ou

aclamado, tem de judtificar-se publicamente. Ser-se personagem publica significa, cada vez

mais, ser-se familiar, isto é, prestar contas das suas acgoes, ser dvo de julgamento. «Este é 0
novo mundo da adeia global», afirmava McLuhan em 1964 203, Passados mais de 30 anos a
met&fora continua a ser descoberta e a sua magnitude gponta aimportancia do movimento de
implosdo comunicacional que se desenvolve. A cidade separa, a ddeia une. Por outras

paavras, aquele movimento dirige-se num sentido centripeto, que no mesmo espaco multiplica
as suas fungoes.

Foi um demédo, Paul Nipkow, que em 1884 inventou o0 écran de televisio, gudado por
Marconi e Edison que desenvolviam, respectivamente, a TSF e o filme. Os aperfeicoamentos
continuaram aé 1923, quando o Dr. Vladimir K. Zworykin registou a patente do
iconoscopio, ito €, 0 écran dectrénico. A partir dai comegaram as experiéncias que haveriam
em 1927 de testar publicamente o seu funcionamento. Neste ano fez-se aexperiénciade ligar
smultaneamente através de televisio as cidades de Nova lorque e Washington. Em 1941 foi
autorizada a televisio comercid nos Estados Unidos. Em 1947, comegaram as emissdes a
cores, através da CBS.

A televisdo emitiria em Portugd, mais exactamente, a partir da Feira Popular, continuamente
de 4 a 30 de Setembro de 1956. Foi no Parque de Santa Gertrudes, Pahavd hoje
locdizagdo da Fundagdo Cdouste Gulbenkian. As emissdes partiam de um pavilhdo pré
fabricado, havendo uma torre tubular com 50m de dtura, gparelhos de TV em vaios locais

202¢f, Marshall McLuhan, Understanding Media - The Extensions of Man (1964), USA, MIT Press
Edition, 1994, p. 93.
203|dem, p. 93.
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publicos, muitos interessados junto as instalagdes e & primeiras caras na TV: Rall Feio e
Maria Armanda Fal céo.

Dependente da Emissora Nacional de Radiodifusdo havia o Grupo de Estudos de Televisio
gue durante trés anos havia produzido materia suficiente para que o Governo se decidisse por
avancar com o projecto de criacdo de televisdo. Nesta sequéncia é publicado em Outubro de
1955 o decreto-lei n° 40341 que promovia a congtituicdo pelo Governo, de uma sociedade
anénima de responsabilidade limitada, emissora do servico publico de televisdo em territdrio
portugués. O contrato assentava num regime de exclusividade de 20 anos, prorrogavel por
periodos de dez, havendo a faculdade de resgate apds os primeiros dez anos. A 15 de
Dezembro de 1955 foi assinada a escritura da RTP, Radiotelevisio Portuguesa, SARL,
iniciada com o capita minimo lega de 60 000 contos.

A 3 de Dezembro de 1956 iniciava-se uma nova fase nas experiéncias de emissdo tdevisva
Quer a melhoria do snd de recepcdo quer o atingir de novas locdidades foram sendo
conseguidos. Caminhava-se  para 0 comego, dai a poucas semanas (ja em 1957) das
transmissOes regulares. Estas foram impulsionadas pela cobertura que se deu a vista da
Rainha Isabel 11 de Inglaterra. Apesar de ndo ser uma reportagem directa, obrigou a uma
capacidade grande de resposta de forma a combinar imagens, texto, meios técnicos,
nomeadamente, das camaras de filmar Paillard de dar corda) e a edtrela de jorndistas
frente as cAmaras, entre outras novidades.

Em 6 de Agosto de 1972, a RTP ¢é inaugurada na Madeira, havendo ja no continente um
ndmero de subscritores de taxas superior a 500 000 294, Sendo controlada pel os sucessivos
Governos Provisorios a partir do 25 de Abril de 1974, nos termos do Decreto-L el n°278/74.
Lembre-se que sendo Director de Programas desde 30 de Agosto, Ramaho Eanes passa a
Presidente do Consalho de Administracdo a 28 de Outubro, cargo em gue se manteve até 13
de Marco de 1975. «Mais tarde se diria, pelos corredores do Lumiar, que a RTP ja fizera
aguns Minigtros, varios Secretérios e Subsecretarios de Estado e um Carded Patriarca.
Fatava um Presidente da Republica. Com Eanes deixou de fdtar» 205, De facto, a relacdo
entre um melo poderoso como a televisdo e o Poder procurava ser estreita. Sobretudo em
periodos de convulsio, a dite governamenta procura a televisdo, como forma de reforcar e
mobilizar esforcos.

20430 anos RTP, Lishoa, Nova Forca, 1987 (publicaczo interna), p.11.
205|dem, p. 13.
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A 10 de Agosto de 1975 iniciavam-se as emissdes regulares da RTP nos Acores, projecto
bastante dinamizado por Ramalho Eanes. A RTP € naciondizada em finais de 1975, passando
a Radiotelevisio Portuguesa, E.P. Em 1978 foi inaugurado o 2° Canal da RTP (RTP2). Este
cand apresenta programas de tipo erudito e culturd como € o caso de documentarios,

programas sobre teatro, musica sinfénica, balet. Naguela dtura ainda se emitia durante sete
horas aos dias Uteis e mais agumas horas ao fim de semana. Hoje em dia, a RTP1 emite cerca
de 18 horas diarias e a RTP2 cerca de 12 horas. Os programas de informacdo politica tém

sido explorados, sobretudo, a partir do 25 de Abril. Na dtura, surgiram programas com
titulos sugestivos como, «Vamos decidir em Conjunto», «No Mundo do Trabaho»,
«Responder ao Pais», «A Politica é de Todos», «Nome Mulhers» 206,

Em 29 de Novembro de 1979 é aprovada alel daradioteevisio (pdalLe n° 75/79). Termina
0 regime de trandcdo a que a RTP fora sujeita, que determinava a nomeacdo dos cinco
membros da Comissdo Administrativa pelo Governo. A 22 de Agosto de 1980 o decreto-le
n° 321/80 define-Ihe um novo estatuto. A luz deste diploma, cinco membros do Conselho de
Geréncia s8o nomeados peo Governo, sendo o sexto nomeado pelos funcionarios da
empresa. Sendo uma televisio estatal encontra-se, de alguma forma presente, aingeréncia do
Poder a0 nivel da gestdo gerd de caracter estrutural da empresa. A RTP tem procurado
também fazer honra e tornar claro o seu respeito pelo artigo 6-2 da Le da Radiotelevisio
que refere que «a programacdo da radiotelevisio deverd ser organizada segundo uma
orientacdo gerd que respeite o pluralismo ideoldgico, assegurando a livre expressio e
confronto das diversas correntes de opinido e garantindo o rigor e a objectividade da
informacao» 207, Em 1980, directamente do Teatro So L uis, a sessdo find do Festival RTP
da Cancdo assindla ainauguracéo oficia da programacdo a cores.

Gradudmente, a RTP tem vindo a investir na producdo naciond, apesar de a producdo

edrangeira ainda ser sgnificativa, sobretudo anivel de telenovelas (brasileiras e venezuelanas),
filmes e sfries. Actudmente, a RTPL (td como é referido no spot publicitario do verdo de
1995) abrange trés milhdes de lares. Rdativamente a sua liquidez, a RTP encontra-se em
Stuacdo de faéncia técnica. O balanco da empresa feito em 31 de Dezembro de 1994,

revelou um capita proprio negativo de cerca de oito milhdes de contos. A este montante ha
gue somar prejuizos do mesmo ano de 19,5 milhdes de contos e 20,7 milhes de prejuizos de
anos anteriores. O total do deficit acumulado é, assm, superior a 40 milhGes de contos.

Refira- se que este montante sucede apesar de o Estado ter aumentado o capital da empresa
em 10 milhdes de contos e de ter recebido uma indemnizacdo compensatoria pela prestacéo

206|dem, p. 13.
207|_¢j daradiotelevisdo (lei n° 75/79, de 29 de Novembro de 1979).
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de obrigacBes de servico publico de 7,1 milhdes de contos. Refira-se ainda que os montantes
auferidos pela publicidade tém vindo a descer. De 28 188 milhdes de contos em 1992,

passou para 25 004 milhdes em 1993 e em 1994 recebeu 17 295 milhfes de contos. A

Administracdo da empresa pretende que a Situacdo se equilibre até 1998. Paraisso, esta a ser
para ser hegociado com o Estado um projecto que reforce a estrutura de capitais da empresa
208, Eda Stuacdo denota nitidamente a influéncia dos canais privados na partilha publicitaria
de receitas. Por outro lado, ndo sendo a RTP2 competitiva a nivel de audiéncias e de
investimento publicité&rio os custos do seu financiamento para 1994 foram de 12 milhdes de
contos, segundo o mesmo relatdrio. Acresce que a estrutura de capitais da empresa esta
degradada o que causa €levados niveis de endividamento e de encargos financeiros.

Refira-se que em 1982 surgiu a primeira proposta legidativa para a abertura da tel evisio néo-
estadud. Partiu do patriarcado de Lisboa e traduzia-se no pedido de concessdo de um canal

para a Igrga Catdlica. A congtitucionalidade da proposta foi debatida, ndo se chegando a
conclusdes que a definissem claramente. Em Janeiro de 1986, com base no artigo 41° 5. da
Condgtituicdo Portuguesa o Governo apresenta uma proposta a Assembleia da Republica de
atribuicdo de um cand a Igrgja Catdlica 209. A comissdo parlamentar encarregue de avdiar a
proposta prolongou os seus trabalhos a0 longo de um ano. Foi nesta dtura que onze
candidatos a televisdo privada apresentaram as suas propostas. A dissolucéo da Assembleia
da Repulblica nessa legidatura, viria a suspender os trabal hos de abertura da televisdo privada.

Daguelas propostas constava a Sl C (Sociedade | ndependente de Comunicacdo, S.A.), grupo
liderado por Francisco Pinto Balsem&o. A sua condtituicdo congsta do decreto-lel n°253/87,
de 3 de Novembro(lll série). A atribuicdo do 3° canal a SIC e do 4° a TVI foi fataaravés
da Resolucéo do Consalho de Ministros n°6/92 de 22 de Fevereiro, tendo sido publicada
através do decreto-lei n°45/92 de 22 de Fevereiro. As emissies experimentais da SIC
comecaram a 2 de Outubro e as regulares a 6 do mesmo més. Tendo sido condtituida por um
capital iniciad de 6.000.000.000 de contos, actuamente, o cepitd accionista é de
13.000.000.000 contos. Refira-se que de entre 0s seus 16 accionistas, 0 maior € a Soincom
SGPS, com 25% do capital (3.250.000) e 0 menor € a Universdade Nova com 0,06%
(8.000 contos).

Um dos processos de medicdo da audiéncia de que a SIC usufrui  designa-se por
peoplemeter. Condgste num sistema de recolha eectronica de audiéncias de televisdo, por

208Expresso, Caderno Privado, 13 de Maio de 1995, p. 1.
Consideramosreferir estes dados em virtude da credibilidade deste jornal.
209Cf, Agee, Traquina, op. cit., p. 114.
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meio da ingaacéo de um meter (unidade central) em cadalar que esta ligado ao computador
centrd aravés da rede teefénica. Este sstema permite também regidtar, aravés de uma
unidade periférica, informacao relativa a presenca de espectadores, bem como ao estado do
televisor e do video. Todos os televisores existentes em cada lar estéo ligados a0 meter que
transmite informac&o ao computador central 24 horas por dia. No caso da SIC tem sido
utilizado um paine de 600 unidades, representativas dos lares do Continente com televisio.
Egte sstema permite fazer o levantamento das preferéncias de 1850 individuos com mais de
guatro anos de idade por programas e canais televisivos, cruzando com caracteristicas como
0 sexo e aidade. O universo do estudo é composto por 9.355.000 de individuos residentes
no Continente com mais de quatro anos de idade.

A Ultima Proposta de congtituicdo da TVI (Teevisio Independente, SA.), data de 25 de
Marco de 1991, da qua faziam parte 46 accionigtas, entre 0s quais varias entidades ligadas a
Igreja Catdlica. Foi aprovada em Consdho de Ministros com a atribuicdo do 4° cand a TVI
em 22 de Fevereiro de 1992. Actudmente, o capital socia da TVI é de 17, 75 milhGes de
contos e tem cerca de 18.000 accionistas directos. Comegou as suas emissies regulares em
Fevereiro de 1993. A cobertura nacional é de 85%, sendo recebida por cabo na Madeira e
Acores.

Ta como consta na Carta de Principios da TV, esta «pauta- se pelos val ores fundamentais da
pessoa humana e pelo servico impreterivel as grandes causas da Humanidade: a Liberdade, a
Justica, a Paz, a Solidariedade e a Verdade» 210, Neste sentido, a TVI juntamente com o
Forum Egtudante lancaram uma grande campanha integrada na designada Missdo Boa
Esperanca junto das escolas portuguesas para recolherem dadivas de arroz e livros para o
povo de Mocambique. A edta iniciativa aderiram outras ingtituigdes como a Cruz Vermeha e
a UNICEF. Durante 30 dias foram recolhidas 980 toneladas de arroz e 1.3 milhdes de livros,
em mais de 1.300 escolas do Continente e Regides Auténomas. Outra iniciativa de carécter
humanitério foi a do «Concerto Timor Livre», en Novembro de 1994, transmitido em

directo do Centro Cultura de Bdém. A TVI gpoiou e transmitiu este concerto como
manifestacdo de solidariedade para o povo de Timor. Estes s8o dois exemplos da accéo de
gpoio a «causas humanitarias» da TVI. Das 60 horas semanais iniciais, a TVI passou para
cerca de 100 horas actuamente, com 30% do tempo dedicadas a informacdo. Segundo

dados da TVI 211, a TVI duplicou a sua audiéncia de 1993 para 1994, a0 passar de 7,3%
para 14,7% de quota de mercado. Destes 56,1% sdo0 mulheres e 55,2% pertencem a classe
média. Mais de 60% da programacao é feita em lingua portuguesa.

210 Segundo Cartade Principiosda TVI.
211Caderno da TVI, Abril de 1995 (publicago interna).
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Hoje em dia, existem trés noticiarios didrios, com destaque para o Tegornd, (que se tem
mantido ha mais de 15 anos), que apresenta com regularidade diaria, nomeadamente,
entrevistas ou debates entre convidados de posi¢des contrérias. No total das quatro estactes
exigentes ha 34 programas de informacéo diaia e ndo diaria, excluida a informacdo
desportiva. A TVI tem 14 ea SIC tem nove 212,

Em 1991 a United International, empresa sediada nos EUA e formada por quadros da United
Cable Televisgon Corporation, fez um estudo para os TLP (Telefones de Lishoa e Porto)

sobre a viabilidade da TV por cabo em Portugal. Chegou a conclusdo que edtatinha grandes
probabilidades de ser lucrativa. A Cabo TV Portugdl, foi congtituida no primeiro trimestre de
1993 pela Telecom Portugd (sbcio maioritario) e os TLP. Em 1995, os TLP, a Telecom e a
Marconi foram privatizados e congtituidos huma s6 sociedade, a Telecom Portugal. Aquela
empresa tinha previsto em finais de 1993 um investimento no lancamento da cablagem de 60
milhdes de contos para que a rede chegasse a cerca de dois milhdes de lares, em 84

Concelhos ao longo dos seis anos seguintes. O sistemade TV por Cabo permite a recepcéo
de mais de 30 canais, quaidade de recepcéo do som e imagem bagtante fiéis, havendo

comentarios em portugués nas emissdes do Eurosport e da MTV. Refira-se que, em finais de
1993, nos Acores e Madeira, havia cerca de 40 000 lares com acesso ao servico de TV por
Cabo. Prevé-s2 que em 1996 estgam efectuadas as ligaches de clientes nas areas
metropolitanas de Lisboa, Porto e Coimbra. Comparativamente, nos Estados Unidos, em

1960, menos de 2% de lares recebiam o sinal televisivo por cabo, sendo que em 1987 esse
nimero era de 45% 213. A competicdo entre audiéncias que a televisio por cabo vai trazer
serg, concerteza, motivo importante para tornar ainda mais incisvos 0s canals portugueses na
competicdo que mantém entre S. No entanto, refira-se que o pablico que atelevisdo por cabo
pode abarcar serd predominantemente jovem (até aos 45 anos), que saiba inglés ou francés.
Os filmes e séries bem como concursos e programas de variedades candizardo mais a

recepcao.

O cand RTP Internaciond emite via Satélite para a Europa, Africa e Asa Estudouse a
viabilidade de trangmitir também para as comunidades portuguesas nos EUA, Canada e
Venezuela A partir de Dezembro de 1992 a RTP Internaciona comegou a emitir para 0s
EUA por cabo contra pagamento, o que custa entre 2 000 a 3 500 escudos por més e tem

212Expresso, Revista, Director José Hermano Saraiva, 14 de Abril de 1995, p. 44. Refira-se que dada a
novidade do assunto, sdo os periddicos que permitem o seu acesso actualizado. Consideramos que dadaa
credibilidade deste jornal acorrente citagéo € pertinente.

213D¢f|eur, Ball-Rokeach, Theories of Mass Communication, New Y ork, Longman, 1989, p. 115.
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originado protestos. Clubes desportivos, recreativos e culturais dirigiram cartas e abaixo-
assinados a RTP, ao Presidente da Republica, ao primeiro-ministro, ao ministro-adjunto com
a tutda da Comunicacdo Social, Marques Mendes, a0 Secret&io de Estado das
Comunidades Portuguesas. A RTP Internaciona custa 1,6 milhdes de contos a RTP,
montante do qual meio milh&o de contos é gasto com aemissdo da RTP paraa América

Cada vez mais, se acentua o papd da televisdo como suporte eetorad de uma campanha
politica. A televisdo pode sdientar quaidades apenas pelaimagem, que na maioria das vezes
consegue sobrepor-se ao discurso. O nervossmo em televisdo ndo promove bem como o
dedeixo (nas emissdes de rua) ou afata de consideracéo mais do que para o jorndista, para
0 publico telespectador. Também a arrogancia, a petulancia devem ser evitadas. Ha os
eximios em promover 0 sorriso paterndista, entendedor, dominador da Situacdo, mesmo
guando as evidéncias a gpontam como desfavoravel. Os bons comunicadores em televisio
sabem também que, em Situacdo de debate, quando determinado sujeito edta a atacar, a
cémara ainda que por segundos mostra a reacgdo do adversario. E adturaem que este abana
a cabeca como a ndo concordar, sabendo que este gesto ira "cortar' a firmeza do discurso do
primeiro, por muito fundamentado que sga.

Nos ultimos anos, em Portugd, temo-nos vindo a habituar ao tipo de campanha-espectéculo,
modelo que explora a capacidade medidtica de sensbilizacdo e de suscitar facilmente
emocOes associadas a um estilo de vida desafogado. Este modelo é ha varias décadas
explorado pelo sstema poalitico americano onde as abstengdes tém vaores cada vez mais
preocupantes (mesmo em eleicbes para a Presidéncia da Republica). Neste sentido, € a
televisio 0 meio mais completo e mais gustado para 0 espectaculo deitoralista. Nos Ultimos
anos, em periodo de campanha, os tempos de antena, por via de regra, possuem um lote de
imagens comuns, iS40 €, vaios spots, que vao dternando, sendo, geramente, concebidos
pelas empresas de producdo que trabalham para as agéncias de publicidade. Nesses spots
abundam os sorrisos, a felicidade, os beijos a criangas, a unido entre estas e idosos, afamilia,
tudo sob um fundo musica sereno, ligeiro, a invocar esperanca, bem-estar, vontade de
pertencer ao grupo. A atencdo e o interesse S0 as primeiras fases do objectivo da conquista.
Refirase ainda que este tipo de mensagem € usado, gerdmente, pelos partidos que se
encontram mais perto de conseguir vencer as eleigdes. Ja os partidos com menor expectativa
de eeitorado e com menor representacéo na Assembleia da Republica (neste caso referimo-
nos ao caso de deicles legidativas) tém uma mensagem extremamente critica, mais voltada
para 0 levantamento de exigéncias a0 sstema politico. A judificar também este tipo de
mensagem edta o facto de, normamente, 0 seu activo financeiro ser reduzido ndo lhes
permitindo investir tanto nos filmes ou spots mais trabahados, de tipo mais mediético.
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De facto, ta como Philip Hansen refere na sua obra Hannah Arendt Politics, History and
Citizenship, apesar de aparentemente parecer haver diminuicéo da capacidade das pessoas
para controlar 0s seus interesses directamente, passa-se exactamente o0 oposto 214, Cadavez
mais a natureza da participacao politica no sstema permite integracéo, aproximacao, decisio
informada. Neste sentido, como referiu aguele, Hannah Arendt deu também um vaioso
contributo para o0 entendimento da natureza da participacéo politica nos sstemas paliticos
contemporaneos largamente mediatizados. Ser-se pessoa pressupde reciprocidade de direitos
e deveres para com determinado sistema e sobretudo liberdade para participar, para
solidarizar-se, para conhecer e para congruir. O Poder mantémrse enquanto existe
capacidade de decisdo para a dinamizacdo do sstema politico, em particular da comunidade
civil. A capacidade de decisdo implica, por exemplo, saber das exigéncias sendo capaz de as
satisfazer de forma politicamente viavel. A persuasdo politica condtitui-se, assm, uma tarefa
permanente de compromisso entre candidatos a gestdo da palitica (segundo a terminologia de
James Burnham, em The Managerial Revolution 215) e a prépria dinamizacdo do sstema.
Como referia Hamilton a propésito da Revolucdo Americana e que Hannah Arendt cita
abundantemente na sua obra Sobre la Revolutione, os homens «s&o realmente capazes (...)
de estabelecer bons governos a partir da reflexéo e da deicdo (ndo estando) eternamente
condenados a que as suas constitui¢des politicas dependam do acidente e da forga» 216,

4. Massas e Opinido Publica

A versdtilidade do discurso de propaganda é adequada ao grupo avo, na mesma medida em
gue as caracterigticas deste podem ser tdo concretas como as dos empregados de uma
fébrica, mais dargadas como os telespectadores de determinado cand televisvo que vém
determinado tipo de programas, t&o vastas como os eeitores de um pais. As expectativas, a
egpecificidade das necessidades do grupo receptor, sdo limitadas no momento da
comunicagdo & Suas circungténcias fisco-espaciais de recepcdo. Cabe a0 emissor
protagonizar ideais politicos que sfo defendidos por um grupo politico-partidério e que véo
de encontro as expectativas do grupo receptor. Do levantamento das necessidades, das
exigéncias, dos gpoios, junto das populaghes, pode viabilizar-se permanentemente um
conjunto de solugdes passivels de serem resolvidas politicamente ou de reforgos (em virtude
dos gpoios) a que se deve procurar corresponder. O entendimento das relacbes de Poder

214philip Hansen, Hannah Arendt, Politics, History and Citizenship, Cambridge, Polity Press, 1993, p. 218.
215Ver James Burnham, The Managerial Revolution (1941), Connecticut, Greenwood Press Publishers,
1972.

216Hamilton, The Federalist, cit. in Hannah Arendt, Sobre la Revolucione (1963), Madrid, Alianza
Universidad, 1988, p. 221.
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passa pelo estudo do acance dos meios de comunicacdo, do acance da formagéo da opinido
gue estes permitem, da sua importancia como pontos de partida para a discusséo, para o
debate de ideias entre grupos informais (a familia, os amigos, os colegas de traba ho).

O poder da opinido publica tem sdo utilizado ao longo da histéria como indicador da
participacdo politica dos cidadéos na comunidade. Como refere Jean Stoetzel, Herddoto, no
sculo V A.C., aentou na importancia da opini&o do povo. Também Cicero, dirigindo-se ao
Senado romano, proclama vobis populi romani praesidia non desunt (O apoio do povo
vos é outorgado), demonstrando a necessidade da anuéncia popular na tomada de
determinada decisfo. Maguiave refere-se a esta temética no capitulo 19 do Principe, tendo
também Hobbes em 1640 manifestado na sua obra Elements of Law a importancia da
opinido no governo dos homens 217, A partir da Revolucdo Indudtria inglesano seculo XVIII
e sobretudo das RevolucBes Francesa e Americana, que contribuiram decisivamente para a
gradua generdizacdo do sufragio em finais do século XI1X e o desenvolvimento dos meios de
comunicacdo socia, passou a tornar-se cada vez maior a possibilidade de «a massa (ter)
condigdes de informar 0 governo sobre as repercussdes dos Sseus actos, num Processo
continuo de feedback» 218, Na senda de Jean Stoetzel, também Monigue Augras considera
gue os meios de participacdo e auscultacdo dos cidaddos relativos aos seus interesses
ediveram sempre presentes de forma mais ou menos dargada. Por outras paavras, a
«expressao da opinido publica esté ligada a uma actividade politica» 219,

Segundo Wright Mills, «a opinido publica (...) € uma rede complexa, informa, de pessoas e
pequenos grupos que trocam, em todos os niveis de ocupacdo e classe, opinifes e
informagdes, e expostos, de forma variada, aos diferentes tipos de meios de comunicacéo e
a0s seus variados contelidos» 229, A opinido publica eta em deliberacdo congtante, sendo
gue os ultimos acontecimentos prevalecem na chamada memoria colectiva bem como os
negativos. Como refere Alfred Sauvy, «a maioria das vezes, a opini&o ndo tem uma meméria
fid. Ela preocupase com problemas da actudidade com intensdade, mas abandona
rapidamente para os historiadores aqueles que deixaram de estar em cena» 221, Além da
retencdo selectiva dos acontecimentos consoante a sua importancia, gravidade ou caracter
sensaciondista, a opinido publica renova congtantemente os seus avos de julgamento. A troca
de opinifes entre os individuos, dentro do sstema politico condtitui-se permanentemente.

217¢f, Stoetzel, Psicologia Social (1963), Sdo Paulo, Companhia Editora Nacional, 1972, p. 293.
218 Monique Augras, Opini&o Publica Teoria e Pesquisa, p. 15.

219|dem, op. cit., p. 14.

220\\right Mills, Poder e Politica (1963), Rio de Janeiro, Zahar Editores, 1965, p. 236.

221 |fred Sauvy, L'Opinion Publique (1956), Paris, PUF, 1977, p. 33.
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Acresce afaculdade de cada um gjuizar sobre 0s apoios e exigéncias que julgue consentaneos
com as suas necessidades e saber que estes podem ser defendidos pelo grupo.

Segundo Hans Speier «a opinido publica existe quando pessoas que ndo estdo no Governo de
um pais exigem o direito de expressar opinides paliticas livremente e publicamente, e o direito
de edtas opinides influenciarem ou determinarem politicas, pessoa, e accdes do seu Governo»
222 A informacéo que circula através dos meios de comunicacao socid € o ponto de partida
para que a troca de impressdes se ingtae, para o confrontar de posi¢des, para a formacéo da
opinido publica. Apds o surgimento do tema e da reflexdo, existe uma estabilidade temporéaria
de direccdo daguela. Séo familiares as expressdes «a opinido publica esta dividida quanto a
este tema» ou «a opinido plblica é contra ...» A opinido plblica define-se, essenciamente,
pelo conjunto de juizos colectivos emitidos pelos cidaddos que como membros de
determinado sistema politico tém o direito de manifestar e saber divulgada a sua opinido sobre
0s mais diversos assuntos.

Monique Augras conddera que exigem factores basicos que influenciam a formacéo da
opinido publica Estes Stuam+se a diversos niveis. S20 os de natureza pscoldgica, relaivos
especificamente  a formacéo de atitudes e opinides. Existem também factores socioldgicos,
relativos aos referentes grupais como influenciadores das opinifes. E convém referir os
factores circungtanciais, em particular os de nivel histérico, que rdativizam e condicionam a
direccdo da opinido publica relaivamente ao presente 223. Refirase que, neste assunto,
também os psicdlogos sociais tém manifestado a importancia da Ciéncia Politica como fonte
de entendimento de fenémenos do seu &mbito de pesquisa. E neste sentido que o psicdlogo
socid Jean Stoetzd refere que «dentro da Psicologia Socid e da Ciéncia Politica, a opinido
publica tornou-se 0 tema central de uma espécie de dominio autdnomo»?24.

Roger Brown, Pscdlogo Socid, redizou um estudo classficatorio dos fendmenos massivos
225 O seguinte esguema permite a concepcao imediata da sua organi zac2o.

Esquema 2 - Classificacdo das massas

222Hans Speier, Social Order and the Risks of War, 1952, pp 323-39, cit. in Wright Mills, The Power Elite,
op. cit., p. 309.

223Cf, Monique Augras, Opini&o Publica Teoria e Pesquisa (1970), Petrépolis, EditoraVozes, 1980, p. 24.
224 Jegn Stoetzel, Psicologia Social, op. cit. p. 294.

225Roger Brown in Federico Munne, Psicologia Social (1980), Mem Martins, Edigdes CETOP, 1984, pp
128-132.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 127



I- Massas com Proximidade Fisca
A) Massas Desagregadas
B) Massas Congregadas
1. Turbas
a Agressivas
b. Evasvas
c. Aquigtivas
d. Expressivas
2. PUblicos
a. Que procuram ainformacéo
b. Que procuram a recreagcdo
¢. Que procuram a conversao
3. Auditorios
[1- Massas sem Proximidade Fisica
A) Teeplblicos
B) Teleauditdrios

Pela sua importancia no entendimento da organizacéo dos diferentes fendmenos massivos e
pela necessidade de ter em consideraco as diferentes grupos massivos na persuasio e em
particular na propaganda, gostariamos de audir, com alguma brevidade, a esta classificacéo.
As massas podem, pois, repartir-se em dois grandes grupos tendo em consideracéo o
epaco; massas com proximidade fisica e sem proximidade fisca. O primeiro grupo, pelas
circungténcias de espaco, possihilita varias Stuagbes de agrupamento e interaccdo. Um
primeiro grande grupo de massa com proximidade fisica é o das massas desagregadas. E
condtituido um conjunto de pessoas que Se encontram por mera coincidéncia N0 Mesmo
local. Entre estes verifica- se uma interaccdo socid minima que resulta da consciéncia mitua
das presencas uns dos outros. Essa interaccdo manifesta-se, por exemplo, entre os
transeuntes da via publica os quais tentam circular sem se aropelar.

As massas congregadas podem dar origem a trés tipologias de agrupamento que S0 as
turbas, os publicos e os auditérios. Em termos gerais, 0 que distingue este grupo do anterior é
gue este é condtituido por reunides de pessoas que tém o objectivo de satisfazer um interesse
comum a todas elas. Um primeiro grupo referido € o das turbas, agrupamento para o qua

Roger Brown indicou a classificacdo que iremos referir. As duas caracteristicas basicas deste
activo agrupamento sdo, por um lado, a homogeneidade de pensamento e de conduta e por
outro, haver actos impulsvos e irracionals. As turbas podem ser agressvas, evasivas,
aquidtivas e expressvas. O primeiro grupo caracteriza-se pela accdo candizada contra ago
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ou aguém. O saque traduz accdo de turba agressiva que tem o objectivo de apoderar-se de
objectos. O riot, cuja traducdo € motim, pode expressar-se contra pessoas sob a forma de
rapto ou de linchamento 226, que congtitui a forma mais violenta de turba agressva.

As turbas evasivas sd0 condtituidas por grupos de pessoas que tendem a evadir-se de um
perigo rea ou imaginario. Como consequéncia dessa evasio pode gerar-se 0 panico
colectivo, sendo que a turba movimenta-se de forma desordenada. As turbas aquisitivas séo
condituidas por pessoas que convergem relativamente a posse de determinado bem
considerado vaioso ou bastante apeativo. Lembre-se 0 caso da tulipomania que assolou os
Paises Baixos entre 1630-35. Disputavamse bolbos de tulipas considerados raros por
precos que podiam atingir 0 de uma habitacdo. Outro caso € o dos saldos e da grande
afluéncia que determinadas lojas conseguem gerar. As turbas expressvas, também
sstematizadas por Roger Brown, traduzem-se na reunido de pessoas em determinado local
com fins de redizacd0 ritua e com prossecugdes que levam a libertacdo de excitacdo
emociona que, por vezes, atinge a catarse colectiva. Lembre-se o caso das revivals, no
Haiti, que se caracterizam pela confissdo e conversio colectivas, na procura da exatacdo
mégica durante o ritud voodu. AsSm, enquanto, as turbas agressva e aguisitiva tém uma
dindmica interna centripeta, a turba evasiva tem uma dinamica opodta, isto €, centrifuga. O
tipo expressivo de turba caracteriza-se por um grau infimo de dindmica interna relativamente
a0 interesse que polariza 0 agrupamento. Este ou ndo se move ou move-<e lentamente, néo
havendo necessdade de movimentos massivos dos seus participantes em direccdo ou no
sentido oposto a determinado interesse que os une.

Outro tipo de massa congregada € o publico. Caracteriza- se pela ordem e, normamente, pela
passividade relativamente ao interesse que manifesta em relacéo a determinado acontecimento
ou pessoa. Kimbdl Young sstematizou os diferentes tipos de publicos, sendo referido por
Roger Brown na sua classificacdo das massas. Considera aquele que os publicos podem
ordenar-se com vigta a procura de informacdo, recreacdo ou conversio. Os primeros
pretendem cultivar os seus conhecimentos, sendo que tendem a mostrar-se pouco emotivos e
bastante passivos. E 0 caso do piblico de uma conferéncia. Os plblicos que procuram a
recreaCao pautam a sua conduta pela busca da excitagdo das suas emocles. Lembre-se os
assgentes a um espectéculo de musica patrocinado (ou ndo) por um partido politico. Os
publicos que procuram a conversao Sdo compostos por participantes que estdo dispostos a
serem persuadidos de algo. Neste sentido, o orador usa 0s mais diversos argumentos que
possam emocionar o publico, contando paratal também com um cendario que privilegie a sua

2265pbre esta matéria Hadley Cantrill e John Dollard deram um contributo significativo, nomeadamente,
com asuaobra Cast and Class of a Southern Town, 1937.
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presenca. Tem-se atencdo sobretudo com o enfoque das luzes. A mensagem do orador
pauta-se pela repeticdo, pelo uso de simbolos e de dogans. O caso mais evidente, hoje em
dia, em Portugd, € o das reunides promovidas pelas saitas reigiosss.

Sendo a atitude a diferenca basica entre publicos e auditorios, refira-se que estes Ultimos
caracterizam-se pela receptividade intelectud, enquanto os publicos tém uma atitude de
passividade. 10 €, estes limitam-se a esperar acgdo ou informacdo, ndo sendo adeptos ou
defensores daguilo que procuram. Neste sentido, 0 éxito de um conferencista pode medir-se
pela sua capacidade de trandformar um publico num auditério, iso & transformar a
passividade na recolha de informacdes, na receptividade e conformidade de posi¢oes perante
0 assunto.

Relativamente a segunda grande tipologia de massas referida por Roger Brown, isto €, as
massas sem proximidade fisca, exise a caracteritica comum de os participantes néo
interagirem, havendo uma disperséo geogréfica variave limitada ao dcance do meio de
comunicacdo socid que estdo a usar. ESta categoria de massa pauta-se sobretudo pela
dispersdo espacia, 0 que ndo é sindnimo de dispersio de perfis entre publicos ou entre
auditérios. 10 €, existe a unir estes os individuos destes agrupamentos a proximidade de
interesses e mais do que is0, um perfil que pode ser bem delimitado a nivel de faixa etéria, de
habilitacOes literarias, e de factores como religido, sexo, partido politico, de entre outros, no
caso de serem motivo da reunido. Por exemplo o publico de determinado programa de rédio
encontra-se digperso em termos espacials mas Smultaneamente delimitado em  termos
temporais. Os letores de um jorna usufruem da mensagem em momentos que podem ser
digintos. Exisgem duas tipologias basicas de massas sem proximidade fisca, que séo os
teleplblicos e os teleauditorios. Lembre-se, neste sentido, o significado do prefixo tele, de
origem grega que sgnifica a distancia. As caracteristicas que ja enunciamos para estes dois
agrupamentos no caso de serem massas com proximidade fisca sfo, bascamente, as
mesmas. Ter em consderacéo a existéncia de diferentes atitudes e caracteristicas dentro das
massas facilita 0 processo de persuasio e em paticular a recepcdo da mensagem
propagandistica.

Também Wright Mills explicitou a importéncia de distinguir publico e massa, no sentido de
melhorar 0 entendimento da relacéo entre a dite no Poder e os publicos ou massa que a
podem responsabilizar. Segundo aguele autor, «publico e massa podem ser mais prontamente
digintos peos seus modos dominantes de comunicagcdo». Enquanto numa comunidade
pequena, de publicos, as discussies sGo um importante melo de formar opiniBes, numa
comunidade de massas, 0 tipo de comunicacd mais usado pela elite € composto pelos
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meios de comunicacdo de massa, sendo os diversos publicos smples avos, ndo havendo
troca de opinides entre s 227, Por outro lado, McLuhan dertou para o facto de cadavez mais
as sociedades se tornarem sociedades de massas tal € a importancia que os media assumem
na definicdo de opinides.

Em termos de dimensdo, a opini&o publica pode ter, assm, um caracter loca, regiond,

naciond ou internaciond. Por outras palavras, pode traduzir-se em termos t&o vastos como 0s
eleitores de um pais ou, num ambito mais reduzido, nos habitantes de determinada Freguesia
maiores de 15 anos, por exemplo. A opinido publica pode revestir caracter internaciona

guando 0s assuntos em causa S0 téo abrangentes e fundamentais como, por exemplo, 0s
testes nucleares a0 largo de Mururoa (sob administracéo francesa), no Pecifico, ta como
aconteceu em 1 de Setembro de 1995. Assm, este acontecimento mobilizou a atencdo da
opinido publica em termos internacionais. A medicdo da opinido publica é redizada e
congtantemente através de diversos instrumentos, como as sondagens. E importante aertar
para que a opinido publica ndo se traduz apenas nas conclusdes gpresentadas nos meios de
comunicacdo com base em mela dizia de entrevistas aos transeuntes. Nao se pode basear
conclusdes em adguns julgamentos como sendo representativos de um grupo, aspecto para o
qud ja Allport chamava a aencdo na sua obra Toward a Science of Public Opinion 228,
Refira- se ainda que, neste particular, as sondagens podem congtituir-se como ingrumentos de
auscultacdo da opinido. No entanto, h& que ter em consideracdo o universo, a populacéo
sobre a qua se quer inferir opinides e o0 dcance do instrumento de medida, isto €, factores
como o tipo de amostra ou a técnica de recolha de dados. A generdizacdo de conclusdes
deve vir diada a estes factores, sob pena de se estar air dém do acance cientifico e rea de
tals instrumentos.

221\Wright Mills, The Power Elite, New York, Oxford University Press, 1956, p. 304.

228\ pesar da referida obra datar de 1937 esta consideragdo mantémrse actualizada. A provélo esta a
leitura incorrecta das sondagens constantemente apresentadas nos noticiarios televisivos: além de nao
mencionarem caracteristicas técnicas fazem-se também extrapolacfes que vao além do universo em andlise.
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IV- UM INQUERITO A OPINIAO PUBLICA SOBRE ELEICOES

A. A Questdo da Representacao Politica

A «gproximacdo entre deitos e eeitores», tao propagada em tempo de deicles, conditui

motivo fundamental do processo de persuasio politica. O processo de representacéo politica
por sufragio universal promovido pelo sistema palitico procura traduzir as necessidades da
comunidade civil. No entanto, a viabilidade deste principio submete-se a necessidade de
regulacéo subjacente ao proprio funcionamento do sistema, regulacdo emanada pela dite
no Poder. Sobre esta matéria refira-se o seguinte juizo de Rousseau:

«Os deputados do povo ndo sdo, portanto, nem podem ser, Seus representantes,
SA0 gpenas Seus comissarios, Ndo podem tirar quaisquer conclusdes definitivas.
Quaquer lel que o povo, em pessoa, Ndo tenharratificado, € nula; ndo élei. O povo
inglés pensa que € livre; esta muito enganado, SO 0 € durante a €lei¢do dos membros
do Parlamento; logo que eles estéo eleitos, € escravo, ndo € nada. Nos curtos
momentos da sua liberdade, 0 uso que faz dela merece bem que a perca» 229,

A complexidade deste problema sdienta que a nocdo de representacdo dos eeitores
sobrepde-se 0 problema de ter poder de facto sobre o funcionamento e organizacdo do
sstema palitico. A representacéo politica que as eeigdes legitimam, permite a opcdo de
escolher a elite a ocupar a sede do Poder. No entanto, a partir do momento da eleicéo, a
funcdo de governacéo da dite no Poder é reguladora e directiva Pelo contetido da sua
expressdo, o Poder pressupde um fendmeno de rdlacdo, no qua exite um demento
dominador que estabelece regras e um eemento dominado que as acolhe e pdas quais se
regula. Neste sentido, Lasswell refere que «entendemos por Poder uma relacéo entre pessoas
na qual as opgdes, se contestadas, sfo implementadas mediante coercéo»?30. A questdo do
limite do envolvimento das massas na implementacdo das opgdes poaliticas conduz-nos aum
complexo equilibrio de relagbes entre eeitos e representados, de onde nem sempre se
destaca a vontade destes Ultimos.

Redativamente a este problema, Wright Mills referiu que «(...) ‘os homens 2o livres para fazer
a historia, mas (...) certos homens sfo de facto mais livres do que outros, e a razéo diso €

229 jegn-Jacques Rousseau, O Contrato Social (1762), Mem Martins, Publicacdes Europa América, 1989,
p. 97.

230 Harold Lasswell, A Linguagem da Politica (1949), Brasilia, Editora Universidade de Brasilia, 1979, p.
27.
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que tal liberdade exige o0 acesso anos meios de decisio e de poder pelos quais a historia pode,
na actuaidade, ser feita» 231, Afirmamaos com aguele que Power, Politics and People, titulo
de obra sua, congtituem pecas do sstema politico cujo funcionamento implica regulamento
emanado do Poder e conformidade de atitudes das Pessoas, as quais sd0 chamadas a
pronunciar-se sobre a vida na comunidade, sobre a Palitics, a luz das regras do sstema de
representacdo politica Como refere Sartori a nocdo de representacdo € um conceito
«polivaente e enganador» 232, A representac@o politica € acometida de uma extensdo de
poderes vasta e complexa. A assumpcao das vontades dos eleitores é empolada, amiude, nos
momentos politicos proximos de sufrdgio. A comunidade civil pretende que os seus
representantes respondam as suas necessidades. A ndo correspondéncia entre resultados
politicos e necessdades da comunidade torna-se obstaculo para a elite no Poder que
pretende renovar o seu mandato. Da medicéo entre redlizacOes e expectativas sobressal a
certeza, periodicamente renovada pelas eeigdes, da liberdade de escolha de projectos e
representantes para ocupar a sede do Poder.

O sufrégio restrito antecedeu o sufragio universal. Pode afirmar-se que, nos seus primordios,
egte Ultimo foi habilmente previsto no direito romano, ra dturade Sérvio Tulio e designada
pelo facto como reforma serviana, ocorrida a cerca de 435 A..C., durante o periodo da
republica romana 233, Refira-se que o direito de voto era exercido apenas pelas centlrias de
cavaleiros, proprietarios e patricios dastados, apesar daguele o ter estatuido para todo o
povo romano, como forma de manter 0 apoio de todos os grupos sociais. Tendo cada uma
das 193 centurrias o direito de um voto por cada, estava estabelecido que atingida a maioria
de 97 votos, avotacao ndo tinha necessidade de continuar. Das sais classes (cinco de pedes e
uma de cavaeiros), votavam por ordem, os proprietarios e patricios mais abastados, 0 que
nunca dava oportunidade de voto a quinta classe, a dos traba hadores mais pobres. Nos seus
principios, pode afirmar-se que este Sstema seria fonte de inspiracdo para os principios
liberais contemporaneos.

231\Wright Mills, Poder e Politica (1963), Rio de Janeiro, Zahar Editores 1965, p. 27.
232Gjovanni Sartori, Théorie de la Democratie, in Luis S4, Eleicdes e Igualdade de Oportunidades,
Lisboa, Caminho, 1992, p. 23.
233 | embre-se que 0 milénio da dominag&o romana durou do século VIl A.C. a476 D.C. e caracterizou-se
por trés regimes politicos:

- amonarquia(deVIlI A.C.a510A.C)

- areplblica(de 510A.C.a31A.C)

- oimpério(de31A.C.a476D.C)
A morte de Teod6sio em 395 o império dividiu-se em duas partes, oriental e ocidental. A parte oriental
manteve-se até 1453, com a queda de Constantinopla. A parte ocidental durou até 476, data das invasdes
barbaras.

Sobre este assunto ver Anténio Pedro Ribeiro dos Santos, Histéria Economica da Era Pré-Industrial,
Lisboa, ISCSP, 1993.
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Uma das conquistas mais importantes na concepcdo das designadas sociedades de opiniéo,
proclamadas por aguns estados, hoje em dia, foi a aquisicéo e generdizacdo da capacidade
de sufrégio. Relativamente ao problema da cidadania activa dos escravos refira-se que nos
treze Estados americanos independentes (desde 1776)234, os escravos ndo estavam incluidos
naguela nocdo. A importancia da Guerra Civil Americana, seria fundamenta ja que dai
resultaria 0 reconhecimento da liberdade civica daqueles. Designada como Guerra da
Secessdo (1861-65) sucedeu entre os Estados do Norte e os do Sul. Encontravam-se
divididos na sua posi¢ao acerca da escravatura, grosso modo, por razées humanitarias, (no
caso do Norte) e por razbes econdmicas (no caso do Sul). A eecdo de Lincoaln,
abolicionigta, desencadeou o conflito entre os Estados. Os Estados do Norte (ou federados)
triunfaram sobre os do Sul (escravistas ou confederados).

Como referimaos, o Sstema de sufragio universd, previsto no direito romano, pode consderar-
se como referéncia na Constituicdo Francesa de 1789 e de 1791, pois apesar de se defender
o direito de todos concorrerem aformacao de leis, na préatica para se ser deitor primario tinha
gue pagar-se determinado imposto ficando-se apto a eleger os eeitores secundarios, os quais
elegiam os deputados. Nos seus principios fundamentais, a Revolugéo Francesa estabeleceu 0
direito de sufragio, estabelecendo também, no entanto, a distincéo entre cidaddos activos e
passivos. A Le eraigua para todos mas os cidaddos activos € que a determinavam. Este
grupo era condituido pelos que tinham habilitagbes superiores a média, determinados
rendimentos e que pagavam impostos. Os cidad@os passvos eram condituidos peas
mulheres, pelos trabalhadores (manuais), pelos menores de idade. Apesar da sua duracéo
passageira, a Condtituicdo de Francesa de 1793 estabeleceu o sufragio universa de facto,

condtituindo, assm, uma referéncia para aquele principio. O anterior Sstema foi rapidamente
retomado pela Condgtituicdo Francesa do ano Ill. Mais tarde, em 1848 é restaurado, em

Franca, 0 desgnado sufrégio universa, o qual ndo previa o voto das mulheres, dos
anafabetos e dosindignos.

As reivindicages dos trabahadores relativas ao direito de voto tiveram particular dinamismo
na segunda metade do século XIX, quando as organizagbes sindicais ou para-Sndicas
comecaram a intervir junto do Poder. Neste ambito, em Portugd, a partir da década de 70
notar-se-ia a intensificacdo da congtituico de organizagtes ndo gpenas com caracter de gjuda
mUtua mas também de reivindicacdo, acentuada pelas greves e intendficada pelos ecos

234 A independéncia das treze colénias inglesas da América do Norte, sob 0o comando de George
Washington, foi conseguida em 1776 e reconhecida pelo Tratado de 1783, dela nascendo os EUA. Os
principios liberais darevolucéo vieram ater reflexos no eclodir da Revolucéo Francesa de 1789.
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chegados do estrangeiro, nomeadamente da | Internacional (1864, Londres) e ll Internacional
(1889, Paris), com estatutos redigidos por Karl Marx e da Comuna em Paris (1871) 235. O
grupo de cidaddos passvos (em relacdo ao direito de voto) condituido pelas mulheres
destaca- se, namaioria dos Estados, particularmente a partir do inicio do século XX. Refira-se
que, por exemplo, nos Estados Unidos, o reconhecimento da capacidade de participacéo
plena das mulheres na sociedade data apenas de 1920. Em relacdo aos menores de idade
refiram: se 0s progressos de diversos Estados no sentido da diminuicéo daidade para exercer
o direito de sufrdgio. Sdiente-se 0 Brasil, onde este processo de diminuicéo da idade minima
permitida para votar a Situa actuamente nos 16 anos.

Especificamente em Portugal, a aproximacdo da elite o Poder a comunidade civil foi um
processo que também se pautou pelo dargamento da capacidade de eleger, nem sempre
proporciona a necessidade de intervir no rumo dos acontecimentos. Gostariamos de referir
Snteticamente alguns marcos legai's que directa ou indirectamente orientaram e condicionaram
0 estabelecimento da representacéo politica da Congtituicdo Portuguesa actual. Assim, o
sufragio universal € estabelecido na Congtituicdo de 1822 (logo suspensa em 1823 por D.
Miguel) e apesar da Carta Congtitucionad de 1826 continuar a prevé-lo, este ndo tem
aplicacéo de facto, ja que a capacidade eeitoral era adgtrita a posicdo socid e a formacdo
culturd 236, Apés a adopcdo do sufragio restrito na Congtituicdo de 1838, é restaurada (em
1852) a Carta Congtituciond. O seu Acto Adiciona (de 1852), além de prever o voto para
0S que possuem bens (critério cendtario) adarga-0 aos que tenham determinada cultura
minima, concretamente, que tenham habilitaces literérias sacras ou exercam fungdes publicas
(critério capacitério). O voto era também restrito a0 sexo masculino. Sendo condicionante
do exercicio daguele direito politico, «a propriedade € a Unica que proporciona 0 6cio
indispensavel paraa aquisicdo das luzes e da rectiddo de juizo»?37.

Em 1896 foi estabelecido que, mediante o pagamento de 500 rés, os individuos que ndo
possuissem bens podiam votar. Havia, assm, o dargamento da capacidade de voto, através
darestricéo do critério censitario, de acordo com alei de 21-V-1896. O periodo logo apos o
estabelecimento da Republica, com o Decreto de 51V-1911, retoma o sufrégio apenas
capacitario, o qud, dedta feita, prevé também o voto das mulheres, condicionado a que

235E extinta da Casa dos 24 em 1934 (pelo ja referido anteriormente Decreto de 07.05.1834, de D.Pedro) no
mesmo ano em que é restabel ecido o Regime Constitucional e proclamada RainhaD. Mariall. Verifica-se o
surgimento, a partir dai, de organizagdes de ajuda mdtua. A organizagdo pioneira seria a Associacao dos
Artistas Lisbonenses criadaem 1839.

23650bre esta matéria ver Anténio Pedro Ribeiro dos Santos, A Imagem do Poder no Constitucionalismo
Portugués, Lisboa, ISCSP, 1989.

237Carreras e Vallés, Las Electiones, cit. n Principios de Politica, in S4, Eleicdes e Igualdade de
Oportunidades, op. cit., p. 27.
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soubessem ler e escrever e ainda o dos chefes de familia mesmo que anafabetos. A Lei n° 3
de 3-VII-1915 restringe, de novo, aquela capacidade aos que sgam do sexo masculino e
saibam ler e escrever. Com a Congtituicdo de 1933 € novamente, adargado (apesar de
sufrégio restrito) o direito de voto, ja que este (dém de aguele Ultimo grupo) fica extensivo,
aos andfabetos que paguem imposto ndo inferior a 100$00 e as mulheres com habilitacdo
secundéria ou superior. A necessidade de «participac@o directa e activa dos cidadéos na vida
politica como condicéo e ingrumento fundamental de consolidacéo do sistera democrético,
foi prevista no artigo 112° da Congtituicdo da Republica Portuguesa de 1976. Condtitui, hoje
em dia, garante da necessidade de assegurar a participacdo dos recenseados no processo de
representacéo politica. Por vezes a disténcia entre avontade das populacles e os caminhos
escol hidos pelos seus representantes para as orientar ndo traduz exactamente as necess dades
e objectivos daguelas. E neste sentido que uma conguista cara como € o sufragio universal se
torna, amilde, um indrumento eficaz quando ndo utilizado pelas populacbes ou pelos
individuos, ja que pode manifestar 0 seu descontentamento ou desinteresse pelo modo como
S80 representados.

B. Objecto de Estudo do Inquérito

Cada sondagem deve sar andisada tendo como pressuposto as suas componentes
metodol dgicas ja que estas suportam a direcgdo dos resultados. Neste sentido, ndo hé duas
sondagens iguais. Como tal, comparar resultados de sondagens feitas segundo metodologias
diferentes, ndo produz conclusdes védidas. Ha factores fundamentais que tém de ser
associados aos seus resultados. S&0 estes, nomeadamente, o facto de cada sondagem ter uma
aplicacdo concreta a determinado universo, o tamanho da amosira, a técnica de amostragem e
de recolha de dados e, no caso de ser uma amostra de tipo probabilistico, o0 erro de
amostragem (associado ao grau de confianga) e, por outro lado, o facto de ser redizada numa
conjuntura particular. Estes 8o, globamente, aspectos que devem vir associados a andise de
determinada sondagem.  E importante reforcar, também, que cada sondagem exige que a
andlise dos seus resultados venha acompanhada, além das suas caracteristicas metodol ogicas,
do seu «prazo de vaidade». |0 €, uma sondagem redlizada a um més das €l eigles apresenta
resultados para esse periodo especifico e ndo para dai a um més. Em tempo de eleigdes, as
opinides sfo dteradas ou determinadas em periodos curtos (lembre-se 0 caso dos indecisos,
que escolhem nos dias muito préximos as e eigdes). Estes sto factores que devem ser levados
em consideracdo no sentido de clarificar o acance dos resultados.
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Por vezes, dominios cientificos como o das sondagens tornam:-se frégeis perante as andises
(ou melhor, tentativas de andise) que sto feitas, ndo por especidistas, mas por eementos
ligados & mais diversas &ess, que fazem circular as Suas opinides pelos meios de
comunicagdo como e fossem Ciéncia «Diz-se», entéo, que as sondagens so cada vez
menos fidvels, que as Suas previsdes ndo podem condtituir um indicador, ja que sBo muito
fdives, que os vaores relaivamente a um mesmo fendmeno (por exemplo, a tendéncia de
voto) ndo coincidem, mesmo quando so realizadas no mesmo periodo de tempo. Esta € uma
matéria tdo complexa quanto susceptivel de ser sensaciondista. Consideramaos, pois,
conveniente dertar para 0 perigo da crescente popularidade das sondagens. Com
popul aridade pretendemos significar que, esta € uma area a que os leigos podem pretender ter
acesso em termos da andlise dos seus resultados, relegando, por vezes para segundo plano
particul aridades de método importantes para gudar a fundamentar os resultados.

Segundo a L& 31/91 de 20 de Julho, ha a proibicéo de publicar sondagens sobre as intences
de voto na semana anterior as deicies. A la francesa de 1977 prevé a mesma Situacéo.
Sobre esta matéria, Jacques Antoine refere 0 seguinte; «Esta discussio conduz-nos a dupla
guestéo da influéncia possivel desta publicacéo sobre o sentido de voto (...) e a legitimidade
ou néo de uma td influéncia (...)» 238, Como refere 0 mesmo ha que néo confundir inquéritos
com previsdes. A votacdo é um acto e o inquérito regista intencdes, posicdes favoravels ou
ndo. A forma de apresentacéo dos inquéritos, pressupde cada vez mais, conhecimento técnico
da pate de jorndistas e comentadores. Reiteramos que a andise e interpretacdo dos
resultados s0, de facto, susceptives de serem enviesadas se 0s pressupostos metodol 6gicos
forem preteridos, fazendo- se extragpol agbes abusivas que estes ndo permitem.

N&o pretendemos discorrer sobre as diversas metodologias relaivas as sondagens. Néo
pretendemos, também, comparar evolugdes de resultados feitos a luz de outras sondagens.
Procuraremos andisar, concretamente, os resultados de determinada sondagem que
redizamos. Havera referéncia a factores de natureza metodol 6gica gpenas como forma de
explicitar o caminho cientifico escolhido para chegar aos resultados.

O objecto de estudo especifico desta sondagem versa sobre atitudes (ou defesa de
determinadas posi¢fes) e comportamentos (ou acgdes), dos recenseados do Concelho de
Lishoa, relativamente a alguns aspectos directa e indirectamente ligados as deicles, que
destacamos no questiond&rio. Nesta sequéncia, inquirimos também sobre audiéncia da

238 3acques Antoine, Sondagem Instrumento de Marketing e Publicidade (1990), Mem Martins, Edices
CETOP, 1993, p. 76.
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Televisdo e Radio e habitos de leitura dos Jornais relaivamente ainformacéo de carécter gerd
veiculada por agueles meios de comuni cacao.

Congderdmos que mesmo em Situacles de sufragio que costumam gpresentar maior NUMero
de abstencbes (como € o caso das eeigbes para 0 Parlamento Europeu e das eeicOes
Autérquicas), ndo votar ndo traduz necessariamente adheamento relativamente a importancia
do voto. Esta hipdtese confirmamo-la quando a primera pergunta »Para §, votar €
importante?, a maioria (90%) dos inquiridos respondeu Sm. As respostas a pergunta
«Costuma votar?» confirmaram a hipotese, com uma percentagem de 76% dos inquiridos a
responderem que votavam sempre. Refira-se ainda que as eei¢des que foram referidas como
avo de maior abstencdo foram as ja supracitadas eleicbes para o Parlamento Europeu.
Houve, assm, a distincéo clara por parte dos inquiridos entre duas situagtes que foram, por
uma lado, a de considerar 0 acto de votar como importante ou N&o e, por outro, a iniciativa
de voto propriamente dita.

Saber 0s agpectos que mais influenciam o deitorado na escolha de um candidato a Presidente
da Republica foi outra questéo que quisemos apurar junto da amodtra referida. De entre as
varias respodtas, prevemos que haveria duas que se destacariam que eram a maneira de ser
do candidato e o partido do candidato. Apresentamos, mais adiante, a pergunta de forma
mais redtrita, equacionando-a de maneira a que o inquirido apenas pudesse optar por um

dagueles factores de sdeccdo do candidato a Presidente. As respostas maioritarias foram

para a maneira de ser do candidato (78%) como o0 elemento mais importante para a escolha
do Presidente da Republica.

Apesaxr de termos feito a pergunta «Qua o partido em que votou nas Ultimas eeigdes
legidativas?», 0 Nosso objectivo foi gpurar respostas a pergunta seguinte «No caso de ter
votado, sempre votou nesse partido?. Detivemo-nos, pois, na andise desta pergunta.
Fizemos aguela primeira pergunta referida como forma de podermos encadear a segunda.
Congderamos que o0 nosso contributo Ndo seria significativo se tratdssemos as respostas a
questéo relaiva ao partido que ganhou as Ultimas deicdes legidativas no Concelho de Lishoa
Além de ja conhecidos, esses dados podem ser consultados com pormenor para cada uma
das 53 freguesias do Concelho de Lisboa, nos Cadernos do Recenseamento Eleitoral do
Secretariado Técnico para 0s Assuntos do Processo Eleitoral.

C. Pressupostos Metodoldgicos
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Antes de inferirmos conclusdes e de fazer um gproveitamento dos conhecimentos que esta
pesquisa pode permitir, é conveniente fazer uma ressalva metodol6gica, fundamental para a
compreensdo da andlise dos dados. Desta forma, passaremos a refexir as principais fases do
inquérito na tentativa de clarificar o caminho percorrido até a andise e interpretacéo dos
dados de forma a possibilitar um julgamento mais operaciona das conclusdes da investigacao.

Universo da Pesguisa: O universo do estudo é composto pelos recenseados do Concelho de
Lisboa, repartidos pelas suas 53 freguesias. Os meios ditaram-nos este nimero o qual nos
permite uma pesquisa com um ambito dargado o suficiente para inferirmos conclusdes

bagtante extensvas.

Técnicas de Recolha de Dados. Utilizamos as técnicas do question&io e da amostragem

tentando aproveitar as vantagens de cardcter quantitativo dagueles instrumentos de
investigac@o socio-politica

Amostra: A amostra do nosso estudo combina o tipo probabilistico com o ndo probabiligtico.
Iso €& utilizou-se uma amostra estratificada nas freguesias a seleccionar. Por outro lado, a
amostra usada para a seleccéo dos inquiridos é uma amostra por quotas de sexo e idade. Por
outras palavras, neste Ultimo caso ndo existe forma de estimar a probabilidade de cada
elemento ser incluido na amostra e ndo existe seguranca de que todos os elementos tenham
aguma probabilidade de serem incluidos. Por seu lado, 0 erro de amostragem estima-se em
mais ou menos 5% com um nivel de confianca de 95% 239,

Os dados em que nos baseamos para a construcéo da amostra estratificada das freguesias
constam dos cadernos de recenseamento deitord, actuaizados anuamente pelo Secretariado
Técnico para os Assuntos do Processo Eleitora (STAPE), os quas se encontram
discriminados para todas as freguesias do pais.

A amostra por quotas foi definida para 0 Concelho de Lishoa, tomando em consideracdo os
dados edtatigticos relativos ao sexo e aidade. Assm, no Concelho de Lisboa, a proporcdo de
homens e mulheres € de 50% havendo aguma primazia para 0 nimero de mulheres. As
guotas de idade foram definidas para trés grupos etarios que sdo o dos 18 aos 29 anos, dos
30 a0s 59 e dos 60 e mais anos.

239Referimos que 0 estima-se em «mais ou menos» 5% j& que este aparece associado a uma combinagéo
probabilistica e ndo probabilistica de amostra.
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Edta divisio etaria obedece a critérios de ordem contextua tendo em conta condicionalismos
de natureza socia, econdmica, cultura da populacdo portuguesa. Gogtariamos de avancar
brevemente aguns dos critérios que nos serviram para esta divisdo. Considerdmos que no
primeiro grupo, o dos jovens, predomina a procura de estabilidade profissona, socid,
havendo ainda uma dependéncia econdmica mais ou menos acentuada. Alids, esta Ultima
caracterigica tem sdo abordada por socidlogos como Braga da Cruz, que se Ihe tem
referido, nomeadamente, na revista Analise Social que € por s dirigida249. O grupo dos 30
aos 59 anos corresponde aos individuos que, grosso modo, se encontram no auge da vida
activa, por exemplo, a nivel, profissona, econdmico, ou aé de condtituicdo familiar. A partir
dos 60 anos, existe dguma quebra do ritmo profissona, nomeadamente, devido as pré-
reformas e reformas. Regra geral, o conjunto de inputs que os individuos podem assistir ao
meio tem tendéncia a decrescer. A congtituicao destes grupos, pretende delinear tendéncias
para facilidade de recolha e tratamento de dados a nivel edtatistico. Estamos certos de que as
tentativas de aplicacéo de model os aos contextos procuram e, usua mente, permitem entende-
los melhor o que, ho entanto, se consegue a custa da sua reducéo e smplificacdo organizativa.

A sdeccdo dos inquiridos nos lares foi feita segundo a técnica dos itiner&rios aeatorios (ou
random routing), a qua foi combinada com tabelas aeatdrias de sdleccdo do piso €, uma
vez neste, do lar a ser escolhido. Apds o planeamento da pesquisa foi feita a recolha de dados
em Novembro de 1994, durante os trés primeiros fins de semana.

Quedtion&io: Em virtude de ser utilizado como ingrumento de recolha de dados um
guestionario, diado a uma amostra de 400 inquiridos, foram feitas perguntas Smples e de
resposta fechada ou semi-fechada

O quedtion&rio divide-se em &eas temdticas onde se abordam os seguintes assuntos:
importancia da votacao, participacéo eeitord, fideidade do voto, motivos de sdeccéo do
candidato a Presidente, habitos de audiéncia de melos de comunicacdo socid. Todas as
perguntas rel acionadas com estes agpectos condtituiram o conjunto das variavels dependentes
do estudo. Isto €, situaches, comportamentos que podem ser explicados e medidos através
de factores, que designamos em eddidica por varidveis independentes. As variavels
independentes que consideramos foram 0 sexo, a idade, as habilitacOes literarias e a
ocupacao.

2405pbre este autor, ver aobra Instituicdes Politicas e Sociais, Lisboa, Livraria Bertrand, 1995.
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Tratamento dos Dados.  Apds a recolha de dados foi feito o seu tratamento. Cada pergunta
considerada como variavel dependente é susceptivel de ser andisada aluz de quatro varidveis
independentes diferentes, o que nos deu, para um total de 17 perguntas, 53 quadros com
conclusdes. Em virtude da dimenséo do estudo efectuado, faremos ausdo as conclusdes (e
cruzamento de variavels) condderadas mais significativas. Quando pertinente usou-se de uma
andise multidimensond para mehor inferir relagbes entre varidvels. Da andlise efectuada,
pretendeuse avdiar atitudes e comportamentos relativos ao universo das recenseados do
Concedho de Lisboa As ilagbes que se retiram do estudo aplicando-se apenas
conjunturamente permitem vidumbrar acerca da forma como agueles encaram 0s assuntos
de votacdo abordados.

D. Anélise dos Resultados

1. Importancia da Votacao

«Para s votar € importante?> condtitui a primeira pergunta que formulamos aos 400 inquiridos
do universo dos recenseados no Concelho de Lishoa. Utilizando quotas predefinidas de sexo
e idade, consderamos curioso andisar a distribuicdo de respostas, nomeadamente, tendo em
consideracao aqueles factores.

Em termos gerais, 90% dos recenseados do Concelho de Lisboa consdera que votar €
importante (ver grafico 1). A distribuicéo de respostas por sexos é semelhante ja que 50% de
homens e mulheres respondem afirmativamente. Em termos comparaivos e tendo em
consderacdo um erro de amostragem de 5% (para um nivel de confianca de 95%), as
respostas tém uma distribuicdo semelhante por escaldes etérios, sendo que o vaor mais dto
Se Situa no escal@o dos 45-54 anos, com 19% de respostas afirmativas e nos 65 e mais ancs,
com 18%. Os escal Ges mais jovens gpresentam também valores naordem dos 17% (18-24 e
25-34 anos). Em termos de comparacdo de faixas eté&rias, os vaores distribuem-se com
aguma uniformidade.
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Graf.1-'Para si votar € importante'?’
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Considerando agora cada grupo etario de per s verifica-se que € 0 dos 65 e mais anos que
gpresenta no seu seio maior percentagem de individuos a considerarem o acto de votar como
importante (99%), como se pode verificar pelo grafico 2. O grupo dos 18-24 apresenta o
vaor de 85% para 0 conjunto de individuos que consideram votar importante. Uma hipotese
explicativa da atitude do escal@ mais idoso remete-nos para a obrigatoriedade do voto no
periodo do Estado Novo, levando-os a consderar ainda a importancia daguele acto. Sendo
um sinal de capacidade politica, 0 acto de eleger é consderado importante para o escaléo
mals jovem, no entanto, a chicana politica pode levar uma percentagem dagueles a
guestionarem-se sobre a importancia e a consequéncia do acto de votar concluindo 14% pela
negativa (como se pode ver no gréafico 2 e nos anexos).

Rdaivamente a vaiavd habilitagbes literarias, conddere-se que dentro do grupo de
individuos com a instrucéo primaria 88% consdderam que votar € importante, resposta que
toma o vaor de 89% para os individuos com 0 9° ano ou equivaente, de 89% para aqueles
com 0 11% ano ou equivaente e de 95% para os individuos com Curso Superior. AsSm, a
nocao de importancia do voto é mais acentuada entre os que possuem Curso Superior.

Condderando a variavel ocupacéo sdiente-se que entre os reformados a percentagem de
individuos que ndo consderam importante o acto de votar é de 7%. Entre os desempregados
essa percentagem é de 15%, sendo que os que respondem afirmativamente a questéo «Para
S, votar € importante?» s 84% deste grupo.
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Graf.2-'Para si, votar € importante?’
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2. Participacéo Eleitoral

A pergunta seguinte d questionario é «Costuma votar?». Em termos de resultados smples
verificase a seguinte distribuico de respostas. Os individuos que respondem que votam
sempre correspondem a 76%, enquanto que 0s que responderam que ndo votam sdo 10% do
total. A resposta «Depende para o que forem as eelgoes» tem 8% das escolhas e «Depende
da sua vontade na dtura» tem 6% (ver quadro 1 e gréfico 3).

Tendo em consderaco a varidvel sexo, verifica-se que com um erro de amostragem de 5%
ndo h& grande variagdo de respogta entre homens e mulheres na resposta «am, sempre». Em
termos de comparacdo entre sexos, temos 0s resultados de 53% para os homens e 47% para
as mulheres, ndo havendo pois discrepancia de atitudes. O sexo ndo se dfigura ser uma
variavd explicativa relativamente ao acto de votar. As respostas que evidenciam posi¢oes
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Graf.3-'Costuma votar?"'
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diferentes entre homens e mulheres (ver anexos) séo «depende para 0 que sgjam as eleigdes»,
com 42% de resposta para os homens e 58% para as mulheres e «depende da sua vontade
na dtura», com 28% para os homens e 72% para as mulheres. Note-se que nedta Ultima
resposta a discrepancia de atitudes ndo deve ser acentuada dado o nimero reduzido de
individuos que optou por esta resposta 6%=25 individuos).

Se atentarmos em cada sexo, chegamos a seguinte distribuicdo de respostas. Para 0 sexo
masculino, os dados indicam que 80% dos homens recenseados no Concelho de Lisboa,
referiram votar sempre, sendo 10% disseram ndo votar. 7% votam dependendo das eleigdes
e 3% votam dependendo da vontade. Tendo em considerac@o o erro de amostragem (aliado
a0 nivel de confianca), ndo se verificam discrepancias sgnificativas para o caso das mulheres,
relaivamente a estes valores (ver Gréfico 4). Consderando as respostas daquelas, verifica-se
que 72% referiram votar sempre, 9% néo votar, 10% fazem-no consoante as eleicdes e 9%
dependendo da vontade na dtura.

Considerando a idade, convém sdlientar que entre os individuos dos 18-24 anos, 55% referiu
votar sempre, 11% dependendo das eleicbes, 9%, dependendo da vontade na dtura e 25%
ndo disseram ndo votar. Refirase que eda faxa eaia indui individuos que ainda néo
passaram por henhum processo eeitord pelo facto de ao momento da entrevista terem pelo
menos 18 anos. Entre os individuos com 35-44 anos, 13% referiram ndo votar, 69% votam
sempre. No grupo dos 45-54 anos, aqueles valores sao, respectivamente, 6% e 80%.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 144



Graf. 4 - 'Costuma votar?"
cruzamento com sexo
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A medida que a idade aumenta verificam-se maiores valores para a resposta voto «sempre» e
menores para «nao» vVoto. Assm, temos para a faixa etaria dos 55-64 anos 88% de pessoas
a referirem que votam sempre e 2% a dizerem que ndo votam. Nos 65 e mas anos o0s
resultados respectivos sao 92% e 0% de respostas.

Atentando nas habilitaches literarias, os resultados relativos aos que votam sempre sdo 84%,
0S que ndo votam sdo 6%, os que votam dependendo das eleicbes sdo 7% e agueles que
votam conforme a vontade na dtura, sdo 3%. Para os individuos com o 6° ano de
escolaridade agueles valores sdo respectivamente, 62% (para os que votam sempre), 23%
(para os que néo votam), 4% e 11%. Para os individuos com 0 9 ano os resultados ndo se
destacam notoriamente (ver anexos). Reativamente aos individuos com o 11° ano verifica-se
que 74% dos resultados referem-se aos que votam sempre, 6% aos que ndo votam, 11%
votam conforme as eleigdes e 9% dependendo da vontade na dtura. Entre os individuos com
Curso Superior os resultados aproximam:se dos referidos para estes Ultimos.

Quanto a ocupacéo (ver anexos) refirase 0 caso dos reformados em que 92% votam
sempre, 2% ndo votam, 5% votam dependendo das eeices e 1% votam dependendo da
vontade na dtura. Quanto as domésticas 80% votam sempre, 3% n&o votam, 8% votam
dependendo das deicdes e 9% dependendo da vontade na dtura. Verifica-se, pois, que o
grupo dos reformados € o que manifesta maior assiduidade quanto a votacéo.

Para a pergunta «Das seguintes eeiges, quais S50 agudlas em que votou?», temos em
consideracdo apenas 8% dos inquiridos. Estes B0 0s que, a pergunta «Costuma votar?»,
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responderam que dependia para 0 que se destinavam as deicies. Convém referir que esta
pergunta € de resposta multipla. As percentagens séo feitas com base no total de inquiridos.
Em termos globais, dos individuos que sdeccionam as deigbes em que votam as escolhas
repartem-se de forma que 79% vao para as eeiches legidativas, 61% para as eeigdes
autérquicas, 82% para 0 Presidente da Republica, 12% para o Parlamento Europeu. Tendo
em considerac@o o reduzido nimero de individuos que responderam a esta questéo (n°33), a
sua pouca representatividade e o erro de amostragem gostariamos, no entanto, de referir que
veifica-se que em termos de variavels independentes as oscilagdes entre caracteristicas néo
se nos aiguram sgnificativas naintroducéo de diferenciaco de atitudes (ver anexos).

Gogariamos de referir, em sintese, as seguintes conclusdes. Em termos gerais, 90% dos
recenseados do Concelho de Lishoa considera importante o acto de votar. Dos véarios
esca Oes etarios destaque-se 0 dos 65 e mais anos, em que 99% dos individuos consdera
importante votar. Entre os que possuem Curso Superior hd maior percentagem de individuos
a condderarem importante 0 acto de votar. Quanto a pergunta «Costuma votar?», verifica-se
gue 76% dos individuos dizem que costumam votar, sendo cue 10% diz que vota, 8% faz
depender o0 voto do tipo de eeiches e 6% faz depender aquele da vontade na dtura.

Comparando valores para as respostas dentro de cada grupo de per g, verificase que a
medida que a idade aumenta € também maior a proporcdo comparativa, dentro da mesma
faixa etéria, de individuos a referirem que votam sempre. Assm, tomando em consideracéo a
faixa etaria dos 45-54 anos ha 80% de respostas afirmativas para a pergunta «Costuma
votar?» e 6% a referirem que ndo votam. Para a faixa dos 55-64 anos, os val ores respectivos
s80 88% e 2% sendo que para a faixa dos 65 e mais anos os resultados séo 92% e 0%,

respectivamente.

3. Fiddlidade do voto

Apds termos perguntado aos individuos seleccionados como amostra dos recenseados do
Concelho de Lishoa em que partido votaram nas Ultimas deiges legidaivas, perguntamos o
seguinte: «No caso de ter votado, sempre votou nesse partido?». Como € evidente, néo
pretendemos saber quais os resultados das eeicdes legidativas para 0 Concelho de Lisboa,
através desta sondagem, ja que esses dados existem discriminados para cada freguesia (e ndo
por amostra) nos levantamentos feitos pelo Secretariado Técnico para os Assuntos do
Processo Eleitord. Esta pergunta serviu como charneira para a pergunta seguinte que
pretende saber quantos podem admitir que mudaram adguma vez de partido politico (no caso

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 146



de votacdo em eeigdes legidativas). Refira-se que nesta pergunta ndo sdo considerados os
individuos que na pergunta anterior disseram que néo votaram.

Graf.5-'No caso de ter votado,
sempre votou nesse partido?'
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Considerando as eeicles legidativas, do tota de respostas 62% dos individuos disseram ter
votado sempre no mesmo partido enquanto que 38% disseram que ja tinham votado noutro
partido. A nivel da variavel sexo ndo ha diferencas sgnificativas de comportamento (ver
anexos, quadro 45).

Relativamente a varidvel idade se considerarmos os que dizem que ja votaram noutro partido,
verifica-se que os vaores se distribuem com alguma proporcionadidade. Saliente-se 0 grupo
etério dos 65 e mais anos como dos que agpresenta valores mais baixos (14%) juntamente
com o grupo dos 18 aos 24 anos. (destes Ultimos, alguns individuos nunca votaram noutro
partido pois passaram apenas por um processo legidativo). Relativamente ao grupo mais
idoso, pode aventar-se a hipotese de que quer manifestar coeréncia politica, no sentido de
votar sempre no mesmo partido, em deigdes legidativas.

Redativamente as habilitagbes literarias, dos que dizem que ja votaram noutro partido,
sdientem-se 0s que tém a instrucdo priméria (34%), os que tém o 11° ano (26%), e os que
tém curso superior (24%). Assm, néo se verifica relacdo notdria entre o factor habilitacdo e o
votar em partido diferente neste tipo de acto legidativo. De facto, encontra:-se disperséo de
valores pelos varios escal des de habilitacdo.
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E, pois, significativo o nimero de individuos que admite ja ter votado noutro partido, diferente
daguele em que votou nas Ultimas deicdes legidativas (38%). Por outro lado, relacionando a
idade com a variavel votar sempre no mesmo partido verifica se que em todas as faixas ha
uma distribuicdo proporciona de respostas, com excepcdo da faixa dos 65 e mais anos na
qua se manifestaram eletores que mudam menos de partido (pelo menos relativamente a este
tipo de eicdn). A varidvel habilitaghes literarias ndo permite indiciar rdlagdo com a mudanca
de partido em eleigdes legidativas.

4. A Seleccdo do Candidato a Presidente

a. Motivos de Escolha do Candidato

Inquirimos sobre a escolha do candidato a Presidente fazendo aos entrevistados a seguinte
pergunta. «Diga dois motivos que o (a) levem a escolher um candidato a Presidente da
Replblica®. E conveniente referir que esta pergunta é de resposta mlitipla sendo as
percentagens feitas relativamente ao total de inquiridos (e ndo ao total de respostas). Por
outro lado, nesta pergunta ndo se consderam os individuos que a pergunta anterior -
«Tenciona comegar ou voltar avotar?» - responderam «N&o».

Em termos de resultados smples verifica-se a seguinte didribuicdo de respostas. A opcdo
mais seleccionada como um dos factores decisivos na escolha do candidato a Presidente da
Republica é a experiéncia do candidato, com 74% das respostas. A segunda resposta mais
escolhida é o partido que apoia o candidato, com 47% das respostas. Em seguida, a opcéo
mai s escolhida pelos recenseados do Concelho de Lishoa é as palavras do candidato (28%).
Em quarto lugar encontra- se a simpatia do candidato, com 17% das respostas.

Tendo em condderacdo a varidvel sexo ndo se encontram diferencas sgnificativas entre
respostas, com excepcdo feita a opcdo sSmpatia do candidato na qua as distribuices
percentuais s80 39% para 0 sexo masculino e 61% para 0 sexo feminino. Os recenseados do
sexo feminino responderam dar mais primazia dos que os do sexo masculino ao factor
smpatia do candidato na escolha para a Presidéncia da Republica. Relativamente a este
factor, e comparando esta discrepancia dentro da variavel sexo, gostariamos de referir que
mais do que uma ditude diferente, esta divergéncia de respostas pode evidenciar um
reconhecimento assumido pelas mulheres relativamente ao impacto que a Smpatia exerce
sobre s.
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Graf. 6 - Motivos para escolher um candidato
a Presidente
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Em relacdo a varidve idade, gostariamos de referir que os dados ndo indiciam diferencas
sgnificativas entre os seus grupos (ver anexos). Atente-se no caso da resposta mais escolhida
- aexperiénciado candidato. Tendo em consideracéo os diversos grupos etarios desde os 18
anos aé aps 65 e mais anos, em agrupamentos de cinco ancs, verificase a seguinte
digtribuicéo de valores relativos. 18%, 16%, 16%, 20%, 15%, 15%. Tendo em consideracéo
0 ero de amostragem de 5% diado a um nivel de confianca de 95%, verifica-se que a
vaiavd idade ndo é sgnificaiva como factor explicativo da variavel «motivos para escolher
um candidato a Presidente da Republica.

Tendo em condderacéo a varidvel independente habilitagdes literdrias, deter-nos-emos em
cada grupo (de habilitacBes) consderado. No caso dos andfabetos, as respostas mais
escolhidas sfo a smpatia do candidato (67%) e a experiéncia do candidato (58%)241. Na
grupo com a ingtrucdo primaria as respostas mais evocadas S0 a experiéncia do candidato
(64%), o partido que apoia o candidato (50%) e as paavras do candidato (34%). Quanto ao
grupo com o 6° ano as respostas que se destacam 0 as mesmas do grupo anterior, com 0s
valores respectivos de 73%, 55% e 41%. A mesma tendéncia mantém-se para os individuos
com 0 9 ano de escolaridade (77%, 40%, 21%). Para o grupo com o 11° ano os valores
destacam as mesmas respostas (82%, 45%, 20%), bem como para os individuos do escaléo
curso superior (83%, 51%, 32%). As respodtas que relinem maior adesdo dos inquiridos

241Convém reiterar que sendo esta uma pergunta de resposta maltipla e tendo sido feitas as percentagens
relativamente ao total de inquiridos, o computo de percentagens em direccdo da varidvel independente
totalizamais de 100%.
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sobressaem com baixas diferencas entre os diversos grupos de habilitagbes, savaguardadas
Stuagdes como a dos andfabetos em que 0 nimero de inquiridos ndo é suficiente para
gpontar tendéncias de resposta com tanta seguranca. Mantém-se, pais, as trés primeiras
respostas mais escol hidas quando considerado cada escal@o de habilitacOes literarias.

A ocupacdo condtitui outra varidvel independente que consideramos cruzar com oS «motivos
gue levam a escolher um candidato a Presidente da Republica». Tendo em consideracéo os
individuos que trabalham a resposta a experiéncia do candidato € a mais escolhida (77%). O
partido que apoia o candidato aparece em segundo lugar com 48% das respostas. As
palavras do candidato tém 27% das escolhas. Apesar de 0 grupo dos desempregados
corresponder a 3% da amostra, logo ndo oferecer extrapolacbes seguras, refira-se que a
resposta mais registada é o partido que gpoia 0 candidato (62%) juntamente com a
experiéncia do mesmo (54%). Para os estudantes, sobressai a experiéncia do candidato como
factor determinante das escolha para Presidente (83%), vindo também em segundo lugar o
partido que apoia 0 andidato (55%). Para as domégticas a tendéncia € a mesma (73% e
42%, respectivamente), bem como para os reformados (70%, 41%). Afigura-se que os
diversos items da ocupacdo ndo demarcam entre s tendéncias diversas significativas. Por
outras palavras, para a escolha do candidato a Presidente, e experiéncia do candidato é o
motivo mais importante na escolha de um candidato a Presidente para situagtes ocupacionais
como domeésticas, reformados ou estudantes.

b. Motivos de Regjeicdo do Candidato

A pergunta «Diga dois motivos porgue nunca escol heria determinado candidato a Presidente
da Republica» obtivemos a seguinte distribuicdo de respostas. O factor mais importante para
0s recenseados do Concelho de Lisboa é ndo gostar do partido que apoia 0 candidato
(56%0), de perto seguido pela maneira de ser do candidato (53%). Em terceiro lugar temos a
resposta «ndo gostar do que o candidato diz» (47%). Em quarto esta «ndo gostar da presenca
do candidato» (12%). Por fim vém com respostas pouco significativas «Outro motivo» (3%),
«ndo sabe» (2%), «ndo responde» (1%) (ver gréafico 7). Refira-se que também esta pergunta
€ de resposta multipla, sendo as percentagens cal culadas relativamente ao total de inquiridos e
néo relativamente ao tota de respostas (ver anexos).
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Graf. 7 - Motivos porgue nunca escolheria
um candidato a Presidente
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Tendo em condderacéo a variavel sexo, verificase que para 0s homens a resposta mais
pontuada é ndo gostar do partido que apoia o candidato (56%), seguida de «ndo gostar do
gue o candidato diz» (52%). Em terceiro lugar gparece «ndo gostar da maneira de ser do
candidato» (50%). Para as mulheres o primeiro factor € também o partido (57%), resposta
que é muito proxima da segunda mais escolhida, ito €, «ndo gostar da maneira de ser do
candidato» (56%). Em terceiro lugar esta a resposta «néo gostar b que o candidato diz»
(43%). Segundo os dados, comparando homens e mulheres, verifica-se que estas atribuem
mais importancia ao factor «maneira de ser» nargei¢cdo de um candidato a Presidente, do que
0s homens, o que tomando resposta de per s da os vaores 46% de escolhas para os
homens e 54% para as mulheres. Quanto a resposta «ndo gostar do que o candidato diz», ha
também discrepancia entre homens e mulheres, cujas respostas gpresentam os vaores
respectivos de 55% e 45%, isto €, as mulheres atribuem menor importancia comparativa as
palavras do candidato.

Tendo em conta a idade e a sua relagd com 0s motivos para ndo escolher determinado
candidato a Presidente da Republica, verifica-se uma distribuicdo regular para as primeiras
trés respostas. Refira-se, no entanto, a ligeira predominéncia entre os individuos com mais de
65 anos para a resposta «ndo gostar da maneira de ser do candidato» (58%) e para o
«partido gpoiante contrario as suas ideias paliticas» (53%). Para este grupo «ndo gostar do
gue o candidato diz» aparece em terceiro lugar (39%).
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Quanto as habilitagdes literarias destague-se 0 seguinte. No grupo com aingtrucdo primariaa
resposta que mais se sdienta € ndo gostar do partido apoiante (58%), seguida de ndo gostar
da maneira de ser do candidato (53%). Estes trés factores mantémse com ligeiras diferencas
entre 0s primeiros nos grupos seguintes. Refira-se ainda, também, o grupo com curso superior
onde a opcéo partido se destaca das restantes (64%), seguida de ndo gostar da maneira de
ser do candidato (43%) (ver anexos).

Condderando a varidvel ocupacdo, os vaores gpresentados para cada grupo seguem a
tendéncia geral das respodtas. Chame-se a atencéo para o facto de o erro de amostragem
(5%) n&o permitir destacar, entre os reformados a resposta «n&o gostar da maneira de ser do
candidato» (55%) que, juntamente com o partido apoiante (51%), congtituem os factores
mais importantes para a seleccéo de um candidato a Presidente. Mais adiante, sera possivel
darificar aimporténciareativa destas duas respostas, nomeadamente para os reformados.

Comparando com a pergunta anterior verifica-se, pois, uma reparticdo mais homogeénea de
respostas entre os diversos motivos de ndo escolha, tendo em consideracdo que as primeiras
respostas tém uma reparticdo semelhante. Assm, o factor partido politico assume mais
relevancia como motivo de rejeicdo do candidato que, no entanto, aparece proximo do outro
«ndo gostar da maneira de ser do candidato». Diriamos que do concurso dos diversos
moativos referidos, torna-se manifesta, para o grupo focado no estudo, a dificuldade de
destacar um primeiro motivo. No entanto, podemaos aventar que os inquiridos manifestam a
predominancia, ainda que pouco notéria (de entre o leque das primeiras opgdes escolhidas),
de motivos relativos a maneira de ser, ao passado palitico do candidato, sobre 0 motivo
partido apoiante, como factores para seleccionar um candidato a Presidente. Os dois motivos
predominantes na seleccdo (escolha e rgeicdo) de um candidato a Presidente sdo, pois, a
maneira de ser, por um lado, e por outro o partido que apoia o candidato. Refira-se que
pretendemos saber, de entre estes dois motivos, qual 0 que os grupos focados entendem
COmMo maisimportante.

¢. Motivo Principd de Escolha do Candidato
A pergunta «Diga qual dos seguintes aspectos tem mais importancia para s nas eeicdes para

presidente da Republica?», a maneira de ser do candidato foi a resposta mais escolhida pelos
recenseados do Concelho de Lishoa (78%) (ver gréfico 8).
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Graf.8- Aspecto mais importante
nas eleicOes para Presidente da Republica
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Comparando os vaores entre sexos ndo se encontram diferencas sgnificativas (para a
resposta relativa a partido palitico: 52% para 0 sexo masculino e 48% para o sexo feminino e
para a resposta maneira de ser do candidato: 49% e 51% respectivamente). O sexo ndo se
gpresenta como variavel que permitadistinguir diferencas de comportamento.

Se consderarmos cada um dos escades eté&ios como objecto de andise relaivamente a
primeira resposta (que, repita-se, teve 22% das preferéncias) verifica-se que o escaldo que
mais importancia comparativa da ao partido do candidato é o dos 65 e mais anos (27%). Os
valores mais baixos sdo para os escalfes dos 55-64 e dos 35-44 (com 5% e 10%,

repectivamente) os quais, refirase, sBo também os menos representativos na amostra,

correspondendo a 14,2 e 14,4 do total em termos de idade. Por ordem crescente, em

seguida, colocase 0 escaldo dos 18-24, 25-34, 45-54 com vaores gproximados
(respectivamente, 18%, 18%, 22%). Verificase, pois, que os individuos com mais de 65
anos dao mais importéncia relativa ao partido politico na escolha do candidato a Presidente.
No entanto, 0 escal& imediatamente anterior -55-64- corresponde a um grupo mais flexive

em termos de associacdo entre eleigbes presidenciais-partido politico gpoiante, ja que ndo
valoriza este aspecto na seleccdo de um candidato a Presidente. Poder-se-ia dizer que a
seleccdo partidaria € um factor mais determinante para os individuos com mais de 65 anos,
gue tendencialmente se gpresentam como mais influencidvels em razéo do partido politico. A
explicacdo hipotética que podemos apresentar para esta resposta € a de este grupo ter menos
susceptibilidade para partilhar ideias politicas diferentes dagquelas com as quais usuamente
ampatiza, ja que isso implica aguma renovacéo pessod da coeréncia politica. Relativamente a
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resposta mais escolhida na seleccdo para um candidato para Presidente da Republica, «a
maneira de ser e 0 desempenho do candidato» (78%), gostariamos de fazer adgumas
observacles na comparacao de respostas entre escal0es etarios. O vaor mais ato encontra
se no escaldo dos 45-54 anos que é de 19%. A seguir encontra-se 0 escal o dos 18-24 anos
(18%). Depois vem os 55-64, 25-34, 35-44, (com os valores respectivos de 17%, 17%,

15%) sendo o escaldo com os valores nais baixos o dos 65 e mais anos, com 14%.

Confirma-se, pois, a tendéncia no escal& dos 65 e mais anos para uma valorizacéo relativa
menor quando comparada com os outros escal es etarios relativamente ao item «maneira de
ser e desempenho do candidato» (ver gréfico 9).

Tomando em linha de conta as habilitagBes literérias, consderamos pertinente destacar 0s
vaores para cada item em cruzamento relativamente ao total de respodtas, isto €, 0 que se
costuma designar como percentagem na diagonal (ver anexos, quadro 27). O vaor mais
ato é o correspondente aos individuos com a ingtrucéo priméria que responderam dar mais
importancia a maneira deser do candidato, ito€, 26% do tota de respostas. O

Graf.9- Aspecto mais importante
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segundo vaor mais dto € o dos individuos com o 11° ano ou equivaente os quas
responderam também ser a maneira de ser do candidato que consideram como factor mais
importante na sedeccdo de um candidato a Presidente (correspondentes a 19% das
respostas). Também com a mesma resposta, isto €, amaneira de ser do candidato, esta o
terceiro valor mais dto que diz respeito aos individuos com curso superior (15% do total de
respostas). Refira-se também que a proporcéo correspondente de individuos entrevistados
com aquelas habilitagles literarias, respeita a mesma sequéncia, correspondendo a 34% (para
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os individuos com ainstrucdo priméria) 24% (parao 11° ano ou equivaente) e 19% (para 0s
individuos com curso superior).

Se nos detivermos na ocupacdo e consderarmos os individuos que trabalham verifica-se que
80% indicam a maneira de ser do candidato como mais 0 aspecto mais importante; 19%
destacam o partido que apoia o candidato. Entre os reformados a proporcéo respectiva das
mesmas respostas € 74% e 25%. Para os estudantes temos 83% e 18% e para as
domésticas, 73% e 27%. Apesar de a resposta «maneira de ser e desempenho do candidato»
ter primazia relativamente a resposta «partido que gpoia 0 candidato», notamse dgumas
nuances na importancia respectiva que cada grupo atribui as duas respostas. Comparando, 0s
reformados tém vaores mas baixos redivamente a primera respota e mas dtos
relativamente a segunda. Entre as domeésticas nota-se a mesma tendéncia. Entre os estudantes
sobressai aimportancia atribuida a maneira de ser do candidato.

Concluindo esta parte, gostariamos de destacar 0s seguintes aspectos. Em termos gerais os
aspectos mais escolhidos para a seleccéo de um candidato a Presidente sfo a experiéncia do
candidato (74%), o partido que apoia o candidato (47%), as palavras do candidato (28%).

Considerando as variaveis sexo, idade, habilitagtes literérias e ocupacdo, verifica-se que as
trés primeiras respostas mais escolhidas mantém:se quando considerados os diversos grupos
gue as compdem. Isto &, tendo em consideracdo o erro de amostragem e o nivel de confianca
ja referidos anteriormente, verifica-se que aquelas trés primeiras respostas ndo apresentam

oscilagbes sgnificativas quando comparados 0s grupos que as compdem.

Para a pergunta «Diga dois motivos porque nunca escolheria determinado candidato a
Presidente da Republica?», destacamse as seguintes respostas. A primeira mais escolhida
pelos recenseados do Concelho de Lisboa é ndo gostar do partido que apoia o candidato
(56%), logo seguida pela resposta «maneira de ser do candidato» (53%). Em terceiro lugar
esta a resposta «ndo gostar do que o candidato diz» (47%). Comparando homens e mulheres
veificase que edtas (54%) manifestam mais importancia que os homens (46%) relativamente
a maneira de ser do candidato. O mesmo se pode referir relativamente as pdavras do
candidato, onde se destaca diferenca de atitudes entre sexos, com primazia para 0 Sexo
masculino (cujo vaor é 55% e 45% para as mulheres). Para a variavel idade verifica-se entre
os diversos grupos et&ios uma distribuicio que acompanha a tendéncia das primeiras
respostas. Relativamente as habilitagdes literérias, saliente-se que, contrariamente a sequéncia
gerd de respostas, entre 0 grupo com Curso superior, a resposta ndo gostar do partido
politico gpoiante (64%) destaca-se da outra, ndo gostar da maneira de ser do candidato
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(43%). Com a varidvel ocupacdo, ndo se destacam grupos que sdientem tendéncias
significativas de resposta, diferentes das ja apontadas.

Sigemdtizando, os dois motivos predominantes na sdeccdo (escolha e rgeicdo) de um
candidato a Presidente da Republica sdo, respectivamente a maneira de ser do candidato e o
partido que apoia o candidato. Destes dois motivos, pretendemos inquirir qual 0 que 0s
recenseados do Concelho de Lisboa consideravam mais importante nas mesmeas eeicies. A
maneira de ser do candidato teve 78% das respostas. Tendo em consideracdo as variavels
independentes que utilizamos, podemos concluir que o grupo etaio que mas importancia
relativa da ao partido politico (apesar de ser a segunda escolha) € o dos 65 e mais anos. Esta
tendéncia mantém-se quando consideramos a ocupacdo e analisamos as respostas do grupo
dos reformados. Apesar de referir a maneira de ser como o factor mais importante na
escolha de um candidato a Presidente, este grupo parece dar-1he um vaor relativo menor.

5. Habitos de Audiéncia de M eios de Comunicagdo Social

a Os Debates na Televisdo

A pergunta «costuma ver na televisio debates entre candidatos a Presidente da Republica»
obteve-se 0 resultado 73% dos inquiridos responderam sm e 27% n&o. Considerando a
varidvel sexo, obsarva-se que entre os que dizem sm 54% sdo homens e 46% mulheres.

Entre os que dizem ndo 36% sfo homens e 64% sdo mulheres. Tomando em consideragéo
cada sexo, para os homens a distribuicdo de respostas é 80% a dizerem Sm e 20% a dizerem
néo. Para as mulheres os valores respectivos sdo 66%, 34% (ver anexos, quadro 21).

Verifica-se que entre os que dizem ver debates € maior a percentagem de homens do que
mulheres (ver gréfico 10). A variavel sexo é um ponto de partida para definir caracteristicas
dos interessados em debates sobre esta tematica. No entanto, consideramos que por S SO as
diferencas observadas ndo se podem imputar apenas a condicionalismos de natureza sexud.
Isto &, torna- se necessario usar uma andise tridimensond entre avaridvel em andlise, o sexo e
a idade, por um lado, e entre a mesma, 0 sexo e as habilitagdes liter&rias por outro.
Reativamente & andise multidimensiond, Lazarsfeld refere que esta pode permitir esclarecer
StuagBes através da introducdo de «uma varidve suplementar numa relacdo inicidmente
observada entre duas variaveis» 242, A introducéo da variavel suplementar ou varidvel-teste,

242| azarsfeld, L Interpretation des Relations Statistiques comme Procédure de Recherches, in Boudon,
Os Métodos em Sociologia, Lishoa, Edi¢ées Rolim, s.d., p. 70.

Sobre esta matéria ver, nomeadamente, daquele autor: On Social Research and Its Language, Chicago,
The University of Chicago Press, 1993.
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segundo Lazarsfeld, fornece um novo eemento que pode gjudar naiinterpretacéo datendéncia
observada inicia mente entre determinada varidvel dependente e independente,

Se considerarmos as variaveis «costuma ver debates na televisdo» 0 sexo masculino e aidade
(ver anexos, quadro 22.2) sdienta-se que do total 80% dos individuos véem os debates e
20% ndo véem. Entre os individuos do sexo masculino no grupo dos 18-24 anos, 33% néo
véem os debates e 64% véem-nos. Essa proporcdo é diferente no escal@o seguinte no qual
9% ndo véem os debates e 91% veem-nos. Esta proporcéo € ainda mais dta nos individuos
dos 35-44 anos tendo os vaores respectivos de 8%, 92%. Nos 65 e mais anos, os valores
S0 18% e 82%. Entre o primeiro grupo etario aqueles vaores judtificam-se pelo facto de
adguns dessess individuos ndo terem ainda capacidade deitoral aguando da Ultima eeicdo
presidencid.

Graf. 10 - 'Costuma ver debates entre
candidatos a Presidente da Republica'

Ccruzamento com sexo
90

703

501

404 SexXo
303
204 [ Masculino

Percent

Feminino

Sim Nao

Tomando em consideracéo, para a variavel «costuma ver debates», a idade cruzada com o
sexo feminino (ver anexos, quadro 22.3) verifica-se que do total das mulheres 66% véem os
debates e 34% ndo véem. Entre as que véem debates sobressaem 0s grupos etarios dos 45
54 anos (22%) e dos 55-64 anos (19%). Os vaores mais baixos sdo para os 25-34 anos
(14%) e para 0s 65 e mais anos (14%).

Aplicando a andise tridimensond, andisaremos em Imulténeo as seguintes variavels a
variavel dependente em referéncia, 0 sexo e as habilitagoes literarias. Gostariamos de sdientar
0 seguinte para 0 grupo dos homens. Considerando cada escaléo, entre os homens com a
instrucdo primaria, a proporcdo dos que véem debates € 30%. Para agueles com o0 6° ano €
4%, 0 que néo é sgnificativo dada a frequéncia das respostas (7 individuos, num total de 8).
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No grupo de individuos com o0 9° ano os que dizem que véem debates sdo 12%. Para 0 11°
ano sdo 28% a darem aquela resposta e com curso superior sao 24%.

Focaremaos agora apenas 0 grupo das mulheres. Entre as que tém a instrucdo priméria 54%
véem debates e 45% ndo véem. Entre as que tém 0 9° ano a proporcéo € exactamente a
mesma. Para as mulheres com o 11° ano, os vaores respectivos sdo 82% e 18%. Para
aquelas com curso superior 0s valores 8o 76% e 24%. Assm, verifica-se que entre as
mulheres com mais habilitacbes € maior o nimero das que véem debates na televisio. Tendo
em consderacéo o tota de mulheres com ainstrucéo primaria (38%), que € a proporcao mais
ata dentro dos grupo das habilitagdes, verifica-se que grande parte destas (45%) sa0 as que
néo véem debates. Este valor leva a que no total dos dois sexos, sgja maior a propor¢do de
mulheres que ndo se interessa por debates. O factor que clarifica a discrepancia de
comportamentos entre homens e mulheres pode ser explicado pelo facto de parte significativa
das mulheres ter a indrucdo priméria, grupo que € como e verificou, 0 que menos vé
debates. Por outro lado, refira-se que entre os homens com a ingtrucdo primaria, 78%
manifestaram ver debates, enquanto que 22% disseram ndo ver. Pode-se inferir que o factor
habilitacdo literéria condiciona mais as mulheres no sentido de ndo procurar informacéo, pelo
facto de desenvolverem actividades e interesses que ndo estéo ligados, por exemplo, a
necess dade de acompanhar debates politicos.

Relativamente a ocupaco refira-se que entre os que trabalham a propor¢do dos que véem
debates relativamente aos que ndo véem e 75%, 24%. Entre os reformados, aquelarelacéo é
74%, 26%; entre as domesticas € 58%, 42%; entre os estudantes € 74%, 26%. Mais uma
vez os reformados sobressaem como um grupo que possui grande propor¢do de interessados
em acompanhar o0 devir palitico, nomeadamente através de debates entre candidatos a
Presidente.

Concluindo, verificase 73% dos individuos referiram ver debates na televisio entre
candidatos a Presidente da Republica e 27% referiram néo ver. Dos que véem, 54% séo
homens e 46% sio mulheres. Congderando uma andise tridimensiond, de entre as mulheres o
grupo com aingtrucdo priméria, 0 mais numeroso (38% das mulheres tém este grau), € o que
tem maior proporcéo de individuos a referirem que ndo véem debates (45%). Do nosso ponto
de vista, a variavel habilitaces literarias condiciona sobretudo as mulheres pela fdta de
interesse manifestado para com os debates televisvos, ja que por motivos de ordem
profissona, socid, cultural, os temas paliticos podem ndo ser os que orientam directamente o
su dia-a-dia
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b. Audiénciade Tdevisio

Novembro de 1994 foi 0 més da recolha de dados o que deve ser tomado em consideracéo,
em especid quando se andisa a pergunta relativa ao cand de televisdo mais visto, quando se
procura informacdo gerd. Relativamente a resultados smples, verificase queaRTP1lea SIC
S30 0s canais mais escolhidos, com 45% e 47% das escolhas. A seguir posiciona-sea TV
(5%), e depois a TV2 (1%). 2% dos inquiridos referiram ndo ver programas de informacéo
gerd.

Graf. 11 - Canal de televisao mais visto
para informacao geral
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A nivd da varidve sexo, ndo h& diferencas dgnificativas a sdientar. Consderem-se, no
entanto, algumas diferencas como as relativas & RTP1 em que 46% das preferéncias sfo
masculinas e 53% sdo femininas. Tendo em consideracéo o erro de amostragem de 5% e o
nivel de confianca de 95% edtas diferencas esbatem-se.

Veificase que 0 grupo mas idoso manteve-se atento as emissdes do canal 1. Se
considerarmos o total da audiéncia da RTP1, o grupo mais numeroso € 0 dos 65 e mais anos
com 24% e 0 menos Numeroso € o dos 18 aos 24 anos com 13% do total. Relativamente a
SIC é o grupo dos 18 aos 34 anos o mais significativo, com 45% da audiéncia, sendo o grupo
dos 65 e mais anos 0 menos numeroso (4%). Na TVI destaca-se 0 grupo dos 45 aos 54
anos com 44% da audiéncia em termos etarios. O menos numeroso € o grupo dos 25 aos 34
anos com 6% dos valores.
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Condderando aidade, procuraremos uma andise relativamente ao total de respodtas, isto €, a
ja referida anteriormente, andlise na diagona. Assm, do tota da audiéncia, sdientamos os
seguintes eementos. 11% dos individuos (o vaor mais dto) véem aRTP1 e tém mais de 65
anos (valor que desce para 4% no caso da SIC). Outros grupos que se destacam s30 0s que
véem a SIC e tém dos 18-24 anos (10%, versus 6% na RTP1) e dos 25 aos 34 anos (11%,
versus 6% na RTPL). O grupo dos 45 aos 54 anos tem vaores importantes de audiéncia no
caso da RTP1 (8%), como no caso da SIC (8%). Refira-se ainda o caso dos individuos dos
35 aos 44 anos que véem a SIC (8%, versus 7% na RTPL), bem como das mulheres dos 55
aos 64 que véem a RTP1 (8%, versus 6% na SIC - ver anexos, quadro 30). Lembre-se que
no momento da recolha de dados, os novos canais (SIC e TVI) eram um fendbmeno com

cerca de um ano de aparicdo, 0 que no caso deste grupo pode ndo ser suficiente para
habituacd0. Ha da pate deste grupo maior dificuldade em mudar hébitos televisvos,
principa mente quando ja estavam acostumados aos mesmos dois canais desde ha trinta anos.
Por outro lado, muitos individuos ndo tinham ainda sintonizado nos seus receptores a
recepcao do sind televisvo da SIC . Quanto ao grupo mais jovem, este € 0 mais propenso a
acolher a novidade. Assm, segundo os dados, uma larga fatia de jovens escolhe a SIC para
ver programas de informacéo (ver gréfico 11).

Reativamente as habilitagdes literérias e continuando com a andise no que <e refere ao tota
das respodtas, gostariamos de sdientar os seguintes vaores. 19% dos individuos (versus 12%
na SIC) véem o cand 1 e tém aingrucdo primaria 13% dos individuosvéem aSIC etém o
11° ano (versus 8% na RTPL). 12% (versus 6% na RTP1) véem a SIC e tém curso superior.

6% (versus 13% na RTP1) véem o cana 1 e tém o0 9 ano. Assm, dém da idade
conseguimos identificar as habilitagbes dos grupos mais representativos em termos de
audiéncia. Podemos inferir que os mais idosos tém a ingrucéo priméia e véem o cand 1
(19%) e os maisjovenstém o 11° ano e véem a SIC (13%) e 0 Cand 1 (8%).
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Graf.12- Canal de televisao mais visto
para informacao geral,
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Consgderando a ocupacdo, 14% dos individuos (versus 7% na SIC) disssramver ocand 1 e
sdo reformados. 31% disseram ver a SIC quando procuram informacéo geral (versus 19% na
RTP1) e trabaham. 6% dos individuos (versus 4% na RTP1) s estudantes e véem a SIC.
Também 6% sdo domeésticas e véem a RTP1 (versus 2% na SIC).

Conduindo, relativamente aos programas de informacdo transmitidos pelos quatro canais
televisvos, destacamos os grupos que mais audiéncia lhes prestam. No total da audiéncia da
RTP1, 0 grupo mais numeroso € o0 dos 65 e mais anos (24%) sendo 0 menos numeroso o dos
18 aos 24 anos (13% do tota). Relativamente a SIC séo os jovens dos 18 aos 34 anos 0s
lideres de audiéncia (45%) sendo o grupo dos 65 e mais anos 0 menos numeroso. Na TVI

destaca-se 0 grupo dos 45 aos 54 anos com 44% da audiéncia em termos etarios. O menos
NUMEroso € o grupo dos 25 aos 34 anos (6%). Reativamente as habilitaghes literarias, os
dados referem que 19% dos individuos vé a RTPL e tem ainstrugéo priméria (versus 12% na
SIC). 13% vé a SIC e tem 0 11° ano (versus 8% na RTPL). 12° das respostas corresponde a
individuos com curso superior e que véem a SIC (versus 6% na RTPL). Assm, pode dizer-se
gue na altura da recolha de dados (Novembro de 1994) a novidade da SIC apelava a0

interesse destes grupos de habilitacoes.

c. Audiénciade R&dio
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O nimero de individuos que ndo ouve naticias pelarédio é sgnificativo, 38%. Dentro das
rédios mais ouvidas, em matéria de informacao, refira- se a R&dio Renascenca (23%), a TSF
(17%), a R&dio Comercial (13%) e a Antena 1 (5%)243.

Tendo em consderacdo a varidvel sexo, verificase que no caso da TSF, ha mais homens
(65%) do que mulheres (35%) a ouvi-la quando pretendem saber informac&o. No caso da
Ré&dio Renascenca hd uma ligeira primazia das mulheres (54%) reaivamente aos homens
(46%). Considerando ainda cada estacéo de Radio, vgamos o seguinte relativamente aidade
dos seus publicos. Na TSF, € o grupo dos 18 aos 34 anos o0 que se destaca mais (58%),
sendo que no grupo dos 65 e mais anos nenhum individuo referiu ouvir esta rédio (0%). Na
Ré&dio Comercial o lider de audiéncia sdo os escal 6es com mais de 45 anos (61%). Na Radio
Renascenca tem primazia 0 mesmo grupo et&io, com destaque para os individuos com mais
de 65 anos (32%). Na Antena 1, este Gltimo grupo assume primazia

(39%) bem como o grupo dos 45 aos 54 anos (33%). A TSF pela natureza das suas
emissdes capta, pois, um publico jovemn que procura informacdo bem como programas com
uma abordagem s multaneamente actualizada e profunda sobre problemas de natureza,
politica, socid,

Graf.13- Audiéncia de Radio
a nivel de noticias
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243«Qutra» aparece com o valor de 4% (correspondente a 16 inquiridos),
ver anexos, quadro 33.
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culturd. As edtagbes de R&dio mais antigas, como as que fazem parte da RDP e a
Renascenca, mantém um publico de faixas etérias mais avancadas. A R.R. de inspiracdo crista
tem entre 0s seus ouvintes um publico mais idoso. Em gerd, agueles procuram informacéo de
tipo recreativo, em particular sobre a actudidade portuguesa em matéria socid, culturd,
discogréfica

Consderando a andlise na diagond, ito €, cruzando Smultaneamente grupos de individuos
(varidved independente) e preferéncias (varidvel dependente) relaivamente ao total das
respostas. Os valores mais elevados vao para a resposta «n@o ouve noticias pela radio», que
abrange 7% dos individuos dos 25 aos 34 anos, 7% dos 45 aos 54 anos, 6% dos 18 aos 24
anos, 7% dos 35 aos 44 anos, 7% dos 55 aos 64 anos e 5% dos 65 e mais anos. A seguir
destaca-s2 que 7% dos individuos tém 65 e mas anos e ouvem noticias pela Radio
Renascenca (versus 3% na Radio Comercid e 2% na Antena 1)). 6% dos individuos tém
idade entre 0s 45 e 0s 54 anos e ouvem a R.R. (versus 3% na Radio Comercid e 2% na
Antena 1). 6% dos individuos tém idade entre os 18 e 0s 24 anos e ouvem a TSF. O mesmo
fazem 8% dosindividuos, os quaistém idade entreos 25 e os 44 ancs.

Consderando as habilitagtes literarias e em termos de andise rdativa o totd de inquiridos,
0s dados referem 0 seguinte: 13% tem a ingtrucéo priméria e ndo ouve naticias pela rédio.
10% tem o 11° ano e ndo ouve noticias pela radio. 13% dos individuos tem a instrucéo
primaria e ouve a R.R. (versus 1% na Antena 1 e 6% na R&dio Comercia). 8% tem curso
superior e ouve a TSF (versus 1% para a Radio Comercia, 3% para a Renascenca, 1% para
aAntenal) . 6% tem 0 11° ano e ouve a TSF (versus 3% para a Radio Comercid e 3% para
aR.R).

Os dados relaivos a ocupacdo referem, nomeadamente, que 9% dos individuos séo
reformados e ouvem a R.R.(versus 4% na Radio Comercia, 11% na TSF). 10% trabaham e
ouvem também aR.R. (versus 7% na Radio Comercia). 5% sfo estudantes e ouvem noticias
pela TSF (versus 1% naR.R., 1% na Radio Comerciad, 0% na Antena 1).

Em resumo, as estagtes de rédio mais ouvidas a nivel de noticias, 80 a R.R. (23%), a TSF
(17%) e a Radio Comercia (13%). Neste sentido, destague-se que os individuos com mais
de 65 anos (7%) e com a ingrucéo priméia (13%) ouvem a R.R. Dos 18 aos 44 anos ha
uma fatia Sgnificativa de publico que ouve a TSF (14%). Dos individuos que ouvem noticias
pelaradio, 8% prefere a TSF e tem curso superior, 6% faz 0 mesmo e tem o 11° ano.
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d. Leiturade Jornais

Os seman&rios de informacdo gerd que os inquiridos referiram ler mais sdo 0 Expresso
(23%), o Independente (11%), o Tal & Qual (3%). 31% dos inquiridos disseram néo ler
jornais e 28% n&o |1é semandrios de informagdo gerd.

Dentro dos que n&o léem jornais, 36% s80 homens e 65% sd0 mulheres. No caso do
Expresso, a proporcdo de homens e mulheres é idéntica 52%, 48%, respectivamente.
Considerando 0 Independente, a propor¢do de homens € muito superior a das mulheres
sendo 61%, 39%, respectivamente.

O Expresso tem um publico heterogéneo em termos de idade, ja que, segundo os dados,
possui um nimero significativo de leitores desde 18 aos 54 anos. A primazia val para 0s
individuos dos 45 aos 54 anos (24%) e dos 18 aos 25 anos (25%). A partir dos 55 anos
baixa a audiéncia (15%). Por seu lado, o Independente tem particularmente um publico
jovem. Sdliente-se 0 grupo dos 18 aos 34 anos (55%) que contem o grosso da audiéncia.

Graf.14- Leitura de Semanarios
de informacao geral
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No Tal & Qual é o grupo dos 35 aos 64 anos que tem valores mais atos (73%), bem como
0 grupo dos 18 aos 24 anos (27%). Consderando a idade numa perspectiva de vaores
relativos ao totd de respodtas, os dados referem que 7% dos individuos ndo Iéem
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jornais e tém mais de 65 anos. Outros 12% dizem também n&o ler jornais e tém idade
compreendida entre os 45 e 0s 64 anos. 6% tem idade entre 0s 18 e 0s 24 anos e 1€ o
Expresso (versus 6% que |éem o Independente). O tipo de informacdo do jornal Expresso é
bastante diversificado, contendo informacéo que passa pela cultura, economia, politica, factos
diversos. No caso do Independente ainformacéo € mais especifica, salientado-se 0s assuntos
econdmicos e politicos. O Tal&Qual procura oferecer uma informacdo mais gpelativa, que
costuma destacar na sua primeira pagina. Os dados relativos ao perfil da audiéncia sréo
gprofundados adiante com a informacéo sobre habilitaghes literérias.

Em relacdo as habilitacles literarias, 10% dos individuos recenseados no Concelho de Lishoa
léem o Expresso e tém curso superior (versus 4% que |€ o Independente). 9% léem o
mesmo jornd e tém o 11° ano (versus 4% que |€ o Independente). 18% dos individuos tém a
indrucdo priméria e referiram ndo ler jornais. Pelo teor da informacdo, verificase que o
Independente e 0 Expresso tém entre 0 seu publico nimero sgnificativo de individuos com
habilitacdo mais elevada.

Em resumo, verifica-se que o jorna que os recenseados do Concelho de Lisboa referiram ler
mais, 0 Expresso, tem um publico que em termos de idade abrange iguamente todos os
grupos etarios, a excepcdo do grupo com mais de 65 anos, onde ndo é tdo lido. Dentro
destes, a maioria tem 0 11° ano e curso superior. Relativamente ao Independente os
individuos que mais referiram 1€-1o s8o jovens (dos 18 aos 34 anos) e tém maioritariamente
habilitacdo superior ou 11° ano. Do tota dos individuos, 18% referiram néo ler jornaisetém a
ingrucdo primaria.

O jorna diario de informacéo gerd que os recenseados do Concelho de Lisboa referiram ler
mais, foi o Correio da Manha, com 29% das escolhas. O Publico tem 23%, o Diario de
Noticias tem 20% e a Capital tem 7% das respostas. 20% dos individuos referiram ndo ler
jornais diarios. Refira- se que nesta pergunta ndo se consideram os individuos que na pergunta
anterior («Qud o jornd seman&io de informacéo gerd que 1€ mais?) responderam néo ler
jornais.

Comparando a variavel sexo, sdiente-se que no caso do Correio da Manha sdo mais os
homens (66%) do que as mulheres (34%) a referirem 1€-10. O mesmo se passa no caso da
Capital (63%, 37%, respectivamente). Aquele jornd tem caracteriticas medidticas
acentuadas, ja que destaca assuntos de cariz mais sensaciondista, especiamente na sua
primeira pagina. Provavelmente, esse pendor jornaistico agrada mais aos homens, sendo que

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 165



as mulheres, procuram outros meios (e assuntos), talvez a revista para consumir esse tipo de
informacao.

O Publico tem uma audiéncia que tem particular incidéncia no grupo até 34 anos (49%). Na
faixa dos 65 e mais anos tem menor nimero de leitores (3%). Na Capital destaca-se o grupo
etério dos 18 aos 44 anos (89%), bem como o dos 65 e mais anos (21%). O Diério de
Noticias € o jornd com a distribuicdo mais heterogénea em termos eté&rios, ja que todos os
grupos o contemplam em proporgdes significativas. O Correio da Manha sdienta os grupos
etérios dos 18 aos 24 anos (20%) e a partir dos 45 anos (55%). Este dltimo jorna tem-se
caracterizado pelo teor exacerbado no tratamento das noticias, procurando destacar assuntos
gue apelem a curiosidade do leitor por assuntos polémicos ou tragicos. O Diério de Noticias
sendo um jornd com muitas décadas de exigténcia consegue manter um publico mais idoso
bem como atrair pela variedade de assuntos tratados publicos das outras faixas etarias. O
Publico encontra-se na linha do D.N. ja que aborda assuntos relativos a politica, economia,
cultura, sociedade, numa linha que privilegia uma forma de apresentacéo discreta.

A nivel de idade, e condgderando uma andise relativa ao totd de respostas, destaque-se o
grupo dos 18 aos 34 anos que refere ler o Publico (11%, versus 6% que diz ler o Correio
da Manha). Por outro lado, 5% dos individuos tém idade entre os 55 e 0s 64 anos e disse
também ler este jornd (versus 5% que léem o C.M.). 6% tém idade entre 0s 45 e 0s 54 anos
e disseram ler o Correio da Manha (versus 3% que Iéem o Publico, 4% queléem o D.N.).
Asim, o jornd Publico tem audiéncia com distribuicdo dispersa pelos diversos escalfes
etérios destacando-se, contudo, 0 grupo dos jovens até aos 34 anos. O Correio da Manha
tem uma digtribuicdo também dispersa pelos diversos grupos etérios, onde se destacam os
jovens aé aos 24 anos e os individuos com mais de 45 anos.

A nive de habilitaghes literaias, refira-se que 11% dos individuos |éem o Pablico e tém curso
superior (versus 5% para o D.N.). 8% |éem aquele jornal e tém o 11° ano (versus 6% para o
D.N, 7% para o C.M. -ver anexos, quadro 43). 12% dos individuos Iéem o Correio da
Manha e tém a instrucdo primaria (versus 1% para a Capital, 5% para o D.N 0,4% parao
Publico). 5% léem o C.M. etém o0 9° ano (versus 3% parao D.N, 0,4% paraa Capital, 3%
para o Publico).

Condui-se que o jorna que os inquiridos referiram ler mais parainformacéo gerd é o Correio
da Manha (com 29% das escolhas). Logo a seguir Situa-se 0 Publico com 23% das escolhas
e o Diario de Noticias com 20%. Rdaivamente ao Correio da Manha houve mas homens
(66%) do que mulheres (34%) a referirem 1&-lo. Considerando os grupos etérios, os dados
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gpontam para haver adguma dispersfo etéria quer para 0 Correio da Manha quer para o
Publico sendo que, em ambos, 0s jovens aé aos 24 anos congituem um grupo significativo.
Rdativamente as habilitagdes liter&rias nota-se dguma predominancia de habilitagbes mais
baixas no caso leitores que procuram o Correio da Manha para informacéo gera e
habilitagdes acima do 11° ano para o caso dos |eitores do Publico e do Diério de Noticias.

E. Conclusdes do Inquérito

De entre a multiplicidade de respostas que retiramos deste inquérito gostariamos de sdientar
agumas conclusdes.

1. 90% dos recenseados do Concelho de Lisboa considera que votar é importante.
Redativamente a cada grupo etario € dentro do dos 65 e mais anos que ha mais individuos
(99%) aconsiderarem 0 acto de votar como importante.

2. Entre os individuos com curso superior € mais acentuado 0 nimero dos que consideram
importante o acto de votar(95%).

3. 76% dos individuos responderam votar sempre, enquanto 10% disseram que ndo votam,
8% votam dependendo do tipo de eleigdes e 6% vota dependendo da sua vontade na atura.

4. A medida que aumenta a faixa etéria maior € o nimero de individuos a referirem que votam
sempre e menor a dos que dizem que ndo votam. Tomando em considerac@o a faixa et&ia
dos 45 aos 54 anos ha 80% de individuos a referirem que votam sempre e 6% a dizerem que
néo votam, sendo que na faixa dos 65 e mais anos os valores respectivos s8o 92% (para
«gm, sempre») e 0% para «nao».

5. Considerando as elei¢les legidativas, do total de respostas, 62% dos individuos disseram
ter votado sempre no mesmo partido  enquanto que 38% disseram que ja tinham votado
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noutro partido. O grupo etario dos 65 e mais anos € o que apresenta valores mais baixos
guando se consideram os que responderam que ja votaram noutro partido.

6. Os motivos de escolha de um candidato a Presidente da Republica mais referidos, nesta
pergunta de resposta multipla, pelos individuos da amostra representativa dos recenseados do
Concelho de Lishoa, sho a experiéncia do candidato (74%), o partido que apoia 0 candidato
(47%), as palavras do candidato (28%). Considerando variaveis como a idade, habilitacOes
e ocupacdo, ndo se sdientam tendéncias sgnificativas.

7.«0s (primeiros) motivos porque nunca escolheria determinado candidato a Presidente da
Republica» sdo «ndo gostar do partido que gpoia o candidato» (56%), de perto seguido pela
maneira de ser do candidato (53%), estando em terceiro lugar a resposta «ndo gostar do que
o candidato diz». Do concurso dos diversos motivos referidos, torna-se manifesta, para o
grupo focado no estudo, a dificuldade de destacar um primeiro mativo.

8. Comparando homens e mulheres, verifica-se que estas (54% para as mulheres e 45% para
0s homens) atribuem mais importéncia ao factor «maneira de ser» na rgeicéo de um
candidato a Presdente. Por outro lado, os homens (55%) atribuem mais importancia a
resposta «n&o gostar do que o candidato diz» do que as mulheres (45%).

9. Quando questionados sobre os dois principais motivos de escolha de um candidato a
Presidente que s&0: o partido politico e a maneira de ser do candidato, sobressai 0 segundo
motivo (78%). Comparando escalfes et&rios € 0 dos 65 e mais anos (27%) que mais
importancia atribui a0 partido politico (apesar de colocar o outro factor em primeiro lugar).
Edta tendéncia mantem-se quando consideramos a ocupacao e analisamos as respostas do
grupo dos reformados.

10. Redativamente a pergunta «Costuma ver debates na televisio entre candidatos a
Presidente da Republica?», 73% responderam sm e 27% ndo. Refira-se que entre os que
dizem n&o, 36% sB0 homens e 64% sdo mulheres.

11. Consderando uma andise tridimensond, deve referir-se que de entre as mulheres, o
grupo com aingtrucéo primaria (que € o mais numeroso: 38% das mulheres tém este grau), é

0 que tem maior proporcao de individuos a referirem que ndo véem debates (45%).

12. Reativamente a resutados smples, 2% dos inquiridos referiram ndo ver programas de
informacéo gerd. Por outro lado, verificacse que a RTP1 e a SIC s0 0s canais mais

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 168



escolhidos, com 45% e 47% das respostas. A seguir posiciona-se a TVI (5%) e depois a
TV2 (1%).

13. A nivel de audiéncia, consderando a idade, conclui-se 0 seguinte: na RTPL, o grupo de
mals NumMeroso € 0 dos 65 e mais anos (com 24%) e 0 menor é o dos 18 aos 24 anos (com
13% do totd). Relativamente a SIC é o0 grupo dos 18 aos 34 anos 0 mais significativo (com
45% da audiéncia), sendo o grupo dos 65 e mais anos 0 menos NUMeroso (4%). Na TVI

destaca- se 0 grupo dos 45 aos 54 anos com (44% da audiéncia). O grupo menos NuMeroso €
0 dos 25 aos 34 anos (com 6% dos valores).

14. Condderando a variavel habilitages literérias, os dados referem que 19% dos individuos
(versus 12% na SIC) véem o cand 1 e tém a ingtrucdo priméia. Na SIC, neste periodo,
destacavamse os individuos com habilitaches literdrias mais eevadas, ja que 13% dos
individuos véem a SIC e tém o 11° ano (versus 8% na RTPL). 12% (versus 6% na RTP1)
véem a SIC e tém curso superior. A novidade do canal na atura da recolha de dados
(Novembro de 1994) pode gudar a explicar este comportamento.

15. O nimero de individuos que ndo ouve naticias pela rédio é sgnificativo, 38%. Dentro das
estacOes de radio mais ouvidas, em matéria de informacéo, refira-se a Radio Renascenca
(23%), a TSF (17%), a R&dio Comercid (13%) e a Antena 1 (5%).

16. Tendo em consideracéo a variavel sexo, verifica-se que no caso da TSF, hamais homens
(65%) do que mulheres (35%) a ouvi-la quando pretendem saber informac&o. No caso da
Ré&dio Renascenca ha uma ligeira primazia das mulheres (54%), rdativamente aos homens
(46%).

17. O grupo de individuos com mais de 65 anos e com a ingtrucdo primaria destaca-se na
audiéncia da R.R. Dos 18 aos 44 anos ha uma fatia Sgnificativa de publico que ouve a TSF.
Dos individuos que ouvem noticias hd um grupo numeroso a ouvir edta Ultima estacdo com
habilitaches predominantes 11° ano e curso superior.

18. 31% dos inquiridos disseram néo ler jornais e 28% ndo 1€ semanaios de informacéo

gerd. Os seman&ios de informacéo gerd que os inquiridos referiram ler mais S8o 0 Expresso
(23%), 0 Independente (11%), o Tal & Qual (3%).
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19. O Expresso tem um publico heterogéneo em termos de idade ja que, segundo os dados,
possui um nimero sgnificativo de leitores dos 18 aos 54 anos. O Independente tem
particularmente um publico jovem.

20. Em relacéo as habilitacOes literarias, nos leitores do Expresso predominam individuos
com mais do que 0 11° ano (inclusive), 0 mesmo se passando com o Independente.

21. 20% dos individuos referiram néo ler jornais diarios. O jornd di&io de informacéo gerd
gue os recenseados do Concelho de Lishoa referiram ler mais foi o Correio da Manha, com
29% das escolhas. O Publico tem 23%, o Diario de Noticias tem 20% e a Capital tem 7%
das respostas.

22.Considerando a variavel sexo, sdliente-se que no caso do Correio da Manha so mais 0s
homens (66%) do que as mulheres (34%) a referirem |&-1o. O mesmo se passa com o jornd
A Capital (63%, 37%).

23.Quando confrontamos a variavel idade e aleitura dos jornais diarios destaca- se 0 seguinte:
ojorna Publico tem audiéncia com distribuicéo dispersa pelos diversos escalfes etéios,

sobressaindo-se, contudo, 0 grupo dos jovens até aos 34 anos. O Correio da Manha tem
uma distribuicéo também dispersa pelos diversos grupos etérios, onde se destacam os jovens
até ans 24 anos e os individuos com mais de 45 anos.

25. A nivel de habilitagbes literérias, refira-se que nos leitores do Pablico predominam os que
tém o 11° ano e tem curso superior. Nos leitores do Correio da Manhd, sdientamse 0s
individuos com habilitacdo até ao 11° ano. Nos individuos que Iéem o Diario de Noticias
destacam-se tanto aqueles com 11° ano como 0s que tém curso superior.

Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 170



Biblioteca On-line de Ciéncias da Comunicacdo, www.bocc.ubi.pt 171



CONCLUSAO

1. O processo de persuasio no sistema politico

Concluimos pela interpenetracdo de estruturas condicionadas numa relacéo de equilibrio
entre exigéncias, apoios e necessidades, regulados pelo Poder sob influéncia da comunidade
cvil. A persuasio politica desenrola-se permanentemente num sentido duplo entre aqueles
dois intervenientes sob a direccdo do primeiro, isto €, da dite no Poder. Do processo de
persuasdo destacdmos também aimportéancia da propaganda.

A pesuasio politica conditui um processo cuja andise deve ter em consderacéo
componentes de ordem técnica como a propaganda ou os inquéritos de opinido. Por outro
lado, a persuasio tem um enquadramento conjuntura, permanentemente em ateracdo.
Procuramos perspectivar 0 processo de persuasgo politica no sistema politico. Pretendemos
também concluir e confirmar, segundo as paavras de Lasswell, que «o estudo da politicaé o
estudo dainfluéncia e de quem é influente» 244,

2. Propaganda e 0 glustamento técnico entre mecanismos de influéncia e decisores

A nossa andlise dborangeu também os seguintes intervenientes na  propaganda: quem (0
personagem principa sobretudo), diz 0 qué (a mensagem), a quem (a0 sistema politico),
através de que meios (os meios de comunicacdo de massa ou restritos), com gue objectivos
(a conquista do Poder ou dos centros de decisén). Entendemos a importancia de delimitar
mecanismos de influéncia que esta técnica pode apresentar. A propaganda deve ser resultado
de um gudamento contextua que permita conciliar objectivos edtratégicos, de palitica
partid&ria e condicionalismos do sistema politico, em particular da ja referida comunidade
avil.

3. Limites do Poder e da capacidade de decisdo: Politics ou Policy Science?

O smbolismo da intervencdo politica leva-nos a ponderar sobre os limites actuais para o
problema ponderado na seguinte reflexdo de Rousseau: «O povo inglés pensa que € livre, eta
muito enganado, SO 0 € durante a deicdo dos membros do Parlamento; logo que des estéo
eleitos, € escravo, ndo é nada» 245, Por outro lado, até que ponto € possivel estender o
«Poder dos que ndo tém Poder» referido por Havel? Como referiu Adriano Moreira no |

244Harold Lasswell, Politica: Quem Ganha O Qué, Quando, Como (1936), Brasilia, Editora Universidade
Brasilia 1984, p. 15.

245 Jean-Jacques Rousseau, O Contrato Social (1762, Mem Martins, Publicacdes Europa América, 1989, p.
97.
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Semin&rio Internaciond de Ciéncia Politica, realizado em Julho de 1995, as Policy Sciences
titulo de uma obra de Lasswell, parecem abarcar quase todas as actividades como forma no
sentido de sua orientacdo. Coloca-se-nos a questdo, em que medida os termos  policy e
politics definidos por Lasswell, se interpenetram? Temaos por um lado, a policy qua técnica
de aconsdhamento na formulaco das decisdes relativas aos pretendentes a titulares do
Poder. Por outro lado, esta a politics que procura, a partir do estudo das circunstancias
politicas, gustar solucdes ao funcionamento das comunidades. Entendemos que a policy ta
como Lasswell a entende sobressai em consequéncia da necessidade de qualquer Estado de
coordenar 0s seus mecanismos de funcionamento. Isto €, a politics legitima o exercicio da
policy por parte do Poder.

O processo de persuasdo compde-se, assm, por duas fases digtintas fundamentals que se
sucedem permanentemente; por um lado, a politics, que autoriza e delega e, por outro, a
policy, que dirige e restringe. E neste sentido que Max Weber referia em 1919 na
Conferéncia sobre Politica Contemporénea que «politica significa para nés a aspiracéo a
participar no Poder ou a influir sobre a reparticdo do Poder, sga entre os Estados, sgja no
ambito de um Estado entre os grupos de homens compreendidos dentro das suas fronteiras».
Foi neste sentido também que, anos mais tarde, em 1932, Carl Schmitt se pronunciou e
dedicou uma obra inteira, O Conceito do Politico, ao estudo da definicéo daguele conceito.
Refere que «Estado (...) fornece a medida em caso de decisdo (...)». O poalitico (...) pode
extrair a sua forca dos mais variados sectores da vida humana - de contraposicOes religiosas,
€conomicas, morais e outras» 246,

A convivéncia entre indituigdes e individuos dentro de um Estado pressupdem, &sim, a
necessidade do enquadramento estruturd e normativo das suas relagfes. A diferenciacéo
entre a importancia daqueles dois conceitos esté também patente no discurso de Schmitt, que
contribuiu para a ddimitacdo do seu significado na Ciéncia Politica. Também Michd Crozier e
Erhard Friedberg se debrucaram sobre o problema da intervencéo no sistema politico. Como
é referido por agueles «o poder € uma relacdo, e ndo um atributo dos actores» 247,
envolvendo um congtrangimento para uma das partes, uma dependéncia que é baseada na
necess dade de prosseguir um objectivo comum.

O edabelecimento de limites a participacéo esta presente e condiciona as opgdes que 0s
individuos perfilham. A policy esta subjacente a politics. Entender uma sem a outra €
pretender o colgpso da primeira, é ddimitar contelidos de participacdo sem formas de

246Car| Schmitt, O Conceito do Politico (1932), Petropolis, Vozes, 1992, pp 43 e 64.
247Michel Crozier, Erhard Friedberg, L'Acteur et |e Systeme, Paris, Editions du Seil, 1977, p. 56.
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enquadramento. Torna-se mais smples em termos de exercicio de andise entender o anbito
de uma ou outra. No entanto, a presenca da policy esta evidentemente presente como
delimitacdo dos mecanismos de legdidade democratica. Assm, perfilhamos com Adriano
Moreira que a Tese da Relevancia Politica esta a ser subgtituida pela das massas sem poder
de intervencdo. Por outras palavras, entendemos que sobressai a necessidade de legitimacéo
do Poder pelas massas as quais, no entanto, e evocando a supracitada afirmacdo de
Rousseau, ndo intervém de facto na direccdo politica do Sstema. Resta-nos aspirar a que o
Poder como objecto de estudo fundamenta da Ciéncia Politica Ihe permita caminhar para o
convergir de metodologias e escolas.

Terminando com uma das conclusdes de Jose Addino Madtez referidas no | Seminaio
Internaciona de Ciéncia Pdlitica, redizado em Julho de 1995, gostariamos de com este
reiterar que «N& ha Ciéncia Politica sem Democracia, nem Democracia sem Ciéncia
Politica.
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